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RENDICIÓN PÚBLICA DE CUENTAS

¿POR QUÉ LA RENDICIÓN INICIAL DE CUENTAS?

ÅGenerar espacios de 
participación y control social .

ÅInformar a la población 
los Ejes y Metas, la 
planificación, el enfoque.

ÅTransparencia en los actos.

ÅDefinir los resultados 
priorizados de la gestión .



RENDICIÓN PÚBLICA DE CUENTAS

¿POR QUÉ RENDIR CUENTAS?

Constitución Política del Estado:

ÅArt . 235 - ẌñɐɅobligaciones de las servidoras y los servidores públicos ;
ṟ4) Rendir cuentas sobre las responsabilidades económicas, políticas,
técnicas y administrativas en el ejercicio de la función pública ẍ.

Art. 241 ṾẌṟ uuṣ ¬Ǎ ɾɐǪȡǸǱǍǱ ǪȡʬȡȺ ɐɶȓǍɅȡʽǍǱǍ ǸȲǸɶǪǸɶǎ ǸȺ control social a la 
gestión pública en todos los niveles del MɾʌǍǱɐṟẍṣ



RENDICIÓN PÚBLICA DE CUENTAS

¿POR QUÉ RENDIR CUENTAS?

Ley NÁ341 de Participación y Control Social :

ÅArt . 235 - ẌṟI. Los Órganos del Estado, las entidades territoriales autónomas y las entidades
públicas del Estado Plurinacional, realizarán rendiciones públicas de cuentas y evaluación
de resultados de gestión , ante la sociedad en general y ante los actores que ejercen Control
Social en ɳǍɶʌȡǪʔȺǍɶẍ.

Ley NÁ974 de Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupción (UTLCC):

ÅArt . 10 ṾFunciones : Las UTLCC deben promover y coordinar los espacios de rendición
pública de cuentas .

Ley NÁ004 Marcelo Quiroga Santa Cruz :

ÅPrincipios de transparencia, ética pública y acceso a la información .



EL ROL DE ASFI



¿CUÁL ES EL ROL DE ASFI ?

REGULAR, CONTROLAR Y SUPERVISAR:

Objetivo institucional

LOS SERVICIOS FINANCIEROS

LA ACTIVIDAD DEL MERCADO DE 
VALORES , LOS INTERMEDIARIOS Y 
ENTIDADES AUXILIARES DEL MISMO



Emitir directrices y
normativa prudencial .

Supervisar y controlar :

¿EN QUÉ SE ENFOCA EL TRABAJO DE ASFI?

PRINCIPALES 
FUNCIONES 

DE ASFI

Entidades Financieras

Mercado de Valores

Sociedades Controladoras
de Grupos Financieros

Procesos de solución y
liquidaciónAtender las consultas y

reclamos de
consumidores financieros .



¿EN QUÉ SE ENFOCA EL TRABAJO DE ASFI?

PRINCIPALES 
FUNCIONES 

DE ASFI

Realizar educación financiera .

Identificar y cesar actividades
financieras sin autorización o
licencia de funcionamiento .

Realizar estudios y publicar
estadísticas del sistema financiero .

Con estas acciones ASFI logra un sistema financiero sólido, transparente y 
al servicio del pueblo boliviano.



PRINCIPALES 
INDICADORES DEL 

SISTEMA FINANCIERO 
Y DEL MERCADO DE 

VALORES



¿QUÉ ASPECTOS DESTACAN EN EL 
DESEMPEÑO DEL SISTEMA FINANCIERO?

Crecimiento de activos

Depósitos en aumento

Cartera en expansión

Liquidez y solvencia sólidas



ACTIVOS DEL SISTEMA FINANCIERO

Bancos Múltiples

Bancos PYME

Banco de Desarrollo 
Productivo

Cooperativas de 
Ahorro y Crédito

Entidades Financieras 
de Vivienda

Instituciones Financieras 
de Desarrollo

309.015

6.188

88%

2%

10.037 3%

10.332 3%

3.238 1%

10.942 3%

Total 349.753

Los activos de las entidades de 
intermediación se mantienen en 
ascenso , reflejando un proceso 
sostenido de expansión de sus 

operaciones.

Crecimiento 12 
últimos meses

6,2%

ParticipaciónEn millones de bolivianos

329.429 
349.753 

abr-25 abr-26



COMPORTAMIENTO DE LOS DEPÓSITOS
(en millones de bolivianos)

Los depósitos mantienen una dinámica positiva , reflejando la confianza del público en el sistema financiero.

Crecimiento 12 últimos meses 8,1%

Por tipo de depósito
Al 30 de abril de 2026

Nota. - Para fines comparativos no incluye los depósitos del ex Banco Fassil S.A.

El 92% de los depósitos está en moneda nacional .

173.351 
179.544 

191.003 193.462 

220.114 
226.897 

245.208 

abr-20 abr-21 abr-22 abr-23 abr-24 abr-25 abr-26

A plazo 
fijo

112.580 
46%Caja de 

ahorros
84.301 
34%

A la vista
43.956 
18%

Otros
4.370 
2%

245.208
millones



NÚMERO DE CUENTAS DE DEPÓSITO
(en millones de cuentas)

En el último año, el número de cuentas de depósito aumentó en 1,8 millones , evidenciando una 
mayor profundización en el uso de los servicios financieros .

Crecimiento 12 últimos meses 10,6%

12,3 13,0 
14,2 13,5 

15,4 
16,9 

18,7 

abr-20 abr-21 abr-22 abr-23 abr-24 abr-25 abr-26



170.124 174.346 183.605 
199.099 

214.701 
225.951 232.613 

abr-20 abr-21 abr-22 abr-23 abr-24 abr-25 abr-26

COMPORTAMIENTO DE LA CARTERA
(en millones de bolivianos)

La cartera de créditos mantiene una tendencia ascendente , mostrando la atención del sistema 
financiero a la demanda de recursos por parte de las familias y las empresas .

Crecimiento 12 últimos meses 2,9%

Cartera 
Empresas

155.090
67%

Cartera
Hogares

77.523
33%

Nota. - Para fines comparativos no incluye la cartera del ex Banco Fassil S.A.

1,9 millones de 
prestatarios

Por tipo de crédito
Al 30 de abril de 2026

232.613
millones

Microcrédito
72.035 
31%

Empresarial
58.926 
25%

Vivienda
54.056 
23%

Pyme
24.129 
11%

Consumo
23.467 
10%



SECTOR PRODUCTIVO Y VIVIENDA DE INTERÉS SOCIAL
(en millones de bolivianos)

El sistema financiero continúa canalizando recursos hacia el sector productivo y vivienda de interés social. 
Destaca la dinámica registrada en los créditos al sector productivo, que en el último año tuvo un 

crecimiento superior al de la cartera total.

Crecimiento 12 últimos meses 3,4%

Cartera al sector productivo Cartera vivienda de interés social
48% de la 

cartera
13% de la 
Cartera

99.728 Familias 
Beneficiadas

Anticrético 
1 

0,002%

Adquisición de 
terreno 

1.023 
4%

Refacción, 
remodelación

1.577 
5%

Construcción 
4.948 
17%

Compra de 
vivienda 

21.721 
74%

Bs29.270
millones

Nota. - Para fines comparativos no incluye la cartera del ex Banco Fassil S.A.

74.168 77.667 82.851 
90.814 

99.315 
108.860 112.614 
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ÍNDICE DE MORA Y PREVISIONES
(en millones de bolivianos y porcentajes)

El índice de mora se mantiene en niveles bajos . Asimismo, el nivel de cobertura 
con previsiones alcanza a 148%, evidenciando una sólida capacidad del sistema 

financiero para enfrentar posibles deterioros de la cartera de créditos .

Cobertura
Previsiones/

Mora
148%

Al 30 de abril de 2026

El índice de mora local está por debajo 
del de la región, que alcanza a 3,2%.

9.892 

6.682 

Previsiones Cartera en mora

3,3%
3,3% 3,3%

3,3% 3,2%

3,2% 3,2% 3,2% 3,2%
3,1% 3,1%

3,0% 3,0% 3,0%
2,9%

2,9%

Disminución 
0,4 puntos 
porcentuales



57.993 59.485 61.665 
54.574 

70.395 73.029 

87.015 

63,4% 62,4%
59,7% 60,6%

65,0% 63,3%
67,4%
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Activos Líquidos

Ratio de Liquidez (Activos Líquidos/Depósitos de corto plazo)

COMPORTAMIENTO DE LA LIQUIDEZ
(en millones de bolivianos y porcentajes)

El sistema financiero cuenta con 
niveles de liquidez adecuados 
para atender oportunamente 

sus obligaciones de corto plazo, 
incluyendo la devolución de 
depósitos y la atención de la 

demanda de préstamos de las 
empresas y hogares del país.

Crecimiento 12 últimos meses 19,2%

40%
Limite 

prudencial 
comparable con 

estándares 
internacionales



20.735 21.431 
23.007 22.921 

24.385 
26.426 

29.454 

13,4% 13,3% 13,1% 13,3%
13,9%

14,4%
14,9%

11,0%

12,0%
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Patrimonio CAP

COMPORTAMIENTO DEL PATRIMONIO
(en millones de bolivianos y porcentajes)

El sistema financiero nacional 
mantiene un sólido crecimiento 
patrimonial , lo que brinda a las 

entidades financieras un 
respaldo adecuado para una 

sana expansión de sus 
operaciones. En este contexto, 
el Coeficiente de Adecuación 

Patrimonial, principal indicador 
de solvencia, se sitúa por encima 
del mínimo establecido por ley 

del 10%.

Crecimiento 12 últimos meses 11,5%

10%
CAP mínimo 

requerido por ley



COMPORTAMIENTO DE LAS UTILIDADES
(en millones de bolivianos y porcentajes)

Las utilidades mantienen 
un desempeño positivo , 
previéndose que este 
comportamiento se 

mantendrá al cierre de la 
gestión.

13,3%
ROE

ROE = Return Of Equity ( Rentabilidad sobre el patrimonio neto) .
Indicador financiero que mide la capacidad de una empresa para generar beneficios netos en relación con los fondos invertidos por los accionistas.

Crecimiento 12 últimos meses 93,2%

495 

249 

467 457 
530 

681 

1.315 

abr-20 abr-21 abr-22 abr-23 abr-24 abr-25 abr-26



7.025 7.251
7.890 8.280

8.855
9.941

10.695

abr-20 abr-21 abr-22 abr-23 abr-24 abr-25 abr-26

COBERTURA DE SERVICIOS FINANCIEROS

338 municipios 
(99,7%) del total de 

339, cuentan con 
cobertura de servicios 

financieros

Cobertura de Servicios Financieros 
Al 30 de abril de 2026

Evolución del número de Puntos de Atención 
Financiera (PAF)

Crecimiento 12 últimos meses 7,6%

PAF 
Área 

Urbana

9.307

PAF 
Área 
Rural

1.388

La cobertura de servicios financieros alcanza 
prácticamente la totalidad de los municipios del país, 
lo que ha permitido ampliar el acceso en áreas rurales 

y consolidar el proceso de inclusión financiera .



22.384 

28.547 

abr-25 abr-26

MERCADO DE VALORES Ṿ
OPERACIONES NEGOCIADAS

(en millones de bolivianos)

El mercado de valores registró una mayor dinámica , lo que se reflejó en el incremento del volumen 
de operaciones. Se prevé que esta tendencia se mantenga, apoyada en la aprobación de nuevas 

colocaciones, lo que contribuirá a la ampliación y profundización del mercado bursátil .

Volumen Negociado

Crecimiento 12 últimos meses 27,5 %

Lugar de Negociación
Al 30 de abril de 2026

Mercado 
extrabursátil 

9.706 
34%

Mercado 
bursátil 

18.841 
66%



20.968 

23.303 23.975 
24.787 24.816 

25.874 

28.362 

abr-20 abr-21 abr-22 abr-23 abr-24 abr-25 abr-26

MERCADO DE VALORES ṾFONDOS DE INVERSIÓN
(en millones de bolivianos)

La cartera de los fondos de inversión mantiene una tendencia creciente , reflejando una mayor 
profundización del mercado de valores como alternativa de inversión y ahorro para la población .

Cartera de los Fondos de Inversión

Crecimiento 12 últimos meses 9,6%

Composición de los fondos de inversión
Al 30 de abril de 2026

124.768
participantes

99
participantes

Fondos 
abiertos

9.823 
35%Fondos 

cerrados
18.539 
65%



Encuestas y 
sondeos de 
opinión
Recogen 
percepciones 
ciudadanas para 
apoyar la toma de 
decisiones y generar 
alertas tempranas.

Barómetro 
Financiero
Plataforma que 
difunde 
información clave 
del sistema 
financiero, 
fortaleciendo la 
transparencia.

ACTIVIDADES DESARROLLADAS



PRINCIPALES 
ACTIVIDADES 

PROGRAMADAS Y 
RESULTADOS 
ALCANZADOS

GESTIÓN 2026



SUPERVISIÓN Y 
CONTROL DEL SISTEMA 

FINANCIERO Y DEL 
MERCADO DE VALORES



ENTIDADES SUPERVISADAS POR ASFI

67
Entidades de 

Intermediación Financiera

Bancos Múltiples: 11

Bancos PYME: 2

Banco de Desarrollo Productivo: 1

Banco Público: 1

Cooperativas de Ahorro y Crédito con 
Licencia de Funcionamiento: 41

Entidades Financieras de Vivienda: 3

Instituciones Financieras de Desarrollo: 8

6
Sociedades Controladoras de 

Grupos Financieros

218
Empresas de Servicios 

Financieros 
Complementarios

Cámaras de Compensación y Liquidación: 2

Almacenes Generales de Depósito: 3

Burós de Información: 2

Empresas de Arrendamiento Financiero: 3

Casas de Cambio: 197

Empresas Administradoras de Tarjetas 
Electrónicas: 2

Empresas de Giro y Remesas de Dinero: 6

Empresas de Transporte de Material 
Monetario y Valores: 2

Empresas de Pago Móvil: 1

225
Entidades Participantes 
del Mercado de Valores

Agencias de Bolsa: 10

Calificadoras de Riesgo: 4

Fondos de Inversión: 85

Sociedades Administradoras de 
Fondos de Inversión: 16

Titularizadoras: 3

Entidades de Depósito de Valores: 1

Bolsas de Valores: 1

Emisores: 105



VISITAS DE INSPECCIÓN PROGRAMADAS 
PARA LA GESTIÓN 2026

4
ṜSociedades 

Controladoras 
de Grupos 
Financieros

92

ṜEntidades de 
Intermediación 
Financiera

12

ṜEmpresas de 
Servicios 
Financieros 
Complementarios

17

ṜEntidades 
Participantes 
del Mercado de 
Valores

TOTAL INSPECCIONES PROGRAMADAS: 125



INSPECCIONES REALIZADAS AL 30 DE ABRIL DE 2026

1 Sociedades Controladoras de Grupos
Financieros

17 Entidades de Intermediación 
Financiera

2 Empresas de Servicios Financieros 
Complementarios (*)

(*) Adicionalmente, se realizaron once (11) inspecciones especiales

Entidades participantes del Mercado 
de Valores2



EMISIÓN DE LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTO Y 
CERTIFICADOS DE ADECUACIÓN

AL 30 DE ABRIL DE 2026

Empresas de Servicios 
Financieros Complementarios

ṜCuatro (4) emisiones de Licencia de 
Funcionamiento a Casas de Cambio.

ṜDiez (10) emisiones de Certificados de 
Adecuación a Empresas de Tecnología 
Financiera.



OPTIMIZACIÓN DE LOS PROCESOS DE SUPERVISIÓN

ÅReportes de 
información  
redundantes .

ÅSobrecarga 
administrativa.

ÅMenor 
profundidad 
analítica.

ÅInjerencia 
operativa.

Situación anterior

ÅEliminación de 32 Reportes Periódicos y 
otros relacionados.
ÅEliminación de copias legalizadas de Actas 

de Directorio.
ÅImplementación de la Firma Digital para el 

envío de información, optimizando  la 
remisión de 23 Reportes Periódicos.
ÅMonitoreo continuo por riesgo y 

actualización de los Manuales de 
Supervisión.
ÅModificaciones normativas, eliminando 

temas operativos.
ÅDesburocratización de documentos que 

acompañan a reportes de información.

Acciones efectuadas

ÅOptimización de 
los procesos de 
supervisión.

ÅFortalecimiento 
de la supervisión 
basada en 
riesgos.

ÅMayor dinámica 
en el envío de 
reportes de 
información.

Resultado actual



ASFI impulsa una actualización normativa interna con el
objeto de :
a) Modernizar la supervisión financiera, incorporando un

enfoque basado en riesgos, análisis de datos y supervisión
digital .

b) Realizar ajustes en los procedimientos regulatorios .
c) Fortalecer los sistemas de reporte y mejora en la calidad

de información proporcionada por las entidades
supervisadas .

d) Otorgar mayor dinamicidad al sistema financiero
eliminando la sobreregulación .

e) Adaptar la normativa a los nuevos desafíos tecnológicos .

Manual General de Supervisión de 
Riesgos

- Manual de Supervisión de Riesgo de Crédito .

- Manual de Supervisión de Riesgo Operativo .

- Manual de Supervisión de Riesgo de Legitimación de

Ganancias Ilícitas y/o Financiamiento al Terrorismo .

- Manual de Supervisión de Riesgos de Liquidez, Mercado y

Gobierno Corporativo .

ASFI también promueve la modernización de su modelo
de supervisión y el uso de herramientas de análisis de
datos para garantizar la estabilidad del sistema financiero .

Asimismo, se creó el Campus ASFI con el objetivo de
fortalecer las capacidades técnicas del personal y
contribuir activamente a la mejora y fortalecimiento de
las labores de supervisión .

OPTIMIZACIÓN DE LOS PROCESOS DE SUPERVISIÓN



FORTALECIMIENTO DE LA SUPERVISIÓN 
FINANCIERA CON ESTÁNDARES INTERNACIONALES

ASFI participó en encuentros de la Asociación de
Supervisores Bancarios de las Américas (ASBA) y en
reuniones con la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP
(SBS) en Lima, Perú, fortaleciendo la supervisión financiera
mediante el intercambio técnico y buenas prácticas
internacionales, en los cuales, se abordaron temas como
criptoactivos, fintech y gestión de riesgos, destacando la
alineación con estándares internacionales .

Asimismo, se participó en el evento denominado "Análisis e
Inspección de Bancos", organizado por ASBA, en Lima, Perú,
cuyo objetivo principal fue proporcionar a los participantes
una metodología y criterios para valorar el perfil de riesgo
integral de las entidades bancarias, con el propósito de
realizar una supervisión efectiva basada en riesgos, mediante
la aplicación del sistema de calificación CAMELS, utilizado
por la Reserva Federal de los Estados Unidos (FED) .



REGULACIÓN DEL 
SISTEMA FINANCIERO Y 

DEL MERCADO DE 
VALORES



NORMATIVA RELEVANTE PROGRAMADA 
PARA LA GESTIÓN 2026

Se incorporarán lineamientos para la autorización e
inscripción de Fondos de Inversión Sostenibles en el Registro
del Mercado de Valores de ASFI.

FONDOS DE
INVERSIÓN

SEGURIDAD 
DE LA 
INFORMACIÓN

Se ajustarán los lineamientos específicos para la
contratación de servicios de computación en la nube, por
parte de las Entidades de Intermediación Financiera, de las
Empresas de Servicios Financieros Complementarios y de las
Sociedades Controladoras de Grupos Financieros .

Como resultado de las labores de supervisión de ASFI y de la evaluación de los
actuales requerimientos de información a las entidades reguladas, se identificó
la necesidad de ajustar la normativa aplicable al Mercado de Valores,
permitiendo la remisión de determinados reportes periódicos con Firma Digital,
con el propósito de agilizar su envío y optimizar el rol del supervisor .

OPTIMIZACIÓN
DEL ROL DEL
SUPERVISOR



NORMATIVA EMITIDA Y/O MODIFICADA PARA EL 
SISTEMA FINANCIERO Y PARA EL MERCADO DE VALORES 

AL MES DE ABRIL DE 2026

27

3

Cantidad de 
Resoluciones TEMÁTICA Contenidas en la Recopilación de

Normas para Servicios Financieros
(RNSF), en el Manual de Cuentas
para Entidades Financieras (MCEF)
y en la Recopilación de Normas
para el Mercado de Valores
(RNMV) .Normativa para el Mercado de 

Valores

Normativa para el Sistema 
Financiero

RESOLUCIONES NORMATIVAS EMITIDAS AL MES DE ABRIL DE  2026


