/O

.

J

(Y

\, DE SUPERVISION
ey o M TN 6082239
" MITORDAD DE SUPERVISKN DB SISTEMA FIMANCIERO . e
Fn Iy cludsd de__ 7. 7. 'd7wZ 8 horas /4. 2.3 del D"’Gd A zlcﬁ‘t 14
o LD e 23 . 00 FCLL optingud con ..
?}”é?waaw AT LD LLCC TS * C H ﬂ V O

gf‘“"mi‘% I' I a SFIE A._mL::- A
.Y N I *
.{*}' II J el 3 JcSO’\ Cotlcs Horrera \".Of‘l\aﬂ ()ez-

............................................................

de Supervision dei Sistema Financiere) a ¢z 77 RESOLUCION ASFI/ 13 0 /2026
DE. Ao s EL . BPaz g5 g g |

VISTOS:

El memorial y las cartas s/n presentadas por la sefiora Gladys Eliana Condori
Chavez y su apoderado el sefior Joan Carlos Herrera Hernandez, el 25 de
noviembre de 2024 y 31 de diciembre de 2024, 29 de enero de 2025, 17 y 19 de
marzo de 2025, 9 de abril de 2025 y 2 de mayo de 2025, respectivamente, el Acta
General N°® 89/2025 de 22 de abril de 2025, la Resolucién ASF1/458/2025 de 10 de
junio de 2025 y demas documentacion que ver convino y se tuvo presente.
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CONSIDERANDO:

Que, mediante memorial recibido el 25 de noviembre de 2024, la sefiora Gladys
Eliana Condori Chavez, solicitd a esta Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI) la “No Objecion” para iniciar el proceso de constitucién de la
Casa de Cambio Unipersonal “CASA DE CAMBIO KENNEDY?”, para lo cual remitié
la informacién prevista en el Articulo 1°, Seccién 2 del Reglamento para Casas de
Cambio, contenido en el Capitulo V, Titulo I, Libro 1° de la Recopilacién de Normas
para Servicios Financieros (RNSF).
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Que, mediante cartas ASFI/DSC/R-307513/2024 de 24 de diciembre de 2024 y
ASFI/DSC/R-6436/2025 de ¢ de enero de 2025, ASFI comunicd a la sefiora Gladys
Eliana Condori Chavez las observaciones a la documentacién remitida, las cuales
fueron subsanadas mediante cartas s/n recibidas el 31 de diciembre de 2024 y el 29
de enero de 2025.

Que, mediante carta ASFI/DSC/R-35150/2025 de 12 de febrero de 2025, ASFI,
comunicd a la sefiora Gladys Eliana Condori Chavez la “No Objecién” para
proseguir con el tramite de constitucion de la Casa de Cambto Unipersonal, por lo
que mediante cartas s/n recibidas el 17 y 19 de marzo de 2025, el apoderado de la
propietaria de la Casa de Cambio Unipersonal en constitucion, remitié la
documentacion establecida en el Anexo 1.B del Reglamento para Casas de Cambio,
contenido en el Capitulo V, Titulo il, Libro 1° de la RNSF.
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Que, el apoderado de la Casa de Cambio Unipersonal en Constitucion mediante
carta s/n, recibida el 9 de abril de 2025, remitié la documentacién solicitada a través
de nota ASFI/DSC/R-68857/2025 de 27 de marzo de 2025.

Que, evaluada la documentacion remitida, mediante carta ASFI/DSC/R-85457/2025
de 14 de abril de 2025, ASFi comunico a la interesada de la Casa de Cambio en
constitucion, que el dia martes 22 de abril de 2025, debia presentarse en oficinas de
ASFI para la recepcion de documentos y entrega del Certificado de Deposito a Piazo
Fijo por un monto que represente el diez por ciento (10%) del capital minimo
requerido para la Constitucion de la Casa de Cambio.

Que, el 22 de abril de 2025, la serfiora Gladys Eliana Condori Chavez, propietaria de
la Casa de Cambio Unipersonal “CASA DE CAMBIO KENNEDY”, se present6 en
oficinas de ASFI|, para la suscripcion del Acta de Recepcion de los documentos
requeridos en el Anexo 1.B del Reglamento de Casas de Cambio y |la entrega del
Certificado de Depésito a Plazo Fijo N° 200-1947857-00000, por la suma de
Bs27.000,00 (Veintisiete Mil 00/100 Bolivianos), emitido el 21 de abril de 2025, por
“La Primera” Entidad Financiera de Vivienda, a un plazo de 360 dias, con
vencimiento al 16 de abril de 2026, debidamente endosado en garantia, a favor de la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero.

Que, mediante carta s/n, recibida el 2 de mayo de 2025, la sefiora Gladys Eliana
Condori Chavez, remitié las tres (3} publicaciones de la solicitud de constitucion de
la Casa de Cambio Unipersonal “CASA DE CAMBIO KENNEDY”, efectuadas en el
periddico de circulacion nacional “LA PRENSA”, los dias 28, 29 y 30 de abril de
2025.

Que, luego de haberse efectuado las tres (3) publicaciones sobre la solicitud de
Constitucion de la Casa de Cambio por parte de la interesada y al no haberse
recibido objecién al respecto por parte de terceros, dentro de los quince (15) dias
calendario posteriores a la ultima publicacidn efectuada, se infiere que el tramite de
solicitud de constitucién puede continuar, correspondiendo emitir la autorizacién
para la constitucion de la Casa de Cambio Unipersonal “CASA DE CAMBIO
KENNEDY”.

Que, mediante ia Resolucion ASF1/458/2025 de 10 de junio de 2025, notificada el 13
de junio de 2025, la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero autorizd ia
congtitucion de la Casa de Cambio Unipersonal “CASA DE CAMBIO KENNEDY”.
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Que, con carta s/n recibida et 25 de junio de 2025, el apoderado de la propietaria de
la citada Casa de Cambio Unipersonal, remitié la publicacion de la Resolucion
ASF1/458/2025 de 10 de junio de 2025.

Que, con nota ASFI/DSC/R-147362/2025 de 30 de junio de 2025, se comunicd a la
interesada cumplir con los requisitos normativos para la obtencién de la Licencia de
Funcionamiento.

CONSIDERANDO:

Que, el Articulo 331 de la Constitucién Politica del Estado, sefiala que: “Las actividades
de infermediacion financiera, la prestacion de servicios financieros y cualquier ofra actividad
relacionada con el manejo, aprovechamiento e inversién del ahorro, son de interés puablico y solo
pueden ser ejercidas previa autorizacién del Estado, conforme con la ley”.

Que, el Paragrafo 1, Articulo 332 de la sefialada Norma Suprema, determina que:
“ as entidades financieras estarén reguladas y supervisadas por una institucién de regulacion de
bancos y entidades financieras. Esta institucién tendré carédcter de derecho publico y jurisdiccion en

todo el teritorio boliviano”, reconociendo el caracter constitucional de la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero.

Que, el Articulo 16 de la Ley N° 393 de Servicios Financieros, dispone que: ‘La
Autoridad de Supervision dei Sistama Financiero - ASFI, tiene por objeto regular, controlar y supervisar
los servicios financieros en el marco de la Constitucién Politica del Estado, fa presente Ley y los

Decretos Supremos reglamentarios, as/ como la actividad del mercada de valores, los intermediarios y
entidades auxiliares del mismo”.

Que, mediante Resolucién Suprema N° 32108 de 17 de noviembre de 2025, el
sefior Presidente Constitucional de! Estado Plurinacional de Bolivia designé al
ciudadano Mario Walter Requena Pinto, como Director General Ejecutivo a.i. de la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero.

CONSIDERANDO:

Que, el Paragrafo | del Articulo 19 de la Ley N° 393 de Servicios Financieros,

establece que: “Las actividades financieras y la prestacién de servicios financieros, seran realizadas

unicamente por entidades autorizadas por la Autondad de Supervision del Sistema Financiero — ASFI,
segun los tipos de entidad financiera que la presente Ley define”.
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Que, los Incisos c), d) y u) del Paragrafo | del Articulo 23 de la Ley N° 393 de
Servicios Financieros, establecen como atribuciones de la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero — ASFI: “c) Normar, ejercer y supervisar ef sistema de control intemo y
exteno de toda aclividad de intermediacion financiera y de servicios financieros complementarios
incluido ef Banco Central de Bolivia — BCB”, “d) Vigilar el cumplimiento de las normas que regulan la
actividad de intermediacién financiera y los servicios financieros complementarios™ y “u) Hacer cumplir
fa presente Ley y olras disposiciones legales y reglamentarnias conexas”.

Que, el Inciso h) del Paragrafo | del Articulo 123 de la Ley N° 393 de Servicios
Financieros, define a las operaciones de cambio de moneda, como un servicio
financiero complementario, ofrecido por las empresas de servicios financieros
complementarios, autorizadas por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financtero — ASFI.

Que, los Paragrafos | y Il del Articulo 154 de la Ley N° 393 de Servicios Financieros,
disponen que: “. La Auforidad de Supervision del Sistema Financiero - ASFI reglamentaré el
procedimiento y los requisitos de cardcter general que deberdn -cumpiir las personas naturales y
Jjuridicas, para constituir una entidad financiera. Dicha reglamentacion deberd seffalar expresamente
todos los aspectos que deberén cumplirse para constituir una entidad financiera. ll. Para evaluar y
calificar la solicitud de permiso de constitucién de una entidad financiera, la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero - ASFI deberd basarse en los aspectos seflalados expresamente en la presente
Ley y en las demds disposiciones complementanas emitidas para el efecto”. .

Que, el Inciso h) del Paragrafo | del Articulo 314 de la Ley N° 393 de Servicios
Financieros, sefala que las Casas de Cambio quedan sometidas al ambito de
aplicacion de las disposiciones del Capitulo IIl del Titulo IV de la citada Ley, como
empresas especializadas de giro exclusivo que prestan servicios financieros
complementarios.

Que, el Articulo 317 de la Ley N° 393 de Servicios Financieros, establece que: ‘Los
fundadores de una Empresa de Servicios Financieros Complementarios deben tramitar el Permiso de
Constitucion y fa Licencia de Funcionamiento ante la Autoridad de Supervision del Sisterna Financiero -
ASFI, sujetdndose al régimen de autorizaciones dispuesto por ef Titulo I, Capitulo Iil de fa citada Ley,
en lo conducente”,

Que, el Articulo 362 de la Ley N° 393 de Servicios Financieros, dispone que: “Una
Casa de Cambio podrd constituirse a través de una de las siguientes maneras. a) Empresa con
Personalidad Juridica, mediante la constitucion de una sociedad anénima o sociedad de
responsabilidad limitada. b) Empresa Unipersonal, en caso de personas nalurales inscritas en el
Registro de Comercio”.
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Que, el Paragrafo | del Articulo 2 de la Ley N° 2341 de Procedimiento

Administrativo, indica que: “La Administracién Publica ajustard fodas sus acluaciones a las
disposiciones de la presente Ley’”

Que, el Inciso c), Articulo 4 de la Ley N° 2341 de Procedimiento Administrativo,

establece que: “La actividad administrativa se regiré por los siguientes principios: {...) ¢) Principio de
sometimiento pleno a la ley: La Administracién Publica regiré sus actos con sometimiento pleno a la
ley, asegurando a los administrados el debido proceso”.

Que, los Paragrafos | y Il del Articulo 21 de la citada Ley, sefiala que: “I. Los términos y
plazos para la tramitacion de los procedimientos administrativos se entienden como maximos y son
obligatorios para las autoridades administrativas, servidores publicos y los interesados. ll. Los términos
y plazos comenzaran a correr a partir del dia siguiente hébil a aquél en que tenga lugar fa notificacion o
publicacién del acto y concluyen al final de la dltima hora del dia de su vencimiento”.

Que, el Articulo 32 del Reglamento a la Ley N° 2341 de Procedimiento
Administrativo para el Sistema de Regulacién Financiera, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 27175 de 15 de septiembre de 2003, sefiala que: “Los plazos para

la tramitacién de los procedimientos administrativos se entienden como maximos y son obligatorios
para los Superintendentes del SIREF!, asl como para los sujefos regulados y personas interesadas”.

Que, el Articulo 33 del citado Reglamento, dispone que: ‘. Los plazos comenzardn a
correr a partir del dia habil administrativo siguiente al de la notificacién con las resoluciones, o del dia
de la celebracion del acto administrativo. El computo de los plazos fenecera la dltima hora hébil de! dia
del vencimiento del plazo, de acuerdo al horario de trabajo de las Superintendencias del SIREFI. Il Los
plazos se venceran por e simple transcurso del tiempo fijado para los mismos, sin necesidad de
declaracién alguna”.

Que, el Reglamento para Casas de Cambio, contenido en el Capitulo V, Titulo I,
Libro 1° de la Recopilaciéon de Normas para Servicios Financieros (RNSF), tiene por
objeto normar el proceso de constitucion, funcionamiento y clausura de las Casas de
Cambio como Empresas de Servicios Financieros Complementarios.

Que, el Articulo 10°, Seccién 2 del Reglamento citado en el parrafo anterior,

establece que: “(..) La Resolucidn que autoriza la Conslitucién, establecerd el plazo de ciento
ochenta (180} dias calendanio, para que los accionistas ¢ socios fundadores ¢ su representante o
propietario de la Casa de Cambio, presenten fa documentacion requerida en los Anexos 1.0 y 1.E del
presente Reglamento, para la obtencion de la Licencia de Funcionamiento”.

Que, el Inciso ¢) del ANEXO 1.E: Requisitos para la obtencién de la Licencia de

Funcionamiente para una Casa de Cambio Unipersonal del referidoc Reglamento

7}’3 Casas de Cambio, sefiala que: “Dentro ds! plazo de validez dei permiso de constitucion, el
c
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ol propietario de la Casa de Cambio Empresa Unipersonal, debe cumplir con las siguientes
formalidades: (..} ¢) Inscripcion en ef Registro de Comercio, Servicio de Impuestos Nacionales y
Gobiemo Auténomo Municipal”.

Que, el Articulo 14°, Seccion 2 del citado Reglamento, establece que: “Presentados los
documentos dentro de los ciento ochenta (180) dias establecidos en la Resolucién de Constitucion, los
accionistas o socios fundadores o su representante o propietarnio de la empresa unipersonal, deben
comunicar a ASFI su predisposicién para iniciar operaciones con ef publico, solicitando para el efecto la
emisién de la Licencia de Funcionamiento. La Directora General Ejecutiva o Director General Ejecutivo
de ASFI, previa a la emisién de la licencia de funcionamiento, podré ordenar la realizacion de las

inspecciones que considere pertinenies”.

Que, el Inciso a), Articule 15°, Seccién 2 del mencionado Reglamento, dispone que:
“No se perfeccione la constitucion de fa Casa de Cambio, por causas alribuibles a sus accionistas,
socios fundadores o propietario de la empresa unipersonal, segin coresponda, dentro de los
doscientos sefenta (270) dias calendario, contados desde la fecha de suscripcién del Acta de
Audiencia Exhibitoria para Casas de Cambio con Personalidad Juridica o Acta de Recepcion para

Casas de Cambio Unipersonales;”.

Que, el Ultimo Parrafo del Articulo 15°, Seccién 2 del citado Reglamento, sefiala

que: “En todos los casos, ASF! emitird Resolucién de caducidad del tramite y devolvera ef importe del
depdsito de garantia de seriedad, més sus intereses, menos el diez por ciento (10%) del total de capital
e intereses, monto que serd transferido al Tesoro General de fa Nacién (TGN}.”

Que, el Articulo 16°, Seccion 2 del mencionado Reglamento, establece que: “ASF,
luego de notificar con la Resolucién de caducidad a los accionistas, socios fundadores, Su
representante o el interesado en ser el propietario de la empresa unipersonal, sequn corresponda,
publicars las paries esenciales de dicha Resolucion por una sola vez en un medic de comunicacion
escritp de circulacién nacional. Asimismo, el texto Integro de la Resolucion de Caducidad serd
publicado en el sitio web www.asfi.gob.bo”".

CONSIDERANDO:

Que, mediante Acta General N° 89/2025 de 22 de abril de 2025, llevada a cabo a
horas 14:30, en oficinas de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, se
hizo presente la sefiora Gladys Eliana Condori Chavez con nimero de cédula de
identidad N° 4830813, en calidad de propietaria de la Casa de Cambio Unipersonal
“CASA DE CAMBIO KENNEDY" en constitucién, con la finalidad de suscribir el Acta
de Recepcion de los documentos establecidos en el Anexo 1.B del Reglamento para
Casas de Cambio, contenido en el Capitulo V, Titulo |l, Libro 1° de la RNSF.
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Que, la sefiora Gladys Eliana Condori Chavez, propietaria de la citada Casa de
Cambio Unipersonal, hizo entrega del Certificado de Depédsito a Plazo Fijo N°
020637 con numero de Depdsito 200-1947857-00000 por la suma de Bs27.000,00
(Veintisiete Mil 00/100 Bolivianos) emitido por “La Primera’ Entidad Financiera de
Vivienda el 21 de abril de 2025, a un plazo de trescientos sesenta (360) dias, con
vencimiento el 16 de abril de 2026, debidamente endosado en garantia a favor de
ASFI, como consta en la mencionada Acta General N° 89/2025, conforme dispone el
Articulo 5°, Seccién 2 del Reglamento para Casas de Cambio, contenido en el
Capitulo V, Titulo Il, Libro 1° de la RNSF, para que se perfeccione la constitucién de
la Casa de Cambio, dentro de los doscientos setenta (270) dias calendario,
contados desde la fecha de suscripcién de la citada Acta.

Que, con Resolucién ASFI/458/2025 de 10 de junio de 2025, notificada el 13 de
junio de 2025, la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero, autorizd la
constitucién de la Casa de Cambio Unipersonal “CASA DE CAMBIO KENNEDY”,
ademas comunicé mediante carta ASFI/DSC/R-147362/2025 de 30 de junio de
2025, a la sefiora Gladys Eliana Condori Chavez, que la autorizacién otorgada tiene
validez de ciento ochenta {180} dias computables a partir de su notificacién, tiempo
en el cual debia cumplir con las formalidades dispuesta en el Resuelve segundo de
dicha Resolucion.

Que, en ese sentido, se advierte que la sefiora Gladys Eliana Condori Chavez, tenia
la obligacion de cumplir con las formalidades sefaladas en los parrafos
precedentes, en los plazos establecidos, sobre todo que no perfecciond la
constitucion de la Casa de Cambio dentro de los doscientos setenta (270) dias
calendario, contados desde la fecha de suscripciéon del Acta General N° 89/2025 de
22 de abni de 2025, es decir, hasta el 17 de enero de 2026, plazo determinado
normativamente conforme dispone el Inciso a), Articulo 15°, Seccion 2 del
Reglamento para Casas de Cambio, contenido en el Capitulo V, Titulo Il Libro 1° de
la Recopilacién de Normas para Servicios Financieros: sin embargo, hasta la fecha
de vencimiento del citado plazo, no perfeccioné la constitucién de la Casa de
Cambio Unipersonal “CASA DE CAMBIO KENNEDY”.

Que, |a sefiora Gladys Efiana Condori Chavez, tampoco cumplié con la presentacion

de los documentos determinados en el Anexo 1.E: “Requisitos para la Obtencién de

la Licencia de Funcionamiento para una Casa de Cambio Unipersonal” del

Reglamento para Casas de Cambio, contenido en el Capitulo V, Titulo II, Libro 1° de

;axljzcopllacnon de Normas. para Servicios Financieros, para obtener la Licencia de
¢
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Funcionamiento en el plazo de ciento ochenta (180) dias calendario, computables a
partir de la notificacion de la Resolucion ASFI/458/2025 de 10 de junio de 2025, es
decir a-partir del 13 de junio de 2025, hasta el 10 de diciembre de 2025, plazo que
no fue cumplido hasta la fecha.

Que, la Resolucion Ministerial Jerarquica MEFP/APSF/URJ-SIREFI 013/2010 de 19

de abril de 2010, referente a la Seguridad Juridica sefiala que: ‘La seguridad juridica no
se encuentra contextualizada como un principio rector de la actividad administrativa, sin embargo, este
no debe ser soslayado por fa Administracién Puablica, debido a que constituye el elemento fundamental
por el gue deben regirse los actos de la administracién pablica. Es tal su relevancia, que ha sido
reconocido constitucionalmente y por lo tanto adquiere una profunda importancia, porque le da al
administrado la confianza, que los acfos administrativos emitidos por el regufador, observarén y
respetaran la aplicacion de normas validas y vigentes, otorgando de esta manera la certidumbre de que
se han valorado de forma adecuada e imparcial los hechos que motivaron para emitir un deferminado
pronunciamiento administrativo, estableciéndose en consecuencia un orden publico y una armonia
legisiativa ya que si no habria estabilidad en cuanto a la consecuencia juridica {(como lo es la
imposicién de una sanci6n justa), cbviamente los sometidos a la ley o pueden estar gozandc del
derecho a seguridad. Tenemos entonces que la Seguridad juridica no es méas que la aplicacion

- objetiva de la ley de tal modo que todos los individuos sometidos al imperio de la misma sepan
en cada momento y con meridiana claridad cudles son sus derechos, obligaciones y por qué se
los jurga o sanciona, sin que el arbitrio de los 6rganos de poder pueda causarles perjuicios.
Implicando a su vez un derecho de certeza y certidumbre que tiene todo sujeto procesal frente a
las decisiones, ya sean judiciales, administrativas o de cualquier otra indole legal, quienes deben
motivar adecuadamente su decision respetando y resguardando los principios fundamentales y legales
y es los referidos al principio de buena fe, legalidad, legitimidad y sometimiento pleno a la Ley, de los
actos administrativos. Podernos afirmar entonces que la seguridad juridica se orienfa a lograr la
estabilidad de la persona deniro del ordenamiento juridico, de forma tal que la certeza juridica en las
refaciones de derecho piblico o privado, prevalezca sobre cualquier expectativa, indefinicién o
indeterminacion”. (Enfasis afadido)

Que, de acuerdo con la Sentencia Constitucional SC 1564/2004-R, de 13 de
septiembre de 2004, desarrollada por el Tribunal Constitucional: “i1.1.1. £/ principio de
legalidad en el ambito administrativo, implica el sometimiento de la Administracion al derecho, para
garantizar Ia situacién juridica de los particulares frente a la actividad administrativa; en consecuencia,
las autoridades administrativas deben actuar en sujecién a la Constitucién, a Ia ley y al derecho,
dentro de Jas facultades que les estan atribuidas y de acuerdo a los fines que les fueron
conferidos. Este principio estd reconocido en e arl. 4 inc. ¢) de la Ley de Procedimiento
Administrativo (LPA) que seftala. “La Administracién Publica regirg sus actos con sometimiento pleno a
la ley, asegurando a los administrados el debido proceso”; esto implica, ademds, que los actos de la
Administracién pueden ser objeto de control judicial (via contenciosa administrativa), como lo reconoce
el art. 4 inc. i) de la LPA, al establecer que “El Poder Judicial, controla la actividad de la Administracién
Publica conforme a la Constitucion Politica del Estado y las normas legales aplicables”. Otro signo del
principio de sometimiento de la administracion al derecho esté referido a que la administracién no
puede sustraerse del procedimiento preestablecido, sino que debe sujetar su actuacién y el de

las S en su caso, a lo previsto en la norma que regula el caso en cuestion. Conforme a
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Jesto, Ia Ley de Procedimiento Administrativo en su art. 2 establece que: “/ La Administracién
Publica ajustard todas sus actuaciones a las disposiciones de la presente Ley’ (Enfasis
afiadido).

Que, como se ha podido sefalar en la Resolucion Ministerial Jerarquica y la
Sentencia Constitucional citadas ut supra, el accionar de esta Autoridad de
Supervision se enmarca de manera objetiva en el cumplimiento normativo y sin
distincion alguna, al amparo de sus atribuciones, asimismo a partir de la suscripcion
del Acta General N° 89/2025 de 22 de abril de 2025 y de la Resolucién
ASFI1/458/2025 de 10 de junio de 2025, ha determinado plazos a ser cumplidos,
siendo la parte interesada quien debe dar impulso procesal y disponer
voluntariamente su cumplimiento ergo su ejecucion; en el presente caso la sefiora
Gladys Eliana Condori Chavez debié cumplir con los requisitos exigidos dentro de
los plazos establecidos.

Que, por los fundamentos legales expuestos y siendo que el Reglamento para
Casas de Cambio, contenido en el Capitulo V, Titulo Il, Libro 1° de la RNSF, no
prevé la posibilidad de ampliar plazos establecidos, para cumplir con las
formalidades dispuestas normativamente, asimismo determina que debi6
perfeccionar la constituciéon de la Casa de Cambio en el plazo de doscientos setenta
(270) dias calendario computables a partir de-la suscripcién del Acta de Recepcion,
tampoco presentd los documentos dentro de los ciento ochenta (180) dias
establecidos en la Resolucidon de Constitucion, por lo que no es posible continuar
con el procedimiento para la emisidn de la Licencia de Funcionamiento, toda vez
que la sefiora Gladys Eliana Condori Chavez, no presentd a esta Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero los requisitos establecidos en el citado
Reglamento para Casas de Cambio dentro de los plazos establecidos, considerando
que en el marco del Paragrafo | del Articulo 21 de la Ley N° 2341 de Procedimiento
Administrativo, los términos y plazos para la tramitacién de los procedimientos
administrativos se entienden como maximos y son obligatorios para las autoridades
administrativas, servidores publicos y los interesados, disposicidon concordante con
lo establecido en los Articulos 32 y 33 del Reglamento de la Ley N° 2341 de
Procedimiento Administrativo para el Sistema de Regulacién Financiera, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 27175 de 15 de septiembre de 2003.

Que, bajo el principio de legalidad asentado en ef Inciso c) del Articulo 4° de la Ley
N° 2341 de Procedimiento Administrativo, los actos de la Administracion PUblica,
deben estar justificados en una Ley previa, sin poder ejercitar actuacion aiguna que
no esté atribuida por una norma, estando supeditada a una habilitacion legal para
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adoptar una actuacién determinada, es decir que la Administracion Gnicamente
puede realizar aquello que la Ley le permite, en consecuencia, no es posible ampliar
el plazo establecido en el Articulo 10°, Seccidon 2 del Reglamento para Casas de
Cambio, contenido en el Capitulo V, Titulo Il, Libro 1° de la Recopilacién de Normas
para Servicios Financieros.

Que, del andlisis del tramite de constitucion de la Casa de Cambio Unipersonal
“CASA DE CAMBIO KENNEDY”, se establece que la sefiora Gladys Eliana
Condori Chavez, propietaria de la citada Casa de Cambio, suscribié el Acta de
Recepcién de Documentos el 22 de abril de 2025, fecha desde la cual no
perfecciond la constitucién de la Casa de Cambio, habiendo transcurrido al presente
mas de doscientos setenta (270) dias calendario, contados a partir de la suscripcién
de la referida Acta, razén por la cual, ha operado la caducidad del tramite por causa
atribuible a la sefiora Condori, propietaria de la mencionada Casa de Cambio,
estipulada en el Inciso a) del Articulo 15°, Seccidén 2, Capitulo V, Titulo I, Libro 1° de
la RNSF que establece: "Esta caducidad operaréd cuando: a) No se perfeccione la constitucion de
la Casa de Cambio, por causas atrbuibles a sus accionistas, socios fundadores o propietario de la
empresa unipersonal, segin corresponda, dentro de los doscientos setfenta (270) dias calendario,

contados desde la fecha de suscripcién del Acta de Audiencia Exhibitoria para Casas de Cambio con
Personalidad Juridica o Acta de Recepcién para Casas de Cambio Unipersonales {...)".

Que, los efectos juridicos de |a caducidad son la pérdida de derechos del titular, que
no los ejercidé en el plazo establecido peor la normativa, asi como la finalizacién del
procedimiento.

Que, como consecuencia de la caducidad del tramite, se debe considerar lo
dispuesto por el Ultimo Parrafo del Articulo 15°, Seccion 2 del citado Reglamento, el
cual dispone que en todos los casos, ASFI emitira la Resolucion de caducidad del
tramite y devolvera el importe del depésito de garantia de seriedad, mas sus
intereses, menos el diez por ciento (10%) del total de capital e intereses, monto que
sera transferido al Tesoro General de |la Nacién (TGN), por lo que corresponde
disponer |la devolucién del importe del Depésito a Plazo Fijo N° 200-1947857-00000,
por la suma de Bs27.000,00 (Veintisiete Mil 00/100 Bolivianos), emitido el 21 de abril
de 2025, por “La Primera” Entidad Financiera de Vivienda, pignorado como garantia
de seriedad de tramite a favor de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero
en las condiciones citadas precedentemente.
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CONSIDERANDO:

Que, en el marco de los principios de legalidad y seguridad juridica , asi como la
debida observancia de las disposiciones legales, se concluye que la sefiora Gladys

.Eliana Condori Chavez, no perfeccioné el tramite de constitucién de la Casa de

Cambio Unipersonal “CASA DE CAMBIO KENNEDY", dentro de los doscientos

setenta (270) dias calendario computados a partir del 22 de abril de 2025, fecha en .

la cual se realizé la suscripcion del Acta de Recepcién de Documentos, incurriendo
en la causal de Caducidad del Tramite prevista por el Inciso a) del Articulo 15°,
Seccion 2 del Reglamento para Casas de Cambio, contenido en el Capitulo V, Titulo
Il, Libro 1° de la Recopilacién de Normas para Servicios Financieros.

Que, por o sefialado precedentemente corresponde la emision de una Resolucion
de Caducidad del Tramite y la devolucion del importe del Certificado de Depésito a
Plazo Fijo N° 200-1947857-00000, mas sus intereses, emitido el 21 de abril de 2025,
por “La Primera’ Entidad Financiera de Vivienda, debidamente endosado en
garantia, a favor de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, menos el
diez por ciento (10%) del total de capital e intereses, monto que debe ser transferido
al Tesoro General de la Nacién (TGN).

Que, de acuerdo a lo dispuesto por el Articulo 16°, Seccién 2 del Reglamento para
Casas de Cambio, contenido en el Capitulo V, Titulo Il, Libro 1° de la Recopilacién
de Normas para Servicios Financieros, corresponde proceder a la publicacion de las
partes esenciales de la presente Resolucién por una sola vez en un medio de
comunicacion escrito de circulacion nacional, asimismo el texto integro de la
Resolucion debera ser publicado en el sitio web www.asfi.gob.bo.

"POR TANTO:

El Director General Ejecutivo a.i. de la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero - ASFI, en virtud de las facultades que le confiere la Constitucion Politica
del Estado, la Ley N° 393 de Servicios Financieros y demas normativa conexa y
relacionada.

Las Fénosas

Pig. 11de 13
OFICINA CENTRAL
- La Paz: Plaza isabel |.a CatdlicaN°2507 }
/ ; :.f_; EENEGONOMIAV Teléfonos: +591 (2) 2174444 / Linea gratuita: 800 103 103 i
FINANZAS PUBLICAS Correo electrénico: asfi@asfi.gob.bo 7
Sitio web:www.asfi.gob.bo

ot Ontrmce. mm_.... oo Do Puals oD Ay Core Do oo Dot o el Oobraorl. cue Ouaracr
Al T T N e R T e
m!:-ﬁwi 0L 200 Primer Andlio Coneral (o) FCOBOL Gampos y Colon, B



DAD DE SUPERVISION
1 \ n:l. sm‘iun FINANCIERC

{ 2, T ASF|§

ESTADS PLURINACIONAL DE BOLIVIA

nMA\.;‘

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar la Caducidad del Tramite de constitucién de la Casa de
Cambio Unipersonal “CASA DE CAMBIO KENNEDY” solicitada por
la sefiora Gladys Eliana Condori Chavez, al haber operado la causal
prevista en el Inciso a) del Articulo 15°, Seccién 2 del Reglamento
para Casas de Cambio, contenido en el Capitulo V, Titulo ll, Libro 1°
de la Recopilacién de Normas para Servicios Financieros, dando por
concluido el mismo.

SEGUNDO.- Disponer la devolucién del importe del Depésito a Plazo Fijo N° 200-
1947857-00000, por la suma de Bs27.000,00 (Veintisiete Mil 00/100
Bolivianos), emitido el 21 de abril de 2025, por “La Primera” Entidad
Financiera de Vivienda, endosado en garantia de seriedad de tramite a
favor de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, mas sus
intereses, menos el diez por ciento (10%) del total de capital e
intereses, monto que debe ser transferido al Tesoro General de la
Nacion (TGN).

TERCERO.- Instruir a la seficra Gladys Eliana Condori Chavez, propietaria de la
Casa de Cambio Unipersonal “CASA DE CAMBIO KENNEDY”, la
prohibiciéon de realizar operaciones de cambio de moneda como Casa
de Cambio, desde su legal notificacidn con la presente Resolucién.

CUARTO.- Disponer la publicacion de las partes esenciales de la presente
Resolucion en un medio de comunicacién escrito de circulacién
nacional luego de notificar a la sefiora Gladys Eliana Condori Chavez,
debiendo ademas proceder a la publicacién del texto integro de la
misma en el sitio web www.asfi.gob.bo, segun establece el Articulo
16°, Seccion 2 del Reglamento para Casas de Cambio, contenido en
el Capitulo V, Titulo Il, Libro 1° de {a Recopilacién de Normas para
Servicios Financieros.

QUINTO.- Instruir a la sefiora Gladys Eliana Condori Chavez, propietaria de la
Casa de Cambio Unipersonal "CASA DE CAMBIO KENNEDY", dar
de baja la inscripcion realizada ante los registros publicos si
corresponde y remitir a esta Autoridad de Supervision, la
documentacién que respalde la respectiva baja y cancelacién.
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SEXTO.- Dejar sin efecto legal la Resolucién ASFI1/458/2025 de 10 de junio de
2025, de acuerdo a los fundamentos expuestos en la presente
Resolucién.

Registrese, notifiquese, cumplase.

Mario(Walter Requena Pinto

DIRECTOR GENERAL EJECUTIVO al.
f, Autoridad de Supervision
W1 gel Sistema Financiero
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