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VISTOS:

| a Licencia de Funcionamiento ASFI/075/2014 de 29 de agosto de 2014, la Nota
de Cargo ASFI/DSC/R-270391/2023 de 24 de noviembre de 2023 y demas
documentacion que ver convino y se tuvo presente.

CONSIDERANDO:

Que. mediante la Licencia de Funcionamiento ASF1/075/2014 de 29 de agosto de
2014, esta Autoridad de Supervision de Sistema Financiero (ASFI) autorizo a la
Casa de Cambio Unipersonal “CASA DE CAMBIOS VIRGEN DE LIVI LIVI”, de
oropiedad del sefior José Luis Borja Mariscal, para realizar unica y exclusivamente
la operacidén de compra y venta de moneda extranjera.

Que, de la Inspeccion Especial de Riesgo Operativo desarrollada del 13 al 15 de
junio de 2022, a cinco (5) Casas de Cambio ubicadas en la ciudad de Villazén del
departamento de Potosi, esta Autoridad de Supervision emitié el Informe
ASFI/DSC/R-126420/2022 de 23 de junio de 2022, por el cual se establece que la
Casa de Cambio Unipersonal “CASA DE CAMBIOS VIRGEN DE LIVI LIVI”
ubicada en la Av. Republica Argentina N° 391, Zona El Puente de la ciudad de
Villazén del departamento de Potosi, se encontraba cerrada y recomienda se inicie
el proceso administrativo correspondiente.

Que. a través de Informe ASFI/DSC/R-241444/2023 de 23 de octubre de 2023,

ASFI| concluyé que de fa Visita de Inspeccion Especial de Riesgo Operativo a la

Casa de Cambio Unipersonal “CASA DE CAMBIOS VIRGEN DE LIVI LIVI”

realizada los dias 18 y 19 de octubre de 2023, se establecio que |a prenombrada

Casa de Cambio Unipersonal se encontraba cerrada, por lo que, recomendo iniciar
_—.._ el proceso sancionatorio administrativo. |
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bia N 364 casi calle 25 de Mayo - Telf: (£91-4) 4584505 . 4584506 - 4583800 - Sucre: Contro Defensorial. calle Ayacucho entre calles Loa y Junin, planta baja Edificio
(ox) ECOBOL - Telf {(59)-4) 6439774 - Fax (59 4) 6439776- Tarija: Centro Defensonal, calle Alejandro ael Carpio N 138, ontre calles Damel Camipos y Colon, 'E'-':";a r_lr le [_-;a'_-;
PDanosas - Telf: (59]1-4) 6113709
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Que. la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero emitié la Nota de Cargo
ASFI/DSC/R-270391/2023 de 24 de noviembre de 2023, al sefior José Luis Borja
Mariscal, propietario de la Casa de Cambio Unipersonal “CASA DE CAMBIOS

VIRGEN DE LIVI LIVI”, con el siguiente presunto incumplimiento:
o

Presunto Incumplimiento

Disposiciones Presur;tamente Incun;pﬂdas

La entidad supervisada no asegur6 la continuidad del servicio
financiero de compra y venta de moneda extranjera, toda vez

Inciso d), Parégrafo !l, Articulo 4 de la Ley N° 393 de Servicios
Financieros establece que en el marco de la funcidn social: "ll. El
Estado Plurinacional de Bolivia y las entidades financieras

comprendidas en esta Ley, deben velar porque Ios Servicios
financieros que presten, cumplan minimamente con los sigutentes
objetivos: (..) d) Asegurar la continuidad de fos servicios

ofrecidos”

que dejé de operar por un periodo mayor a treinta (30) dias
calendario, sequn consta en los Informes ASFI/DSC/R-
126420/2022 y ASFI/DSC/R-241444/2023 de 23 de junio de
2022 y 23 de octubre de 2023, respectivamente (adjuntos).

inciso g}, Articulo 17°, Seccién 4 del Reglamento para Casas de
Cambio, inserto en el Capitulo V. Titulo Il Libro 1° de la
Recopilacién de Normas para Servicios Financieros, e/ cual
establece que: “Las Casas de Cambio, quedan prohibidas de. (...}
Dejar de operar por un periodo mayor a treinta (30) dias
calendarto”

(o

Que, al no poder practicar la notificacién de la mencionada Nota de Cargo, toda
vez que la mencionada Casa de Cambio se hallaba cerrada y el propietario no fue
encontrado. conforme lo expresa la Representacién de Notificacion de 30 de
noviembre de 2023, suscrita por el Procurador de la Direccidén de Asuntos Juridicos
de esta Autoridad de Supervision y de conformidad al Paragrafo | del Articulo 27
del Reglamento a la Ley N° 2341 de Procedimiento Administrativo, aprobado por
Decreto Supremo N° 27175 de 15 de septiembre de 2003, se efectuo la
notificacion por Edicto, publicado el 13 de diciembre de 2023, en el periddico de

circulacion nacional “Opinion”.

Que el referido Edicto dispuso que el sefior José Luis Borja Mariscal, propietaro
de la Casa de Cambio Unipersonal “CASA DE CAMBIOS VIRGEN DE LIVI LIVI”,
se apersone ante la Oficina Regional de la ciudad de Cobija del departamento de
Pando de esta Autoridad de Supervision en el plazo de cinco (5) dias habiles
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administrativos a partir de su publicacion, a fin de tomar conocimiento de la Nota
de Cargo ASFI/DSC/R-270391/2023 de 24 de noviembre de 2023, conforme [o
dispone el Paragrafo |l del Articulo 27, expuesto previamente.

Que, concluido el plazo otorgado y siendo que el sefor José Luis Borja Mariscal,
propietario de la Casa de Cambio Unipersonal “CASA DE CAMBIOS VIRGEN DE
LIVI LIVI” no se apersond a oficinas de esta Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, la notificacion con la citada Nota de Cargo se dio por practicada para
todos los efectos el dia miércoles 20 de diciembre de 2023, estableciendose que a
partir del dia siguiente, se computa el plazo de cinco (5) dias habiles
administrativos para la presentacion de los descargos correspondientes, vale decir
que el sefior Borja, podia presentar los descargos que considere pertinentes hasta
el 28 de diciembre de 2023, ello en el marco de lo dispuesto en el Paragrafo | del
Articulo 67 del Reglamento de la Ley N° 2341 de Procedimiento Administrativo,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 27175 de 15 de septiembre de 2003,

hecho que no acontecio.

CONSIDERANDO:

Que, el Articulo 331 de la Constitucion Politica del Estado, establece que: “Las

actividades de intermediacion financiera, la prestacion de servicios financieros y cualquier otra
actividad relacionada con el manejo, aprovechamiento e inversion del ahorro, son de interes publico y
solo pueden ser ejercidas previa autorizacion del Estado, conforme con la ley”.

Que, el Paragrafo |, Articulo 332 de la senalada Norr:na Suprema, dispone que: “Las

entidades financieras estaran requladas y supervisadas por una institucion de regulacion de bancos y
entidades financieras. Esta institucion tendré caracter de derecho publico y jurisdiccion en todo el

territorio  boliviano”: reconociendo el caracter constitucional de la Autoridad de
Supervisidon del Sistema Financiero.

Que, el Articulo 16 de la Ley N° 393 de Servicios Financieros, establece que: “La

Autoridad de Supervision del Sistema Financiero — ASFI, tiene por objeto regular, controlar y
supervisar los servicios financieros en el marco de la Constitucion Politica del Estado, la presente Ley
y los Decretos Supremos reglamentarios, asi como la actividad del mercado de valores, 10s
intermediarios y entidades auxiliares del mismo”.
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Que, mediante Resolucion Suprema N° 28842 de 21 de julio de 2023, el senor
Presidente Constitucional del Estado Plurinacional de Bolivia designo a la Lic.
lvette Espinoza Vasquez, como Directora General Ejecutiva a.i. de la Autoridad de

Supervision del Sistema Financiero.

CONSIDERANDO:

Que, el Inciso j), Paragrafo |, Articulo 23 de la Ley N° 393 de Servicios Financieros,
modificado por la Ley N° 975 de Modificaciones al Presupuesto General del
Estado Gestién 2017 de 13 de septiembre de 2017, establece como atribucion de

ASFI|: “mponer sanciones administrativas a las entidades financieras bajo su control 0 en proceso
de adecuacién, normalizacién o tramite de constitucion cuando estas infrinjan las disposiciones
legales y reglamentarias’.

Que, los Paragrafos |, IV y V, Articulo 40 de la Ley N° 393 de Servicios Financieros,

disponen que: “I. Toda persona natural o juridica, entidades o grupos, independientemente de su
naturaleza o de la norma que las hubiera creado, sea por actos u omisiones, que contravengan las
disposiciones de la presente Ley, sus normas reglamentarias o regulatorias, reglamenlos, normas,
estatutos y politicas internas de la entidad y normaliva prudencial se haran pasibles, segun [a
gravedad del caso, a la imposicién de sanciones administrativas. (...) IV. Las sanciones deberan
imponerse mediante resolucién administrativa expresa y fundamentada, mencionando la persona o
personas naturales o juridicas sancionadas.. V. La imposicion de una sancién administrativa, debera
regirse por los principios del derecho administrativo sancionador, y en especial por el debido proceso,
principio de tipicidad, igualdad, verdad material, irretroactividad y proporcionalidad’.

Que, el Inciso f), Paragrafo |, Articulo 41 de la referida Ley, estipula que: “I. Segun /a

gravedad del caso, la méxima autoridad ejecutiva de la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero - ASFI podrd imponer las siguientes sanciones administrativas: (...) f) Revocatoria de

licencia de funcionamiento.”

Que el Inciso a), Paragrafo |l del Articulo citado en el parrafo anterior, determina

que: “ll. a) Las sanciones administrativas se calificaran en base a los siguientes cnterios de

gravedad: (...) Gravedad Maxima. Cuando /a infraccion por accién u omisién, no sea enmendable O
subsanable. sea resultado de culpa o dolo y causen dafio econémico O perjuicio a la entidad
financiera, al consumidor financiero y/o terceros y sea a beneficio propio o de terceros’.

Que, el Paragrafo |, Articulo 44 de la Ley N° 393 de Servicios Financieros,

establece que: ‘I La cancelacion o revocatoria de la licencia de funcionamiento de una entidad
financiera asi como la suspensién, prohibicion e inhabilitacion definitiva de/ infractor, sera aplicada
cuando la infraccion por accién u omisién sea calificada como gravedad maxima.”
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