
REFINANCIAMIENTO 
Y/O REPROGRAMACIÓN 

DE CRÉDITOS

Cuando accedes al refinanciamiento 
y/o a la reprogramación, la entidad 
financiera debe mantener tu 
calificación original.

Se debe recordar además que, como 
medida de alivio, ASFI amplió el 
plazo de 91 a 121 días para el inicio de 
acciones judiciales, en caso de que no 
hayas podido cumplir con el pago de 
tu crédito, el cual, se puede ampliar 
por 120 días adicionales, haciendo un 
total de 240 días.

www.asfi.gob.bo @asfibolivia ASFI Bolivia

ASFI Bolivia asfibolivia asfibolivia

Línea Gratuita
800 103 103

Plazo de 
121 días

"¡ASFI coadyuva a la 
reactivación económica 

de los prestatarios
del país!"

“2025 BICENTENARIO DE BOLIVIA”



¿Tienes un crédito en el sistema   
financiero y te has visto perjudicado en 
tus actividades económicas por 
factores externos, derivados de  
eventos climatológicos adversos, 
conflictos sociales y otros que 
afectaron tu capacidad de pago y no te 
alcanza para cancelar tu crédito?

Ahora puedes refinanciar
y/o reprogramar 

tu crédito

REFINANCIAMIENTO 
Y/O REPROGRAMACIÓN 

DE CRÉDITOS

Para ello, apersónate a la entidad 
financiera donde obtuviste el 
crédito o ingresa al sitio web de la 
misma y llena el Formulario de 
solicitud de refinanciamiento y/o 
reprogramación de crédito  y  
entrega los documentos que 
requiera la entidad.

Eventos climatológicos 
adversos

Conflictos sociales


