Banco Los Andes
ProCredit

Banco Los Andes ProCredit S.A. tiene por objeto la realizacién de todas las actividades de intermediacion financiera y de servicios auxiliares a la intermediacion
financiera permitidas por la Ley de Bancos y Entidades Financieras y demas disposiciones legales en vigencia. Para el cumplimiento de sus objetivos, la sociedad podra
realizar todas las operaciones pasivas, activas, contingentes, de servicios financieros y auxiliares autorizadas por la normatividad vigente.

Numero de registro como emisor en el Registro del Mercado de Valores de la ASFI: SPVS-IV-EM-CLA 021/2000 - otorgado mediante RA N° SPVS-IV-N° 061 de fecha 22/02/2000
Ndmero de Registro del Programa de Emisiones en el Registro del Mercado de Valores de la ASFI: SPVS-IV-PEB-CLA-028/2008 otorgado mediante RA:SPVS-IV-N°© 1048 de fecha 30/12/2008
Nimero de Registro de la Emision 2 en el Registro del Mercado de Valores de la ASFI: ASFI /DSV-ED-CLA-021/2011 de fecha 26/10/2011

PROSPECTO COMPLEMENTARIO

“El Prospecto Complementario debe ser leido conjuntamente con el Prospecto Marco correspondiente a los valores que seran ofrecidos, para acceder a la informacion necesaria que permita entender
todas las implicancias relativas a la emisién que sera efectuada”
Denominacién del Programa de Emisiones: “Bonos Los Andes ProCredit”
Monto Autorizado del Programa de Emisiones de Bonos: US$50.000.000.- (Cincuenta millones 00/100 délares estadounidenses)
Monto Colocado de la Emisién 1 a la fecha de la presente Emision: US$20.000.000.- (Veinte millones 00/100 délares estadounidenses)

Denominacién de la Emisiéon:

“BONOS LOS ANDES PROCREDIT — EMISION 2~
Monto Autorizado de la Emisién 2 comprendida dentro del Programa de Emisiones de Bonos:
US$15.000.000.-

(Quince millones 00/100 ddlares estadounidenses)
Caracteristicas de la Emisiéon 2 comprendida dentro del Programa de Emisiones de Bonos Los Andes ProCredit:

MONTO DEL PROGRAMA DE EMISIONES

MONTO DE LA EMISION 2

TIPO DE VALOR A EMITIRSE

PLAZO DE CADA SERIE QUE COMPRENDE LA EMISION 2

VALOR NOMINAL DE LOS BONOS DE LA SERIE A Y SERIE B DE LA EMISION 2
MONEDA DE LA EMISION 2

SERIES EN QUE SE DIVIDE LA EMISION 2

MONTO DE CADA SERIE QUE COMPRENDE LA EMISION 2

CANTIDAD DE LOS VALORES DE LA EMISION 2

TASA DE INTERES DE LA EMISION 2

TIPO DE INTERES DE LA EMISION 2

PRECIO DE COLOCACION PRIMARIA

FECHA DE EMISION

FECHA DE VENCIMIENTO

PERIODICIDAD DE PAGO DE INTERESES DE LA EMISION 2

PAGO DE CAPITAL DE LA EMISION 2
CLAVE DE PIZARRA

PLAZO DE COLOCACION PRIMARIA

FORMA Y PROCEDIMIENTO DE COLOCACION PRIMARIA Y MECANISMO DE NEGOCIACION
MODALIDAD DE COLOCACION

FORMA DE PAGO EN COLOCACION PRIMARIA

FORMA DE CIRCULACION DE LOS VALORES DE LA EMISION 2

BOLSA EN LA CUAL SE INSCRIBIRA LA EMISION 2

LUGAR Y FORMA DE PAGO DE CAPITAL E INTERESES

FORMA DE REPRESENTACION DE LOS VALORES

GARANTIA

US$50.000.000.- (Cincuenta millones 00/100 délares estadounidenses)
US$15.000.000.- (Quince millones 00/100 délares estadounidenses)
Bonos obligacionales y redimibles a plazo fijo.

Serie A: 1.080 (Un mil ochenta) dias calendario

Serie B: 1.440 (Un mil cuatrocientos cuarenta) dias calendario

El plazo de cada serie computara a partir de la fecha de emisién contenida en la Autorizacién de Oferta Publica
de ASFI e inscripciéon en el RMV de ASFI de la presente emisiéon comprendida dentro del Programa de Emisiones.
US$5.000.- (Cinco mil 00/100 ddlares estadounidenses), para ambas series.

Délares estadounidenses.
Serie Ay Serie B

Serie A: US$7.500.000.- (Siete millones quinientos mil 00/100 délares estadounidenses).
Serie B: US$7.500.000.- (Siete millones quinientos mil 00/100 délares estadounidenses).
Serie A: 1.500 (Un mil quinientos) Bonos.

Serie B: 1.500 (Un mil quinientos) Bonos.

Serie A: 2,80%.

Serie B: 3,00%.

Nominal, Anual y Fijo

Minimamente a la par del valor nominal.
31 de Octubre de 2011

Serie A: 15 de Octubre de 2014

Serie B: 10 de Octubre de 2015

El pago de intereses se realizara cada 180 (ciento ochenta) dias calendario, tanto para la Serie A como para la
Serie B.

El capital tanto de la Serie A como de la Serie B sera cancelado al vencimiento.

Serie A: CLA-1-E1A-11

Serie B: CLA-1-E1B -11

180 dias calendario a partir de la fecha de emision contenida en la Autorizacién emitida por la ASFI que autorice
la Oferta Publica e inscriba la Emision de Bonos en el RMV de la ASFI.

Mercado Primario Bursatil a través de la Bolsa Boliviana de Valores S.A.

“A mejor esfuerzo”

En efectivo

Ala Orden.

Bolsa Boliviana de VValores S.A.

En las oficinas del Agente Pagador con la presentacion del Certificado de Acreditacion de Titularidad “CAT”

emitido por la EDV.
Anotaciones en Cuenta en el Sistema de Registro de la Entidad de Depdsito de Valores de Bolivia S.A.

Quirografaria, con la limitacién establecida en el numeral 6 del Articulo 54 de la Ley de Bancos y Entidades
Financieras (Texto Ordenado), hasta el monto total de las obligaciones emergentes de la presente emision.

CALIFICACION DE RIESGO DE LA EMISION 2
FITCH RATINGS LTD. CALIFICADORA DE RIESGO

AAA

Corresponde a aquellos valores que cuentan con muy alta capacidad de pago de capital e intereses en los
términos y plazos pactados, la cual no se veria afectada ante posibles cambios en el emisor, en el sector al que
pertenece o en la economia.

LA CALIFICACION DE RIESGO NO CONSTITUYE UNA SUGERENCIA O RECOMENDACION PARA COMPRAR, VENDER O MANTENER UN VALOR, NI UN AVAL O GARANTIA DE UNA EMISION O SU EMISOR;

SINO UN FACTOR COMPLEMENTARIO PARA LA TOMA DE DECISIONES DE INVERSION.

“Véase la seccién de “Factores de Riesgo” comunes a todas las emisiones dentro del Programa en el Capitulo 5 (pagina 18) del presente Prospecto Complementario y en el Prospecto Marco del Programa
de Emisiones, el cual contiene una exposicion de ciertos factores que deberan ser considerados por los potenciales adquirientes de los Valores ofrecidos”

Elaboracién del Prospecto Complementario, Disefio,

Estructuracion y Colocacion:

PANAMERICAN SECURITIES S.A.

Agencia de Bolsa

“LA AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO NO SE PRONUNCIA SOBRE LA CALIDAD DE LOS VALORES OFRECIDOS COMO INVERSION NI POR LA SOLVENCIA DEL EMISOR. LA
INFORMACION CONTENIDA EN ESTE PROSPECTO COMPLEMENTARIO ES DE RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DEL EMISOR Y DEL O LOS RESPONSABLES QUE HAN PARTICIPADO EN SU ELABORACION,
CUYOS NOMBRES APARECEN IMPRESOS EN ESTA CUBIERTA. EL INVERSIONISTA DEBERA EVALUAR LA CONVENIENCIA DE LA ADQUISICION DE ESTOS VALORES, TENIENDO PRESENTE QUE EL O LOS
UNICOS RESPONSABLES DEL PAGO DE LOS VALORES SON EL EMISOR Y QUIENES RESULTEN OBLIGADOS A ELLO.”

La documentacion relacionada con la presente Emisiéon y el Programa de Emisiones, es de caracter publico y se encuentra disponible para su consulta en la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, la Bolsa Boliviana de Valores S.A., Panamerican Securities S.A. Agencia de Bolsa y Banco Los Andes ProCredit S.A.
La Paz, Octubre de 2011



DECLARACIONDE RESPONSABILIDADE:

ACTA DE DECLARACION JURADA L
En la ciudad de La Paz, a horas diez y treinta a los veinte y dos dias del mes de septiembre del afio dos
mil once, el personal del juzgado de Instruccién de Turno en lo Civil de la Capital, compuesto por el Sr.
Juez y el suscrito Actuario, se constituyeron en Audiencia Piblica de Declaracion Jurada voluntaria.
Una vez instalado el acto por el Sr. Juez, por Actuaria se informé sobre el legal apersonamiento del Sr.
Pablo Alberto Gonzalez Lopez, mayor de edad y habil por derecho, con Cédula de Extranjeria
N°® 4276747, en representacion legal de Banco Los Andes ProCredit S.A., quien manifesté lo siguiente:
AL PRIMERO.- “Es cierto y evidente que Banco Los Andes ProCredit S.A., representado
legalmente para este acto por mi persona, presenté a la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (“ASFI”) una declaracion respecto a la veracidad de la informacién presentada como
parte de la solicitud de autorizacion e inscripcion en el Registro del Mercado de Valores de la
Emisién de Bonos denominada “BONOS LOS ANDES PROCREDIT - EMISION 2" comprendida
dentro del Programa de Emisiones, objeto de la presente oferta publica.
AL SEGUNDO.- “Es cierto y evidente que, no tengo conocimiento de informacién relevante
alguna que haya sido omitida, tergiversada o que conlleve errores en el Prospecto
Complementario de la Emisiéon de Bonos denominada “BONOS LOS ANDES PROCREDIT -
EMISION 2”, presentado ante la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero”.
Con lo que termind el acto, leida que le fue persistié en su tenor firmando en consecuencia juntamente

an,

con el Sr. Juez, de lo qug certifico y doy
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ACTA DE DECLARACION JURADA
En la ciudad de La Paz, a horas diez y treinta a los veinte y nueve dias del mes de septiembre del afio
dos mil once, el personal del juzgado de Instruccién de Turno en lo Civil de la Capital, compuesto por el
Sr. Juez y el suscrito Actuario, se constituyeron en Audiencia Publica de Declaracién Jurada voluntaria.
Una vez instalado el acto por el Sr. Juez, por Actuaria se informé sobre el legal apersonamiento de la
Sra. Frida Eugenia Luna Zelaya, mayor de edad y habil por derecho, con Cédula de Identidad N°
2304372 L.P., en representacion legal de Banco Los Andes ProCredit S.A., quien manifestoé lo siguiente:
AL PRIMERO.- “Es cierto y evidente que Banco Los Andes ProCredit S.A., representado
legalmente para este acto por mi persona, presenté a la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (“ASFI”) una declaracion respecto a la veracidad de la informacion presentada como
parte de la solicitud de autorizacién e inscripcion en el Registro del Mercado de Valores de la
Emisién de Bonos denominada “BONOS LOS ANDES PROCREDIT — EMISION 2" comprendida
dentro del Programa de Emisiones, objeto de la presente oferta publica.
AL SEGUNDO.- “Es cierto y evidente que, no tengo conocimiento de informacién relevante
alguna que haya sido omitida, tergiversada o que conlleve errores en el Prospecto
Complementario de la Emisién de Bonos denominada “BONOS LOS ANDES PROCREDIT -
EMISION 2”, presentado ante la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero”.
Con lo que termind el acto, leida que le fue persistié en su tenor firmando en consecuencia juntamente

con el Sr. Juez, de lo que ceffifico y doy fe.
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ACTA DE DECLARACION JURADA

- i

En la ciudad de La Paz, a horas diez y treinta a los veintidés dias del mes de septiembre del

afo dos mil once, el personal del juzgado de Instruccion de Turno en lo Civil de la capital,
compuesto por el Sr. Juez y el suscrito Actuario, se constituyeron en Audiencia Publica de
Declaracién Jurada voluntaria.

Una vez instalado el acto por el Sr. Juez, por Actuaria se informé sobre el legal
apersonamiento de la sefiora Carola Blanco Morales, boliviana, mayor de edad y habil
por derecho, con Cédula de Identidad N0.4326800 LP, en representaciéon legal de la
Sociedad Panamerican Securities S.A. Agencia de Bolsa, quien manifestd lo siguiente:

AL PRIMERO.- “Si es cierto y evidente que Panamerican Securities S.A. Agencia de
Bolsa, ha realizado una investigacion, dentro del ambito de su competencia y en el
modo que resulta apropiado de acuerdo a las circunstancias, la que nos lleva a
considerar que la informacién proporcionada por Banco Los Andes ProCredit S.A., o
en su caso incorporada por referencia, cumple de manera razonable con lo exigido en
las normas vigentes, es decir, que dicha informacién es y ha sido revelada en forma
veraz, suficiente, oportuna y clara. En el caso de aquella informacién que fue objeto del
pronunciamiento de un experto en la materia o se deriva de dicho pronunciamiento, se
carecen de motivos para considerar que ésta se encuentra en discordancia con lo aqui
expresado”.

AL SEGUNDO.- “Si es cierto y evidente que quien desee adquirir los Bonos
denominados “BONOS LOS ANDES PROCREDIT — EMISION 2” que se ofrecen, debera
basarse en su propia evaluacion de la informacion presentada en el presente Prospecto
Complementario y en el Prospecto Marco, respecto al valor y a la transaccion
propuesta”.

AL TERCERO.- “Si es cierto y evidente que la adquisicion de los Bonos denominados
“BONOS LOS ANDES PROCREDIT — EMISION 2”, presupone la aceptacién por el
suscriptor o comprador, de todos los términos y condiciones de la oferta publica tal
como aparecen en el presente Prospecto Complementario.”

Con lo que terminé el acto, leida e fue p‘er5|st|o en su tenor firmando en consecuencia
juntamente con el Sr. Juez, de lo-que certvdoy fe.

Carola Blanco Morales
C.l. 4326800 LP
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AGENCIA DE BOLSA ENCARGADA DE LA ESTRUCTURACION

La Agencia de Bolsa responsable de la estructuracion de la presente Emision de Bonos es Panamerican Securities S.A. — Agencia

de Bolsa.

RESPONSABLES DE LA ELABORACION DEL PROSPECTO COMPLEMENTARIO

Carola Blanco Morales - Gerente General de Panamerican Securities S.A. - Agencia de Bolsa
Pablo Alberto Gonzales Lépez - Gerente General de Banco Los Andes ProCredit S.A.

Frida Eugenia Luna Zelaya - Gerente Nacional de Operaciones de Banco Los Andes ProCredit S.A.

PRINCIPALES FUNCIONARIOS DEL EMISOR

Pablo Alberto Gonzalez Lépez - Gerente General

Maria del Carmen Sarmiento de Cuentas - Vicegerente General

Frida Eugenia Luna Zelaya — Gerente Nacional de Operaciones

Julio Cesar Parada Navarrete - Gerente Nacional de Riesgos

Rubens Andre Moreira Piedras — Gerente Nacional de Tecnologia e Informacién

Carlos Oriel Lema Herrera - Gerente Nacional de Administracion de Cartera y Analisis Crediticio

Paola Katherine Mollinedo Terceros — Gerente Nacional de Auditoria Interna

Wilson Dioni Castillo Carvalho - Subgerente Nacional de Administracién de Cartera y Analisis Crediticio

Bernardo Ivan Eid Asbun - Jefe Nacional del Departamento Legal

DOCUMENTACION PRESENTADA A LA AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

La documentacidn relacionada con la presente Emisién y el Programa de Emisiones de Bonos Los Andes ProCredit es de caracter

publico y se encuentra disponible para su consulta en las siguientes oficinas:

Registro del Mercado de Valores (RMV) de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI)

Calle Reyes Ortiz, Torres Gundlach, Torre Este, Piso 3, La Paz - Bolivia

Bolsa Boliviana de Valores S.A. (BBV)

Calle Montevideo N° 142, Edificio Zambrana Planta Baja, La Paz - Bolivia

Panamerican Securities S.A, Agencia de Bolsa

Av. Sanchez Bustamante esq. Calle 15 Calacoto, Torre Ketal piso 4 of. 404, - La Paz - Bolivia

Banco Los Andes ProCredit S.A.
Av. 16 de Julio N° 1486 “A” El Prado, La Paz - Bolivia
Av. Cristo Redentor N° 3730- Entre 4to y 5to Anillo, Santa Cruz - Bolivia
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DEFINICIONES

Los términos que se detallan

Complementario:

“ASAMBLEA GENERAL DE
TENEDORES DE BONOS”
“ASF1”

“BBV”

“1pPC”

“CAF~”

“EDV”

“EMISION”

“EMISOR”

“DPF”

“BANCO”

“1FC”

“1UBE”

“ME”

“RMV”

“PROGRAMA DE EMISIONES”
“PROSPECTO MARCO”

a continuacion tendran el siguiente significado para efectos del presente Prospecto

Asamblea General de Tenedores de la Emisiéon "BONOS LOS ANDES PROCEDIT -EMISION 2"
Autoridad de Supervisidn del Sistema Financiero *

Bolsa Boliviana de Valores S.A.

Internationale Project Consult

Corporacidén Andina de Fomento

Entidad de Deposito de Valores de Bolivia S.A.

Emisién de Bonos denominada "BONOS LOS ANDES PROCREDIT - EMISION 2"

Banco Los Andes ProCredit S.A.

Depdsito a Plazo Fijo

Banco Los Andes ProCredit S.A.

International Finance Corporation

Impuesto a las Utilidades de Beneficiarios del Exterior

Margen Financiero calculado en funcién al riesgo

Registro del Mercado de Valores de la Autoridad de Supervisidén del Sistema Financiero
Programa de Emisiones de Bonos denominado "BONOS LOS ANDES PROCREDIT”

Prospecto Marco para el Programa de Emisiones denominado “BONOS LOS ANDES
PROCREDIT”

“PROSPECTO COMPLEMENTARIO” Prospecto Complementario de la Emision denominada “BONOS LOS ANDES PROCREDIT -

“SBEF”

“SOCIEDAD”
“SOCIEDAD EMISORA”
“SPVS”

“TPP”

“TRE”

EMISION 2"

Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras (Actualmente ASFI) *

Banco Los Andes ProCredit S.A.

Banco Los Andes ProCredit S.A.

Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros (Actualmente ASFI)*

Tasa Promedio Ponderada de los Depdsitos a Plazo Fijo del Sistema Financiero Boliviano

Tasa de Interés de Referencia

*AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO ASFI: Institucion del Estado, encargada de regular y supervisar el funcionamiento de las entidades
bancarias, cooperativas de ahorro y crédito abiertas y societarias, mutuales de ahorro y préstamo, fondos financieros privados, empresas de servicios auxiliares financieros
y entidades que operan con valores, las que conforman el Sistema Financiero del Estado Plurinacional de Bolivia.



1 DESCRIPCION DE LOS VALORES OFRECIDOS
1.1 Antecedentes legales de la Emision de Bonos

La XXIII Junta Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad, celebrada el 20 de junio de 2008, aprobé el
presente Programa de Emisiones de Bonos, de acuerdo a lo establecido por el Cédigo de Comercio, la Ley del
Mercado de Valores y sus respectivos Reglamentos, segin consta en el Testimonio N° 133/2008 de fecha 25 de

junio de 2008 ante Notaria de Fe Publica a cargo de la Dra. Silvia Noya Laguna.

La Junta Extraordinaria de Accionistas resolvié que ciertas condiciones de las Emisiones a ser realizadas dentro
del Programa de Emisiones, seran fijadas antes de la Oferta Publica de cada Emision, delegando la definicion de

las mismas al Directorio de la Sociedad.

Asimismo, la XXIV Junta Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad, celebrada el 12 de noviembre de 2008,
rectificd y aclard ciertas caracteristicas del Programa de Emisiones de Bonos aprobado, segun consta en el
Testimonio N° 258/2008 de fecha 24 de noviembre de 2008 ante Notaria de Fe Publica a cargo de la Dra. Silvia

Noya Laguna.

La Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros (actualmente ASFI) en fecha 30 de Diciembre de 2008
mediante Resolucion Administrativa SPVS-IV-N© 1048 autorizé la inscripcion del Programa de Emisiones de
Bonos denominado “"BONOS LOS ANDES PROCREDIT” y la Oferta Publica de las emisiones que componen el
mismo, bajo el nimero de registro SPVS-IV-PEB-CLA-028/2008.

La XXXII Junta General Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad, celebrada en fecha 17 de agosto de 2011,
aprobd los términos y condiciones especificas de la Segunda Emision denominada “Bonos Los Andes ProCredit-
Emisién 2", estructurada y comprendida dentro del Programa de Emisiones, segin consta en el Testimonio N©
215/2011 de fecha 18 de agosto de 2011, otorgado ante Notaria de Fe Publica a cargo de la Dra. Silvia Noya
Laguna del Distrito Judicial de La Paz- Bolivia y registrado en Fundempresa bajo el N© 0000512073 del libro N©
10.

En fecha 19 de agosto de 2011, se llevd a cabo la 208ava. Reunion de Directorio, en la cual se aprueba y
designa a los ejecutivos que realizardn las respectivas Declaraciones Unilaterales de Voluntad. La parte
pertinente de la 208ava. Reunidn de Directorio se encuentra protocolizada y legalizada en Testimonio de fecha
16 de septiembre de 2011, otorgado ante Notaria de Fe Publica N°© 46 a cargo de la Dra. Ana Moyra Jordan

Mardinez del Distrito Judicial de Santa Cruz de la Sierra.

La Declaracion Unilateral de Voluntad de la Presente Emision segin consta en el Testimonio N°© 4.092/2011 de
fecha 23 de septiembre de 2011, otorgado ante Notaria de Fe Publica a cargo de la Dra. Silvia Noya Laguna del

Distrito Judicial de La Paz - Bolivia registrado en Fundempresa bajo el N°® 00133573 del libro N° 10.



2 CARACTERISTICAS DE LA EMISION DE BONOS

2.1 Denominacioén de la presente Emision

La presente Emision de Bonos se denomina “Bonos Los Andes ProCredit — Emision 2" y se encuentra

comprendida dentro del Programa de Emisiones “Bonos Los Andes ProCredit”, en adelante la “Emisidn”.

2.2 NUmero de Registro y Fecha de Inscripcion de la presente Emision en el RMV de la ASFI

En fecha 26 de Octubre de 2011 mediante nota ASFI/DSV/R-113449/2011 la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero autorizd la Inscripcion en el RMV y Oferta Publica de la Emisién de Bonos denominada
“Bonos Los Andes ProCredit— Emisiéon 2” dentro del Programa de Emisiones de Bonos, bajo el N° de
Registro ASFI/DSV-ED-CLA-021/2011.

2.3 Fecha en la que se efectuara la Emision de Bonos

La fecha en que se efectuara la presente Emision es el 31 de octubre de 2011, de acuerdo a lo determinado por
el Directorio del Banco e incluida en la Autorizacién emitida por la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero, que autoriza la inscripcion y Oferta Pdblica en el RMV de la Emision comprendida dentro del

Programa de Emisiones de Bonos.

2.4 Moneda en que se expresara la presente Emision

La presente Emisién de Bonos estd denominada en délares estadounidenses (“US$").

2.5 Series en las que se divide la presente Emision

La presente Emisidn de Bonos esta divida en dos series: Serie A y Serie B.

2.6 Monto Total de la Emision, Monto de Cada Serie que compone la presente Emisién y Monto

Total del Programa de Emisiones

La presente Emisién de Bonos alcanza a US$15.000.000.- (Quince millones 00/100 ddlares estadounidenses).

El monto de cada serie que compone la presente Emisidn, alcanza las siguientes sumas:

e Serie A: US$7.500.000.- (Siete millones quinientos mil 00/100 ddlares estadounidenses).

e Serie B: US$7.500.000.- (Siete millones quinientos mil 00/100 ddlares estadounidenses).

El Programa de Emisiones de Bonos alcanza a US$50.000.000.- (Cincuenta millones 00/100 dodlares

estadounidenses).



2.7 Plazo de cada Serie que comprende la presente Emision

El plazo de cada Serie que comprende la presente emision es el siguiente:

Serie A: 1.080 (Un mil ochenta) dias calendario

Serie B: 1.440 (Un mil cuatrocientos cuarenta) dias calendario

Ambos computables a partir de la fecha de emisidn contenida en la Autorizacion de Oferta Publica de la ASFI e

inscripcién en el RMV de la ASFI.

2.8 Tipo de Valores a Emitirse

Bonos obligacionales y redimibles a plazo fijo.

2.9 Duracion (Plazo Econdmico) de las Series que componen la presente Emision

La duracién (plazo econémico) de la Serie A es de 1.043 dias calendario, y de la Serie B es de 1.368 dias
calendario, célculo realizado segun se establece en la Resolucion Administrativa SPVS-N© 174 de fecha 10 de
marzo de 2005, Metodologia de Valoraciéon para las Entidades Supervisadas por la Superintendencia de

Pensiones, Valores y Seguros (actualmente ASFI).

2.10 Valor Nominal de los Bonos

El Valor nominal de cada Bono que pertenece a la presente Emisién es de US$5.000.- (Cinco mil 00/100 délares

estadounidenses), para ambas series.

2.11 Tipoy Tasa de Interés de cada Serie que comprende la presente Emision

Los Bonos de la presente Emision, devengaran un interés nominal, anual y fijo.

La tasa de interés de cada serie que compone la presente Emisidn es la siguiente:

. Serie A: 2,80%.

. Serie B: 3,00%.

2.12 Periodicidad de Pago de Intereses, Pago de Capital y Cronograma de Cupones

El pago de intereses se realizard cada 180 (ciento ochenta) dias calendario, tanto para la Serie A como para la

Serie B.



El capital tanto de la Serie A como de la Serie B sera pagado al vencimiento, conforme al Cronograma de

Cupones establecido para cada Serie, los cuales se detallan a continuacion:

SERIE A
Cupén Fecha No. de dias % de Amortlzgcnon Pago de Total
de Capital Intereses
por bono por bono Monto en
Amortizacion (en USS) (en USS) US$ por
bono
Cupén 1 28/04/2012 180 = 70,00 70,00
Cupodn 2 25/10/2012 180 - 70,00 70,00
Cupodn 3 23/04/2013 180 = 70,00 70,00
Cupbdn 4 20/10/2013 180 - 70,00 70,00
Cupdn 5 18/04/2014 180 = 70,00 70,00
Cupdn 6 15/10/2014 180 100% 5.000,00 70,00 5.070,00
Totales 1.080 100% 5.000,00 420,00 5.420,00
SERIE B
Cupé6n Fecha No. de dias % de Amortlza}cmn Pago de Total
de Capital Intereses
por bono por bono Monto en
Amortizacion (en US$) (en US$) US$ por
bono
Cupodn 1 28/04/2012 180 - 75,00 75,00
Cupodn 2 25/10/2012 180 = 75,00 75,00
Cupén 3 23/04/2013 180 - 75,00 75,00
Cupodn 4 20/10/2013 180 - 75,00 75,00
Cupdn 5 18/04/2014 180 - 75,00 75,00
Cupon 6 15/10/2014 180 = 75,00 75,00
Cupdn 7 13/04/2015 180 - 75,00 75,00
Cupén 8 10/10/2015 180 100% 5.000,00 75,00 5.075,00
Totales 1.440 5.000,00 600,00 5.600,00

En el dia de vencimiento de un determinado cupdn, se podra efectuar el pago de intereses, exigiendo un
documento equivalente al Certificado de Acreditacion de Titularidad, el mismo que indicara la titularidad del
valor, fecha de su vencimiento, cronograma de cupones y Emision a la que pertenece. En el caso del ultimo
cupdén de cada Serie se podré efectuar la cancelacién de capital e intereses mediante el mismo procedimiento

mencionado anteriormente.



2.13 Foérmula de Calculo de Pago de Intereses

El célculo de los intereses sera efectuado sobre la base del afio comercial de trescientos sesenta (360) dias, la

formula para dicho célculo se detalla a continuacion:

VCi = VN* (Ti * Pl / 360)

Donde:

VCi = Valor del cupdn en el periodo i

VN = Valor nominal

Ti = Tasa de interés nominal anual

Pl= Plazo del cupdn (nimero de dias calendario)

Donde i representa el periodo

2.14 Fecha de vencimiento de la Serie Ay la Serie B que comprenden la presente Emision
Las fechas de vencimiento de la Serie A y la Serie B de la presente Emisidon de Bonos son las siguientes:
Serie A: 15 de Octubre de 2014

Serie B: 10 de Octubre de 2015

2.15 Agente Colocador, Agente Pagador y Lugar de Pago de Capital e Intereses

El Agente Colocador de la presente Emisién es Panamerican Securities S.A. Agencia de Bolsa.

El pago para el capital e intereses estd fijado en oficinas del Agente Pagador, Panamerican Securities S.A.

Agencia de Bolsa en la siguiente direccion:

PANAMERICAN SECURITIES S.A.

Agencia de Bolsa

Av. Sanchez Bustamante esquina Calle 15
Torre Ketal Piso 4 of. 404 - Calacoto

La Paz - Bolivia

El Emisor es el responsable exclusivo del cumplimiento del pago de las obligaciones originadas por los Bonos y
cupones mediante la provision oportuna de fondos al Agente Pagador. El Agente Pagador no estara obligado a

realizar pago alguno si no hubiesen sido provistos oportunamente los recursos necesarios por el Emisor o por



cuenta del Emisor, quedando en ese caso obligado a comunicar oportunamente la falta de provision a la ASFI, la

BBV y al Representante Comun de Tenedores de Bonos.

2.16 Cantidad de Bonos que comprende cada Serie dentro de la presente Emisién 2

La presente emision se encuentra dividida en dos series: Serie A y Serie B.

La cantidad de Bonos que comprende cada Serie dentro de la presente Emisidn es la siguiente:

Serie A: 1.500 (Un mil quinientos) Bonos.

Serie B: 1.500 (Un mil quinientos) Bonos.

2.17 Plazo de Colocacién Primaria

El plazo de colocacién primaria es de 180 (ciento ochenta) dias calendario a partir de la fecha de emision
contenida en la Autorizacion emitida por la ASFI que autorice la Oferta Publica e inscriba la Emision de Bonos en
el RMV de la ASFI.

2.18 Formay procedimiento de colocacién primaria

Mercado Primario Bursatil a través de la Bolsa Boliviana de Valores S.A.

2.19 Forma de representacion de los valores

Los Bonos comprendidos dentro de la presente Emision, seran representados mediante anotaciones en cuenta
en el Sistema de Registro de Anotaciones en Cuenta a cargo de la Entidad de Depdsito de Valores de Bolivia S.A.

(“EDV"), de acuerdo a regulaciones legales vigentes.

Las oficinas de la Entidad de Depdsito de Valores de Bolivia S.A. ("EDV”) se encuentran ubicadas en la Av. 20 de

Octubre esquina Campos N°2665 - Edificio Torre Azul Piso 12, Zona de Sopocachi, La Paz - Bolivia.

2.20 Forma de Pago de Intereses y de Capital

El pago de capital e intereses se efectuara contra la presentacion del Certificado de Acreditacidén de Titularidad
(“*CAT”) emitido por la Entidad de Depdsito de Valores de Bolivia S.A. ("EDV"), dando cumplimiento a las normas

legales vigentes aplicables.

En el dia de vencimiento de un determinado cupoén, se podra efectuar el pago de intereses y capital, exigiendo
un documento equivalente al Certificado de Acreditacidn de Titularidad, el mismo que indicara la titularidad del

valor, fecha de su vencimiento, cronograma de cupones y Emisidn a la que pertenece.



2.21 Forma de Circulacion de Valores de la presente Emision

Los Bonos que comprenden la presente Emision, seran “A la Orden”.

El Banco reputard como titular de un Bono perteneciente al Programa de Emisiones a quien figure registrado en

el Sistema de Registro de Anotaciones en Cuenta a cargo de la EDV.

Adicionalmente, los gravamenes sobre los Bonos anotados en cuenta, seran también registrados en el Sistema a

cargo de la EDV.

2.22 Fecha desde la cual el tenedor del Bono comienza a ganar Intereses

Los Bonos de ambas series que comprenden la Emision “Bonos Los Andes ProCredit — Emision 27,
devengaran intereses a partir de la fecha de emision establecida en la Autorizacién emitida por ASFI mediante la
cual autoriza la Oferta Publica e inscripcion en el RMV de la ASFI, y dejaran de generarse intereses a partir de la

fecha establecida para su pago.

2.23 Convertibilidad de los Bonos

Los “Bonos Los Andes ProCredit — Emisién 2” que componen el Programa de Emisiones no seran

convertibles en acciones de la Sociedad.

2.24 Procedimiento de Rescate Anticipado

Los “Bonos Los Andes ProCredit - Emision 2 que forman parte del Programa de Emisiones de Bonos podrén
ser rescatados o redimidos anticipadamente mediante sorteo, segin el procedimiento establecido en los

articulos 662 al 667 del Codigo de Comercio, 6 a través de compras en mercado secundario.

Cualquier decision de redimir valores a través de sorteo debera ser comunicada como Hecho Relevante a la

ASFI, la BBV y al Representante Comun de Tenedores de Bonos de la presente Emisidn.

El Directorio podra determinar conforme a la Delegacién de Definiciones establecida en el punto 1.2 del Acta de
la Junta General Extraordinaria de Accionistas de fecha 20 de Junio de 2008, cuando lo juzgue conveniente para
los intereses de la entidad, la redencion anticipada de los Bonos, la modalidad de redencion, la cantidad de
Bonos a ser redimidos y cualquier otra condicidn relativa a la redencidon que se considere necesaria para

efectuar dicha redencion.

En caso de haberse realizado una redencion anticipada y que como resultado de ello, el plazo de los Bonos
resultara menor al plazo minimo establecido por Ley para la exencion del RC - IVA, la entidad pagara al Servicio
de Impuestos Nacionales (SIN) el total de los impuestos correspondientes a dicha redencién, no pudiendo
descontar los mencionados montos a los Tenedores de Bonos que se hubiesen visto afectados por la redencion

anticipada.



2.25 Reajustabilidad del Empréstito

Los “Bonos Los Andes ProCredit - Emision 2” que componen el Programa de Emisiones y el empréstito
resultante, no seran reajustables.

2.26 Garantia de la presente Emision

La garantia de la presente Emisién de Bonos es quirografaria, es decir con todos los bienes presentes y futuros
de la Sociedad, con la limitacidon establecida en el numeral 6 del Articulo 54 de la Ley de Bancos y Entidades
Financieras (Texto Ordenado), hasta el monto total de las obligaciones emergentes de la presente emisién y

constituida de acuerdo al siguiente detalle:

e Voluntaria a favor de todos los Tenedores de Bonos.

e Irrevocable, hasta la redencion total de Bonos y pago de intereses, de acuerdo a las previsiones

contenidas en los referidos Bonos.
. Divisible en cuanto a los derechos de cada Tenedor de Bonos.

e Transferible a favor de quienes adquieran en el futuro los Bonos que forman parte del Programa de
Emisiones.

2.27 Precio de colocaciéon primaria de la presente Emision
El precio de colocacion primaria es minimamente a la par del valor nominal.
2.28 Tratamiento Tributario

De acuerdo a lo dispuesto por el Articulo 29 y el Articulo 35 de la Ley de Reactivacidon Econdmica N° 2064 de
fecha 03 de abril de 2000, el tratamiento tributario de la presente Emisidon dentro del Programa de Emisiones es
el siguiente:

e Toda Ganancia de capital producto de la valuacién de Bonos a precios de mercado o producto de su

venta definitiva estan exentas de todo pago de impuestos; y

e El pago de intereses de las emisiones dentro del Programa de Emisiones, cuyo plazo de vigencia sea

igual o superior a tres afios, esta exento del pago del RC-IVA.

. Los impuestos antes sefialados y los demas impuestos actuales y futuros se aplican conforme a las

disposiciones legales que los regulen.

2.29 Modificacién a las condiciones y caracteristicas de la presente Emisién comprendida dentro del

Programa de Emisiones de Bonos.

En cumplimiento a las normas legales aplicables, previa aprobacion del 75% de la Asamblea General de

Tenedores de Bonos de la presente Emision, se podran modificar las condiciones de los “Bonos Los Andes



ProCredit — Emisién 2. Asimismo, previa aprobacion del 75% de cada Asamblea General de Tenedores de

Bonos dentro del Programa de Emisiones de Bonos, se podra modificar las condiciones y caracteristicas del

Programa de Emisiones de Bonos.

2.30 Posibilidad de que los Valores sean afectados o limitados por otros Valores

A la fecha no existen otros Valores que afecten o limiten a los Bonos emergentes de la presente Emision, sin

embargo, de acuerdo a lo establecido en el Articulo 137 de la Ley N° 1488 de Bancos y Entidades Financieras

que establece las deudas preferentes o privilegios en caso de liquidaciéon de la Sociedad se establece que la

prelacién de pago sobre acreencias es la siguiente:

Vi.

Vii.

viii.

Xi.

Xii.

xiii.

Xiv.

Mandatos en efectivo, incluyendo prepagos de Comercio Exterior, recaudaciones y retenciones
tributarias, giros, transferencias con contratos legalmente suscritos, debidamente documentados y
registrados en los estados financieros de la entidad intervenida antes de su intervencion, siempre y

cuando el titular sea del sector privado

Depésitos del sector privado en cuenta corriente, a la vista, cajas de ahorro y a plazo fijo, excluidas las

operaciones con otros intermediarios financieros

Depdsitos judiciales

Cédulas hipotecarias

Depésitos del sector publico en cuenta corriente a la vista, caja de ahorro y a plazo fijo
Obligaciones con el Banco Central de Bolivia

Obligaciones con el Fondo de Desarrollo del Sistema Financiero y Apoyo al Sector Productivo
(FONDESIF) y, en tanto el Estado Plurinacional de Bolivia mantenga participacién mayoritaria en el
capital, obligaciones con el Banco de Desarrollo Productivo SAM (ex NAFIBO SAM)

Obligaciones tributarias de la entidad de intermediacién financiera intervenida

Saldos de capital de créditos y mutuos en general a favor de la entidad intervenida, incluyendo
créditos bancarios o créditos recibidos de otro tipo de instituciones o personas individuales o colectivas,

ya sean éstas instituciones estatales o privadas

Saldos de Capital de otras acreencias contractuales

Cheques de gerencia y otros girados por la entidad intervenida
Otras cuentas por pagar

Intereses devengados no pagados

Contingencias judiciales, administrativas, operativas y obligaciones que emerjan como consecuencia de
fallos de acciones judiciales en tramite a la fecha de inicio de la intervencion, asi como los depdsitos
excluidos en el procedimiento de solucion de acuerdo a los términos de la sentencia pasada en

autoridad de cosa juzgada



XV. Obligaciones subordinadas y bonos obligatoriamente convertibles en acciones

La prelacion de las preferencias o privilegios anteriormente descritos, se encuentra sujeta a posibles

modificaciones de orden legal que puedan darse antes de cada Emisién.

Al 31 de Julio de 2011, el Banco tiene vigente la primera emision de Bonos denominada “Bonos Los Andes
ProCredit - Emision 1” dentro del presente Programa de Emisiones, por un monto de US$20.000.000 (Veinte
millones 00/100 ddlares estadounidenses). La mencionada emision de Bonos se realizé en fecha 12 de octubre
del 2010, estd compuesta por dos series (Serie A y Serie B), contempla el pago de capital al vencimiento y
periodicidad de pago de intereses cada 180 dias, a tasa de interés nominal, anual y fija y es con garantia

quirografaria de acuerdo al siguiente resumen:

Emision 1 Monto US$ Plazo Nominal Cantidad Tasa Nominal
Serie A 8.000.000 2.160 Dias 1.600 Bonos 2,20%
Serie B 12.000.000 2.520 Dias 2.400 Bonos 2,70%

Banco Los Andes ProCredit S.A. también tiene inscritos en la BBV Depositos a Plazo Fijo (DPF’s) para su
negociacion y cotizacién, los mismos que son reportados a la BBV y la ASFI con una periodicidad mensual,

segun la normativa vigente.

2.31 Compromisos, Obligaciones, Restricciones y Limitaciones a cumplir durante la vigencia de

los Bonos

Banco Los Andes ProCredit S.A. asumird los compromisos relacionados con la Emisidon de “Bonos Los Andes
ProCredit — Emision 2” que forma parte del Programa de Emisiones Bonos. En caso de incumplimiento de
algunos de los puntos anteriores, se procederda de acuerdo a lo establecido en el punto 2.32 del presente

Prospecto Complementario referido a Hechos de Incumplimiento y Hechos Potenciales de Incumplimiento.

2.31.1 Compromisos Obligaciones, Restricciones y Limitaciones Generales

En tanto los “Bonos Los Andes ProCredit — Emision 2” se encuentren pendientes de redencién total, la
Sociedad se sujetara para efectos del cumplimiento de las obligaciones emergentes de los Bonos emitidos, a los
compromisos, obligaciones, restricciones y limitaciones detallados en el punto 2.6.1 del Prospecto Marco del

Programa de Emisiones “Bonos Los Andes ProCredit”.

2.31.2 Compromisos Financieros

En tanto los “Bonos Los Andes ProCredit — Emision 2” se encuentren pendientes de redencién total, la
Sociedad se sujetara, para efectos del cumplimiento de las obligaciones emergentes de los Bonos emitidos, a los
compromisos financieros detallados en el punto 2.6.2 del Prospecto Marco del Programa de Emisiones “Bonos
Los Andes ProCredit”.
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2.32 Hechos de Incumplimiento y Hechos Potenciales de Incumplimiento

Los Hechos de Incumplimiento y Hechos Potenciales de Incumplimiento, asi como las definiciones de los
mismos, se encuentran detalladas en el punto 2.7 del Prospecto Marco del Programa de Emisiones “Bonos Los
Andes ProCredit”.

2.33 Aceleracion de Plazos

La Aceleracion de Plazos se encuentra detallada en el punto 2.8 del Prospecto Marco del Programa de Emisiones

“Bonos Los Andes ProCredit”.

2.34 Asambleas Generales de Tenedores de Bonos

Lo concerniente a las Asambleas Generales de Tenedores de Bonos, Convocatorias y Quérum correspondiente
para llevarse a cabo las mismas, se encuentran reflejados en el punto 2.9 del Prospecto Marco del Programa de

Emisiones “"Bonos Los Andes ProCredit”.

2.35 Representante Comun de Tenedores de Bonos

Mientras los Tenedores de Bonos no se redinan en Asamblea General de Tenedores de Bonos a fin de designar su
Representante Comun de Tenedores de Bonos, en virtud a lo establecido en la XXXII Junta General
Extraordinaria de Accionistas de fecha 17 de agosto de 2011, el Representante Provisorio de los Tenedores de
los “Bonos Los Andes ProCredit — Emision 2” serd la siguiente empresa: PROMOTORA FINANCIERA Y
TECNOLOGICA CONSULTORES S.R.L. (PROFIT CONSULTORES S.R.L.), entidad que no tiene ninguna vinculacidn

con Banco Los Andes ProCredit S.A., siendo los antecedentes de la referida empresa los siguientes:

Razén Social :| PROMOTORA FINANCIERA Y TECNOLOGICA CONSULTORES S.R.L.
(PROFIT CONSULTORES S.R.L.)

Domicilio legal | Av. Arce N° 2132 Edif. Illampu Piso 10 Of. 10 A
La Paz - Bolivia

Teléfonos / Fax (5912) 244-1685 / 244-5816

Matricula de Comercio 1| 00103495

NIT 1| 1018497028

Testimonio de Constitucion | Constituida en fecha 05 de Febrero de 2003, mediante Testimonio

Publico N° 032/2003 otorgado ante Notaria de Fe Publica N° 44 a
cargo del Dr. Juan Carlos Rivera A. del Distrito Judicial de La Paz,
Bolivia, e inscrito en Fundempresa en fecha 21 de Abril de 2003, bajo
el N° 00052066 del Libro N°9.

Representante Legal : | Marcela Anslinger Amboni, mediante Testimonio Poder N° 190/2010
de fecha 05 de marzo de 2010, otorgado ante Notaria de Fe Publica
NO 098 a cargo del Dr. Juan Carlos Rivera Aldazosa del Distrito
Judicial de La Paz - Bolivia, e inscrito en el Fundempresa bajo el N©
00106973 del Libro N° 13.
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En caso que no existiera pronunciamiento al respecto por parte de la Asamblea General de Tenedores de Bonos
y mientras no designe a su Representante de Tenedores de Bonos definitivo, de conformidad a lo establecido
por el Articulo 654 del Codigo de Comercio, dentro de los treinta (30) dias calendario computables desde la
fecha de conclusién de la colocacién de los “"Bonos Los Andes ProCredit — Emisién 2 dentro del Programa
de Emisiones de Bonos, el Representante Provisorio quedara ratificado como tal, asumiendo todos los derechos
y obligaciones establecidos por el Cdédigo de Comercio, el Acta de la XXIII Junta General Extraordinaria de
Accionistas fecha 20 de junio de 2008, el Acta de la XXIV Junta General Extraordinaria de Accionistas de fecha
12 de noviembre de 2008 y el Acta de la XXXII Junta General Extraordinaria de Accionistas de fecha 17 de
agosto de 2011.

2.35.1 Deberes y Facultades del Representante Comun de Tenedores de Bonos

En cuanto a los deberes y facultades del Representante Comun de Tenedores de Bonos, la Asamblea General de
Tenedores de la Emisidn, podra otorgarle las facultades que vea por conveniente, sin perjuicio de aquellas que
se le otorguen mas adelante. No obstante, debe quedar claro que de acuerdo al Articulo 654 y siguientes del
Codigo de Comercio, el Representante Comun de Tenedores de Bonos debera comprobar los datos contables
manifestados por el Emisor y cerciorarse de la existencia y del valor de los bienes que se constituyan garantia,
considerando que dichas garantias deberdn estar regidas en lo establecido en el Articulo 54 numeral 6 de la Ley

N© 1488 de Bancos y Entidades Financieras.

El Representante Comun de Tenedores de Bonos actuara como mandatario del conjunto de Tenedores de Bonos
y representard a éstos frente a la Entidad Emisora y, cuando corresponda, frente a terceros, conforme al

Articulo 655 del Cédigo de Comercio.

Cada Tenedor puede ejercer individualmente las acciones que le corresponda, pero el juicio colectivo que el
Representante Comun de Tenedores de Bonos pudiera iniciar, atraera a todos los juicios iniciados por separado.
El Representante Comun de los Tenedores de Bonos es responsable de brindar en forma oportuna toda la

informacién a los Tenedores de Valores.

2.36 Proteccion de Derechos

De acuerdo a la normativa vigente, la omision o demora en el ejercicio de cualquier derecho, facultad o recurso
reconocido al Representante Comun de Tenedores de Bonos o a la Asamblea General de Tenedores de Bonos,
respecto a un Hecho Potencial de Incumplimiento o Hecho de Incumplimiento, no significara la renuncia a dicho
derecho, facultad o recurso ni tampoco se interpretara como un consentimiento o renuncia a las obligaciones del

Emisor.

2.37 Arbitraje

Cualquier disputa entre la Entidad y los Tenedores de Bonos que no pueda ser resuelta en forma directa, que no
sea el incumplimiento de pago de capital o de intereses, serd sometida a decisidn arbitral, conforme a la Ley de
Conciliacion y Arbitraje N© 1770 de 10 de marzo de 1997.
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El arbitraje se desarrollard ante el Centro de Conciliacién y Arbitraje de la Camara Nacional de Comercio, con
sede en la ciudad de La Paz y sujeta al Reglamento de dicha instancia. El tribunal estara compuesto por tres
miembros, los que seran designados por las partes de entre la ultima lista de arbitros vigente que a los efectos
lleve el Centro de Conciliacion y Arbitraje de la Camara Nacional de Comercio, uno por cada parte y el tercero
por el Presidente del indicado Centro. Los arbitros tendran calidad de arbitros arbitradores o amigables
componedores, y como tales fallardn previo procedimiento arbitral establecido por la Ley de Arbitraje y
Conciliacién (Ley N° 1770 de 10 de marzo de 1997), y sobre la base de la prueba legalmente ofrecida y
presentada, la que sera evaluada en derecho. Ademas, de lo estipulado precedentemente, las partes se remiten

en lo referente a procedimiento a la indicada Ley N° 1770.

No obstante lo anterior, se aclara que no seran objeto de arbitraje los Hechos de Incumplimiento descritos en el

numeral 2.32 del presente Prospecto Complementario.

2.38 Tribunales competentes

Para que la Entidad sea requerida judicialmente de pago y en general para el ejercicio de todas y cualesquiera
de las acciones que deriven de la presente Emision y de las Emisiones de Bonos dentro del Programa de
Emisiones de Bonos, conforme a las normas legales vigentes, seran competentes los tribunales de Justicia de
Bolivia llamados por Ley y que todos los documentos que respaldan el Programa de Emisiones de Bonos y sus

Emisiones, estaran sujetos a las leyes del Estado Plurinacional de Bolivia.

2.39 Caso fortuito, fuerza mayor o imposibilidad sobrevenida

La Entidad no sera considerada responsable, ni sujeta a la aplicacién de los Hechos de Incumplimiento, cuando

dicho incumplimiento sea motivado por caso fortuito, fuerza mayor o imposibilidad sobrevenida.

Se entiende como caso fortuito, fuerza mayor o imposibilidad sobrevenida cualquier evento de la naturaleza,
tales como, y sin que se limiten a: catastrofes, inundaciones, epidemias, o hechos provocados por los hombres,
tales como, y sin que se limiten a: ataques por enemigo publico, conmociones civiles, huelgas (excepto la de su
propio personal), actos del gobierno como entidad soberana o persona privada, eventos no previstos o
imposibles de prever por la Sociedad, no imputables a la misma y que impidan el cumplimiento de las
obligaciones contraidas en las Emisiones comprendidas dentro del Programa de Emisiones; de manera general,

cualquier causa fuera de control por parte de la Entidad que no sea atribuible a ésta.

En tal caso, la Sociedad debera comunicar al Representante Comun de los Tenedores de Bonos de la presente
Emisién de Bonos dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de conocido el hecho, proporcionando la

informacion disponible que permita corroborar el mismo.

Comprobado el caso fortuito, fuerza mayor o imposibilidad sobrevenida, se tendra un plazo de correccidén del
Hecho de Incumplimiento que sera acordado entre el Emisor y la Asamblea General de Tenedores de Bonos, de

conformidad a las mayorias establecidas para tal efecto en el presente Prospecto Complementario.
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2.40 Normas de Seguridad

Los Bonos de la presente Emision, seran representados mediante anotaciones en cuenta a cargo de la EDV. En
cuanto a las medidas de seguridad, la EDV cumple con los requisitos de seguridad de la informacién establecidos
por el Articulo 16 del Reglamento de Entidades de Depdsito de Valores y Compensacion y Liquidacion de Valores
emitido por la SPVS (actualmente ASFI).

Los traspasos, transferencias, cambios de titularidad, sucesiones, donaciones y otros similares sobre los Bonos
que forman parte del Programa de Emisiones, se efectuaran segun los procedimientos establecidos en el

Reglamento Interno de la EDV aprobado por la SPVS (actualmente ASFI).

2.41 Frecuenciay formato de envio de la informacién a los Tenedores de Bonos

El Banco enviara al Representante Comun de Tenedores de Bonos la misma informacion que se encuentra

obligado a presentar a la ASFI Valores y a la BBV con la misma periodicidad y formato.

2.42 Frecuencia y Forma en la que se comunicaran los pagos a los Tenedores de Bonos con

indicacion del o de los medios de prensa de circulacion nacional a utilizarse

La amortizacidn de capital y pagos de intereses seran comunicados mediante avisos publicados en un 6rgano de
prensa de circulacidn nacional con al menos un dia de anticipaciéon a la fecha establecida para el pago

correspondiente.

2.43 Materializacion de los Bonos a Valores Fisicos

Cuando sea necesario para la negociacion del Valor en alguna Bolsa o mecanismo similar en el exterior y cuando
el valor se encuentre disponible, los Valores anotados en cuenta, son susceptibles de ser convertidos a Valores
Fisicos. Todos los gastos y trémites que impliquen la materializacién de los mismos, deberan ser asumidos y

gestionados por el titular de los Valores.

2.44 Informacion que el Emisor proporcionara a los Tenedores de Bonos

Sin perjuicio de las obligaciones de informacién que corresponden por Ley, la Sociedad suministrara al
Representante Comun de Tenedores de Bonos de la presente Emisidn, la misma informacion que sea
proporcionada a la Direccidon de Supervision de Valores de ASFI y a la Bolsa Boliviana de Valores S.A., en los

mismos tiempos y plazos establecidos al efecto.

El Representante Comun de los Tenedores de Bonos, tendra acceso directo a los auditores externos designados

por el Emisor solamente en los siguientes casos:

i) Cuando el Representante Comun desee realizar consultas especificas sobre temas relacionados a

Hechos Potenciales de Incumplimiento.

i) En aquellos casos en los que existiere controversia o un Hecho Potencial de Incumplimiento

relacionado con los compromisos financieros.
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En cualquier circunstancia, el Representante Comun de los Tenedores de Bonos, requerird un consentimiento

previo del Emisor para tener acceso directo a los auditores.

La Sociedad notificard por escrito al Representante Comun de Tenedores de Bonos de la presente Emision,
cualquier circunstancia o hecho que interfiera en lo fundamental o amenace con interferir significativamente el

desarrollo normal de las operaciones de la Entidad.
2.45 Plazo para la Amortizaciéon o pago total de los Bonos a ser emitidos dentro del Programa de
Emisiones

El plazo para la amortizacion o pago total de los Bonos a ser emitidos dentro de la presente Emisién que forma
parte del Programa de Emisiones de Bonos, no sera superior, de acuerdo a documentos constitutivos, al plazo

de duracién de la Sociedad.
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3 CALIFICACION DE RIESGO

La presente Emisidon denominada “Bonos Los Andes ProCredit — Emision 27, fue calificada por FITCH
RATINGS LTD. Calificadora de Riesgo, la cual se encuentra debidamente registrada en el RMV de la ASFI, bajo

las siguientes caracteristicas:

e Fecha de otorgamiento de la calificacién: 30 de septiembre de 2011.
e Calificacion de Riesgo otorgada: AAA

e  Esta Calificacion de Riesgo esta sujeta a una revision trimestral y puede ser modificada.

Significado de la categoria de la calificacion: De acuerdo a lo estipulado en la Resolucion de la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero ASFI N© 033/2010 de fecha 15 de enero de 2010, corresponde a aquellos
Valores que cuentan con muy alta capacidad de pago de capital e intereses en los términos y plazos pactados, la

cual no se veria afectada ante posibles cambios en el emisor, en el sector al que pertenece o en la economia.

La Calificacion de Riesgo no constituye una sugerencia o recomendacion para comprar, vender o mantener un
Valor, ni un aval ni garantia de una Emisiéon o su Emisor, sino un factor complementario para la toma de

decisiones de inversion.

Para mayor informacion referente a la Calificacion de Riesgo de la presente Emision, el Anexo “A” del presente

Prospecto Complementario contiene el Informe de la Calificadora de Riesgo.
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4 RAZONES DE LA EMISION, DESTINO ESPECIFICO DE LOS RECURSOS CAPTADOS Y PLAZO DE
UTILIZACION

4.1 Razones de la Emisiéon

Las razones de la presente Emisién de Bonos comprendida dentro del Programa de Emisiones de Bonos son
principalmente financieras, toda vez que los recursos captados en cada una de las Emisiones de Bonos seran

utilizados para el financiamiento de la cartera de créditos.

Al mismo tiempo, se pretende diversificar las fuentes de financiamiento de Banco Los Andes ProCredit S.A.

4.2 Destino Especifico de los Recursos
Los fondos obtenidos producto de la colocacién de la presente Emisidon seran destinados para financiar la
colocacién de cartera de créditos de Banco Los Andes ProCredit S.A.

4.3 Plazo de Utilizaciéon de los Recursos

Se establece que el plazo de utilizacion de los recursos no sera mayor a ciento ochenta (180) dias calendario,
computables a partir de la fecha de finalizaciéon de la colocacién de los “Bonos Los Andes ProCredit —

Emision 2” en el Mercado Primario Bursatil.
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5 FACTORES DE RIESGO

Banco Los Andes ProCredit S.A. estd expuesto a factores de riesgo propios del sistema financiero boliviano, que
son por un lado caracteristicos del negocio de intermediacidn financiera y por otro lado estan relacionados al

riesgo pais y de mercado.

5.1 Factores Relacionados al Negocio de Intermediacidon Financiera

La principal actividad de Banco Los Andes ProCredit S.A. consiste en el otorgamiento de créditos a las muy
pequefias, pequefias y medianas empresas, financiando las mismas primordialmente a través de la captacion de
recursos del publico. Las actividades de inversién o finanzas corporativas no estan consideradas dentro del

negocio principal del Banco.

Bajo ese contexto, Banco Los Andes ProCredit S.A. estd expuesto esencialmente a los siguientes riesgos:

e Riesgo Crediticio
e Riesgo de Mercado
e Riesgo de Liquidez

e Riesgo Operativo

5.1.1 Riesgo Crediticio

Dada la principal actividad del Banco, el riesgo crediticio existente en sus operaciones estd concentrado
principalmente en la cartera de créditos. Si bien el Banco incurre también en riesgo crediticio en sus operaciones
interbancarias, inversiones de renta fija y operaciones con derivados financieros, estas actividades no estan
consideradas como parte del negocio principal del Banco, sino mas bien se enfocan en el dia a dia de la gestion

financiera (manejo de liquidez, cobertura de posiciones, etc.).

Banco Los Andes ProCredit S.A. se ha caracterizado por la alta calidad de sus activos financieros, estando al
cierre de julio 2011 el 96,79% del total cartera bajo la categoria A, mostrando histéricamente indicadores de
mora muy por debajo del promedio del sistema financiero boliviano. Al cierre de julio de 2011, el porcentaje de
cartera con mora > 30 dias es del 0,94%. Por otro lado, la Institucion mantiene indicadores de cobertura de su
cartera en mora que por politica interna de riesgos estan por encima de los requeridos por la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI). Al 31 de julio de 2011 el ratio de previsiones totales sobre mora >
30 dias cerrd con 403,3%.

5.1.2 Riesgo de Mercado

Por las actividades que realiza el Banco, el riesgo de mercado se concentra principalmente en el riesgo de tasa
de interés y el riesgo de tipo de cambio. En vista que la Institucidn no cuenta con una cartera de inversion
activa, estos riesgos estan relacionados primordialmente a la estructura de sus activos y pasivos. En adicion se
menciona que Banco Los Andes ProCredit coloca sus operaciones crediticias a tasa variable en préstamos que

tienen un plazo mayor a 12 meses.
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Asimismo se tiene la politica de mantener las posiciones de activos y pasivos conservadoramente equilibradas
tomando en cuenta las necesidades del negocio. Al cierre de julio 2011, se mostréd una posicion cambiaria
consolidada muy préxima al equilibrio con un valor de 1,06% con respecto al patrimonio neto; en cumplimiento
a la normativa ASFI se monitorea el ratio de sensibilidad de balance que a julio 2011 fue del 1% con respecto al

patrimonio neto.

Para mantener estos riesgos controlados, se puede llegar a utilizar instrumentos derivados enfocados a la
cobertura de posiciones abiertas, tanto en relacidn al riesgo de tasa de interés como al riesgo cambiario. Para
este efecto, a través de ProCredit Holding, el Banco tiene facil acceso a instrumentos financieros en los

mercados internacionales.

5.1.3 Riesgo de Liquidez

Dentro de la Politica de Riesgos del Banco, se define como un objetivo importante el garantizar niveles de
liquidez suficientes para llevar a cabo sus operaciones incluso en situaciones de estrés. Para este efecto, el

Banco cuenta ademas con lineas de liquidez de emergencia puestas a disposicion a través de ProCredit Holding.

Banco Los Andes ProCredit cuenta con una gestion de riesgo de liquidez basada en metodologias avanzadas de
alertas tempranas y simulacién de escenarios. Igualmente, realiza un monitoreo de diversos limites de liquidez,
muchos de los cuales estan definidos en la Politica de Riesgos Interna y van mas alld de los limites reportados

en cumplimiento a la normativa de la ASFI.

5.1.4 Riesgo Operativo

La Institucion tiene como objetivo importante la mejora continua de la gestidon del riesgo operativo. Desde la
gestién 2009 se viene alimentando una base de datos de eventos de riesgo operacional (RED) que permite
disponer de informacidn estadistica para identificar y calificar procesos operativos con mayor nivel de riesgo
operacional a efectos de adoptar mitigantes y atenuantes para reducir las exposiciones de riesgo operativo del
Banco.

Adicionalmente, se cuenta con herramientas para el monitoreo y seguimiento a la implementacién de medidas
que permitan reducir la exposicidén al riesgo operativo asi como la identificacidn de riesgos operacionales en la

implementacion de procesos, productos y servicios.

5.2 Factores relacionados al riesgo pais

El Banco cuenta con planes de contingencia y continuidad del negocio, asi como con el respaldo de ProCredit
Holding ante posibles situaciones de crisis. Por otro lado, una situacién de inestabilidad econdémica podria tener
un efecto significativo sobre la capacidad de pago de los clientes del sistema financiero, afectando

negativamente la calidad de la cartera de crédito de las instituciones de intermediacion financiera.

Para mitigar este riesgo, el Banco cuenta con un portafolio de créditos altamente diversificado y atomizado. La
diversificacion no se enfoca so6lo al nUmero de clientes, sino también a los sectores econdmicos atendidos, la

distribucidn geografica, asi como al destino de las operaciones de crédito.
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Asimismo, historicamente se ha evidenciado que el sector de muy pequefia y pequefia empresas es poco

vulnerable a crisis econdmicas debido a su mayor grado de flexibilizacion y adaptacion a situaciones adversas.

Para controlar estos riesgos, Banco Los Andes ProCredit cuenta con una Politica de Riesgo Integral, que
contempla metodologias avanzadas de Gestion de Riesgos. Esta Politica abarca no solamente los estandares
exigidos por la ASFI, sino también aquellos requeridos para el cumplimiento de la normativa establecida por el
ente supervisor de la Republica Federal de Alemania (BaFin). La pertenencia del Banco al Grupo ProCredit, que
cuenta con bancos que operan en la Uniéon Europea, enfocan las exigencias de la Gestion de Riesgos de la
Institucién a cumplir con estandares internacionales. En ese sentido, la Politica de Riesgos del Banco contempla
no sélo el cumplimiento de estos requerimientos minimos, sino el desarrollo constante y continuo hacia

herramientas cada vez mas avanzadas y sofisticadas de gestion de riesgos.
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6 DESCRIPCION DE LA OFERTA Y PROCEDIMIENTO DE COLOCACION

6.1 Inversionistas a los que va Dirigida la Oferta
La Oferta Publica de los “Bonos Los Andes ProCredit — Emision 2 esta dirigida a inversionistas particulares
e institucionales.

6.2 Medios de Difusién Sobre las Principales Condiciones de la Oferta
Se daran a conocer las principales condiciones de la Oferta Publica de Bonos a través de avisos en periddicos de
circulacion nacional.

6.3 Forma y Procedimiento de Colocaciéon Primaria

Mercado Primario Bursatil a través de la Bolsa Boliviana de Valores S.A.

6.4 Disefio, Estructuraciéon y Colocacion
El disefio, la estructuracién y la colocacién de los “Bonos Los Andes ProCredit — Emision 2” esta a cargo de
Panamerican Securities S.A. Agencia de Bolsa, la cual no tiene ninglin grado de vinculacidon con el Emisor.
6.5 Modalidad y Plazo de Colocacién Primaria
La colocacion de los “Bonos Los Andes ProCredit — Emision 2” se realizara bajo la modalidad “A mejor

esfuerzo”, en el mercado primario bursatil.

El plazo de colocacion primaria sera de 180 (ciento ochenta) dias calendario a partir de la fecha de emision
contenida en la Autorizacion emitida por la ASFI que autorice la Oferta Publica e inscriba la Emision de Bonos en
el RMV de la ASFI.

6.6 Plazo de Utilizacion de los Recursos

Se establece que el plazo de utilizacién de los recursos no sera mayor a ciento ochenta (180) dias calendario,
computables a partir de la fecha de finalizacion de la colocaciéon de los “Bonos Los Andes ProCredit —

Emision 2” en el Mercado Primario Bursatil.

6.7 Procedimiento en el caso de que la Oferta Publica quede sin efecto o se modifique

En caso que la totalidad de los Bonos de la presente Emisidn, no fueran suscritos dentro del plazo de Colocacion
Primaria, los Bonos no colocados quedaran automaticamente inhabilitados, perdiendo toda validez legal,
debiendo este hecho ser comunicado a la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, a la Bolsa Boliviana

de Valores S.A., a la Entidad de Depdsito de Valores S.A. y al Representante Comun de Tenedores de Bonos.

6.8 Forma de Pago de los Valores en Colocacién Primaria

El importe correspondiente al valor de los “Bonos Los Andes ProCredit — Emision 2” adquiridos en

Colocacion Primaria sera cancelado en efectivo.
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6.9 Bolsa de Valores en la que se tranzaran los Valores

Los Valores emitidos dentro del Programa de Emisiones de Bonos se transaran en la Bolsa Boliviana de Valores
S.A.
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7 INFORMACION SOBRE EL EMISOR

7.1 Identificacion Basica.

Denominacién: Banco Los Andes ProCredit S.A.

Domicilio Legal: Av. 16 de Julio N° 1486 “A” - El Prado - La Paz, Bolivia

Ro6tulo Comercial: Banco Los Andes ProCredit S.A.

Objeto de la Sociedad: Banco Los Andes ProCredit S.A. tiene por objeto la realizaciéon de todas
las actividades de intermediacion financiera y de servicios auxiliares a la
intermediacion financiera permitidas por la Ley de Bancos y Entidades
Financieras y demas disposiciones legales en vigencia.

Para el cumplimiento de sus objetivos, la sociedad podra realizar todas
las operaciones pasivas, activas, contingentes, de servicios financieros y
auxiliares autorizadas por la normatividad vigente.

Giro del Negocio: Entidad de Intermediacién Financiera Bancaria

Representantes Legales: Pablo Alberto Gonzalez Lopez - Gerente General
Maria del Carmen Sarmiento de Cuentas - Vicegerente General

Inscripciéon en el RMV SPVS-IV-EM-CLA-021/2000 otorgado mediante Resolucién

de la ASFI: Administrativa SPVS-IV-N© 061 de fecha 22 de febrero de 2000.

NUmero de NIT: 1020181027

Matricula Registro de Comercio

administrado por Fundempresa: 00013254

CllU: 659002
Capital Autorizado: Bs600.000.000 (Seiscientos millones 00/100 Bolivianos)
Capital Pagado: Bs315.805.100 (Trescientos quince millones ochocientos cinco mil cien

00/100 Bolivianos)
Numero de acciones en que

se divide el Capital Pagado: 3.158.051 acciones

Valor nominal de cada accién: Bs100 (Cien 00/100 Bolivianos)

Series: Serie Unica

Clase: Ordinaria nominativa
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Licencia otorgada por la SBEF
(Actualmente ASFI1): Mediante Resolucion Administrativa SB/003/2004 de 15/12/2004

7.1.1

Antecedentes Legales del Emisor

Mediante Resolucion SB/008/95 de 3 de febrero de 1995, la SBEF (actualmente ASFI) otorga el
permiso de constitucion y establecimiento, a los fundadores de Caja de Ahorro y Préstamo Los Andes

S.A. como Entidad Financiera Privada Nacional no Bancaria.

Mediante Escritura Publica N© 126/95 de Escritura de Constitucién de Sociedad Andnima de 21 de
febrero de 1995, suscrito ante Notaria de Fe Publica N° 019 a cargo de Guelly Davalos Saravia, se cre6
Caja de Ahorro y Préstamo Los Andes S.A. con domicilio principal en la ciudad de La Paz y regulada por
las normas de la Ley de Bancos y Entidades Financieras de fecha 14 de abril de 1993, el Cddigo de
Comercio vigente en el pais y demas disposiciones legales aplicables a las entidades financieras no
bancarias.

Segun Resolucion SB/026/95 de fecha 29 de junio de 1995, la SBEF (actualmente ASFI) otorgd la
licencia de funcionamiento a Caja de Ahorro y Préstamo Los Andes S.A. para que inicie sus actividades
a partir del 10 de julio de 1995 y se emitid la escritura Publica N© 828/95 de 29 de junio de 1995 de
complementacion al Testimonio 126/95, suscrita ante Notaria de Fe Publica N° 019 a cargo de Tito
Gustavo Tejada Bravo.

Mediante Testimonio N° 7/96 de 4 de enero de 1996, suscrito ante Notaria de Fe Publica N° 019, a
cargo de Guelly Davalos Saravia, se procedio al Aumento de Capital Pagado.

Mediante Testimonio N° 54/97 de 22 de enero de 1997, suscrito ante Notaria de Fe Publica N° 019, a
cargo de Tito Gustavo Tejada Bravo, se procedié al Aumento de Capital Pagado.

Mediante Resolucion SB/104/98 de fecha 7 de octubre de 1998, la SBEF aprobd la modificacion del
Estatuto Organico de la Institucidn, consignando en su Articulo 1° la nueva razén social de Caja Los
Andes S.A. FFP.

Mediante Testimonio N° 969/98 de 14 de octubre de 1998, suscrito ante Notaria de Fe Publica N° 035,
a cargo de la Dra. Rebeca Mendoza Gallardo, se procedié a la Modificaciéon de Estatutos y al Aumento
de Capital Suscrito y Pagado.

Mediante Testimonio N°© 99/2002 de 13 de febrero de 2002, suscrito ante Notaria de Fe Publica N° 035,
a cargo de la Dra. Rebeca Mendoza Gallardo, se procedid a la Modificacién de Estatutos y al Aumento
de Capital Suscrito y Pagado.

Mediante Testimonio N° 886/2002 de 1 de noviembre de 2002, suscrito ante Notaria de Fe Publica N°
035, a cargo de la Dra. Rebeca Mendoza Gallardo, se procedié a la Modificacién de Estatutos y al
Aumento de Capital Suscrito y Pagado.

Mediante Testimonio N© 2688/2003 de 11 de septiembre de 2003, suscrito ante Notaria de Fe Publica
N° 035, a cargo de la Dra. Rebeca Mendoza Gallardo, se procedié a la Modificacion de Estatutos y al

Aumento de Capital Suscrito y Pagado.
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Mediante Testimonio N°© 2272/2004 de 27 de agosto de 2004, suscrito ante notaria de Fe Publica N°
007 a cargo de la Dra. Silvia Noya Laguna, se procediéo con el Incremento de Capital Suscrito y

consiguiente Modificacién de Escritura de Constitucion y Estatutos.

Mediante Testimonio N© 2976/2004 de 17 de noviembre de 2004, suscrito ante notaria de Fe Publica
N° 007 a cargo de la Dra. Silvia Noya Laguna, se protocolizé la Modificacién de Escritura de
Constitucion y Estatutos relativa a la Transformacion de Caja Los Andes FFP S.A. a Banco Los Andes
ProCredit S.A.

La SBEF (ahora ASFI) otorgd en conformidad con el articulo 16 de la Ley N° 1488 de Bancos y
Entidades Financieras, mediante Resolucién N° SB/003/2004 de fecha 15 de diciembre de 2004, la
licencia de funcionamiento para iniciar operaciones el dia 3 de enero de 2005 bajo la denominacion de
Banco Los Andes ProCredit S.A.

Mediante Testimonio N°© 42/2005 de fecha 04 de abril de 2005, suscrito ante Notaria de Fe Publica N°
007, a cargo de la Dra. Silvia Noya Laguna, se procedido con el Incremento de Capital Pagado

considerado en la XV Junta General Extraordinaria de Accionistas del 27 de septiembre del afio 2004.

Mediante Testimonio N°© 169/2005 de fecha 29 de agosto de 2005, suscrito ante Notaria de Fe Publica
N° 007, a cargo de la Dra. Silvia Noya Laguna, se procedié con el Incremento de Capital Pagado

considerado en la XVII Junta General Extraordinaria de Accionistas del 25 de agosto de 2005.

Mediante Testimonio N° 70/2006 de fecha 04 de abril del 2006, suscrito ante Notaria de Fe Publica N©
007, a cargo de la Dra. Silvia Noya Laguna, se procedié con el Incremento de Capital Pagado

considerado en la XVIII Junta General Extraordinaria de Accionistas del 25 de marzo de 2006.

Mediante Testimonio N© 205/2006 de fecha 25 de octubre del 2006, suscrito ante Notaria de Fe Publica
N° 007, a cargo de la Dra. Silvia Noya Laguna, se procedié con el Incremento de Capital Pagado,

considerado en la XIX Junta General Extraordinaria de Accionistas del 23 de octubre de 2006.

Mediante Testimonio N° 234/2006 de fecha 13 de diciembre del 2006, suscrito ante Notaria de Fe
Pdblica N° 007, a cargo de la Dra. Silvia Noya Laguna, se procedié con el Incremento de Capital
Autorizado y Pagado, considerado en la XX Junta General Extraordinaria de Accionistas del 07 de
diciembre de 2006.

La SBEF (ahora ASFI), autorizd el incremento del Capital Pagado y Autorizado considerado en la XX
Junta General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 07 de diciembre de 2006 mediante Resolucion
SB N° 026/2007 de fecha 18 de abril de 2007.

Mediante Testimonio N°© 1737/2007 de fecha 04 de mayo de 2007, suscrito ante Notaria de Fe Publica
N© 007, a cargo de la Dra. Silvia Noya Laguna, se procedié con el Incremento del Capital Autorizado y
consiguiente Modificacion Parcial de Escritura de Constitucién y Estatutos efectuado por Banco Los
Andes Procredit S.A.

Mediante Testimonio N° 172/2007 de fecha 24 de agosto del 2007, suscrito ante Notaria de Fe Publica
N° 007, a cargo de la Dra. Silvia Noya Laguna, se procedid con el Incremento del Capital Pagado
considerado en la XXI Junta General Extraordinaria de Accionistas del 21 de agosto del 2007.

Mediante Testimonio N© 41/2008, de fecha 27 de febrero de 2008, suscrito ante Notaria de Fe Publica
N° 007, a cargo de la Dra. Silvia Noya Laguna, se procedié al Incremento de Capital Pagado

considerado en la XXII Junta General Extraordinaria de Accionistas del 26 de febrero del 2008.
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e Mediante Testimonio N° 76/2009 del 09 de marzo del 2009, suscrito ante Notaria de Fe Publica N° 007,
a cargo de la Dra. Silvia Noya Laguna, se procedidé con el Incremento del Capital Pagado y Autorizado y
de Modificaciéon de la Escritura de Constitucién Social y Parcial de los Estatutos de la Sociedad,

considerado en la XXV Junta General Extraordinaria de Accionistas del el 27 de febrero del 2009.

. Mediante Testimonio N° 4523/2009 de 20 de noviembre de 2009, suscrito ante Notaria de Fe Publica
N° 007, a cargo de la Dra. Silvia Noya Laguna, se protocolizé la Resolucién ASFI N° 371/2009 de fecha
03 de noviembre de 2009, la cual autorizd el incremento del Capital Pagado y Autorizado y la
Modificacidn de la Escritura de Constitucion Social y Parcial de los Estatutos de la Sociedad considerado

en la XXV Junta General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 27 de febrero de 2009.

. Mediante Testimonio N© 2003/2011 del 28 de octubre de 2011, suscrito ante Notaria de Fe Publica N°
50, a cargo de la Dra. Claudia Heredia de Suarez de la ciudad de Santa Cruz de la Sierra - Bolivia, se
protocolizé la Modificacién Parcial de los Estatutos del Banco considerada en la XXVIII Junta General
Extraordinaria de Accionistas realizada el 23 de febrero del 2010 misma que fue autorizada por la ASFI
mediante Resolucion ASFI N° 306/2010 de fecha 19 de abril del 2010.

. Mediante Testimonio N° 1.380/2011 ante Notaria de Fe Publica N° 50, a cargo de la Dra. Claudia
Heredia de Suarez de la ciudad de Santa Cruz de la Sierra - Bolivia, se protocolizé el incremento de
Capital Social Pagado considerado en la XXXI Junta General Extraordinaria de Accionistas realizada el
15 de marzo del 2011 y autorizado mediante la Resolucion ASFI N° 554/2011 de fecha 15 de julio de
2011.

7.2 Directores y Ejecutivos

Al 31 de julio de 2011, el Directorio del Banco esta conformado de la siguiente manera:

CUADRO 1 DIRECTORIO DE BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.
(AL 31 DE JULIO DE 2011)

ANTIGUEDAD EN EL

Los ejecutivos del Banco al 31 de julio de 2011 son:

CARGO

NOMBRE

PROFESION

DIRECTORIO
Presidente Gabriel Isaac Schor Socidlogo y Economista 6 afios
Vicepresidente Javier Lupo Gamarra Administrador de Empresas 6 afios
Secretario Heidi Marie Sumser Negocios Internacionales 1 afio
Directora Titular Pedro Arriola Bonjour Contador Publico 5 afios
Directora Titular Mauricio Maldonado Guillén Economista 1 afio
Directora Suplente Helen Alexander Bidloga 5 afios
Directora Suplente Anja Lepp Economista 6 aflos
Director Suplente Sergio Carrasco Escobar Ingeniero Mecanico 1 afio
Director Suplente Claus Peter Zeitinger Economista 5 afios
Director Suplente Manuel Buritica Lopez Economista Industrial 3 afios
Sindico Titular Arturo Montero Nufiez del Prado Ingeniero Comercial y Economista 4 afos
Sindico Suplente Carlos Centellas Quevedo Administrador de Empresas 5 afios
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CUADRO 2 PLANA EJECUTIVA BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.
(AL 31 DE JULIO DE 2011)

ANTIGUEDAD EN

CARGO NOMBRE PROFESION EL BANCO
Gerente General Pablo Gonzélez Lopez Analista Administrativo Contable 12 afios
Vicegerente General Maria del Carmen Sarmiento de Auditor Financiero 7 afios

Cuentas

Gerente Nacional de Operaciones Frida Eugenia Luna Zelaya Auditor Financiero 8 afos
Gerente Nacional de Riesgos Julio Cesar Parada Navarrete Ingeniero Industrial 6 meses
Gerente Nacional de Tecnologia e Rubens Andre Moreira Piedras Licenciado en Tecnologia de 8 afos
Informacién Procesamiento de Datos
Gerente Nacional de Administracién de Carlos Oriel Lema Herrera Administrador de Empresas 7 meses

Cartera y Andlisis Crediticio

Gerente Nacional de Auditoria Katherine Mollinedo Terceros Licenciada en Auditoria 2 afios

Subgerente Nacional de Administracion Wilson Dioni Castillo Carvalho Auditor Financiero 7 meses
de Cartera y Andlisis Crediticio*
* Nuevo cargo desde enero de 2011

7.2.1 Perfil Profesional de los principales Ejecutivos

= Pablo Gonzalez Lépez

Profesion: Analista Administrativo Contable y Contador Publico de la Universidad Catdlica Argentina.

Experiencia: Ha trabajado como Auditor Financiero para la firma Coopers & Lybrand en Argentina donde
efectud la auditoria de los estados financieros de entidades como: Banco de la Nacion Argentina, Banco Ciudad
de Buenos Aires, First National Bank of Boston, Banco de Galicia, Banco de Italia y Rio de la Plata, Banco de la
Provincia de Corrientes y otras. También efectu6 la auditoria de los estados financieros en Coopers & Lybrand
Bolivia en instituciones como Mutual La Primera, Mutual La Paz y empresas como Lloyd Aéreo Boliviano (Bolivia
y Chile), Textiles Punto Blanco, Empresa Nacional de Energia y otras. Entre otras actividades ejercid la docencia
en diferentes universidades como la Universidad Catodlica Boliviana, Universidad del Valle y Universidad Mayor

de San Andrés en las ciudades de La Paz y Cochabamba, Bolivia.

Cargo actual: Gerente General.

= Maria del Carmen Sarmiento de Cuentas

Profesion: Auditor Financiero, es MBA en Banca Corporativa de la Universidad Catodlica Boliviana.

Experiencia: Ha trabajado como Analista Financiero en el Banco Popular del Peru en La Paz. Fue Encargada de
la Division de Inversiones del Banco de Santa Cruz S.A. y Gerente de Agencia de la Bolsa BanCruz S.A.
Desempefio los cargos de Director de Emisores y después Intendente de Valores en la ex Superintendencia de

Pensiones, Valores y Seguros. También realizd otras actividades como ser la Vice-Presidencia de la Bolsa
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Boliviana de Valores y Vice-Presidencia de la Asociacién Boliviana de Agentes de Bolsa. Ingresé al Banco Los
Andes ProCredit S.A. como Subgerente de Finanzas hace mas de siete afios y ocupa actualmente el cargo de

Vicegerente General.

Cargo actual: Vicegerente General.

= Frida Eugenia Luna Zelaya

Profesidén: Licenciada en Auditoria Financiera.

Experiencia: Ha desempefiado los cargos de Jefe del Departamento de Contabilidad y Responsable de
Auditoria Interna de la Secretaria Ejecutiva PL 480. En Banco Los Andes ProCredit S.A., se ha desempefiado
como: Subgerente Nacional Comercial, Subgerente Nacional de Microcrédito y Subgerente Nacional de
Desarrollo Organizacional. Tiene amplia experiencia en gestién comercial de créditos y captaciones, gestién

crediticia en los segmentos de las Micro y Pymes y desarrollo de Proyectos y Calidad de Procesos.

Cargo Actual: Gerente Nacional de Operaciones.

= Julio Cesar Parada Navarrete

Profesion: Ingeniero Industrial de la Universidad Técnica Federico Santa Maria de Valparaiso, Chile.

Experiencia: Ha trabajado en el sector bancario durante los Ultimos 12 afios como ejecutivo del area crediticia,
encargado de las unidades de admisién de riesgo de crédito y como gerente de riesgos en Banco Unién S.A.
Anteriormente estuvo ligado al sector industrial grafico, especificamente en los campos de produccion y
administracion. A mediados de la década pasada, obtuvo el grado de Master en Finanzas Empresariales en el
programa de Maestrias para el Desarrollo (MPD) de la Universidad Catodlica Boliviana en la ciudad de La Paz.

Desde el mes de febrero de 2011, ingresa a la Gerencia Nacional de Riesgos en Banco Los Andes ProCredit S.A.

Cargo actual: Gerente Nacional de Riesgos.

= Rubens Andre Moreira Piedras

Profesion: Licenciado en Tecnologia de Procesamiento de Datos de la Universidad Anglo Americana de Rio de

Janeiro, Brasil.

Experiencia: Se ha desempefiado como Administrador de Sistema en la empresa Constructora Salinas en la
que estuvo a cargo de la administracion de la Red Lan, generacién de informes, procedimientos de Back-up y
mantenimiento de computadoras y periféricos. Ha sido Jefe de Operacidén de Sistemas en la Financiera Acceso
en la ciudad de La Paz, en la cual estuvo a cargo de la administracion del Sistema y de Telecomunicaciones en lo
referente a Sistema Operativo Open - VMS y Sistema Operativo Windows NT. También ha desempefiado el

cargo de Responsable de Proyectos y Planificacion de Red-La Paz donde estuvo a cargo del Desarrollo de
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proyectos de Telecomunicaciones tanto terrestres como satelitales para Grandes Clientes utilizando equipos de

comunicacion tales como Cisco, Motorola, Avaya, Rad, y otros.

Cargo actual: Gerente Nacional de Tecnologia e Informacidn.

- Carlos Oriel Lema Herrera

Profesion: Licenciado en Administracion de Empresas en la Universidad Catodlica Boliviana y MBA en la Escuela

Internacional de Negocios Santa Cruz - Bolivia.

Experiencia: Ha trabajado como Analista Crediticio, Jefe Nacional Crediticio y Sub Gerente Nacional de Analisis
Crediticio en el Banco Econdmico S. A. en la ciudad de Santa Cruz - Bolivia , ejerciendo sus funciones por 10
anos realizando el monitoreo y analisis de operaciones de Banca Empresarial, Pyme y Banca de Personas.
Cuenta con cursos de especializacion realizados en Bolivia y en el exterior en analisis financiero, tecnologia y

evaluacion crediticia especialmente dirigida al sector Pyme de la economia Boliviana.

Cargo actual: Gerente Nacional de Administracién de Cartera y Analisis Crediticio.

= Katherine Mollinedo Terceros

Profesion: Licenciada en Auditoria de la Universidad Mayor de San Andrés, La Paz - Bolivia.

Experiencia: Antes de ingresar al Banco, integrd en PricewaterhouseCoopers durante diez afios el equipo de
Auditoria Externa - Division de Entidades Financieras, llegando al cargo de Gerente de Auditoria Externa. A
partir de julio del 2006, se desempefia como Gerente de Auditoria Externa de la Division de Entidades
Financieras, con mas de treinta clientes a su cargo, entre ellos Bancos, empresas de seguros y otras
Instituciones del Sistema Financiero Nacional. Cuenta con 10 afios de experiencia en Auditoria Externa y un
amplio conocimiento de temas relacionados de Auditoria tanto bajo normas Nacionales e Internacionales
(PCGAs, NAGAs, NIC, NIIF) y otras normas contables bolivianas. A partir de diciembre del 2008, ingresa al

Banco Los Andes ProCredit S.A. en el cargo que desempefia hasta la fecha.

Cargo actual: Gerente Nacional de Auditoria Interna.

= Wilson Dioni Castillo Carvalho

Profesién: Auditor Financiero.

Experiencia: Antes de ingresar al Banco, se ha desempefiado como Supervisor y Jefe de Division en la ex
Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras de Bolivia (actualmente ASFI). Posee una amplia
experiencia en diferentes cargos e instituciones del sector, como ser Intendente Liquidador de Bancos en
Liquidacion, Gerente General de Mutual La Paz y Subgerente de Gestion Riesgos del Banco Econdmico S.A. A
partir de enero 2011, ingresa al Banco Los Andes Procredit S.A. al area de Administracion de Cartera y Analisis

Crediticio.
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Cargo actual: Subgerente Nacional de Administracion de Cartera y Analisis Crediticio.

7.3 Direccién de las oficinas de Banco Los Andes ProCredit S.A.

El domicilio legal del Banco esta ubicado en la ciudad de La Paz - Bolivia:

Direccidn: Av. 16 de Julio N°© 1486 “A” El Prado
Teléfonos: 591 223-13133

Fax: 591 223-13147

Casilla: 12219

Pagina Web: www.losandesprocredit.com.bo
Correo electronico: info@losandesprocredit.com.bo

La Oficina Nacional del Banco, esta ubicada en la ciudad de Santa Cruz de la Sierra - Bolivia:

Direccion: Av. Cristo Redentor N° 3730, entre 4to. y 5to. Anillo
Teléfonos: 591 334-12901 / 334-13457

Fax: 591 334-12718

Casilla: 6503

7.3.1 Agencias

En diciembre del 2001, la Sociedad contaba con 20 Agencias, distribuidas en las principales ciudades del pais y
con 377 funcionarios. Al 31 julio del 2011 el Banco ha logrado triplicar la cantidad de Agencias llegando a un

total de 63 con cobertura en los 9 departamentos y 1.376 funcionarios.

Durante la gestion 2008, 2009 y 2010, el Banco enfocado en su proyecto de expansion geografica y
remodelacion de Agencias, inaugurd 14, 7 y 2 nuevas Agencias, respectivamente, en las diferentes ciudades a
nivel nacional. Adicionalmente, en el afio 2009 Banco Los Andes ha remodelado 13 Agencias a nivel nacional,
mejorando no solo los espacios sino también aumentando la cantidad de cajas para mejorar la atencién al

publico.

Al 31 de julio del 2011, Banco Los Andes ProCredit S.A. tiene presencia a nivel nacional y opera a través de 63
Agencias (incluyendo 10 sucursales con atencién al publico) en los siguientes departamentos: La Paz (20
Agencias), Santa Cruz (19 Agencias), Cochabamba (13 Agencias), Tarija (2 Agencias), Chuquisaca (2 Agencias),
Potosi (2 Agencias), Beni (3 Agencias), Oruro (1 Agencia), Pando (1 Agencia).

En ellas, los clientes tienen acceso a los productos y servicios que la Institucidon ofrece: créditos, productos de
ahorro y otros servicios financieros. Atendiendo la particularidad de ciertos sectores de nuestro segmento de
clientes, también existen agencias especializadas en la atencién de determinados productos, como crédito

agropecuario y pago de impuestos.

Por otro lado, Banco Los Andes ProCredit S.A. se encuentra en plena fase de instalacién de 15 Cajeros

Automaticos adicionales a los 60 con los cuales cuenta al 31 de julio del 2011, lo cual facilitard a sus clientes el
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retiro de dinero en efectivo las 24 horas del dia. Adicionalmente, Banco Los Andes ofrece a sus clientes una
nueva tarjeta de débito que incorpora un chip, brindando asi mayor seguridad en las transacciones en cajeros

automaticos propios y puntos de ventas tanto en Bolivia como en el exterior.
7.4  Administracion y Organizacion

7.4.1 Organizacion y Desarrollo de Personal

Banco Los Andes ProCredit S.A., estda convencido de que el potenciamiento del personal es el factor mas
importante para el éxito del Banco. Esto impulsa al Banco a trabajar de manera permanente en el mejoramiento

y consolidacidn de las estrategias de gestion y desarrollo de los recursos humanos con los que cuenta.

Para lograr este fin, Banco Los Andes ProCredit S.A. cuenta con programas concretos para fortalecer la
estructura de capacitacion de la Institucién liderada por los mandos medios y ejecutivos del Banco, que van
desde programas de induccion, programa de desarrollo de lideres, certificaciones en matematicas basica y

financiera, certificacién en contabilidad basica y otros cursos tanto locales como en el exterior.

Es asi, que en la gestion 2010 se tuvieron un total de 86.914 horas de capacitacion, cantidad que engloba las
actividades realizadas en los centros de formacion del Banco en el pais, sin contar la asistencia a las Academias
ProCredit Internacionales. La inversion total el afio 2010 en capacitacion, sobrepaso la suma de Bs 4,76 millones
(US$ 0,69 millones).

Al cierre del 31 de julio del 2011, el Banco cuenta con 1.376 funcionarios.

CUADRO 3 EVOLUCION DEL NUMERO DE PERSONAL (AL 31 DE JULIO DE 2011)

Ejecutivos Empleados Total
dic-08 10 1.667 1.677
dic-09 9 1.646 1.655
dic-10 10 1.314 1.324
Jul-11 8 1.368 1.376

El Organigrama de Banco Los Andes ProCredit S.A. al 31 de julio de 2011 se presenta a continuacién:
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7.5 Composicioén Accionaria

CUADRO 4 CoMPOSICION ACCIONARIA (AL 31 DE JULIO DE 2011)

Nombre o Razdén Social Cantidad de Porcentaje de
del Accionista Acciones Participacion (26)
ProCredit Holding AG 3.156.895,00 99,96%
Personas Naturales 1.156,00 0,04%
TOTALES 3.158.051,00 100,00%
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7.5.2 Entidades Vinculadas

Banco Los Andes ProCredit S.A. forma parte del Grupo ProCredit, cuya empresa matriz es la compafiia ProCredit
Holding AG, con sede en Frankfurt, Alemania. ProCredit Holding AG es el accionista mayoritario del Banco y

ostenta el 99,96% de las acciones.

En la gestién 2007, ProCredit Holding AG adquirio las acciones de Banco Los Andes que tenia Internationale
Project Consult (IPC), incrementando de esta forma su participacion en el capital accionario y confirmando su
compromiso con la Institucién. IPC fue accionista fundador del Banco y permanece vinculado al desarrollo

institucional a través de su participacidn accionaria en ProCredit Holding.

El capital social y la composicidn accionaria de ProCredit Holding AG al 31 de diciembre de 2010* se presentan a

continuacion:

CUADRO 5 CAPITAL SOCIAL PROCREDIT HOLDING AG (AL 31 DICIEMBRE 2010)

EUR %
Acciones con Derecho a Voto 194 millones 86,2%
Acciones sin Derecho a Voto 31 millones 13,8%
TOTAL 225 millones

CUADRO 6 COMPOSICION ACCIONARIA DEL CAPITAL CON DERECHO A VOTO
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Datos disponibles de acuerdo a informes anuales enviados por el Grupo ProCredit AG
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7.6 Historia

La historia de Banco los Andes ProCredit S.A., se encuentra detallada en el punto 7.6 del Prospecto Marco de

Programa de Emisiones.

7.7 ProCredit Holding AG - Grupo ProCredit, ProCredit en Latinoamérica

ProCredit Holding Alemania
\ __ ProCredit Bank Ucrania
ProCredit Bank Serbla =35

\ " PmoCreditBankMoldavia
ProCredit Bank g o
Bosnli y Herzegovina __ ProCredit Bank Rumanla
—
ProCredit Bank Kosovo —————guP  We—__ proCredit Bank Georgla
e -
ProCredit Bank Albania . T ProCredit Bank Armenla

~—

ProCredit
Mixico

ProCredit Bank Macedanla /

Banco ProCredit ProCredit /‘
Nicaragua savings and unw
Banco ProCredit ProCredit Bank

Colombla Replblica Democritica del Congo

Banco ProCredit Banco ProCredit Mozambique

Ecuador

Banco Los Andes

ProCredit Bollvia

~= ProCredit Bank Bulgarla

Banco ProCredit
Honduras

Banco ProCredit ———
El Salvador

ProCredit Holding constituye la empresa matriz del Grupo de los 21 bancos ProCredit. ProCredit Holding AG
fue fundado como Internationale Micro Investitionen AG (IMI) en 1998 por la compafia IPC, pionera en

consultoria de financiacion del desarrollo.

ProCredit Holding fue fundado por la firma consultora IPC en 1998 con sede en Frankfurt, Alemania, la
sociedad auna intereses publicos y privados y esta gerenciada por IPC e IPC-Invest, el vehiculo de inversidn
de los empleados de IPC y ProCredit. Los demas accionistas privados de ProCredit Holding son la Fundacién
holandesa DOEN, el Fondo de Pensiones norteamericano TIAA-CREF, el Fondo norteamericano Omidyar-Tufts

Microfinance y el Fondo de Inversiones suizo ResponsAbility.

Los accionistas de caracter publico son KFW (Banco de Desarrollo aleman, con rating AAA), IFC (brazo
financiero para el sector privado del Banco Mundial, también con rating AAA), FMO (Banco de Desarrollo
holandés), BIO (Fondo de Desarrollo belga) y Proparco (Cooperaciéon de Promocidn y Participacion Econdmica

Francesa).
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7.7.1 Grupo ProCredit

El Grupo ProCredit al 31 de diciembre de 20102, comprende 21 bancos a nivel mundial que operan en paises en
vias de desarrollo y economias en transicién en tres regiones: Europa del Este, Latinoamérica y Africa.

CUADRO 7 PRINCIPALES CIFRAS DEL GRUPO (AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010)

2.006 2.007 2.008

Cartera

Monto (MMUSS.) 2.790 4.153 4.725 4.659 4.845

Ne créditos (MUSS.) 735 926 1.053 921 641
|Tota| Activos (MMUSS) 4.081 6.101 6.688 6.902 6.882
Depdsitos

Monto (MMUSS.) 2.379 3.583 3.853 4.181 4.281

Ne cuentas (MUSS.) 1.924 2.822 3.509 3.777 3.728
Patrimonio (MUSS.) 364 537 541 542 569
Numero de empleados 12.585 16.876 21.407 19.616 15.600
Numero de Agencias 476 622 814 831 740

Fuente: Banco Los Andes ProCredit S.A

Datos disponibles de acuerdo a informes anuales enviados por el Grupo ProCredit AG.

7.7.2 ProCredit en Latinoamérica

A continuacién se presenta informacién relevante de los Bancos ProCredit en Latinoamérica al 31 de diciembre
de 2010: (Las cifras de esta seccion se han elaborado en base a los estandares internacionales utilizados por el
Grupo para los reportes financieros y operacionales y pueden diferir de las cifras declaradas en base a las

normas contables nacionales).

Banco Los Andes Fundado en julio 1995 Av. Cristo Redentor N° 3730
ProCredit Bolivia (banco desde enero 2005) Entre 4to. y 5to. Anillo

60 oficinas Santa Cruz

76,032 préstamos / USD 395.7 millones en Tel.: +591 3 341 2901

préstamos Fax: +591 3 341 3457

403,216 depdsitos / USD 411.5 millones contactanos@losandesprocredit.com.bo

1,323 empleados www . losandesprocredit.com.bo

Banco ProCredit Fundado en octubre 2001 Av. Atahualpa y Amazonas, esquina
Ecuador (banco desde septiembre 2004) Quito
35 oficinas Tel.: +593 2 600 38 20

47,600 préstamos / USD 273.4 millones en Fax: +593 2 600 38 19

Datos disponibles de acuerdo a informes anuales enviados por el Grupo ProCredit AG
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préstamos info@bancoprocredit.com.ec
218,236 depdsitos / USD 153.1 millones www . bancoprocredit.com.ec
807 empleados

Banco ProCredit Fundado en junio 2007 Colonia Florencia, Blvd. Suyapa
Honduras (banco desde junio 2007) 3730,
13 oficinas Edificio ProCredit, Tegucigalpa

7,118 préstamos / USD 48.1 millones en M.D.C.

préstamos Tel.: +504 2290 10 10

39,732 depdsitos / USD 38.6 millones Fax: +504 2239 58 28

309 empleados info@procredit.com.hn
www .procredit.com.hn

Banco ProCredit Fundado en agosto 2000 Edificio Banco ProCredit
Nicaragua (banco desde octubre 2005) Avenida Jean Paul Genie
24 oficinas Managua
21,052 préstamos / USD 89.5 millones en Tel.: +505 2255 76 76
préstamos Fax: +505 2268 16 30
201,007 depdsitos / USD 90.0 millones procredit@procredit.com.ni
530 empleados www.procredit.com.ni

Las actividades y objetivos del Grupo ProCredit se encuentran detallados en el punto 7.7 del Prospecto Marco

del Programa de Emisiones.

7.8 Estrategia Empresarial

Misién

Banco Los Andes ProCredit S.A. es un Banco que ofrece servicios financieros integrales orientados al desarrollo
del pais. Ofrece un excelente servicio al cliente y una amplia gama de productos bancarios. En operaciones de
crédito estad orientado principalmente a las muy pequefias, pequefias y medianas empresas porque esta
convencido de que éstas crean el mayor nimero de empleos y aportan una contribucidn significativa a las

economias en la que operan.

A diferencia de otras instituciones financieras, el Banco no promueve el crédito de consumo, sino que pone su
enfoque en la prestacidon de servicios de banca socialmente responsable, contribuyendo a la creaciéon de una

cultura del ahorro y estableciendo relaciones a largo plazo con sus clientes.

Si bien los accionistas del Banco buscan obtener un retorno sostenible de su inversion, su finalidad no es la

maximizacion de beneficios en el corto plazo. Invierten recursos considerables en la capacitacion del personal
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para crear un ambiente de trabajo agradable y eficiente que permita brindar a sus clientes un servicio atento y

competente.

Visién

Ser en Bolivia el Banco lider y referente en servicios financieros integrales para las muy pequefas, pequefas y

medianas empresas, asi como la primera opcidn confiable y sélida para los ahorristas en el pais.

Asimismo, lograr que cualquier sector de la poblacidon que necesite servicios financieros integrales, considere a

Banco Los Andes ProCredit S.A. como su opcidn, para contar con una base amplia y diversificada de clientes.

7.9 Principales Servicios de Banco Los Andes ProCredit S.A.

Banco Los Andes ProCredit ofrece servicios financieros sencillos y transparentes, pensando en satisfacer las

necesidades de los clientes a los que se dirige.

Entre los principales servicios, se puede citar los siguientes:

v Cuenta de Ahorro

v Deposito a Plazo Fijo

v Cuenta Corriente

v' Tarjeta de Débito VISA

v' MultiAbono

v" ProCredit Transfers

v Transferencias ACH

v Transferencias Internacionales

v Giros Wester Union

v" Giros Nacionales

v Impuestos Nacionales y Municipales

v Pago de Beneficios Sociales

v" Pago de Servicios Basicos

v Crédito para la Muy Pequefia Empresa

v Crédito para la Pequefia Empresa
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v' Crédito para la Mediana Empresa

v' Crédito para Vivienda

v' Credito Agropecuario

v Crédito Estacional

v' Crédito con Garantia de DPF

7.10 Descripcion de actividades y negocios de Banco Los Andes ProCredit S.A.

Banco Los Andes ProCredit S.A. es una entidad bancaria, fiscalizada por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero ("ASFI”) ofrece servicios financieros integrales orientados al desarrollo del pais, que tiene por objeto
la realizacion de todas las actividades de intermediacion financiera y de servicios auxiliares a la intermediacion
financiera permitidas por la Ley de Bancos y Entidades Financieras y demas disposiciones legales en vigencia,
enmarcada en la finalidad principal de financiar actividades de pequefios y micro prestatarios, ademas de

servicios de depésitos, ahorro, pagos por servicios basicos, remesas y giros.

7.11 Productos de Mayor Incidencia

Banco Los Andes ProCredit S.A. es un Banco que ofrece servicios financieros integrales orientados al desarrollo

del pais. Ofrece un excelente servicio al cliente y una amplia gama de productos bancarios.

Sus principales operaciones son las de colocacidn de crédito, orientados principalmente a las muy pequenfas,
pequefias y medianas empresas, con la finalidad y convencimiento de que éstos crean el mayor nimero de

empleos y aportan una contribucidn significativa a las economias en la que operan.

7.12 Principales Activos

Al estar el objeto de la empresa relacionado a desarrollar las actividades como entidad bancaria en el campo de
la intermediacion financiera y de los servicios financieros, su principal activo estd conformado por la cartera de
créditos y secundariamente por disponibilidades e inversiones temporarias requeridas para garantizar su

operacion.

Los indicadores de calidad de dicha cartera asi como la evolucién de la misma se presentan en el punto 9.1 del

presente Prospecto Complementario.

7.13 Etica Empresarial y Estandares Medioambientales

Parte de la misidn general del Grupo ProCredit es establecer estandares elevados de servicio al cliente en los
mercados que operan. Se quiere marcar la diferencia no solo en lo relativo a la clientela a la que se sirve y a la
calidad de los servicios que se prestan, sino también en los principios éticos del negocio. En este contexto, los
valores corporativos desempefian un papel clave, siendo seis principios esenciales los que guian la forma de

trabajar de las entidades de ProCredit:
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= Transparencia: Se facilita informacion transparente a la clientela y al publico en general, asi como a los

empleados, manteniendo en todo momento una actitud franca y abierta.

=  Cultura de Comunicacién abierta: Se es abierto, equitativo y constructivo en el modo de comunicar y se
maneja los conflictos en el trabajo de manera profesional, procurando encontrar soluciones compartidas por

todos.

= Responsabilidad social y tolerancia: Se atiende a los clientes de modo responsable, luego de analizar y
evaluar su situacidon econdmica y financiera, su potencial y sus necesidades, se les ofrece productos
apropiados a sus circunstancias. Para la Institucion es importante promover la cultura del ahorro. Se pone
énfasis en un trato respetuoso, justo y digno a todos los clientes y empleados, independientemente de su

origen, raza, idioma, género o creencias religiosas o politicas.

= Orientacion de servicio: Los empleados de la Institucion tienen como objetivo brindar un servicio de

excelencia a todos los clientes, independientemente de su procedencia o de la importancia de su negocio.

. Estandares Profesionales Elevados: Cada empleado es responsable de la calidad de su trabajo y pone

todo su empefio en mejorarla constantemente.

= Elevado grado de compromiso personal: Este valor va de la mano con la integridad y la honestidad

personal, rasgos que se esperan y exigen de todo empleado en cada una de las entidades de ProCredit.

Estos valores constituyen la espina dorsal de la cultura corporativa de ProCredit y se discuten y aplican
activamente en las operaciones que se realizan diariamente, ademds, estan establecidos en el Cdédigo de

Conducta y se constituyen en directrices practicas para todos los funcionarios del Banco.

Otro modo de asegurar la adhesidn de la Institucion a los estandares éticos, es la aplicacion consecuente de los
métodos y procedimientos de mejores practicas internacionales para protegerse de cualquier intento de ser
utilizada como vehiculo de blanqueo de dinero o de otras actividades ilegales, como ser la financiacion de
actividades terroristas. En este punto, es determinante actuar en linea con el principio “conoce a tu cliente”,

realizando reportes completos y cumpliendo las regulaciones vigentes.

7.13.1 Estandares medioambientales

Banco Los Andes ProCredit S.A. ha implementado un sistema de gestion medioambiental que se apoya en la
evaluacion permanente de la cartera de créditos de acuerdo a criterios medioambientales, el analisis en
profundidad de todas las actividades econémicas que implican potencialmente riesgos medioambientales y la
negacion de solicitudes de crédito de aquellas empresas que estén dedicadas a actividades que se consideren

dafiinas para el medioambiente y estén en la lista de exclusion establecida.

Al incorporar los temas medioambientales al proceso de aprobacién de créditos, el Banco también estd en
posicion de elevar la conciencia general de respeto al medioambiente entre los clientes. A la hora de evaluar las

solicitudes de crédito es también fundamental su conformidad con las practicas éticas de negocio.
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7.14 Relaciones Especiales entre el Emisor y el Estado

Banco Los Andes ProCredit S.A. es una entidad de intermediacion financiera bancaria regulada por la Autoridad
de Supervisién del Sistema Financiero (“ASFI”), Institucion de derecho publico que se rige por las
disposiciones establecidas en la Ley de Bancos y Entidades Financieras, su Ley organica, estatutos vy

reglamentos.

La SBEF (ahora ASFI) que fue creada el 11 de julio de 1928, es el érgano rector del sistema de control de
toda captacion de recursos del publico y de intermediacion financiera del pais, incluyendo el Banco Central de
Bolivia y tiene como objetivos: mantener un sistema financiero sano y eficiente y velar por la solvencia del
sistema de intermediacidn financiera. La jurisdiccién administrativa de la ASFI es de caracter nacional y su

domicilio es la sede de gobierno.

7.15 Politica de Inversiones

El Banco reconoce la necesidad de establecer lineamientos para la gestion de su cartera de inversiones, con el
objetivo principal de que la Institucion cuente con una gama mas amplia de herramientas para su gestidon de
activos y pasivos y administracién de liquidez, generando rendimientos razonables y con riesgo controlado.

La Politica de Inversiones Financieras, tiene como objetivo a establecer los lineamientos respecto al manejo de

inversiones a través de los siguientes elementos:

° Definir la autoridad y responsabilidades respecto al manejo y gestidon de inversiones, tomando en

cuenta los siguientes aspectos:

o Analisis

o Evaluacion de Riesgo
o Limites de aprobacion
o Monitoreo

o Contabilizacién.

° Precisar los lineamientos respecto a la estrategia de inversiones del Banco, asi como el propdsito de las

inversiones a realizarse.

° Establecer los criterios para los procesos de inversion definidos en el Reglamento de Tesoreria.

7.16 Relaciéon con otras empresas que representan mas del 10%6 del Patrimonio

Al 31 de julio de 2011, Banco Los Andes ProCredit S.A. no tiene relaciéon con otras empresas que representan

mas del 10% del Patrimonio de la Entidad.
7.17 Procesos Judiciales Existentes

Al 31 de julio de 2011, el Banco Los Andes ProCredit S.A., registra las siguientes operaciones judiciales:
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CUADRO 8 RESUMEN DE PROCESOS JUDICIALES (AL 31 DE
JULIO DE 2011)

Cantidad de Créditos Saldo Capital US$

Bolivianos 562 2,025,916
Délares
Estadounidenses 2,076 7,761,565

Total 2,638 9,787,481

El total se disgrega de acuerdo al estado de mora de la siguiente forma:

CUADRO 9 PROCESOS JUDICIALES SEGUN ESTADO DE MORA
(AL 31 DE JuLIO DE 2011)

Cantidad de Créditos Saldo Capital US$

Bolivianos 562 2,025,916
Délares
Estadounidenses
Do6lares Americanos 2,076 7,761,565
Total 2,638 9,787,481
El total se disgrega de acuerdo a la ciudad de la siguiente forma:
CUADRO 10 PROCESOS JUDICIALES POR CIUDAD (AL 31 DE

JULIO DE 2011)

Cantidad de Créditos | Saldo Capital US$

37 137,593,07

CHUQUISACA 37 155,913,68
95 279,297,50
: 317,63

Bolivianos 562 2,025,916
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Délares
Estadounidenses

Doélares

Estadounidenses

Total

47
116
314

1,289

22
110
174

2,076

2,638

184,521,12
324,061,03
1,697,465,53
4,436,473,83
15,989,28
7,853,18
60,061,15
548,432,01
486,708,53

7,761,565

9,787,481

Asimismo al 31 de julio de 2011, el Banco Los Andes ProCredit S.A., registra los siguientes procesos de no

recuperacion de cartera:

e 48 procesos penales disgregados por ciudad de la siguiente forma:

30, ciudades La Paz, El Alto y Oruro
10, ciudad de Cochabamba
2, ciudad de Tarija

YV V VY V

6, ciudad de Santa Cruz

. 19 procesos civiles y/o laborales disgregados por ciudad de la siguiente forma:

ciudades La Paz, El Alto y Oruro

ciudad de Cochabamba

ciudad de Tarija

YV V V¥V V V

8,
3,
5, ciudad de Santa Cruz
1,
2,

ciudad del Beni

Al 31 de julio de 2011, Banco Los Andes ProCredit S.A. no registra ningun juicio o proceso penal que no sea de

rutina o que pueda afectar significativamente la situacion financiera del Banco. Asimismo, Banco Los Andes

ProCredit S.A. no considera que los procesos judiciales descritos precedentemente, tendran un impacto

significativo sobre los resultados de operacién de la Sociedad.
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7.18 Detalle de Deudas Existentes con Entidades de Financiamiento Interno y Externo al 31 de

julio de 2011

CUADRO 11 DETALLE DE DEUDAS CON ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO (AL 31 DE JULIO DE 2011)
Moneda Base Fecha de
Nombre de la Institucion Monto . S?Ido a del (TRE/ Rate/ Fecha de Vencimiento Plazo Garantia
Desembolsado | julio 2010 . Margen | Desembolso N
Préstamo LIBOR) Final
Banco de Desarrollo Productivo Quirografaria
S.A.M. (BDP) - 1646 1.500.000 150.000 US$ TRE 1,43% 11/10/2006 20/10/2011 5 afios
Banco de Desarrollo Productivo Quirografaria
S.A.M. (BDP) - 1651 1.500.000 150.000 US$ TRE 1,43% 21/11/2006 21/11/2011 5 afios
Banco de Desarrollo Productivo Quirografaria
S.A.M. (BDP) - 1883* 10.000.000 9.000.000 Bs TRE 0,78% 25/08/2010 20/08/2015 5 afios
KCD-Mikrofinanzfonds (BIB Essen) Quirografaria
(3) 5.000.000 5.000.000 US$ US$ Swap 3,25% 21/12/2007 21/12/2012 5 afios
Corporacién Andina de Fomento Quirografaria
(CAF) 44 3.000.000 500.000 US$ Libor 6 M 2,00% 15/10/2008 30/09/2011 3 afios
Dexia Micro-Credit Fund (Sub-Fund Quirografaria
BlueOrchard Debt) 2 1.500.000 750.000 US$ Fijo 8,50% 26/09/2008 26/09/2011 3 afios
Instituto de Crédito Oficial del Reino Quirografaria
de Espafia (ICO) 5.046.800 5.046.800 US$ Fijo 5,50% 27/05/2005 26/05/2017 12 afios
International Finance Corporation 8 aflos 8 | Quirografaria
(IFC) 8.000.000 1.000.000 US$ Libor 6 M 4,50% 19/09/2003 15/03/2012 Meses
Everence Community Investments Quirografaria
Inc. 400.000 400.000 US$ Fijo 6,00% 16/01/2002 18/12/2011 3 afios
OPEC Fund for International 7 afios 6 Quirografaria
Development 5.000.000 454.550 US$ Libor 6 M 3,50% 15/12/2004 15/12/2011 Meses

* Monto desembolsado y saldo a julio 2011 expresado en Bolivianos.

Fuente: Banco Los Andes ProCredit S.A.

Al 31 de julio de 2011, Banco Los Andes ProCredit S.A. tiene vigente la Primera Emisidn de Bonos denominada
“Bonos Los Andes ProCredit - Emision 1” dentro del presente Programa de Emisiones por un monto de
US$20.000.000 (Veinte millones 00/100 dolares estadounidenses).

fecha 12 de octubre de 2010, estd compuesta por dos series (Serie A y Serie B), contempla el pago de capital al

La primera emision de Bonos se realizd en

vencimiento y periodicidad de pago de intereses cada 180 dias, a tasa de interés nominal, anual y fija y es con

garantia quirografaria de acuerdo al siguiente resumen:

Emision 1 Monto USD Plazo Nominal Cantidad Tasa Nominal
Serie A 8.000.000 2.160 Dias 1.600 Bonos 2,20%
Serie B 12.000.000 2.520 Dias 2.400 Bonos 2,70%

Asimismo, Banco Los Andes ProCredit S.A. también tiene inscritos en la BBV Depositos a Plazo Fijo (DPF's) para
su cotizacién y negociacion, los mismos que son reportados a la BBV y la ASFI con una periodicidad mensual,

segun la normativa vigente.

7.19 Hechos Relevantes

A continuacion se presentan los hechos relevantes del Banco durante la Gestion 2011:
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En fecha 20 de enero de 2011, en la 20lera. reunidon de Directorio, se realizaron las siguientes
designaciones de ejecutivos del Banco:
o El Sr. Oriel Lema Herrera fue designado como Gerente Nacional de Administracién de Cartera
y Analisis Crediticio a partir del dia 21 de enero de 2011.
o El Sr. Julio Cesar Parada fue designado como Gerente Nacional de Riesgos y Control de
Gestidn a partir del dia 07 de febrero de 2011.

La Sra. Luz Vania Kirigin renuncia al cargo de Gerente Regional La Paz, dejando sus funciones a partir
del 05 de febrero de 2011.

En fecha 17 de febrero de 2011, en la 202nda. reunidon de Directorio, se tomaron las siguientes
determinaciones:
o Designacion de la Sra. Maria del Carmen Sarmiento como Vicegerente General a partir del 1
de marzo de 2011.
o Cambio en la denominacién de la Gerencia Nacional de Riesgos y Control de Gestién por

Gerencia Nacional de Riesgos, que se encuentra a cargo del Sr. Julio César Parada.

Designacién del Sr. Gustavo Alberto Garcia Ugarte como Gerente Regional La Paz desde el 01 de marzo
del 2011.

La XXV Junta General Ordinaria de Accionistas, realizada el 15 de marzo de 2011, determind lo
siguiente:

o Aprobar los Estados Financieros Auditados, la Memoria Anual de la Gestion 2010 y el informe
de la Sindicatura.

o Aprobar el tratamiento de las Utilidades Netas del Banco de la Gestion 2010, en la cual se
aprobd la capitalizaciéon del 50% de las utilidades, la constituciéon de reserva legal por el 10%
de las utilidades y la distribucion del saldo restante a los accionistas del Banco.

o Nombrar a Directores y Sindicos para la Gestién 2011-2012, de acuerdo al siguiente detalle:
Directores Titulares: Gabriel Schor Javier Lupo, Pedro Arriola, Heidi Sumser, Mauricio
Maldonado. Directores Suplentes: Manuel Buriticd, Anja Lepp, Helen Alexander, Sergio
Carrasco, Claus Peter Zeitinger. Sindico Titular: Arturo Montero NuUfiez del Prado. Sindico
Suplente: Carlos Centellas Quevedo.

o Delegar al Directorio la contrataciéon de una podliza de seguros que cumpla con lo establecido
en la Ley de Bancos y Entidades Financieras y en el reglamento correspondiente.

o Delegar al Directorio la contratacidon de los auditores externos para la gestién 2011.

La XXXI Junta General Extraordinaria de Accionistas, realizada el 15 de marzo de 2011, determind
aprobar el incremento del Capital Social Pagado del Banco, en funcién a la determinaciéon de la XXV
Junta General Ordinaria de Accionistas, la cual aprobd capitalizar el 50% de las Utilidades Netas de la
Gestién 2010.
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En fecha 24 de marzo de 2011, en la 203era. reunidn de Directorio, se tomaron las siguientes

determinaciones:

o Designacién de la Directiva para la Gestion 2011-2012 de la siguiente manera: Presidente -
Gabriel Isaac Schor, Vicepresidente - Javier Lupo Gamarra, Secretario — Heidi Sumser y
Sindico Titular - Arturo Montero Nufiez del Prado.

o Designacion de la firma Ernst & Young Ltda. para realizar la Auditoria Externa de la gestidn
2011.

El Sr. Luis Benno Benitez W. renuncia al cargo de Gerente Nacional Comercial, dejando sus funciones a
partir del dia 21 de abril de 2011.

Designacién de la Sra. Pamela Gil Davila como Gerente Regional Cochabamba a partir del 9 de mayo de

2011, en reemplazo del Sr. Juan Antonio Agreda quien pasa a ocupar otras funciones dentro del Banco.

La XXXII Junta General Extraordinaria de Accionistas llevada a cabo el 17 de agosto de 2011 determind
aprobar la Segunda Emision de Bonos denominada “Bonos Los Andes ProCredit - Emision 2" dentro del

Programa de Emisiones "Bonos Los Andes ProCredit".
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8 BANCO LOS ANDES PROCREDIT Y EL SISTEMA FINANCIERO BOLIVIANO
8.1 Gestion 2010

A pesar de la inestabilidad en los mercados financieros internacionales y la volatilidad en los tipos de cambio
externos, la economia del pais sobrellevé adecuadamente la crisis financiera mundial y mostré un desempefio
favorable. Para el Sistema Financiero Boliviano, el 2010 representé un afio positivo, lo cual se ve reflejado en el

crecimiento del negocio de intermediacion financiera y registrando indicadores de cartera y solvencia favorables.

La cartera bruta de créditos (sin previsiones ni cargos devengados) de todo el Sistema Financiero crecié en la
gestion 2010, un 20,8%, alcanzando un total de US$ 6.767 millones. El Sistema Bancario tuvo un crecimiento
durante la gestién 2010 de 29,2%, mientras que el registrado por el Sistema no Bancario (FFP’s, Mutuales y
Cooperativas) tuvo una disminucién anual del -2,58%. Por otra parte, las obligaciones con el publico se
incrementaron en 6,9% en la gestiéon 2010, llegando a constituir US$ 9.087 millones, donde el Sistema Bancario
tuvo un crecimiento anual del 9,6% y el Sistema no Bancario del -4,13%. La transformacion del Fondo
Financiero Privado FIE a Banco FIE durante la gestion 2010 explica el menor dinamismo de crecimiento del

sector no Bancario.

La liquidez del Sistema Financiero Bancario en Bolivia, medida en funcidén de los activos liquidos
(Disponibilidades e Inversiones Temporarias) sobre las obligaciones a la vista y cajas de ahorro alcanzd 76,6%

al 31 de diciembre del 2010, nivel inferior al registrado en la gestiéon 2009 cuando se registré 94,2%.

8.2 Gestion 2011

En los primeros siete meses del afio 2011, los indicadores del Sistema Financiero continGan con buen
desempefio, registrando indicadores de crecimiento, como también de calidad de cartera, de liquidez y de

solvencia.

GRAFICO 1. EVOLUCION DE LA CARTERA Y CAPTACIONES DEL SISTEMA FINANCIERO

(Millones de US$)
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Fuente: ASFI

46



En el anterior cuadro se muestra el crecimiento evolutivo del Sistema Financiero Boliviano desde el afio 2004
tanto en obligaciones del publico como en cartera de créditos. Se puede apreciar que es evidente el buen
desempefio del Sistema Financiero a partir de la gestion 2004, tendencia que se mantiene positiva hasta julio de
2011. Es importante notar que el crecimiento en obligaciones del publico ha sido mayor al crecimiento de

cartera de créditos, diferencia que se puede apreciar en mayor medida a partir de la gestiéon 2007.

8.2.1 Evoluciéon de Depoésitos

El siguiente grafico muestra el crecimiento del total de los depésitos por entidad acumulado a julio del 2011. Es
importante mencionar que se contemplan los depdsitos a la vista para el Sistema Bancario a diferencia de los

Fondos Financieros Privados que no ofrecen este producto.

En los primeros siete meses del 2011, Banco Los Andes ProCredit no presenta una variacion significativa en
captaciones producto del buen nivel de liquidez alcanzado anteriormente. Es importante notar que a partir de la
gestion 2009, el Banco logra fondear el 100% de su cartera de créditos a través de las captaciones con recursos

locales, dependiendo en menor medida del financiamiento externo.

GRAFICO 2. BANCOS Y FFP’s: CRECIMIENTO SALDOS DE DEPOSITOS

(Julio 2010 - julio 2011)
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Tomando en cuenta los criterios descritos anteriormente, la siguiente grdfica compara la estructura de
participacion del mercado del Sistema Bancario y Fondos Financieros Privados en volumen de depdsitos. El

analisis compara los datos de junio 2010 y junio 2011.

Se observa que en los periodos mencionados, Banco Los Andes ProCredit bajé levemente su participacion de
mercado de 5,4% a 4,8%. Es importante mencionar que el Banco ha trabajado arduamente en las gestiones

2010 y 2011, en el fortalecimiento de las areas de control no asi en lograr un crecimiento agresivo.
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GRAFICO 3. SISTEMA BANCARIO: PARTICIPACION DE DEPOSITOS EN VOLUMEN

Junio 2010 Junio 2011
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nimero de depdsitos de todo el Sistema Financiero.

GRAFICO 4. BANCOS Y FFP’S: 9 DE PARTICIPACION EN NUMERO DE DEPOSITOS

(CUENTAS CORRIENTES, CAJAS DE AHORRO Y DPF’s)

Junio 2010 Junio 2011
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Fuente: ASFI

Del mismo modo, el siguiente cuadro compara la participacion del mercado de Bancos y Fondos Financieros
Privados en numero de cuentas de depodsitos. Desde junio 2010 a junio 2011, Banco Los Andes ProCredit se

mantuvo con una cuota importante del mercado, consoliddndose como una de las instituciones con mayor
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8.2.2 Cartera de Créditos

En lo que respecta al crecimiento de cartera, a continuacion se muestra el crecimiento de los Ultimos 12 meses
que registroé cada una de las entidades, donde se observa que Banco Los Andes ProCredit tuvo un crecimiento
positivo de US$ 36,2 millones en términos de volumen a julio 2011 frente a julio 2010.

GRAFICO 5. BANCOS Y FFP’s: CRECIMIENTO DE CARTERA DE CREDITOS
(JuL10 2010 - JuLI0 2011)
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Pese al crecimiento positivo mencionado anteriormente, en términos de volumen de cartera de créditos, desde

junio 2010 hasta junio 2011, el Banco bajé del sexto al octavo lugar en participacidon de mercado.
GRAFICO 6. BANCOS Y FFP’s: 9% DE PARTICIPACION DE CARTERA EN VOLUMEN

Junio 2010 Junio 2011
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Fuente: ASFI
Como se menciond anteriormente, el Banco ha enfocado sus esfuerzos en el fortalecimiento de las areas de

control crediticio y de segmentacidn comercial, entre otras areas, y no asi en lograr un crecimiento agresivo del
negocio activo.
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Por otro lado, entre junio 2010 y junio 2011 Banco Los Andes ProCredit no registré variacion alguna en su
participacion de la cartera en mora en volumen dentro de los Bancos y FFP’s, la misma se mantuvo en 3,3%,

siendo una de las instituciones con el nivel de mora mas bajo del mercado.

GRAFICO 7. BANCOS Y FFP’s: 9% DE PARTICIPACION DE CARTERA EN MORA EN VOLUMEN

Junio 2010 Junio 2011
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Fuente: ASFI
Respecto al nimero de clientes de créditos, entre junio 2010 y junio 2011, Banco Los Andes ProCredit
disminuyé su participacidon de mercado de 14,2% a 9,1%, pero manteniéndose como una de las entidades

financieras con mayor nimero de clientes del sistema financiero.

GRAFICO 8. BANCOS Y FFP’S: %6 DE PARTICIPACION DE CARTERA EN STOCK DE CLIENTES

Junio 2010 Junio 2011
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9 ANALISIS FINANCIERO

El presente analisis corresponde a la evaluacion de los Estados Financieros de Banco Los Andes ProCredit de las
gestiones 2008, 2009 y 2010 con datos histdricos dolarizados al Tipo de Cambio de compra al cierre de la
gestidn. Los Estados Financieros de la Gestion 2008 y 2009 fueron auditados por PriceWaterhouseCoopers, los
de la Gestion 2010 fueron auditados por Ernst & Young y al 31 de julio 2011 auditados por la unidad de

auditoria interna del Banco por ser un periodo intermedio.

Los rubros no monetarios (bienes de uso, otros activos, patrimonio y cuentas de resultados) de los estados
financieros al cierre de la gestién 2008, 2009, 2010 y julio 2011, no fueron ajustados a moneda constante,
siguiendo de esta forma los lineamientos generales establecidos por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero “"ASFI” (Ex SBEF) en el Manual de Cuentas para Bancos y Entidades Financieras y sus modificaciones

de Circular SB/585/2008 donde dispone la suspension del reconocimiento integral de la inflacion.

9.1 Activo

El activo total del Banco mostré un crecimiento importante en el periodo 2008-2009 y se mantuvo en el periodo
2009-2010. Al crecimiento de US$ 83,0 millones (17,6%) de la gestion 2009 con respecto al 2008, le siguid una
disminucion de -US$ 7,0 millones -(1,3%) de la gestién 2010 con respecto al 2009. Esta ultima disminucion en
el lado activo, estd explicada por una menor inversién financiera permanente en moneda UFV en la gestién
2010.

Segun la caracteristica de una entidad bancaria, la cuenta mas importante del activo es la cartera de créditos
(sin previsiones ni cargos devengados) que representaba el 72,7% del activo total al 31 de diciembre 2008,
67,2% al 31 de diciembre 2009 y 71,6% al 31 de diciembre 2010.

Al 31 de julio 2011, los activos totales alcanzan US$ 559,5 millones y la relacion de la cartera de créditos sobre

el total activo es del 75,5%.

9.1.1 Cartera de Créditos

La cartera bruta de créditos del Banco present6 un crecimiento de US$ 29,9 millones entre las gestiones 2008-
2009 y de US$ 19,5 millones entre las gestiones 2009-2010, lo que equivale a una tasa de crecimiento anual del
8,7% y 5,2% respectivamente. La cartera bruta de créditos registréo US$ 342,9 millones (Diciembre 2008), US$
372,8 millones (Diciembre 2009) y US$ 392,3 millones (Diciembre 2010). El menor crecimiento registrado en la
cartera de créditos entre las gestiones 2009-2010, responde a cambios en la estrategia comercial del Banco
donde se priorizé el desembolso de créditos pequefios y sobretodo en el segmento de pequefia empresa donde

se ha logrado un crecimiento notable en ese periodo.

Al 31 de julio de 2011, la cartera bruta de créditos asciende a US$ 422,1 millones.

Este comportamiento notoriamente favorable para el Banco, responde a las metas de crecimiento planificadas y
sustentadas con los constantes aportes de capital del Grupo ProCredit, asi como al mayor posicionamiento que

busca el Banco en todo el pais.
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GRAFICO 9. EvoLUCION DE LA CARTERA BRUTA DE CREDITOS
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De acuerdo a la Politica de Riesgos del Banco, este crecimiento estuvo acompafado de un estricto control de

riesgo crediticio. Es asi que desde diciembre de 2008 hasta diciembre de 2010, la calidad de la cartera de

créditos ha mostrado una mejora permanente. La cartera en mora mayor a 30 dias bajé de 1,00% (Diciembre

2008) a 0,85% (Diciembre 2009) y a 0,86% (Diciembre 2010).

Al 31 de julio de 2011, la mora mayor a 30 dias cerrdé en 0,94%.

GRAFICO 10. EVOLUCION DE LA MORA MAYOR A 30 DIAS
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GRAFICO 11. EVOLUCION DE LA CARTERA VENCIDA Y DE LA CARTERA EN EJECUCION

Evolucion de Cartera Vencida y Cartera en Ejecucion
(en Volumen)
MILLONES US$
5.000
4.000
3.000
2.000
1.000
0
Dic-08 Dic-09 Dic-10 Jul-11
[ Cartera en ejecucion M Cartera vencida

Fuente: Banco Los Andes

La mora mayor a 30 dias, expresada como porcentaje, resulta de dividir la suma de las Carteras Vencida y en

Ejecucion entre el total de la Cartera Bruta.

CUADRO 12  CALCULO DE LA MORA MAYOR A 30 DIAS

CALCULO DE MORA MAYOR A 30 DIAS* dic-08 | dic-09 | dic-10 | jul-11
Cartera Vencida (A) 1.798 2.469 2.258 2.750
Cartera en Ejecucion (B) 1.626 694 1.123 1.204
Suma de (A + B) 3.424 3.163 3.381 3.953
Cartera Bruta ( C) 342.933 | 372.804 | 392.281 | 422.146
Mora=>30 dias ((A + B)/C): 1,00% 0,85% 0,86% 0,94%

*Cartera expresada en miles de US$

Por otro lado, el Banco mantuvo una muy buena participacion de la cartera con calificacion “A” en relacién a la
cartera total, pasando de 96,6% (Diciembre 2008) a 96,1% (Diciembre 2009) y a 96,6% (Diciembre 2010).
Estos indicadores demuestran una adecuada tecnologia de otorgamiento de créditos y una gestion de riesgo
crediticio apropiada. Finalmente, no obstante la reduccién del riesgo crediticio, Banco Los Andes ProCredit

mejord sus niveles de cobertura de la cartera en riesgo. En ese sentido, la cobertura de la cartera en mora
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mayor a 30 dias (Previsiones Totales/Cartera en Mora) fue incrementando paulatinamente de 264% (Diciembre
2008), a 331% (Diciembre 2009), y a 470% (Diciembre 2010).

Al 31 de julio de 2011, la participacion de la cartera con Calificacion “A” en relacién a la cartera total fue de

96,8% vy se registré una cobertura de mora de 403%.

En cuanto a la estructura de Cartera, el Banco ha experimentado un comportamiento muy dinamico
principalmente en los segmentos de negocios de montos de US$ 5.000 a US$ 10.000 y de US$ 10.000 a US$
50.000, los cuales incrementaron de diciembre 2008 a diciembre 2010 de US$ 56,3 millones a US$ 63,8
millones y de US$ 86,6 millones a US$ 146,7 millones, respectivamente. Por otro lado, la composicion de la
Cartera por vencimiento muestra que la participacion de la Cartera que vence en el mediano plazo (de 2 a 5
afios) ha incrementado en los periodos comparados. En gestiones anteriores la concentracion de vencimientos
era menor, este efecto se explica por el cambio paulatino en la estructura de la cartera de créditos que al

incrementar la participacién de créditos de pequefia y mediana empresa los plazos también se hicieron mayores.

Al 31 de julio de 2011, el Banco cuenta con un saldo de US$ 70,4 millones en créditos de US$ 5.000 a US$
10.000 y US$ 158,9 millones en créditos entre US$ 10.000 a US$ 50.000 con respecto a la cartera de negocios.

9.1.2 Disponibilidades

Las Disponibilidades crecieron en US$ 34,4 millones entre las gestiones 2008-2009 y disminuyeron -US$ 41,3
millones entre las gestiones 2009-2010. El crecimiento en las disponibilidades se vio evidente entre las
gestiones 2008-2009 vy fue fruto del fuerte crecimiento de captaciones y de los financiamientos internacionales

recibidos en la gestién 2008.

En la gestién 2009, si bien se obtuvo un crecimiento en Cartera de Créditos (US$ 29,9 millones) no fue tan
grande como el crecimiento en obligaciones con el pulblico para esa misma gestiéon (US$ 96,7 millones)
resultando en un incremento en las disponibilidades las cuales alcanzaron para el cierre de diciembre 2009 los
US$ 75,2 millones.

En la gestién 2010, el Banco trabajé arduamente en la colocacion de la liquidez alcanzada y de esta forma lograr
un equilibrio en la estructura de activos y pasivos. De esta forma, el Banco cerré la gestiéon 2010, con un monto

de US$ 33,9 de Disponibilidades, suficientes para atender las operaciones activas y pasivas del Banco.

Al 31 de julio de 2011, las disponibilidades alcanzan los US$ 33,7 millones.

9.1.3 Inversiones Temporarias y Permanentes

Las inversiones temporarias crecieron de US$ 60,1 millones registrados en diciembre de 2008 a US$ 68,9
millones en diciembre de 2009 y a un total de US$ 102,1 millones a diciembre de 2010, lo que representa un
aumento de 48,2% en el periodo analizado. El incremento de inversiones temporarias de la gestion 2008 a
diciembre del 2010 se explica principalmente por el crecimiento de inversiones de disponibilidad restringida

(reportos) y en cuotas de participacidon del Fondo RAL (encaje legal).
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Por otro lado, las inversiones permanentes crecieron de US$ 12,2 millones registrados en diciembre 2008 a US$
21,6 millones en diciembre de 2009 y luego decrecieron a US$ 6,5 millones a diciembre de 2010. Este
incremento inicial se explica principalmente por el aumento de inversiones en Titulos BCB y TGN en moneda

UFV, que durante la gestion 2010 no fueron necesarios realizar en la misma medida.

Al 31 de julio de 2011, las inversiones temporarias y permanentes alcanzaron los US$ 85,6 millones y US$ 2,4

millones, respectivamente.

9.2 Pasivos

El pasivo de Banco Los Andes ProCredit muestra una evolucidn similar a la de su activo, luego de un crecimiento
de US$ 75,3 millones (17,9%) entre diciembre 2008 y 2009 y luego una disminucién de -US$ 8,3 millones
-(1,7%) entre 2009 y 2010. Al 31 de diciembre de 2010, el Banco cerré con un saldo de US$ 487,8 millones de

total pasivos.

Al 31 de julio de 2011, los pasivos totales del Banco registraron US$ 495,3 millones.

En lo que respecta a la estructura del Pasivo, el mismo presentd cambios en el trascurso de estas Ultimas 3
gestiones. En la gestion 2008 las obligaciones con el publico representaban el 72,8% del pasivo total, pasando a
81,3% a diciembre de 2009 y a 80,2% a diciembre de 2010. Este comportamiento se debe fundamentalmente a
2 aspectos: el primero es el crecimiento notable de las obligaciones con el publico en la gestion 2009 y el
segundo la cancelacidn paulatina de préstamos a financiadores internacionales. Los pagos realizados a entidades
del exterior hizo que la cuenta de obligaciones con bancos y entidades de financiamiento pase de tener una
participacion del 24,8% del pasivo total en diciembre del 2008 a una participacion del 13,2% en diciembre del

2009 y a una participacién del 8,9% en diciembre del 2010.

Al 31 de julio de 2011, la participacion de las obligaciones con el publico y de las obligaciones con bancos y

entidades de financiamiento fue de 82,1% y de 6,5%, sobre el Total Pasivo, respectivamente.

9.2.1 Obligaciones con el Publico

Las obligaciones con el publico muestran un crecimiento importante en el periodo analizado. El incremento de
US$ 96,7 millones (32%) entre las gestiones 2008-2009 ha sido suficiente para asegurar el crecimiento de
cartera en las gestiones analizadas. Producto del fuerte crecimiento el afio 2009, el Banco tuvo la posibilidad de
gestionar sus pasivos mas eficientemente, cancelando pasivos a tasas elevadas. Es asi, que entre las gestiones

2009-2010 las obligaciones del publico registraron una disminucidon de -US$ 11,7 millones -(2,9%).

Al 31 de julio de 2011, las obligaciones con el publico alcanzan un saldo de US$ 406,6 millones.

El incremento significativo se observa mayormente en las cuentas de ahorro y en menor medida en los
depésitos a plazo fijo. Desde diciembre de 2008, el saldo de captaciones en cuentas de ahorro (US$ 86,4
millones) se incrementd a un total de US$ 121,0 millones a diciembre de 2009 y posteriormente se mantuvo en
US$ 121,0 millones a diciembre 2010. Las obligaciones con el publico a plazo) también muestran una evolucién
positiva, las mismas crecieron de US$ 135,6 millones en diciembre de 2008 a US$ 162,7 millones a diciembre

de 2009 y posteriormente disminuyeron a US$ 143,4 millones a diciembre de 2010. Esto representa un
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incremento del 40% y 5,8% en volumen de cajas de ahorro y depdsitos a plazo, respectivamente en el periodo
2008-2010 analizado.

Por ultimo, el Banco mantiene captaciones en cuentas corrientes por un monto de US$ 6,6 millones al 31 de
diciembre de 2010, luego de 2 afios del lanzamiento del producto representando un crecimiento importante de
822,7% en el periodo 2008-2010. Desde diciembre de 2008, el saldo de captaciones en cuentas corrientes (US$

0,7 millones) se incrementd a un total de US$ 4,4 millones a diciembre de 2009.

Al 31 de julio de 2011, el saldo en cuentas corrientes asciende a US$ 7,8 millones, las cajas de ahorro
ascienden a US$ 135,5 millones y los depdsitos a plazo fijo otorgados al publico ascienden a US$ 136,3

millones.

Esa evolucidon se debe a un esfuerzo comercial acompafiado de una serie de campafias de promocién directa y

promocion masiva, asi como de actividades con clientes dentro y fuera de las oficinas.

GRAFICO 12. EVOLUCION DE LAS OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
SALDO EN Evolucion de las Obligaciones con el Publico
MILLONES USD N2 CUENTAS
440.0 EN MILES
500 - - 500
400,8 S ’
* —
400 - 31V - - 400
300 - - 300
200 - 403,1 391,4 406,6 - 200
306,4
100 - - 100
O T T T O
Dic-08 Dic-09 Dic-10 Jul-11
Saldo USD e=¢=mN?2 Cuentas

Fuente: Banco Los Andes

9.2.2 Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento

En general, en el periodo analizado, la cuenta de obligaciones con bancos y entidades de financiamiento ha
experimentado una disminucién importante debido a las amortizaciones peridédicas que el Banco ha realizado. El
saldo de este rubro ha pasado de US$ 104,2 millones en diciembre de 2009 a US$ 65,3 millones en diciembre
de 2009 y a US$ 43,5 millones a diciembre de 2010.

La principal razéon que explica este decremento es que la cuenta de financiamientos a plazo con entidades
financieras del exterior pasé de US$ 68,1 millones a diciembre de 2008 a US$ 48,9 millones a diciembre de
2009 y a US$ 18,5 millones a diciembre 2010. Es decir, entre el periodo 2008-2010 analizado esta cuenta se
redujo en US$ 49,5 millones; a lo largo de estas gestiones, la participacion de esta cuenta sobre el total pasivo

fue disminuyendo (24,8%, 13,2% y 8,9% respectivamente).
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Al 31 de julio de 2011, el saldo de las obligaciones con bancos y entidades de financiamiento fue de US$ 32,2
millones.

GRAFICO 13. EVOLUCION DEL ACTIVO Y PASIVO
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9.3 Patrimonio

En el transcurso del periodo analizado el Patrimonio Contable del Banco ha ido incrementando paulatinamente
habiendo pasado de US$ 50,9 millones (diciembre 2008), a US$ 58,6 millones (diciembre 2009), y a US$ 59,9
millones (diciembre 2010). Este incremento en el periodo analizado, se debié a un constante apoyo de los
accionistas del Banco, asi también como la capitalizacion de los resultados obtenidos, para apoyar el crecimiento
del Banco.

Al 31 de julio de 2011, el Patrimonio Contable alcanzé el monto de US$ 64,2 millones.

Respecto al patrimonio neto calculado por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), usado
para el calculo del Coeficiente de Adecuacidén Patrimonial (CAP) también se incrementd en los Ultimos afios.
Este incremento permitid al Banco crecer manteniendo adecuados niveles de cobertura de los activos
ponderados por riesgo expresados en el Coeficiente de Adecuacién Patrimonial (CAP) siempre mayor al 10%. El
volumen de patrimonio neto permitié alcanzar al 31 de diciembre de 2010 un CAP de 13,04% (Diciembre 2008:
14,07% y Diciembre 2009:13,51%). Este indicador refleja la politica interna del Banco sustentada en el apoyo
del Grupo ProCredit, de mantener un CAP superior al 12%, es decir mayor en 2% al establecido en la Ley de
Bancos que es 10%.

Al 31 de julio de 2011, el CAP del Banco alcanza 13,48%.
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GRAFICO 14. EvoLUCION DEL PATRIMONIO
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9.3.1 Capital Social

El capital social (suscrito y pagado) del Banco Los Andes ProCredit aumentdé de US$ 41,8 millones al 31 de
diciembre de 2008 a US$ 45,3 millones al 31 de diciembre de 2009 y luego a US$ 45,5 millones al 31 de
diciembre de 2010.

Al 31 de julio de 2011 el capital social del Banco asciende a US$ 46 millones y se encuentra distribuida en

3.158.051 acciones, con valor nominal de Bs 100 cada una.

Asimismo, Banco Los Andes ProCredit, tiene un aporte irrevocable pendiente de capitalizacion al cierre de julio
de 2011, por un monto de US$ 4.047, el mismo que corresponde a la capitalizacion del 50% de las utilidades de
la gestion 2010.

El valor patrimonial proporcional de cada accidn en circulacion al 31 de julio de 2011 y 31 de diciembre de 2010

es de Bs 139,87 y Bs 131,58, respectivamente.
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CUADRO 13 EVOLUCION Y ESTRUCTURA DEL BALANCE

Balance general de Banco Los Andes ProCredit

Expresado en USD 31/12/2008 31/12/2009 31/12/2010 31/07/2011
Tipo de Cambio Contable 6.97 6.97 6.94 6.87
ACTIVO

DISPONIBILIDADES 40,826,561 75,234,953 33,896,574 33,685,205
INVERSIONES TEMPORARIAS

INVERSIONES DE DISPONIBILIDAD RESTRINGIDA 25,416,732 39,607,224 80,878,197 54,048,814
INVERSIONES EN EL BANCO CENTRAL DE BOLIVIA 3,890,066 1,764,752 0 2,899,301
INVERSIONES EN ENTIDADES FINANCIERAS DEL PAIS 23,328,086 14,221,294 1,405,954 9,762,737
INVERSIONES EN ENTIDADES FINANCIERAS DEL EXTERIOR 4,104,300 3,908,130
INVERSIONES EN OTRAS ENTIDADES NO FINANCIERAS 7,446,870 13,179,287 15,633,160 14,841,086
PRODUCTOS DEVENGADOS POR COBRAR INVERSIONES TEMP. 13,347 97,553 80,534 165,792
PREVISION PARA INVERSIONES TEMPORARIAS -28,400 -8
TOTAL INVERSIONES TEMPORARIAS 60,095,101 68,870,110 102,073,745 85,625,851
CARTERA

CARTERA VIGENTE 337,260,167 364,668,723 383,775,957 413,917,255
CARTERA VENCIDA 1,755,068 2,308,386 1,965,334 2,387,068
CARTERA EN EJECUCION 1,545,589 589,614 907,369 996,948
CARTERA REPROGRAMADA O REESTRUCTURADA VENCIDA 42,763 160,663 292,809 362,627
CARTERA REPROGRAMADA O REESTRUCTURADA VIGENTE 2,248,905 4,972,250 5,123,587 4,274,966
CARTERA REPROGRAMADA O REESTRUCTURADA EN EJECUCION 80,658 104,110 215,606 206,755
(PREVISION PARA INCOBRABILIDAD DE CARTERA) -6,954,332 -7,183,690 -11,779,279 -11,824,352
PRODUCTOS DEVENGADOS POR COBRAR CARTERA 4,789,644 5,079,372 4,496,171 4,448,572
TOTAL CARTERA 340,768,463 370,699,428 384,997,554 414,769,838
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 3,558,449 3,909,521 4,613,340 6,329,473
BIENES REALIZABLES 441,134 286,429 3,085 1,904
INVERSIONES PERMANENTES 12,208,073 21,628,772 6,502,949 2,420,522
BIENES DE USO 11,537,304 11,738,350 12,544,079 13,567,863
OTROS ACTIVOS 2,259,243 2,328,931 3,079,277 3,057,919
TOTAL ACTIVO 471,694,328 554,696,493 547,710,604 559,458,576
PASIVO

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FISCALES 794,305 805,854 1,356,600 1,711,280
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 306,417,704 403,122,152 391,372,996 406,640,414
OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO 104,187,582 65,300,762 43,460,189 32,231,071
OBLIGACIONES CON EMPRESAS CON PARTICIPACION ESTATAL 0 15,143,862 16,345,056 20,213,944
OTRAS CUENTAS POR PAGAR 7,288,474 8,230,607 11,051,231 10,172,942
PREVISIONES 2,091,862 3,513,838 4,138,557 4,131,082
VALORES EN CIRCULACION 20,111,111 20,155,556
TOTAL PASIVO 420,779,927 496,117,074 487,835,740 495,256,289
PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL 41,808,479 45,309,197 45,505,058 45,968,719
APORTES NO CAPITALIZADOS 528,457 528,457 530,741 4,583,020
RESERVAS 4,636,967 5,031,015 5,827,168 6,695,893
RESULTADOS ACUMULADOS 3,940,497 7,710,726 8,011,897 6,954,655
TOTAL PATRIMONIO 50,914,401 58,579,419 59,874,864 64,202,287
TOTAL PASIVOY PATRIMONIO 471,694,328 554,696,493 547,710,604 559,458,576

Fuente: Banco Los Andes
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CUADRO 14 ANALISIS HORIZONTAL DEL BALANCE

Anilisis horizontal del Balance general de Banco Los Andes ProCredit

Variacion 2008-2009

Variacion %

Variacién US$ Variacion %

Variacion 2009-2010

Variacién US$

ACTIVO

DISPONIBILIDADES 84.3% 34,408,392 -55.0% -41,338,379
INVERSIONES TEMPORARIAS

INVERSIONES DE DISPONIBILIDAD RESTRINGIDA 55.8% 14,190,491 104.2% 41,270,974
INVERSIONES EN EL BANCO CENTRAL DE BOLIVIA -54.6% -2,125,314 100.0% -1,764,752
INVERSIONES EN ENTIDADES FINANCIERAS DEL PAIS -39.0% 9,106,792 -90.1% -12,815,340
INVERSIONES EN ENTIDADES FINANCIERAS DEL EXTERIOR 0 4,104,300
INVERSIONES EN OTRAS ENTIDADES NO FINANCIERAS 77.0% 5,732,417 18.6% 2,453,873
PRODUCTOS DEVENGADOS POR COBRAR INVERSIONES TEMP. 630.9% 84,206 -17.5% -17,019
PREVISION PARA INVERSIONES TEMPORARIAS 0 -28,400
TOTAL INVERSIONES TEMPORARIAS 14.6% 8,775,009 48.2% 33,203,635
CARTERA

CARTERA VIGENTE 8.1% 27,408,556 5.2% 19,107,234
CARTERA VENCIDA 31.5% 553,317 -14.9% -343,051
CARTERAEN EJECUCION -61.9% -955,975 53.9% 317,755
CARTERA REPROGRAMADA O REESTRUCTURADA VIGENTE 121.1% 2,723,346 3.0% 151,336
CARTERA REPROGRAMADA O REESTRUCTURADA VENCIDA 275.7% 117,900 82.3% 132,146
CARTERA REPROGRAMADA O REESTRUCTURADA EN EJECUCION 29.1% 23,452 107.1% 111,496
(PREVISION PARA INCOBRABILIDAD DE CARTERA) 3.3% -229,359 64.0% -4,595,589
PRODUCTOS DEVENGADOS POR COBRAR CARTERA g 6.1% 289,727 -11.5% -583,200
TOTAL CARTERA 8.8% 29,930,965 3.9% 14,298,126
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 9.9% 351,072 18.0% 703,819
BIENES REALIZABLES -35.1% -154,705 -98.9% -283,344
INVERSIONES PERMANENTES 77.2% 9,420,699 -69.9% -15,125,823
BIENES DE USO 1.7% 201,046 6.9% 805,729
OTROS ACTIVOS 3.1% 69,688 32.2% 750,347
TOTAL ACTIVO 17.6% 83,002,164 -1.3% -6,985,889
PASIVO

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FISCALES 1.5% 11,549 68.3% 550,746
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 31.6% 96,704,449 -2.9% -11,749,156
OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO -37.3% -38,886,821 g -33.5% -21,840,573
OBLIGACIONES CON EMPRESAS CON PARTICIPACION ESTATAL 15,143,862 7.9% 1,201,194
OTRAS CUENTAS POR PAGAR 12.9% 942,133 34.3% 2,820,624
PREVISIONES 68.0% 1,421,976 17.8% 624,719
VALORES EN CIRCULACION 20,111,111
TOTAL PASIVO 17.9% 75,337,147 -1.7% -8,281,335
PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL 8.4% 3,500,717 0.4% 195,861
APORTES NO CAPITALIZADOS 0.0% 0 0.4% 2,284
RESERVAS 8.5% 394,047 15.8% 796,154
RESULTADOS ACUMULADOS 95.7% 3,770,229 3.9% 301,171
TOTAL PATRIMONIO 15.1% 7,665,018 2.2% 1,295,445
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 17.6% 83,002,165 -1.3% -6,985,889

Fuente: Banco Los Andes



CUADRO 15 ANALISIS VERTICAL DEL BALANCE

Andlisis vertical del Balance general de Banco Los Andes ProCredit

31/12/2008 31/12/2009 31/12/2010 31/07/2011
ACTIVO
DISPONIBILIDADES 8.7% 13.6% 6.2% 6.0%
INVERSIONES TEMPORARIAS
INVERSIONES DE DISPONIBILIDAD RESTRINGIDA 5.4% 7.1% 14.8% 9.7%
INVERSIONES EN EL BANCO CENTRAL DE BOLIVIA 0.8% 0.3% 0.0% 0.5%
INVERSIONES EN ENTIDADES FINANCIERAS DEL PA[S 4.9% 2.6% 0.3% 1.8%
INVERSIONES EN ENTIDADES FINANCIERAS DEL EXTERIOR 0.0% 0.0% 0.7% 0.7%
INVERSIONES EN OTRAS ENTIDADES NO FINANCIERAS 1.6% 2.4% 2.9% 2.7%
PRODUCTOS DEVENGADOS POR COBRAR INVERSIONES TEMP. 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
PREVISION PARA INVERSIONES TEMPORARIAS 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
TOTAL INVERSIONES TEMPORARIAS 12.7% 12.4% 18.6% 15.3%
CARTERA
CARTERA VIGENTE 71.5% 65.7% 70.1% 74.0%
CARTERA VENCIDA 0.4% 0.4% 0.4% 0.4%
CARTERA EN EJECUCION 0.3% 0.1% 0.2% 0.2%
CARTERA REPROGRAMADA O REESTRUCTURADA VENCIDA 0.0% 0.0% 0.1% 0.1%
CARTERA REPROGRAMADA O REESTRUCTURADA VIGENTE 0.5% 0.9% 0.9% 0.8%
CARTERA REPROGRAMADA O REESTRUCTURADA EN EJECUCION 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
(PREVISION PARA INCOBRABILIDAD DE CARTERA) -1.5% -1.3% -2.2% -2.1%
PRODUCTOS DEVENGADOS POR COBRAR CARTERA 1.0% 0.9% 0.8% 0.8%
TOTAL CARTERA 72.2% 66.8% 70.3% 74.1%
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 0.8% 0.7% 0.8% 1.1%
BIENES REALIZABLES 0.1% 0.1% 0.0% 0.0%
INVERSIONES PERMANENTES 2.6% 3.9% 1.2% 0.4%
BIENES DE USO 2.4% 2.1% 2.3% 2.4%
OTROS ACTIVOS 0.5% 0.4% 0.6% 0.5%
TOTAL ACTIVO 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
PASIVO
OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FISCALES 0.2% 0.1% 0.2% 0.3%
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 65.0% 72.7% 71.5% 72.7%
OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO 22.1% 11.8% 7.9% 5.8%
OBLIGACIONES CON EMPRESAS CON PARTICIPACION ESTATAL 0.0% 2.7% 3.0% 3.6%
OTRAS CUENTAS POR PAGAR 1.5% 1.5% 2.0% 1.8%
PREVISIONES 0.4% 0.6% 0.8% 0.7%
VALORES EN CIRCULACION 0.0% 0.0% 3.7% 3.6%
TOTAL PASIVO 89.2% 89.4% 89.1% 88.5%
PATRIMONIO
CAPITAL SOCIAL 8.9% 8.2% 8.3% 8.2%
APORTES NO CAPITALIZADOS 0.1% 0.1% 0.1% 0.8%
RESERVAS 1.0% 0.9% 1.1% 1.2%
RESULTADOS ACUMULADOS 0.8% 1.4% 1.5% 1.2%
TOTAL PATRIMONIO 10.8% 10.6% 10.9% 11.5%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: Banco Los Andes
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9.4 Ingresos Financieros

El comportamiento de los ingresos financieros ha sido variable en el periodo de analisis, lo cual se refleja en la
tasa de crecimiento anual de dichos ingresos de 9% (US$ 5,7 millones) entre las gestiones 2008-2009 para
luego experimentar una baja de -7,2% (-US$ 4,9 millones) entre las gestiones 2009-2010.

Del total de los ingresos financieros acumulados de la gestion 2010, el 99,3% esta generado por la cartera de
créditos total (incluyendo comisiones de cartera y contingente). La parte restante de los ingresos financieros se
genera a través de las inversiones. La participacion de los ingresos de inversiones sobre el total de ingresos
financieros se redujo pasando de un 3,1% en diciembre de 2008 a un 0,7% a diciembre de 2010. Este efecto
observado responde al buen nivel de liquidez del sistema financiero que ha generado una baja paulatina en las

tasas pasivas de las instituciones.

Al 31 de julio de 2011, los ingresos financieros fueron US$ 35,3 millones.

GRAFICO 15. EVOLUCION DE INGRESOS FINANCIEROS
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Fuente: Banco Los Andes

9.5 Gastos Financieros

Los gastos financieros muestran al igual que los ingresos financieros una tendencia similar en los periodos
comparados. Entre las gestiones 2008-2009 se registré un incremento del 24% (US$ 4,8 millones) y una

disminucion posterior del -40% (-US$ 9,9 millones) entre las gestiones 2009-2010.

Por su parte, los gastos financieros generados por las obligaciones con bancos y entidades de financiamiento
muestran una disminucién contintda durante el periodo analizado producto una baja paulatina en la tasa variable
(Libor 6 meses) y también debido al menor saldo adeudado por el Banco. En este sentido, el gasto financiero
por las obligaciones con bancos y entidades de financiamiento bajé un -5,4% (-US$ 0,27 millones) entre las
gestiones 2008-2009 y luego un -51,8% (-US$ 2,52 millones) entre las gestiones 2009-2010.
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Por otra parte, los gastos generados por las obligaciones con el publico crecieron entre las gestiones 2008-2009,
en un 32,22% (US$ 4,8 millones) y luego disminuyeron en un -38,4% (-US$ 7,4 millones) entre las gestiones
2009-2010. Si bien las obligaciones con el publico tuvieron un crecimiento importante en este periodo de
analisis, el comportamiento de los gastos financieros también obedece al comportamiento de la tasa de interés
pasivas que en un inicio presentd incrementos hasta principios del 2009 y que posteriormente presentd

reducciones causadas por el exceso de liquidez del sistema financiero presionando a la baja de dichas tasas.

Al 31 de julio de 2011, los gastos financieros fueron US$ 6,5 millones.

GRAFICO 16. EvOLUCION DE GASTOS FINANCIEROS
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Fuente: Banco Los Andes

9.6 Gastos Administrativos

Los gastos administrativos muestran una tendencia creciente que se refleja en tasas de crecimiento anuales de
6,2% (US$ 2,1 millones) entre las gestiones 2008-2009 y de 3,8% (US$ 1,4 millones) en las gestiones 2009-
2010. Este incremento en las gestiones analizadas es resultado del crecimiento del area comercial del Banco y
del fortalecimiento institucional de las diferentes areas, misma que va acompanada del crecimiento en la

infraestructura de la Entidad.

Al 31 de diciembre de 2010, cerca de la mitad de los gastos administrativos (49%) estd generado por los gastos
de personal del Banco. Los otros gastos administrativos y de servicios contratados son las cuentas que tienen la
participacidon mas importante, después de los gastos de personal, con participaciones sobre el total de gastos

administrativos del 15,6% y 10,7% respectivamente.

En el periodo analizado, los gastos administrativos muestran un desarrollo positivo, registrando un total de US$
34,6 millones, US$ 36,7 millones y US$ 38,1 millones en las gestiones 2008, 2009 y 2010, respectivamente,

Este incremento esta relacionado con el crecimiento en las actividades comerciales del Banco, entre las cuales,
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se destacan la apertura de varias agencias en el pais, lo que acarreé como es ldgico, inversiones y mejoras en

activos fijos y en sistemas de informacion.

Ademas, el Banco también realizd inversiones importantes en la adecuacidn de la infraestructura de 13 agencias
el afio 2009, aumentando significativamente el nimero de cajas y espacios de atencion al publico. Es importante
mencionar que Banco Los Andes ProCredit cuenta con una politica intensiva y extensiva de inversidén en su
personal a través de capacitacion, misma que se realiza tanto en Bolivia como en las Academias ProCredit en

Nicaragua, Macedonia y Alemania.

Al 31 de julio de 2011, los gastos administrativos fueron US$ 24,1 millones.

GRAFICO 17. EVOLUCION DE GASTOS ADMINISTRATIVOS
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9.7 Otros Ingresos / Gastos

En cuanto a los otros ingresos y gastos operativos se observa que los ingresos operativos se han incrementado
en algunos casos y han bajado en otros, obteniéndose una variacion no significativa para el Banco. El margen
operativo en la gestion 2008 fue de US$ 4,7 millones, el mismo que bajoé a US$ 4,4 millones en la gestion 2009

y a US$ 4,3 millones en la gestién 2010.

Al 31 de diciembre de 2010, los otros ingresos operativos alcanzaron US$ 8,4 millones vs. US$ 4,1 millones de
otros gastos operativos. El incremento de los otros ingresos operativos esta explicado por un mejor desempefio

de los servicios prestados como giros internacionales y ganancias por bienes realizables.

En lo que respecta a la Recuperacion de Activos Financieros, a lo largo del periodo 2008-2010 fue menor a los
gastos por Cargos por Incobrabilidad y Desvalorizacion de Activos Financieros siendo la diferencia entre ambos
de US$ -1,0 millones, US$ -4,5 millones y US$ -7,5 millones a diciembre 2008, 2009 y 2010, respectivamente.
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Lo anterior se explica principalmente porque la disminucidn para prevision de cartera, prevision genérica ciclica
y otras a diciembre 2008 (US$ 6,6 millones), diciembre 2009 (US$ 10 millones) y diciembre 2010 (US$ 7,1
millones) fue menor que el gasto también por previsién de cartera, previsiéon genérica ciclica que, a diciembre
2008, 2009 y 2010 fueron, US$ -8,8 millones, US$ -15,4 millones y US$ -15,4 millones, respectivamente.

Al 31 de julio de 2011, la Recuperacion de Activos Financieros fue US$ 4 millones y los Cargos por
Incobrabilidad y Desvalorizacién fueron US$ -4,4 millones, resultando una diferencia negativa de US$ -0,4
millones que, es justamente la diferencia que existe entre el Resultado de Operacién Bruto, US$ 31,5 millones,

y el Resultado de Operacidn después de Incobrables, US$ 31,1 millones.

Con estos gastos asumidos, el Banco ha mantenido una relacion prudencial de previsiones con respecto a la
mora mayor a 30 dias, la misma que se incrementd en el periodo analizado de 264% en diciembre 2008 a 331%
en diciembre de 2009 y a 470% en diciembre de 2010.

Al 31 de julio de 2011, la cobertura de mora mayor a 30 dias alcanzé a 403%.

9.8 Resultado Neto de la Gestiéon

Todos los factores antes mencionados han permitido mejorar sostenidamente el Resultado Neto de la Gestion, el
cual se ha incrementado en 95,7% (US$ 3,8 millones) en la gestidon 2009 con respecto a la gestion 2008 y 3,9%

(US$ 0,3 millones) en la gestién 2010 con respecto a la gestién 2009.

Al 31 de diciembre de 2008, 2009 y 2010, el resultado neto de la gestidn alcanzé los US$ 3,9 millones, US$ 7,7

millones y US$ 8,0 millones, respectivamente.

Al 31 de julio de 2011, el resultado neto de la gestién fue US$ 7,0 millones.
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CUADRO 16 EVOLUCION Y ESTRUCTURA DEL ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS

Estado de Ganancias y Pérdidas de Banco Los Andes ProCredit
31/12/2008 31/12/2009 31/12/2010 31/07/2011

Expresado en USD

Tipo de Cambio Contable 6.97 6.97 6.94 6.87
Ingresos Financieros 63,540,115 69,241,850 64,290,065 35,261,462
Gastos Financieros -19,949,800 -24,742,210 -14,877,094 -6,476,131
Resultado Financiero bruto 43,590,315 44,499,640 49,412,971 28,785,331
Otros Ingresos Operativos 6,715,033 6,446,298 8,392,298 3,630,710
Otros Gastos Operativos -1,972,236  -2,037,074 -4,136,999 -898,368
Resultado de Operacion bruto 48,333,113 48,908,863 53,668,270 31,517,674
Recuperacidn de Activos Financieros 7,844,155 11,125,561 8,136,428 3,963,048
Cargos porincobrabilidad ydesvalorizacién -8,869,845 -15,621,730 -15,664,319 -4,356,719
Resultado de Operacion depués de incobrables 47,307,422 44,412,695 46,140,379 31,124,003
Gastos de Administracion -34,572,984 -36,710,447 -38,120,567 -24,062,827
Resultado de Operacion neto 12,734,438 7,702,248 8,019,812 7,061,176
Ajuste porInflacion y Mantenimiento de Valor -8,855,067 0 -7,940 -45,301
Resultado después de Ajuste por Inflacion y Mantenimiento de Valor 3,879,371 7,702,248 8,011,872 7,015,875
Ingresos Extraordinarios 61,102 0 0 0
Resultado neto antes de Gestiones anteriores e Impuestos 3,940,473 7,702,248 8,011,872 7,015,875
Gastos de gestiones anteriores 0 0 0 0
Impuestos sobre las utilidades 0 0 0 -61,220
Resultado neto de la Gestion 3,940,473 7,702,248 8,011,872 6,954,655

Fuente: Banco Los Andes
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CUADRO 17 ANALISIS HORIZONTAL DEL ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS

Andlisis horizontal del Estado de Ganancias y Pérdidas de Banco Los Andes ProCredit
Variacién 2008-2009

Variacion %

Variacion 2009-2010

Variacién USS$ Variacion %

Variacién US$

Ingresos Financieros 9,0% 5.701.735 -7,2% (4.951.785)
Gastos Financieros 24,0% (4.792.410) -39,9% 9.865.116
Resultado Financiero bruto 2,1% 909.325 11,0% 4.913.331
Otros Ingresos Operativos -4,0% (268.736) 30,2% 1.946.000
Otros Gastos Operativos 3,3% (64.839) 103,1% (2.099.924)
Resultado de Operacion bruto 1,2% 575.751 9,7% 4.759.407
Recuperaciéon de Activos Financieros 41,8% 3.281.406 -26,9% (2.989.133)
Cargos porincobrabilidad ydesvalorizacion 76,1% (6.751.884) 0,3% (42.589)
Resultado de Operacién depués de incobrables -6,1% (2.894.728) 3,9% 1.727.684
Gastos de Administracién 6,2% (2.137.463) 3,8% (1.410.120)
Resultado de Operacion neto -39,5% (5.032.191) 4,1% 317.564
Ajuste porInflacién y Mantenimiento de Valor -100,0% 8.855.067 (7.940)
Resultado después de Ajuste por Inflacion y Mantenimiento de Valor 98,5% 3.822.876 4,0% 309.624
Ingresos Extraordinarios -100,0% (61.102) -
Resultado neto antes de Gestiones anteriores e Impuestos 95,5% 3.761.774 4,0% 309.624
Gastos de gestiones anteriores - -
Impuestos sobre las utilidades -100,0% (0) -
Resultado neto de la Gestion 95,5% 3.761.774 4,0% 309.624

Fuente: Banco Los Andes
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CUADRO 18 ANALISIS VERTICAL DEL ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS

Andlisis vertical del Estado de Ganancias y Pérdidas de Banco Los Andes ProCredit

31/12/2008 31/12/2009 31/12/2010 31/07/2011

Ingresos Financieros 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Gastos Financieros -31.4% -35.7% -23.1% -18.4%
Resultado Financiero bruto 68.6% 64.3% 76.9% 81.6%
Otros Ingresos Operativos 10.6% 9.3% 13.1% 10.3%
Otros Gastos Operativos -3.1% -2.9% -6.4% -2.5%
Resultado de Operacion bruto 76.1% 70.6% 83.5% 89.4%
Recuperacién de Activos Financieros 4 12.4% 16.1% 12.7% 11.2%
Cargos porincobrabilidad ydesvalorizacion -14.0% -22.6% -24.4% -12.4%
Resultado de Operacion depués de incobrables 74.5% 64.1% 71.8% 88.3%
Gastos de Administracion -54.4% -53.0% -59.3% -68.2%
Resultado de Operacion neto 20.0% 11.1% 12.5% 20.0%
Ajuste por Inflaciéon y Mantenimiento de Valor -13.9% 0.0% 0.0% -0.1%
Resultado después de Ajuste por Inflacién y Mantenimiento de Valor 6.1% 11.1% 12.5% 19.9%
Ingresos Extraordinarios 0.1% 0.0% 0.0% 0.0%
Resultado neto antes de Gestiones anteriores e Impuestos 6.2% 11.1% 12.5% 19.9%
Gastos de gestiones anteriores 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Impuestos sobre las utilidades 0.0% 0.0% 0.0% -0.2%
Resultado neto de la Gestién 6.2% 11.1% 12.5% 19.7%

Fuente: Banco Los Andes
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9.9 Analisis de Ratios e Indicadores Financieros

9.9.1 Margen Financiero

El ingreso financiero con respecto a la cartera bruta de créditos se mantuvo alrededor del 20% durante las
gestiones 2008 y 2009, bajando significativamente en la gestion 2010. El excedente de liquidez alcanzado por el
sistema financiero en la gestion 2009 ejercié presion sobre las tasas de interés activas para colocar
eficientemente estos recursos. Adicionalmente, el Banco centrd las metas comerciales de crecimiento de cartera
en las pequefias y medianas empresas, modificando de esta forma en cierto grado la estructura de los activos

productivos.

CUADRO 19 INDICADORES DE MARGEN FINANCIERO
Ratios financieros 31/12/2008 31/12/2009 31/12/2010 31/07/2011
Ingreso Financiero/CCB 20,29% 19,65% 16,94%
Margen Financiero/CCB 13,92% 12,63% 13,02%

CCB: Cartera de Crédito Bruta promedio

Fuente: Banco Los Andes

Al 31 de diciembre de 2008, la tasa activa promedio cerrd en 19,2%, en diciembre 2009 se mantuvo en 19,2%
y luego presenté una disminucidn notable en la gestion 2010 cuando cerr6 en 15,8%. Este ultimo
comportamiento en la gestion 2010, responde a una mayor dindmica en el mercado financiero que ocasion6

cambios en las tasas de interés activas como se mencion6 anteriormente.

Por su parte, la tasa del gasto financiero promedio también bajo considerablemente en el periodo analizado. La
tasa del gasto financiero con respecto al pasivo con costo pasé de 5,79% en diciembre de 2008 a 5,38% en
diciembre de 2009 y a 3,13% a diciembre de 2010, registrando de esta forma una disminucién notable en el

gasto financiero del Banco.

En consecuencia, el margen financiero con respecto a la cartera bruta de créditos ha experimentado una
evolucion variable. En diciembre de 2008 cerrd en 13,9%, disminuyendo a 12,60% en diciembre de 2009 para
luego llegara 13,0% a diciembre de 2010. La misma dindamica del mercado financiero combinada con la
constitucién de metas orientadas a un mayor crecimiento en los segmentos de pequefia y mediana empresa

resultaron en un menor margen financiero observado en la gestiéon 2010 con respecto a la gestion 2009.

9.9.2 Eficiencia Administrativa

Los gastos administrativos respecto a la cartera bruta promedio se redujeron en el periodo analizado, pasando
de 11,0% en la gestién 2008 a 10,4% en la gestién 2009 y a 10,0% en la gestién 2010. En general, la
reduccion acumulada de los gastos administrativos respecto de la cartera bruta de créditos de la gestién 2008 a

la gestidn 2010 llega a -100 puntos basicos.
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CUADRO 20 INDICADORES DE EFICIENCIA ADMINISTRATIVA

Ratios de Eficiencia 31/12/2008 31/12/2009 31/12/2010 31/07/2011
Gastos Administrativos/CCB 11,04% 10,42% 10,05%
Gastos de Personal/CCB 5,55% 5,37% 4,93%
Otros Gastos Administrativos*/CCB 5,49% 5,05% 5,12%
Costo-Ingreso 71,53% 75,06% 71,03%
Gasto Financiero/ Pasivo con costo** 5,79% 5,38% 3,13%

CCB: Cartera de Crédito bruta promedio
* Gastos de Administracidn sin Gastos de Personal
** Pasivos con costo: Prom. Obligaciones con el publico + Prom. Obligaciones con entidades de financiamiento

Fuente: Banco Los Andes

Se puede observar también que el indice de Gastos de Personal con respecto a la Cartera Bruta Promedio
disminuyo levemente de 5,6% (diciembre 2008), a 5,4% (diciembre 2009) y a 4,9% (diciembre 2010). Esto
explica en parte la reduccién total de los gastos administrativos relacionados a con los segmentos meta de

colocacion de cartera.

GRAFICO 18. EVvOLUCION DE GASTOS ADMINISTRATIVOS / CARTERA PROMEDIO
Evolucién Gastos Administrativos / Cartera Bruta
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Fuente: Banco Los Andes

9.9.3 Liquidez

El Banco mantiene niveles de liquidez que le permiten contar con recursos suficientes para honrar
oportunamente sus obligaciones. De esa manera, la relacién (Disponibilidades + Inversiones Temporarias) entre
Obligaciones con el Publico a diciembre de 2008, 2009, 2010 ha registrado valores de 37,5%, 38,0% y 33,3%,
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respectivamente, lo que consolida una tendencia relativamente estable a pesar de la tendencia creciente de las

Obligaciones con el Publico.

Por otro lado, el indicador de liquidez correspondiente a la relacion (Disponibilidades + Inversiones Temporarias)
entre Activo muestra que la entidad mantiene adecuados niveles de liquidez que, ademas de permitirle honrar
oportunamente sus obligaciones, facilitan el desarrollo normal de sus operaciones; especificamente, los niveles
de liquidez del Banco medidos a través de este indicador se ubicaron en 25,3%, 27,2%, y 24,8% a diciembre de
2008, 2009 y 2010, respectivamente.

Finalmente, es importante mencionar que la disminucidon que muestran los dos indicadores precedentes durante
la gestion 2010 responde principalmente al importante crecimiento de la cartera de créditos del Banco,
disminuciéon que es contrarrestada con la tendencia estable de las Disponibilidades y al crecimiento de las

Inversiones Temporarias.

CUADRO 21 INDICADORES DE LIQUIDEZ

Ratios de Liquidez 31/12/2008 31/12/2009 31/12/2010 31/07/2011
(Disponibilidades +Inversiones Temporarias)/Obligaciones con el Publico 37.45% 38.03% 33.31%
(Disponibilidades +Inversiones Temporarias)/ Activo 25.25% 27.22% 24.76%

Fuente: Banco Los Andes

9.9.4 Rentabilidad
Los indicadores de rentabilidad y solvencia han evolucionado de manera positiva durante la gestién 2009 y 2010

en relaciéon a los registrados en la gestiéon 2008.

La rentabilidad medida en el ROE (“Return on Equity”) presenta un promedio de 8,9% en la gestion 2008,
14,5% en la gestion 2009 y de 13,9% en la gestién 2010.

El apalancamiento, APL, (medida del pasivo sobre patrimonio) en promedio en el periodo analizado fue de
829,37% habiendo cerrado al 31 de diciembre 2010 en 814,76%.

Al 31 de julio 2011, el ratio de apalancamiento, APL, (Total Pasivo/Total Patrimonio) fue de 771,4%.

Por otro lado, el ROA (“Return on Assets”) promedio fue de 1,30% con un valor minimo de 0,99% (gestion
2008) y un maximo de 1,46% (a diciembre 2009 y 2010) en el periodo de andlisis. Dejando de lado el
apalancamiento que presentd ligeras variaciones, se puede decir que el ROE fue influenciado en mayor medida

por el ROA.
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Lo explicado, unido a una mejora en la gestion de activos y pasivos y la mayor eficiencia demostrada en los

indicadores analizados prevé un fortalecimiento global del Banco.

Banco Los Andes ProCredit tiene el mandato de sus accionistas de no maximizar su utilidad, sino de reinvertirla
en mayor capacitacién de su personal, tecnologia y el mejoramiento continuo de la infraestructura con el fin de

brindar cada vez un mejor servicio al cliente y de lograr sostenibilidad en el largo plazo.

CUADRO 22 INDICADORES DE RENTABILIDAD
Ratios de Rentabilidad 31/12/2008 31/12/2009 31/12/2010 31/07/2011
ROA (Resultado de la Gestién/Activo Promedio) 0,99% 1,46% 1,46%
APL (Saldo Pasivo /Saldo Patrimonio) 826,45% 846,91% 814,76% 771,40%
ROE (Resultado de la Gestién/Patrimonio Promedio) 8,90% 14,51% 13,92%

Fuente: Banco Los Andes

9.9.5 Endeudamiento

Los indicadores del endeudamiento presentaron una tendencia bastante estable desde diciembre de 2008 ya que
a diciembre 2008, 2009 y 2010 el ratio mencionado fue 89,2%, 89,4% y 89,1%, respectivamente. La razon de
endeudamiento (Total Pasivo/Total Activo) muestra un porcentaje promedio de 89,2%. Al 31 de julio de 2011, la

razén de endeudamiento (Total Pasivo/Total Activo) fue de 88,5%.

CUADRO 23 EVOLUCION DE LOS RATIOS DE ENDEUDAMIENTO
Indicadores de Endeudamiento 31/12/2008 31/12/2009 31/12/2010 31/07/2011
Razén de Endeudamiento (Pasivo/Activo) 89,21% 89,44% 89,07% 88,52%
Proporcion deuda a corto plazo (deuda hasta 1 afio)* 63,82% 63,60% 61,45% 61,26%
Proporcion deuda a largo plazo (deuda mayora 1 afio)* 36,18% 36,40% 38,55% 38,74%

*Calculados en base al calce de plazos.

Fuente: Banco Los Andes

Por Ultimo, la proporcion de la deuda a largo plazo (deuda mayor a 1 afio) se ha incrementado a lo largo del
periodo 2008-2010 de 36,2% a 38,6%, producto de captaciones realizadas a largo plazo, lo cual permite

apreciar una estructura pasiva estable a pesar de los Ultimos cambios observados en el mercado financiero.

Al 31 de julio de 2011, la proporcion de la deuda a largo plazo fue 38,7%.
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9.10 Calculo de Compromisos Financieros
Los compromisos financieros asumidos por Banco Los Andes son los siguientes:

a. Coeficiente de Adecuaciéon Patrimonial de no menos del 0,5% por encima del requerimiento legal

establecido por la ASFI.
b. Previsidn constituida / Cartera en mora segun balance no menor a 150%.
c. Activos liquidos / Total Activos no menor a 10%.
d. Total Pasivos / Patrimonio no mayor a 11.
El calculo de compromisos financieros ha sido realizado con informacion proporcionada por Banco Los Andes
ProCredit S.A. de acuerdo a sus Estados Financieros:

a) Coeficiente de Adecuacion Patrimonial:

Requerimiento de Capital Minimo con relacion al total de los activos y contingentes ponderados en funcién de
sus riesgos, utilizando las ponderaciones establecidas en el Titulo IX, Capitulo VIII de la Recopilacién de Normas
para Bancos y Entidades Financieras emitido por la Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras

(actualmente ASFI), conforme a la siguiente férmula:

Patrimonio Neto calculado mensualmente por la ASFI > 0,5% por encima del requerimiento
Total de Activos Ponderados por riesgo Iegall establecido por la ASFI

Al 31 de julio de 2011:

Valor Total Activos

- Patrimonio Neto
Periodo . Ponderados CAP
(en miles de US$) (en miles de US$)

Jul. /2011 59.012 437.664 13,48%

b) Previsién Constituida / Cartera en mora segun balance

El presente ratio muestra que la cobertura de las previsiones totales sobre cartera que constituye la entidad,

debe ser en este caso, mayor a la cartera con mora mayor a 30 dias.

La forma de calculo segun la nomenclatura contable del Manual de Cuentas para Bancos y Entidades Financieras

de la ASFI es la siguiente:

Prevision Constituida
Cartera en Mora

= 150%
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Al 31 de julio de 2011:

Cartera en Mora

(en miles de US$) Ratio

Prevision
Periodo Constituida
(en miles de US$)
Jul. /2011 15.943

3.953 403%

c) Activos liquidos / Total activos

Es una relacion estructural, ya que calcula la porcién de Activos liquidos con relacion al Total Activos.

La forma de calculo es la siguiente:

Activos liquidos

= 10%

Total Activos
Al 31 de julio de 2011:

Activos Liquidos

Periodo (en miles de US$)

Total Activos

(en miles de US$) Ratio

Jul. /2011 119.311

559.459 21,33%

d) Total Pasivos / Patrimonio

Es una razon de apalancamiento que mide en nimero de veces, el tamafio del pasivo con relacion al patrimonio

contable.

La forma de cdlculo segiin la nomenclatura contable del Manual de Cuentas para Bancos y Entidades Financieras

de la SBEF (actualmente ASFI) es la siguiente:

Total Pasivos

Total Patrimonio

Al 31 de julio de 2011:

< 11 veces

Total Pasivos (en

Periodo miles de US$)

Total Patrimonio

(en miles de US$) Ratio

Jul. /2011 495.256

64.202 7,71

9.11 Detalle de cuentas contables utilizadas en el Analisis Financiero

A continuacion se presenta un cuadro que detalla todas las cuentas contables a las que se hace referencia en el

analisis financiero de Banco Los Andes.
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CUADRO 24 DETALLE DE CUENTAS UTILIZADAS EN ANALISIS FINANCIERO

Cuenta Descripcion
Contable

100.00 Total Activos

110.00 Disponibilidades

120.00 Inversiones Temporarias

133.00 Cartera Vencida

134.00 Cartera en Ejecucion

136.00 Cartera Reprogramada o Reestructurada Vencida

137.00 Cartera Reprogramada o Reestructurada en Ejecucion

139.00 Prevision para Incobrabilidad de Cartera

200.00 Total Pasivo

253.00 Previsiones Genéricas Voluntarias para Pérdidas Futuras aun no
Identificadas

255.00 Prevision Genérica Ciclica

300.00 Total Patrimonio

9.12 Responsables de la Informacion Financiera

Los Responsables de la elaboracién de la informacidn financiera de las Ultimas tres gestiones son:

Gestién 2008: Pablo Gonzalez Lopez - Gerente General
Maria del Carmen Sarmiento - Gerente Nacional de Finanzas
Reynaldo Arredondo Mancilla — Contador General
Gestién 2009: Pablo Gonzalez Lopez - Gerente General
Maria del Carmen Sarmiento - Gerente Nacional de Finanzas
Reynaldo Arredondo Mancilla - Contador General
Gestion 2010: Pablo Gonzalez Lopez - Gerente General
Maria del Carmen Sarmiento - Gerente Nacional de Finanzas
Reynaldo Arredondo Mancilla - Contador General
Durante estas tres Ultimas gestiones, el Banco contd con Dictdmenes de Auditoria Externa sin salvedades

(limpios). Los Estados Financieros de las Gestiones 2008 y 2009 fueron auditados por PriceWaterhouseCoopers,

y los de la Gestion 2010 fueron auditados por Ernst & Young.
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10 MARCO REGULATORIO

El Estado Boliviano ha conseguido consolidar un marco juridico y regulatorio adecuado a las necesidades de las

instituciones especializadas en ofrecer servicios de ahorro y crédito a sectores de bajos ingresos.

Entre los aspectos claves dentro del marco regulatorio orientado a ampliar los servicios de intermediacion se

mencionan los siguientes:

El Decreto Supremo N© 24439 de diciembre de 1996 que establece el marco de adecuacidon del sistema
Cooperativo de Ahorro y Crédito, marcando los requerimientos de capital asi como las operaciones que se les

permite efectuar.

Este Decreto permitié que las cooperativas de caracter financiero puedan incorporarse al sistema financiero
nacional, logro el establecimiento de reglas para su funcionamiento, desarrollo y supervision de sus actividades
y operaciones y el fortalecimiento del sistema cooperativo de ahorro y crédito existente en el pais dotandole de
un adecuado control, fiscalizaciéon y seguimiento para garantia de los ahorristas y depositantes y, para la

solvencia del sistema financiero en su conjunto.

La adecuada consideracion de las caracteristicas especiales de los créditos a la microempresa, en la redaccion

de las normas vigentes sobre evaluacion y calificacion de cartera de créditos de la ASFI.

La normativa especifica de riesgo crediticio para el sector microfinanciero, establece exigencias de constitucion
de previsiones para incobrables por: i) el riesgo especifico de impago y por reprogramaciones de créditos vy ii)
por riesgo adicional a la morosidad, teniendo en cuenta el cumplimiento de las politicas de crédito, la existencia
de una adecuada tecnologia crediticia y la evaluacion del riesgo potencial que surge por endeudamientos mas

riesgosos de los clientes en otras entidades.

Por tanto, al margen del régimen de previsiones especificas, la normativa establece previsiones genéricas, para
los microcréditos y créditos de consumo en funcion a la evaluacion de las politicas, practicas y procedimientos
de concesion y administracion de créditos y de control de riesgo crediticio que deben contemplar la existencia de
una adecuada tecnologia crediticia, politicas para el tratamiento de reprogramaciones y la existencia de

sistemas informaticos y procedimientos para el seguimiento a la cartera reprogramada.

10.1 Normativa adicional
La normativa adicional que promueve y apoya los servicios de microfinanzas, se resume en los siguientes

aspectos:

Simplificacién en los trdmites de apertura de agencias y sucursales para los servicios de microfinanzas
incluyéndose normativa especifica para la prestacion de servicios de naturaleza movil, con el fin de promover la

ampliacidon de la cobertura geografica de los servicios.

Reglamentacién para contratos de corresponsalia de servicios financieros auxiliares que autoriza a las entidades

de intermediacion financiera reguladas suscribirlos entre ellas y con las entidades no reguladas para realizar
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servicios financieros de pagos y transferencias, exceptuando sin embargo la recepcion de depdsitos o la

colocacién de crédito.

Reglamentacion especifica para la apertura de Burds de Informacién Crediticia (BICs), los que permiten que las
entidades microfinancieras bajo el ambito de supervisién de la ASFI, puedan acceder a la informacion crediticia
que proporcionen las entidades microfinancieras no reguladas, y viceversa, lo cual permite dotar de mayor

transparencia a las microfinanzas en Bolivia.

Reglamentacién de tasas de interés que estipula las caracteristicas y contenidos minimos que deben tener los
contratos de crédito, independientemente de los grupos de entidades y de los tipos de crédito, buscando
disminuir la asimetria de informacidon existente entre las entidades financieras y los pequefios clientes,

generando asimismo, mayor transparencia dentro de la actividad crediticia.

Implementacion del Servicio de Atencion de Reclamos y Consultas (hoy, Punto de Reclamo), con el fin de
eliminar las distorsiones existentes en la relacién de entidad financiera a clientes y busca evitar abusos en

cuanto a malas practicas se refiere.
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FitchRatings

Bancos / Bolivia

Banco Los Andes ProCredit S.A.

Informe de Actualizacion

Nuevo Instrumento

i - Fitch
Calificaciones Ratings ASFI
Moneda Extranjera
Corto Plazo F1+ (bol) N-1
Largo Plazo AAA (bol) AAA
Moneda Nacional
Corto Plazo F1+ (bol) N-1
Largo Plazo AAA (bol) AAA
Emisor AAA (bol) AAA
Programa de Emisio-
nes “Bonos Los Andes
Procredit” — Emision 1~ AAA (bol) AAA
por US$20 min
Emision 2 por US$15
min AAA (bol) AAA
Perspectiva Estable
Resumen Financiero
Banco Los Andes ProCredit S.A.
30/06/11  31/12/10
Activos (min) 554,7 547,7
Patrimonio (min) 63,1 59,9
Resultado Neto (min) 6,0 8,0
ROAA (%) 2,16 1,45
ROEE (%) 19,40 13,53
Patrimonio/Activos (%) 11,38 10,93

Informes relacionados

Metodologia para la Calificacion de

Riesgo de Entidades Financieras

Global Financial Institutions
Criteria (August 2011)

Rating

National Ratings Criteria (January 2011)

Analistas

Cecilia Pérez O.

+591 2 277 44 70
cecilia.perez@fitchratings.com.bo

Eduardo Santibafiez
+56 2 499 33 07
eduardo.santibanez@fitchratings.com

Factores Relevantes de la Calificacion

Soporte de su principal accionista. La calificacion asignada a Banco Los Andes ProCredit
(BLA) considera el soporte que recibe de su matriz, ProCredit Holding AG (IDR Largo Plazo de
BBB-). El soporte, de acuerdo a la metodologia de Fitch, depende de la habilidad y disposicion
con que cuenta una matriz para otorgarlo, factores que en el caso de ProCredit Holding AG se
consideran altos considerando su calificacion de riesgo internacional y el compromiso de apoyo
manifestado hacia sus subsidiarias en el exterior.

Favorable desempefio y rentabilidad. Registra un importante aumento histérico de colocaciones
e ingresos operacionales, mostrando, sin embargo, una rentabilidad menor al promedio de las
microfinancieras (IMFs) por los segmentos menos rentables en los que opera y su relativamente
mayor gasto administrativo, similar al de las IMFs, al que se suma, por politica, mayores gastos
relativos de capacitacion al personal y servicio al cliente. A jun/11, mantiene el incremento en la
actividad crediticia, aunque a tasas menores, y del margen de intereses, principalmente por
menores gastos financieros, mejorando los niveles de rentabilidad respecto a 2010. En el
ler.sem./11, muestra un desempefio similar al del 1er.sem./10 en un entorno donde prevalece la
caida de las tasas activas y pasivas.

Satisfactoria calidad de cartera. Muestra indicadores similares a los de las IMFs a jun/11 (mora;
0,9% vy cobertura de 3,6 veces), mostrando una alta diversificacion por deudor, principalmente
MyPyMEs. Espera continuar con el crecimiento de cartera, potenciando el microcrédito mayor a
US$2.000. Sin embargo, debido a que en 2010 deja el segmento de créditos menores a
US$2.000, su cartera crece moderadamente desde 2010 (5,6% vs pares, 11,8%).

Estructura estable y diversificada de financiamiento. La estructura de financiamiento le otorga
estabilidad en el mediano y largo plazo, a través de lineas de instituciones internacionales (7,5%),
bonos senior (4,2%) y un creciente nivel de DPFs (63,0% de las captaciones) de largo plazo.

Incrementos constantes de capital. El incremento en la actividad le ha significado constantes
aumentos de patrimonio para mantener un CAP mayor a 12,0% (13,8% a jun/11, pares: 12,8%).

Emision de Bonos obligacionales y redimibles a plazo fijo con garantia quirografaria: Banco
Los Andes ProCredit S.A. emitird la Emision 2 por US$15,0 millones en dos series como parte del
Programa de Emisiones de “Bonos Los Andes ProCredit” por US$50,0 millones. Las Series Ay B
por US$7,5 millones cada una, tienen un plazo de 3 y 4 afios, respectivamente.

Factores que podrian derivar en un cambio de Calificacion

Estable. Modificaciones de la calificacion asignada se encuentran determinadas por posibles
cambios en la calificacién de su matriz, ProCredit Holding AG.

Banco Los Andes ProCredit S.A.

Septiembre 2011



Perfil

BLA es el 10°. banco boliviano con 4,7% de los activos del sistema financiero (8°. en términos de
colocaciones) y la 32. Institucion microfinanciera, orientado al financiamiento de la MyPE. Opera
como banco desde 2005, siguiendo las operaciones de Caja Los Andes FFP S.A., que operaba
desde 1995. Su principal accionista es ProCredit Holding AG (99,96%) de nacionalidad alemana.

Compromisos Financieros

En tanto los “BONOS LOS ANDES PROCREDIT” se encuentren pendientes de redencion total, la
sociedad se sujetara, para efectos del cumplimiento de las obligaciones emergentes de los Bonos
emitidos, a los compromisos financieros siguientes:

a. Coeficiente de Adecuaciéon Patrimonial de no menor del 0,5% por encima del requerimiento
legal establecido por la SBEF.

CAP ajunio 2011: 13,8%

b.  Prevision constituida / Cartera en mora segun balance no menor a 150%.
Prevision constituida a junio 2011: 418,0%

c. Activos liquidos / Total activos no menor a 10%
Indicador de liquidez a junio 2011: 22,3%

d.  Pasivos/Patrimonio: maximo 11 veces

Indicador de apalancamiento a junio de 2011: 7,8 veces

Banco Los Andes ProCredit S.A.
Septiembre 2011



F FitchRatings

Programa de Emisiones: “Bonos Los Andes ProCredit”
Monto Autorizado del Programa de Emisiones de Bonos: US$50.000.000.-
(Cincuenta millones 00/100 de dolares estadounidenses)

Caracteristicas de la Emision 2 comprendida dentro del Programa de Emisiones de Bonos Los

Andes ProCredit:

MONTO DEL PROGRAMA DE EMISIONES

MONTO DE LA EMISION 2

TIPO DE VALOR A EMITIRSE

PLAZO DE CADA SERIE QUE COMPRENDE LA EMISION

2

VALOR NOMINAL DE LOS BONOS DE LA SERIEAY
SERIE B DE LA EMISION 2

MONEDA DE LA EMISION 2

SERIES EN QUE SE DIVIDE LA EMISION 2
MONTO DE CADA SERIE QUE COMPRENDE LA
EMISION 2

CANTIDAD DE LOS VALORES DE LA EMISION 2
TASA DE INTERES DE LA EMISION 2

TIPO DE INTERES DE LA EMISION 2
PRECIO DE COLOCACION PRIMARIA
FECHA DE EMISION DE LA EMISION 2

FECHA DE VENCIMIENTO DE LA EMISION 2

PERIODICIDAD DE PAGO DE INTERESES DE LA
EMISION 2

PERIODICIDAD DE PAGO DE CAPITAL DE LA EMISION
2

CLAVE DE PIZARRA

PLAZO DE COLOCACION PRIMARIA

FORMA'Y PROCEDIMIENTO DE COLOCACION
PRIMARIAYY MECANISMO DE NEGOCIACION

US$50.000.000.- (Cincuenta millones 00/100 ddlares
estadounidenses)

US$15.000.000.- (Quince millones 00/100 ddlares estadounidenses)
Bonos obligacionales y redimibles a plazo fijo.

Serie A: 1.080 (Un mil ochenta) dias calendario

Serie B: 1.440 (Un mil cuatrocientos cuarenta) dias calendario

El plazo de cada serie computara a partir de la fecha de emision
contenida en la Autorizacion de Oferta Publica de ASFI e inscripcion
en el RMV de ASFI de la presente emisién comprendida dentro del
Programa de Emisiones.

US$5.000.- (Cinco mil 00/100 ddlares estadounidenses), para ambas
series.

Délares estadounidenses.
Serie Ay Serie B

Serie A: US$7.500.000.- (Siete millones quinientos mil 00/100 ddlares
estadounidenses).
Serie B: US$7.500.000.- (Siete millones quinientos mil 00/100 ddlares
estadounidenses).

Serie A: 1.500 (Un mil quinientos) Bonos.
Serie B: 1.500 (Un mil quinientos) Bonos.

Serie A: 2,80%.
Serie B: 3,000%.

Nominal, Anual y Fijo

Minimamente a la par del valor nominal.
31 de Octubre de 2011

Serie A: 15 de Octubre de 2014

Serie B: 10 de Octubre de 2015

El pago de intereses se realizara cada 180 (ciento ochenta) dias
calendario, tanto para la Serie A como para la Serie B.

El capital tanto de la Serie A como de la Serie B sera cancelado al
vencimiento.

Serie A: CLA-1-E1A-11
Serie B: CLA-1-E1B-11

180 dias calendario a partir de la fecha de emision contenida en la
Autorizacion emitida por la ASFI que autorice la Oferta Publica e
inscriba la Emision de Bonos en el RMV de la ASFI.

Mercado Primario Bursatil a través de la Bolsa Boliviana de Valores
S.A.

Banco Los Andes ProCredit S.A.
Septiembre 2011
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MODALIDAD DE COLOCACION
FORMA DE PAGO EN COLOCACION PRIMARIA

FORMA DE CIRCULACION DE LOS VALORES DE LA
EMISION 2

BOLSA EN LA CUAL SE INSCRIBIRA LA EMISION 2
LUGAR Y FORMA DE PAGO DE CAPITAL E INTERESES
FORMA DE REPRESENTACION DE LOS VALORES

GARANTIA

“A mejor esfuerzo”
En efectivo

A la Orden.
Bolsa Boliviana de Valores S.A.

En las oficinas del Agente Pagador con la presentacion del Certificado
de Acreditacion de Titularidad “CAT” emitido por la EDV.

Anotaciones en Cuenta en el Sistema de Registro de la Entidad de
Deposito de Valores de Bolivia S.A.

Quirografaria, con la limitacion establecida en el numeral 6 del Articulo
54 de la Ley de Bancos y Entidades Financieras (Texto Ordenado),
hasta el monto total de las obligaciones emergentes de la presente
emision.

Bonos en el mercado: Caracteristicas de
Emisiones de Bonos Los Andes ProCredit:

la Emision 1 comprendida dentro del Programa de

DENOMINACION DEL PROGRAMA DE EMISIONES
DE BONOS

DENOMINACION DE LA EMISION DE BONOS

MONTO TOTAL DE LA EMISION

MONTO TOTAL DEL PROGRAMA DE EMISIONES

SERIES QUE COMPRENDE LA EMISION 1

MONTO DE CADA SERIE QUE COMPRENDE LA
EMISION 1

PLAZO DE CADA SERIE QUE COMPRENDE LA
EMISION 1

TIPO DE VALORES A EMITIRSE
VALOR NOMINAL DE LOS BONOS

MONEDA EN LA QUE SE EXPRESA LA EMISION 1
CANTIDAD DE LOS VALORES

TASA DE INTERES

TIPO DE INTERES

PRECIO DE COLOCACION PRIMARIA

FECHA DE EMISION DE CADA SERIE QUE
COMPRENDE LA EMISION 1

FECHA DE VENCIMIENTO DE CADA SERIE QUE
COMPRENDE LA EMISION 1

BONOS LOS ANDES PROCREDIT

Bonos Los Andes ProCredit — Emision 1
US$20.000.000..- (Veinte millones
estadounidenses)
US$50.000.000..-
estadounidenses)
Serie A

Serie B

Serie  A: US$8.000.000.-
estadounidenses).

Serie B: US$12.000.000.-
estadounidenses).

Serie A: 2.160 (dos mil ciento sesenta) dias calendario

Serie B: 2.520 (dos mil quinientos veinte) dias calendario

Ambos computables a partir de la fecha de emision contenida en la
Autorizacion de Oferta Publica de la ASFI e inscripcion en el RMV
de la ASFI.

Bonos Obligacionales y redimibles a plazo fijo.

US$5.000.- (Cinco mil 00/100 dolares estadounidenses), para
ambas series.

dolares estadounidenses (US$)

Serie A: 1.600 (Mil seiscientos) Bonos.

Serie B: 2.400 (Dos mil cuatrocientos) Bonos.

Serie A: 2,20%.

Serie B: 2,70%.

Nominal, Anual y Fijo

Minimamente a la par del valor nominal

00/100 ddlares

(Cincuenta  millones 00/100  ddlares

(Ocho millones 00/100 dolares

(Doce millones 00/100 ddlares

12 de Octubre de 2010 para ambas series (Serie A y Serie B).

Serie A: 10 de Septiembre de 2016
Serie B: 05 de Septiembre de 2017

Banco Los Andes ProCredit S.A.
Septiembre 2011
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CLAVE DE PIZARRA
PERIODICIDAD DE PAGO DE INTERESES

PERIODICIDAD DE AMORTIZACIONES DE CAPITAL

PLAZO DE COLOCACION PRIMARIA

FORMA DE CALCULO DE LOS INTERESES

FORMA y PROCEDIMIENTO DE COLOCACION
PRIMARIA

FORMA DE REPRESENTACION DE LOS VALORES
MODALIDAD DE COLOCACION

FORMA DE PAGO EN COLOCACION PRIMARIA DE
LOS BONOS

FORMA DE CIRCULACION DE LOS VALORES

LUGAR Y FORMA DE PAGO DE INTERESES Y
CAPITAL

BOLSA EN QUE SE INSCRIBIRAN LOS BONOS
DESTINO DE LOS FONDOS

PLAZO DE UTILIZACION DE LOS RECURSOS

AGENTE PAGADOR Y AGENTE COLOCADOR

FRECUENCIA 'Y FORMA EN LA QUE SE
COMUNICARAN LOS PAGOS A LOS TENEDORES DE
BONOS CON LA INDICACION DEL O DE LOS
MEDIOS DE PRENSA DE CIRCULACION NACIONAL
A UTILIZARSE

Serie A: CLA-1-E1A-10
Serie B: CLA-1-E1B-10
El pago de intereses se realizara cada 180 (ciento ochenta) dias
calendario, tanto para la Serie A como para la Serie B.
El capital tanto la Serie A como de la Serie B sera amortizado a
vencimiento.
180 (ciento ochenta) dias calendario a partir de la fecha de emisién
contenida en la Autorizacion emitida por la ASFI que autorice la
oferta publica e inscriba la emision en el RMV de la ASFI.
El célculo de los intereses sera efectuado sobre la base del afio
comercial de 360 (trescientos sesenta) dias. La formula de dicho
calculo se detalla a continuacion:

VCi=VN* (Ti*Pl/360)
Donde:
VCi = Valor de cup6n en el periodo i
VN = Valor nominal
Ti = Tasa de interés nominal anual
Pl = Plazo del cupdn (nimero de dias calendario)
Donde i representa el periodo

Mercado Primario Bursatil a través de la Bolsa Boliviana de Valores
S.A.

Anotaciones en Cuenta en el Sistema de Registro a cargo de la
Entidad de Depdsito de Valores de Bolivia S.A. (EDV), de acuerdo a
obligaciones legales vigentes.

“A mejor esfuerzo”

El pago de los "Bonos Los Andes ProCredit — Emision 1" se
efectuara en efectivo.

A la Orden.

El Banco reputard como titular de un Bono perteneciente al
Programa de Emisiones a quien figure registrado en el Sistema de
Registro de Anotaciones en Cuenta a cargo de la EDV.
Adicionalmente, los gravamenes sobre los Bonos anotados en
cuenta, seran también registrados en el Sistema a cargo de la EDV.
En las oficinas del Agente Pagador, contra la presentacion del
Certificado de Acreditacion de Titularidad “CAT” emitido por la
Entidad de Deposito de Valores de Bolivia S.A. (EDV), dando
cumplimiento a las normas legales vigentes aplicables. En el dia
de vencimiento de un determinado cup6n, se podra efectuar la
amortizacion de capital y pago de intereses, exigiendo un
documento equivalente al “CAT”, el mismo que indicara la titularidad
del valor, fecha de su vencimiento, cronograma de cupones Yy
Emision a la que pertenece.

Bolsa Boliviana de Valores S.A.

Financiar la Cartera de Créditos.

Se establece un plazo de utilizacion de los recursos no mayor a 180
(ciento ochenta) dias calendario, computables a partir de la fecha de
finalizacion de la colocacion de los “Bonos Los Andes ProCredit-
Emisién 1” en el Mercado Primario Bursétil.

Panamerican Securities S.A. Agencia de Bolsa, cuyas oficinas se
encuentran ubicadas en la siguiente direccion:

Av. Sanchez Bustamante esquina calle 15- Calacoto

Torre Ketal Piso 4 — of. 404 , La Paz - Bolivia

La amortizacion de capital y pagos de intereses seran comunicados
mediante avisos publicados en un 6rgano de prensa de circulacién
nacional con al menos un dia de anticipacion a la fecha establecida
para el pago correspondiente.

Banco Los Andes ProCredit S.A.
Septiembre 2011
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FECHA DESDE LA CUAL EL TENEDOR DEL BONO
COMIENZA A GANAR INTERESES

DESTINATARIOS A LOS QUE VA DIRIGIDA LA
OFERTA PUBLICA

REAJUSTABILIDAD DEL EMPRESTITO

CONVERTIBILIDAD DE LOS BONOS

AGENCIA DE BOLSA ENCARGADA DE DISENO Y LA
ESTRUCTURACION DE LA EMISION

PROCEDIMIENTO DE RESCATE ANTICIPADO

Los bonos de ambas series que comprenden la Emision 1,
devengaran intereses a partir de la fecha de emision contenida en la
Autorizacion de Oferta Publica e inscripcion en el RMV emitida por
la ASFI y dejaran de generarse a partir de la fecha establecida para
su pago.

Inversionistas particulares e institucionales.

Los Bonos de la presente Emision y el empréstito resultante no
seran reajustables

Los “Bonos Los Andes ProCredit — Emision 1" que componen el
Programa de Emisiones no seran convertibles en acciones de la
Sociedad.

Panamerican Securities S.A. Agencia de Bolsa

Los “Bonos Los Andes ProCredit - Emisién 1" que forman parte del
Programa de Emisiones de Bonos podréan ser rescatados o
redimidos anticipadamente mediante sorteo, segun el procedimiento
establecido en los articulos 662 al 667 del Cédigo de Comercio, 0 a
través de compras en mercado secundario. Cualquier decisiéon de
redimir valores a través de sorteo, deberd ser comunicada como
Hecho Relevante a la ASFI, la BBV y al Representante Comun de
Tenedores de Bonos de la presente Emision.

El Directorio del Banco podra determinar conforme a la Delegacion
de Definiciones establecida en el punto 1.2 del Acta de la Junta
General Extraordinaria de Accionistas de fecha 20 de Junio de
2008, cuando lo juzgue conveniente para los intereses de la entidad,
la redencion anticipada de los Bonos, la modalidad de redencion, la
cantidad de Bonos a ser redimidos y cualquier otra condicién
relativa a la redencién que se considere necesaria para efectuar
dicha redencion.

En el caso de haberse realizado una redencion anticipada y que
como resultado de ello, el plazo de los Bonos resultara menor al
plazo minimo establecido por Ley para la exencion del RC-IVA, la
entidad pagara al Servicio de Impuestos Nacionales (SIN) el total de
los impuestos correspondientes a dicha redencién, no pudiendo
descontar los mencionados montos a los Tenedores de Bonos que
se hubiesen visto afectados por la redencion anticipada.

Banco Los Andes ProCredit S.A.
Septiembre 2011
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BALANCE

Banco Los Andes ProCredit S.A.
jun-11  jun-10 dic-10 dic-09 dic-08 dic-07
US$min  USSmMIn  US$mIn  US$mMIn  USSmMIn  US$SmIn

ACTIVOS

A. CARTERA

1. Cartera Vigente 410,5 376,1 388,9 369,6 339,5 267,8
3. Cartera Vencida 2,7 3,2 2,3 2,5 1,8 2,0
4. Cartera en Ejecucion 11 1,0 11 0,7 1,6 1,3
5. (Previsién para Incobrabilidad de Cartera) 11,8 8,1 11,8 7,2 7,0 4,5
TOTAL A 402,5 372,2 380,5 365,6 336,0 266,5
B. OTROS ACTIVOS RENTABLES

1. Inversiones en el Banco Central de Bolivia 31,4 41,1 12,2 52,5 24,2 4.8
2. Inversiones en Entidades Financieras del Pais 0,8 8,8 2,5 16,6 26,7 9,0
3. Inversiones en Entidades Financieras del Exterior 9,0 1,1 11,9 6,4 4.4 6,2
4. Inversiones Corto Plazo 67,4 67,6 96,6 52,9 32,9 15,4
5. Inversiones Largo Plazo 0,9 11,1 6,4 21,6 12,2 4,7
6. Inversion en Sociedades 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,0
TOTAL B 109,6 129,8 129,7 149,9 100,4 40,1
C. TOTAL ACTIVOS RENTABLES (A+B) 512,1 502,0 510,2 515,5 436,3 306,6
D. BIENES DE USO 13,6 12,0 12,5 11,7 11,5 8,8
E. ACTIVOS NO RENTABLES

1. Caja 15,3 14,1 12,7 15,8 12,8 5,0
2. Bienes realizables 0,0 0,0 0,0 0,3 0,4 0,1
3. Otros Activos 13,7 12,0 12,2 11,3 10,6 7,3
F. TOTAL ACTIVOS 554,7 540,1 547,7 554,7 471,7 327,7
PASIVOS

G. DEPOSITOS Y FONDEO DE MERCADO

1. Cuenta corriente 7,2 6,3 6,9 4,7 0,9 0,2
2. Cuentas de ahorros 149,2 143,4 131,2 129,0 86,4 42,5
3. Depositos a plazo fijo 266,1 282,8 269,6 284,5 219,1 170,1
4. Interbancario 34,4 37,2 44,8 66,1 105,0 72,3
TOTAL G 456,9 469,7 452,5 484,3 411,4 285,1
H. OTRAS FUENTES DE FONDOS

1. Titulos Valores en Circulacion 20,1 0,0 20,1 0,0 0,0 0,0
2. Obligaciones Subordinadas 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
3. Otros 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
TOTALH 20,1 0,0 20,1 0,0 0,0 0,0
I. OTROS (Que no Devengan Intereses) 14,5 13,6 15,2 11,8 9,4 9,8
L. PATRIMONIO 63,1 56,8 59,9 58,6 50,9 32,8
M. PASIVO Y PATRIMONIO 554,7 540,1 547,7 554,7 471,7 327,7
Banco Los Andes ProCredit S.A. 7
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ESTADO DE RESULTADO
Banco Los Andes ProCredit S.A.

jun-11  jun-10 dic-10 dic-09 dic-08 dic-07
US$min  USSmMIn  US$mMIn  USSmMIn  USSmMIn  US$SmIn
1. Ingresos Financieros 29,9 32,6 64,2 69,1 63,4 42,3
2. Gastos Financieros -5,6 -8,2 -14,9 -24,7 -19,9 -13,4
3. MARGEN NETO DE INTERESES 24,4 24,3 49,3 44,4 435 28,9
4. Comisiones 1,2 0,1 1,1 0,8 0,9 0,6
5. Otros Ingresos (Egresos) Operativos 1,2 2,0 3,3 3,8 3,9 2,9
6. Gastos de Personal -10,1 -9,8 -18,7 -18,9 -17,4 -12,6
7. Otros Gastos Operativos -9,2 -8,2 -17,0 -15,4 -23,8 -12,9
8. Previsiones de Incobrables de Cartera -0,7 -2,5 -8,2 -5,5 -2,2 -3,5
9. Otras Previsiones 0,5 0,4 0,7 1,0 1,2 1,3
10. RESULTADO OPERACIONAL 7,1 6,4 10,4 10,1 6,1 4,9
11. Otros ingresos y gastos 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 0,0
12. RESULTADO ANTES DE ITEMS EXTRAORDINARIOS 71 6,4 10,4 10,1 6,2 4,9
13. Ingresos (gastos) Extraordinarios 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1
14. RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 7,1 6,4 10,4 10,1 6,2 5,0
15. Impuestos -1,1 -1,2 -2,4 -2,4 -2,2 -1,6
18. RESULTADO NETO 6,0 52 8,0 7,7 3,9 3,5
RATIOS
Banco Los Andes ProCredit S.A.
jun-11  jun-10 dic-10 dic-09 dic-08 dic-07
I. DESEMPENO
1. Resultado / Patrimonio (av) 19,40 17,89 13,53 14,08 9,42 10,55
2. Resultado / Total Activos (av) 2,16 1,89 1,45 1,50 0,99 1,06
3. Resultado Operacional / Total Activos (av) 2,58 2,33 1,89 1,96 1,53 1,49
4. Costos / Ingresos 72,38 67,99 66,52 70,21 85,26 78,33
5. Costos / Total Activos (av) 7,03 6,56 6,48 6,69 10,31 7,77
6. Margen de Intereses / Total Activos (av) 8,84 8,89 8,94 8,64 10,88 8,82
Il. CAPITALIZACION
1. Patrimonio / Total Activos 11,38 10,52 10,93 10,56 10,79 10,00
2. Capital Libre / Activos Bancarios 9,14 8,48 8,83 8,62 8,55 7,50
3. Patrimonio / Cartera 15,68 15,26 15,74 16,02 15,15 12,30
4. Endeudamiento 7,79 8,51 8,15 8,47 8,26 9,00
lll. LIQUIDEZ
1. Activos Liquidos / Oblig. Publico e Interbancaria 12,37 13,85 8,71 18,84 16,54 8,73
2. Cartera / Oblig. Publico e Interbancaria 88,10 79,24 84,09 75,50 81,67 93,46
IV. CALIDAD DE ACTIVOS
1. Gasto en previsiones / Cartera bruta 0,36 1,31 2,15 1,53 0,72 1,28
2. Prevision* / Cartera Bruta 3,34 2,58 3,62 2,19 1,50 1,66
3. Previsién* / Cartera en Mora 363,79 234,29 408,66 258,28 150,68 139,43
4. Cartera en Mora / Cartera Bruta 0,92 1,10 0,86 0,85 1,00 1,19
5. Cartera en ejecucion neta* / Patrimonio -20,15 -15,47 -21,20 -12,76 -6,94 -9,92
*= Este indicador se calcula a partir de diciembre de 2010 restando del total de previsiones, las previsiones voluntarias acreditadas como patrimonio regulatorio.
Banco Los Andes ProCredit S.A. 8
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TODAS LAS CALIFICACIONES CREDITICIAS DE FITCH ESTAN SUJETAS A CIERTAS LIMITACIONES Y
ESTIPULACIONES. POR FAVOR LEA ESTAS LIMITACIONES Y ESTIPULACIONES SIGUIENDO ESTE
ENLACE: HTTP: / / FITCHRATINGS.COM / UNDERSTANDINGCREDITRATINGS. ADEMAS, LAS
DEFINICIONES DE CALIFICACION Y LAS CONDICIONES DE USO DE TALES CALIFICACIONES ESTAN
DISPONIBLES EN NUESTRO  SITIO WEB WWW.FITCHRATINGS.COM. LAS CALIFICACIONES
PUBLICAS, CRITERIOS Y METODOLOGIAS ESTAN DISPONIBLES EN ESTE SITIO EN TODO
MOMENTO. EL CODIGO DE CONDUCTA DE FITCH, Y LAS POLITICAS SOBRE CONFIDENCIALIDAD,
CONFLICTOS DE INTERESES, BARRERAS PARA LA INFORMACION PARA CON SUS AFILIADAS,
CUMPLIMIENTQ, Y DEMAS POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS ESTAN TAMBIEN DISPONIBLES EN LA
SECCION DE CODIGO DE CONDUCTA DE ESTE SITIO.

Derechos de autor © 2011 por Fitch, Inc. y Fitch Ratings, Ltd. y sus subsidiarias. One State Street Plaza, NY,
NY 10004 Teléfono: 1-800-753-4824, (212) 908-0500. Fax: (212) 480-4435. La reproduccion o distribucion
total o parcial estd prohibida, salvo con permiso. Todos los derechos reservados. En la asignacion y el
mantenimiento de sus calificaciones, Fitch se basa en informacion factual que recibe de los emisores y sus
agentes y de otras fuentes que Fitch considera creibles. Fitch lleva a cabo una investigacion razonable de la
informacion factual sobre la que se basa de acuerdo con sus metodologias de calificacion, y obtiene
verificacion razonable de dicha informacion de fuentes independientes, en la medida de gue dichas fuentes se
encuentren disponibles para una emision dada o en una determinada jurisdiccion. La forma en que Fitch lleve
a cabo la investigacion factual y el alcance de la verificacién por parte de terceros que se obtenga variara
dependiendo de la naturaleza de la emision calificada y el emisor, los requisitos y practicas en la jurisdiccion en
que se ofrece t3)/_coloca la emision y/o donde el emisor se encuentra, la disponibilidad y la naturaleza de la
informacién publica relevante, el acceso a representantes de la administracién del emisor y sus asesores, la
disponibilidad de verificaciones preexistentes de terceros tales como los informes de auditoria, cartas de
procedimientos acordadas, evaluaciones, informes actuariales, informes técnicos, dictamenes legales y otros
informes proporcionados por terceros, la disponibilidad de fuentes de verificacion independiente y competentes
de terceros con respecto a la emision en particular o en la jurisdiccion del emisor, y una variedad de otros
factores. Los usuarios de calificaciones de Fitch deben entender que ni una investigacion mayor de hechos ni
la verificacion por terceros puede asegurar que toda la informacion en la que Fitch se basa en relacion con una
calificacion ser4 exacta y completa. En Ultima instancia, el emisor y sus asesores son responsables de la
exactitud de la informacién gue proporcionan a Fitch y al mercado en los documentos de oferta y otros
informes. Al emitir sus calificaciones, Fitch debe confiar en la labor de los expertos, incluyendo los auditores
independientes con respecto a los estados financieros y abogados con respecto a los aspectos legales y
fiscales. Ademas, las calificaciones son intrinsecamente una vision hacia el futuro e incorporan las hipotesis y
predicciones sobre acontecimientos futuros que por su naturaleza no se pueden comprobar como hechos.
Como resultado, a pesar de la comprobacion de los hechos actuales, las calificaciones pueden verse
afel_?tada,c, por eventos futuros o condiciones que no se previeron en el momento en que se emitié o afirmo una
calificacion.

La informacion contenida en este informe se proporciona "tal cual” sin ninguna representacion o garantia de
ningun tipo. Una calificacion de Fitch es una opinién en cuanto a la calidad crediticia de una emision. Esta
opinién se basa en criterios establecidos y metodologias que Fitch evallia y actualiza en forma continua. Por lo
tanto, las calificaciones son un producto de trabajo colectivo de Fitch y ningun individuo, o grupo de individuos,
es Unicamente responsable por la calificacion. La calificacion no incorpora el riesgo de perdida debido a los
riesgos que no sean relacionados a nesgo de crédito, a menos que dichos riesgos sean mencionados
especificamente. Fitch no esta comprometido en la oferta o venta de ningun titulo. Todos los informes de Fitch
son de autoria compartida. Los individuos identificados en un informe de Fitch estuvieron involucrados en, pero
no son individualmente responsables por, las opiniones vertidas en €él. Los individuos son nombrados solo con
el Bro_posno de ser contactos. Un informe _con una calificacion de Fitch no es un prospecto de emision ni un
substituto de la informacion elaborada, verificada y presentada a los inversores por el emisor y sus agentes en
relacion con la venta de los titulos. Las calificaciones pueden ser modificadas, suspendidas, o retiradas en
cualquier momento por cualquier razén a sola discrecion de Fitch. Fitch no proporciona asesoramiento de
inversion de cualquier tipo. Las calificaciones no son una recomendacion para pochrar, vender o mantener
cualquier titulo. Las calificaciones no hacen ninglin comentario sobre la adecuacion del precio de mercado, la
conveniencia de cualquier titulo para un inversor particular, o la naturaleza impositiva o fiscal de los pagos
efectuados en relacion a los titulos. Fitch recibe honorarios por parte de los emisores, aseguradores, garantes,
otros agentes y originadores de titulos, por las calificaciones. Dichos honorarios generalmente varian desde
USD1.000 a USD750.000 (u otras monedas aplicab!es? por emision. En algunos casos, Fitch calificaré todas o
algunas de las emisiones de un emisor en particular, 0 emisiones aseguradas o garantizadas por un
asegurador o garante en particular, por una cuota anual. Se espera que dichos honorarios varien entre
USD10.000 y USD1.500.000 (u otras monedas aplicables). La asignacion, publicacién o diseminacion de una
calificacion de Fitch no constituye el consentimiento de Fitch a usar su nombre como un experto en conexion
con cualquier declaracién de registro presentada bajo las leyes de mercado de Estados Unidos, el “Financial
Services and Markets Act of 2000” de Gran Bretafia, 0 las leyes de titulos y valores de cualquier jurisdiccion en
particular. Debido a la relativa eficiencia de la publicacién y distribucion electrnica, los informes de Fitch
gueden e%;ar disponibles hasta tres dias antes para los suscriptores electrénicos que para otros suscriptores
e imprenta.

Banco Los Andes ProCredit S.A.
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DICTAMEN DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

Santa Cruz de 1a Sierra, 31 de enero de 2011

A los sefiores
Presidente y Directores de
BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.

Hemos examinado el estado de situacién patrimonial de Banco Los Andes ProCredit S.A. al 31 de
diciembre de 2010 y los correspondientes estados de gananclas y pérdidas, de cambios en ef patrimonic
neto y de flujo de efectivo por el ejercicio terminado en esa fecha, asl como las notas 1 a 13 que se
acompafian. Estos estados financieros son responsabilidad de la Gerencia del Banco. Nuestra
responsabilidad es expresar una opinién sobre estos estados financieros basados en nuestra auditorfa. Los
estados financieros de Banco Los Andes ProCredit S.A. al 31 de diciernbre de 2009 fueron examinados por
otros auditores cuyo informe de fecha 9 de febrero de 2010, expresé una opinidn sin salvedades sobre
es0s ostados.

Efectuamos nuestro examen de acuerdo con normas de auditorfa generaimente aceptadas en Bolivia y con
lineamientos para auditorias externas establecidos por la Autoridad de Supervisién dei Sistema Financiero
(ASF1). Esas normas requieren que planifiguemos y ejecutemos la auditorfa para obtener razonable
seguridad respecto a si los estados financieros estén libres de presentaciones incorrectas significativas.
Una auditorfa incluye examinar, sobre una base de pruebas, evidencias que sustenten Jos importes y
revelaciones en los estados financieros. Una auditor(a también incluye evaluar los principios de
contabilidad utilizados y 1as estimaciones significativas hechas por la Gerencia, asf como también evaluar la
presentacion de los estados financieros tomados en su conjunto. Consideramos que huestro examen
proporciona una base razonable para emitir nuestra opinion,

£n nuestra opinién, los estados financieros al 31 de diciembre de 2010 antes mencionados, presentan
razonablemente, en todos sus aspectos significativos, 1a situacién patrimonial y financiera de Banco Los
Andes ProCredit $.A. al 31 de diciembre de 2010, los resuftados de sus operaciones y los flujos de efectivo
por el ejercicio terminado en esa fecha, de acuerdo con normas contables establecidas por la Autoridad de
Supervisidn del Sistema Financiero (ASFI) para las entidades tinancieras en Bolivia.

ERNST & YOUNG LTDA.

c. Aud. J \fer Iriarte J.

MAT. PROF. N® CAUB-9324
MAT. PROF. N° CAUSC-3125



BANCO LOS ANDES PROCREDIT 5.A.

ESTADC DE SITUACION PATRIMONIAL
Al 31 DE D{(CIEMBRE DE 2010 Y 2009

(Cifras eaprwsadas en miles de bolivianos)

ACTIVO

Lhsponiblild ades.

InvaTiones Lemporatice

Curtera

Cartera vigente

Cartera vancidas

Carters o sjacuciin

Cartars reprog ds o clurada vigents
Carters reprogesmada o reestrctur sde veockds
Cartara reprogrimada o reestruchurads en sjecudion
Prosuctcs GEvengacdos por cobrar carters
Prevision pars cartera incobrable

Otras cuwnlas por cobraf

ey repitzables

Iy hones PRNTIanRent s

Blenes da uso

Qtros actives

TOTAL DEL ACTIVO

PASIVO

Obkgaciones con o plillico
Oligaciones con nditudones facales
Gbligaciones con bances y entidades de Bnancismiento
Otras cuentds Dol Dagar

Previsiones

Vakorss en Cirqulacién

OhHGACIONES CON SMEresas coi parthcipackon wstatal
TOTAL DEL PASIVO

PATRIMONIO

Capitsl socisl

Aportes na capltatizados
Resorvas

Rewtiados acmmiados
TOTAL DEL PATRIONIO

TOTAL DEL PASIVO ¥ PATRIMONIO

CUENTAS CONTINGENTES

CUENTAS DE ORDEN

L2
8N
BB
a.m)
8.0)

9)

8.

gy

Las notas 1 a 13 que se acompafian, son parte integrante de este pstado financiero.
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235.242 524386
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13.639 14,089
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1496 "5
31.204 3%.402
o (81743) 50070
32017 27.249
21 1.996
45.131 150.7%2
B7.056 B1.816
21.370 16.233
3.801.112 3,066,235
2.116.129 2.809.T6l
9.415 5617
301.614 AS55.146
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113.43% 105.553
2.308.500 __2anre38
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3 684 3.6684
A A0 35.0664
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415.532 4048.299
3.801.112 1.866.23%
22.738 22 804
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A —
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“Reynaldo Afredondo
Jefe de Contabilidad

Marfz del Carmen Sarmiento
Gerente Nacional de Finanzas



BANCO LOS ANDES PROCREDIT 5.A.

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS

POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

{Cifras expresadas en miles de bholivianos)

Ingresos Financieros
Garstas Financieros

Resultade finenciers bruto

Otros ingrwson cperativos
Otroa gastos operativos

Resultado de operacidn bruto

Recuperaciin de Activos Financierns
Caegos por incobrabillidad ¥ dorizacidn de Activos Financlercs

Resuttade de operackin dikpués de incobrables
Gastos de sdministracidn

Rynultado de operecidn nirte

Ajiste por Diterencia de Camdlo y Manterimiento oe Valor

Resuttado después de spte por Difstencls se Cambio y Mantenindento de Valar

ingrasos extreordinarks
Gastos extraordinarios

neto det ejercicio antee de sjuates de gestiones mnberiores

lgresos de qestiones antarkones
Gastos da gestlones snteriores

Result antes de b

¥ spuste contable por efecto de la Inflaciin

AJusie contable pos efacto de b inflacion

Resultado sniws de imp

Impuesto sobre 1as Ltildades de las empresas (JUE)

Resultado nato de 1a gestién

Nota 2010 2009
a.p.1) 446,173 AH2.616
a.p.2} (103.247) (172.453)
342926 310.163
A1) 58.242 44931
8.12.2) (28.T11) (14.198)
I72.457 JC.0
8.9 56467 TT.545
8. {308.710) (1058.884)
A20.214 309.557
- NTH] (264.557} (255.872)
55.657 53.685
i55) 59
55.602 53.744
a.1)
a.1)
55.602 63744
a.ty -
a5
55,602 53.744
55.602 53.744
55.602 53,744

Las notas 1 a 13 que se acompalian, son parte Integrante de este estado financiero.

7@ Z/ m{i/

Jafe de Contabilidad Gerente

al Gerente Nacional de Finanzas

Reynaldo Arredondo P&t&ﬁz&%ﬁmz Marfa del Carmen Sarmiento
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BANCO LOS ANDES PROCREDIT S5.A.

ESTADQ DE FLUJO DE EFECTIVO
POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DIC{EMBRE DE 2010 Y 2009

{Cifras axpresadas £n miles de botivianos)

Flujos de fondos en actividades de operacitn:

Resultado neto de ke gestion;

Partigas que han alectado ¢ resultado neto del ejerciclo, que
no han generado movimiento de fondos:

- Productos devengados no cobragos

- Cargas devengados no pAgadas

- Praductos devengados cobrados en ejercicios snteriores
- Previsiones para incobrables y acthvos contingentes

- Previsiones para desvalorizacidn

- Provisiones ¢ previsiones para beneficlos soclales

- Provisiones pera impuastos y otras cuentas por pagar

+ Depreciaciones y amovtizaciones

- Otrps

Fondas obtenidos en ¢f resultado netc de la gestidn

Productos cobrados (cargos pagados) en # sjercicio devengadas £n
efercicios antericres sobre:
= Cartera de préstamos
- Disponibilldades, Inversiones tempararias y parmanantes
- Obligaciones con o piblico
- Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento
- (tras cuentas por pagar

(ncremento (disminucidnd neto de otros activos y pasivos:

- (Hras cuentas por cobrar - PaQOs anticipados, divarsas-

- Bignegs realizables - vendigos-

- Otras activos - partidas pendiente e imnputacién-

- Otras cuentas por phgar - diversas y provislones-

« Previsiones
Flujo neto en actividades de operaciin -excepto actividades de Intermediacidn-
Fluio neto en actividades de intermediacion:

Incremento (disminucidn) de captaciones y obiigaciones por intermediacidn:
- Qbilgaciones con ol plblico:
~ Depdsitos a l vista y en cajas de ahorro
- Depdsitos a plazo hasta 360 diss
- Depdisitos a plazo por més de 360 dias
- Obligacienes con bancos y entidades de financiamiento:
- & corto plazo
- & mediano y largo plazo
+ Otras operacionas de intermedlacion:
- Depdsitos en cuentas corrientes oe traspaso
- Cyotas de participatidn Fondo RAL de traspase
- Obligaciones con instituciones fiscales
- Otras cusntas poc pagar por Intermediacién financlera

Incremento (disminucidn) de colocsciones:
- Créditos colocados en ef ejercicio:
- A cortg plazo
- A mediano y laTgo plazos - mis de 1 afo-
- Créditas recuperados en & ejercicio
- Otras cuentas por cobrar por intsrmediacion financiera

Flujo nete en sctividades de intermadiackin (Traspasa)

2010 Fan
55.602 53.744
(32.600} {39.497)
113,615 121.429
1.566 14
57.078 38,100
(1.92&) rn
15,189 15.105
8,587 8.297
26.339 26,074
245.450 222.549
35,403 33.284
4.094 270
(114,745} (82.240)
{5.685) (11.374)
{5.586) {7.008)
4,922 1.841
{58 (1183
(8.031) {16.858)
(1,496} 7.723
153.268 148.177
26,353 323.402
(90.918) 26.195
(13.963) 397.480
24.188 {116.219)
(211.058) (150.133)
3.798 81
(68.433} {139.301)
(2.183.0M% (1.937.954)
2.107.919 1.839.117
{405,193 242,665
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BANCO LOS ANDES PROCREDIT 5.A.
ESTADO OE FLUJO DE EFECTIVO

POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE OE 2010 Y 2009

{Cifras expresadas en miles de bolivianas)

201G 20059
Traspaso {405.193) 242.6569
Flujos ce fondos en actividades de tinanclarniento:
Incrementa (disminucidn) de préstamos:
- Dbligaciones con ef BCB -excepto flnanciamlento para créditos- 34,700
- Ttubos valores en circulaclon 138.800 -
- Otligaciones subordinadas - -
Cuentas de jos sccicnistas:
- Aportes de capltal - 24.400
- Pago de dividendos {48.350} {24.71)

Fiujo neta on actividades de financlamiento 125.150 3100
Flujos de fondos en actividedes de nversion:
Incrermento (disminucidn) neto en:

- Inversiones temporarias {228.919) (60.57%)

- Inversiones parmanantes 03207 (62.284)

- Bienes de uso (21.195) (17.165)

- Blenes diverses (853) (1,785)

- Cargos diferidos {14.611) {8.901)
Flujo neto en actividades de nversién {162.371) (150.710)
Incremento de fondas durants ol sjercicic (289.145) 239.826
Disponibiidades al iniclo del sjercicio 524,368 284.562
Disponibiddades 8l clerre del ejercicio 235.242 524.388

Las notas I a 13 que se acompafian, son parte integrante de este estado fingnciero.

7 Ol

Maria det Carmen Sarmilento
Gerente Nacional de Finanzas

o Refnaldo Arfadonde 1paz
Jefe de Contabilidad ente al



BANCO LOS ANDES PROCREDIT 5.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009
(Cifras expresadas en mites de bolivianos)

NOTA 1 - DATOS GENERALES SOBRE LA INSTITUCION

a) Organlzacién de la Sociedad

Mediante Escritura Pubtica N° 126 de fecha 21 de febrero de 1995, se cred "Caja de AhOrro y
Préstamo Los Andes 5.A.", con domicilio principal en la cludad de La Paz y regulada por las normas
de la Ley de Bancos y Entidades Financieras de techa 14 de abril de 1993, el Cédigo de Comercio
vigente en el pafs y demds disposiciones legales aplicables a las entidades financieras n¢ bancarias.

Mediante Resolucién SB/008/95 de 3 de febrero de 1995, |a Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero “ASFI", otorga el permiso de constitucién y establecimiento a los fundadores de Caja de
Ahorro y Préstamo Los Andes S.A. como Entidad Financlera Privada Naclonal no Bancaria.

Segdn Resolucién SB/026/95 de fecha 29 de junio de 1995, |a Autoridad de Supervisidn del Sistermna
Financiero "ASFI”, otorgé la licencia de funcionamiento a Caja de Ahorro y Préstamo Los Andes S AL
para que inicie sus actividades a partir del 10 de jullo de 1995.

Mediante Resolucién SB/104/98 de fecha 7 de octubre de 1998, la Autoridad de Supervisién del
Sistema Financiero “ASFI”, aprobé la modificacién del Estatuto Orgdnico de la Institucion,
consignando en su Articulo 1° la nueva razén social de Caja Los Andes S.A, F.f.P., aprobada en ta
Junta Extraordinaria de Accionistas de fecha 29 de julio de 1998, con una duraclén de cincuenta
aftos plazo, computable a partir de la inscripcibn de fa Sociedad en et Registro de Comercio, actual
servicio Nacional de Registro de Comercio.

La Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero “ASF1” otorgd en conformidad con el articulo 16
de la Ley N® 1488 de Bancos y Entidades Financieras, mediante la Resolucion SB/003/2004 de
fecha 15 de diciembre de 2004, la licencia de funcionarmiento para iniciar operaciones el dia 3 de
enero de 2005 bajo la denominacién de Banco Los Andes ProCredi S.A.

Ef principal objetivo del Banco Los Andes ProCredit S.A. es otorgar servicios financieros integrales a
sus clientes, contribuyendo asf al desarrollo econémico y soclal del pafs.

Para alcanzar sus objetivos, ¢l Banco puede realizar todas las operaciones activas, pasivas,
contingentes y de servicios financieros auxillares autorizados por ley y disposiciones reglamentarias
complementarias aplicables.

A efecto de llevar a cabo las mencionadas operaciones, e Banco se encuentra ptenamente facultado
para realizar sin limitacion aiguna todas las operaciones, actos y contratos permitidos por las leyes.
Asimismo, se encuentra facultado para desarrollar todas las actividades civiles, mercantiles y
financieras Inherentes o accesorias a dichas operaciones.

Adicionalmente, Banco Los Andes ProCredit S.A. brinda el servicio de depésitos al publico en cajas
de ahorro, cuentas corrientes, depdsitos a plazo fijo vy otros productos tales come giros,
transferencias nacionales e internaclonales, compra-venta de moneda extranjera, pagos a terceros y
cobro de servicios piblicos.



BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009
(Cifras expresadas en miles de bollvianos)

NOTA 1 - DATOS GENERALES SOBRE LA INSTITUCION (Cont.)

2) Organlzacién de la Socledad (Cont.)

Al 31 de diclembre de 2010, Banco Los Andes ProCredit S.A. tiene presencia a nivel nacional y
opera a través de 60 agencias (Incluyendo 10 sucursales con atencién al publice) en los siguientes
departamentos: 1.a Paz (20 agencias), Santa Cruz (16 agencias), Cochabamba (12 agencias), Tarija
(2 agencias), Chuqguisaca (3 agencias), Potosf (2 agenclas), Benl (3 agencias), Orurg (1 agencia),
Pando (1 agencia).

£l nGrero total de persona! de la entidad ai 31 de diciembre de 2010 alcanza a 1.324 funcionarios.
b) Hechos importantes sobre la situacién de la entidad

£1 informe emitido en octubre del aflo en curso por el Fondo Monetario Internacional (FM), “World
Economic Outlook”, sefala que en el primer semestre del 2010 la economfa mundial crecié un
5,25%, un 0,50% mas que lo proyectado en su reporte de julio 2010. Este crecimiento ha estado
impuisade por el continuo avance de las economfas asldticas y por una modesta recuperacién de las
economias avanzadas. El conjunto de medidas aplicadas por la Reserva Federal de los Estados
Unidos y por otros bancos centrales para compensar la caida del gasto privado, aceleraron la
recuperacién de la economfa y de los sistemas financieros.

Segun las proyecciones del Fondo Monetario Internacional, la economia mundial crecerfa
aproximadamente 4,80% en la gestion 2010 y 4,20% en la gestién 2011, o cual refieja una
moderada recuperacién comercial mundial. No obstante, se espera gue los tipos de cambio y los
mercados financieros presenten todavia cierta volatilidad debido a la fragilidad de los sistemas
financieros, a los altos niveles de desempleo y al elevado gasto fiscal en aigunos palses
desarrollados.

A nivel mundial, la produccién Industrial y el comercio han tenido un desempefio mejor de o
esperado, confirmando la recuperacién econémica en los paises avanzados y €n mayor medida en
los pafses en desarrolio. Segun el Informe del FM al que hacemos referencia en parrafos anteriores,
es necesario que se logren consolidar politicas y pactos fiscales acordes con las necesidades de los
mercados, como por ejemplo en fos mercados hipotecarios y mercados financieros. Por otro lado, Ia
estabilidad financiera dependerd en gran medida de! equilibrio que se logre en el deéficit fiscal de
algunos pafses desarrollados, como Estados Unidos.

En lo que se refiere a América Latina y el Caribe, sequn el FMi las perspectivas son favorables. El
crecimiento esperado es de 5,70% para el 2010 y 4,00% para el 2011, impulsado por el fuerte
consumo Interno de algunos palses y 'as buenas perspectivas de precios internacionales de los
productos de exportacién. América Latina tendrd que desarroliar politicas macroecondmicas y
fiscales de estimulo que permitan cierto grado de maniobra para evitar cambios bruscos en los tipos
de cambio y para evitar el riesgo de Inflacidn.

Hasta septiembre de 2010 el PIB nacional crecié en 3,77%, crecimiento menor al registrado en otros
palses de América Latina. Sin embargo, durante este mismo periodo se registrd un superdvit en fa
cuenta corriente por USS 690 miliones impulsado por una balanza comercial positiva y una
recuperacion en los nlveles de las cuentas de capital y financiera comparado con el mismo pericdo
del 2009.



BANCO LOS ANDES PROCREDIT 5.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009
(Cifras expresadas en miles de bolivianos)

NOTA 1 - DATOS GENERALES SOBRE LA INSTITUCION (Cont.)
b) Hechos Importantes sobre Ja sltuacién de 1a entldad (Cont.)

Los principales impulsores de la economfa bollviana hasta el tercer trimestre de! 2010, fueron las
exportaciones de minerales e hidrocarburos y ¢l buen desempefio de los sectores de ia construccidn,
transporte y financiero. £l sector de hidrocarburos luego de haberse contraido durante el 2009,
registrd una expansién del 42% hasta noviembre del 2010, comparada con similar perlodo de la
gestién 2009, contribuyendo con casl el 43% del valor total de 1as exportaciones.

La balanza comercial hasta noviembre 2010 fue nuevamente positiva, registrando un superavit de
USS 1.529 miliones. Las exportaciones crecleron 27% con respecto a similar periodo del 2009 para
llegar a US$ 6.336 millones, impulsadas por la recuperaclén de los precios internacionales de las
materias primas y minerales principaimente. A su vez, las importaciones alcanzaron un valor de uss
4.807 miltones, 10 que representa un crecimiento del 19% con respecto a la gestién 2009.

£l nivel de Reservas Internaclonales Netas llegé a US$ 9.058 millones al 30 de septiembre del 2010,
registrando un incremento del US$ 605 millones con respecto a similar periodo del 2009, Este saldo
equivale a mas de 18 meses de importaciones de bienes y servicios, uno de los més altos de la
regién.

Por otro lado, el tipo de cambio present$ una variacién de -0,43% y cerré la gestion 2010 con una
relacién de Bs 6,94 por USS 1, luego de mantenerse por mas de 25 meses en 6,97 bolivianos por
délar estadounidense. En io que se refiere a la inflacin, 1a misma registré una varlaclén acumulada
de 7,18% a diciembre de 2010, Esta cifra rebasé la proyeccion del Banco Centrai de Bolivia.

En o que respecta al sistema financlero nacional, la cartera neta de créditos entre diciembre del
2009 y noviembre del 2010 crecié en 18% (USS 987 millones), alcanzando un total de US$ 6.587
millones. Sin tomar en cuenta el efecto de la conversién del FFP FIE a Banco, el sistema bancario
registré un crecimiento en cartera del 16% (USS 670 miliones) y el sistema no bancario (FFP’s,
Mutuales y Cooperativas) del 22% (US$ 317 millones).

Las captaciones del publico hasta noviembre del 2010 se incrementaron en 7,7% (USS 621 millones)
con respecto a diciembre 2009, llegando a un total de USS 8.739 millones. Sin tomar en cuenta el
efecto de la conversién del FFP FIE & Banco, esta variacién se produce por el aumento de las
captaciones en el sistema bancario en un 5,1% (US$ 371 millones) y en el sistema no bancario
(FFP ‘s, Mutuales y Cooperativas) en 16% (US$ 263 mitiones).

La liquidez del sistema financiero alcanzd USS 4.239 millones a noviembre del 2010, cifra que
representa una reduccién del 10% con relacién a diciembre del 2009, lo cual refiejaria el esfuerzo de
la banca por colocar de manera eficiente los recursos captados.

Al 31 de diciembre de 2010, el Banco ha continuado con resultados financieros positivos, con una
mora mayor a 30 dias del 0,86%, una de las mds bajas del sistema financiero y previsiones
constituidas totales que cubren 470% de ia cartera con més de 30 dlas de atraso.

£n el primer semestre de la gestion 2010, el Banco determind realizar la primera emisién de bonos
denominada “Bonos Los Andes ProCredit - Emisién 1" por US$ 20 millones dentro del programa de
emisiones de bonos “Bonos Los Andes ProCredit” autorizado e Inscrito en el Registro de Mercado de
Valores de ASFI por un total de USS 50 millones. El Banco logré colocar la totalidad de los bonos en
una sola sesién de ruedo de 12 Bolsa Boliviana de Valores el dia 12 de octubre de 2010,



BAMCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009
{Cifras expresadas en miles de bolivianos)

NOTA 1 - DATOS GENERALES SOBRE LA INSTITUCION (Cont.)

b) Hechos iImportantes sobre la situaclén de ja entidad (Cont.)

El capltal soclal de la institucién al 31 de diciembre del 2010 alcanza a USS 45,5 millones
{Bs315.805.100) con la sigutente composicién accionaria:

Accionista Participacién
ProCredit Holding AG 99,96%
Personas naturales 0,04%

Total 100,00%

- Calificaclén de riesgo

En cumplimiento a lo establecido en el Reglamento para Entldades Caliticadoras de Riesge, emitido
por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero “ASFI” el 9 de febrero del 2010, Banco Les
Andes contraté los servicios de Moody’'s Latln America, contando de esta forma al cierre de
diciembre de 2010, con las dos calificaclones de riesgo requeridas por el ente regulador,

La Gltima evaluaclén de riesqgo de Fitch Ratings subid de “AA2" a "AAA" |a calificacion de rlesgo de
la deuda a largo plazo en moneda extranjera de Banco Los Andes ProCredit. Con base en la
informacién financiera al 30 de septiembre de 2010 y 2009, las califlcaciones de riesgo otorgadas al
Banco son [as siguientes:

Cortoe Plazg Largo Plazo Emisor

Fitch Ratings MN  ME MN ME
Diciembre 2010 Ni NI AAA  AAA AAA
Diciembre 2009 N1 Ml AAA  AA2 AAA
Corto Pize Largo Plazo Emisor

Moody s LA MN ME MN ME
Diciembre 2010 N1 N1 AAl  AA3 AAL

Adicionalmente, se contratd los servicios de Fitch Ratings para realizar la calificacidn de rlesgo de la
emisién de bonos denominada “Bonos Los Andes ProCredit - Emisién 1%, Fitch Ratings otorgd al 30
de septiembre de 2010, una calificacién de AA2 y al 31 de diciembre de 2010, una calificacién AAA
para dicha emisién, mejorando de esta forma la calificacién de riesgo en el pertodo mencionado.

NOTA 2 - NORMAS CONTABLES
2.1 Bases de preparacién de los estados financleros

Los presentes estados financieros han sido preparados de acuerdo con politicas y normas contables
del Manual de Cuentas para Bancos y Entidades Financieras emitidas por |a Autoridad de
Supervision del Sistema Financiere “ASFI", las cuales son coincidentes en todos los aspectos
significativos con los principios de contabilidad generalmente aceptados (PCGA) en Bolivia.



BANCO LOS ANDES PROCREDIT 5.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009
(Cifras expresadas en miles de bolivianos)

NOTA 2 - NORMAS CONTABLES (Cont.)

2.1 Bases de preparacion de los estados financleros (Cont.)

La diferencia mas significativa es 12 que se menciona & continuacién:

. De acuerdo con la Circular $SB/585/2008 emitida por la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero “ASFI”, se dispone la suspensién del reconocimiento integral de la infiacién.

. De acuerdo con la Norma Contable N® 3 emitida por el Consejo Nacional de Auditoria v
Contabilidad del Colegio de Auditores y Contadores Publicos de Bolivia, los estados financieros
deben ser ajustados reconociendo el efecto Integrai de la inflacién, para lo cual debe considerarse
1a vatuacién de la Unidad de Fomento a ia Vivienda como indice del ajuste.

2.2 Presentacién de los estados financieros

Como se indica en a Nota 2.1 anterior, 105 presentes estados financieros al 31 de diclembre de 2010 y
2009 no registran los efectos de la inflacion.

2.3 Criterios de valuaclén

a) Moneda extranjera, moneda naclonal con mantenimiento de vajor al dolar estadounidense y
moneda nacional con mantenimiento de valor a las unidades de fomento a la vivienda (UFV)

Los activos y pasivos en moneda extranjera, moneda nacional con mantenimiento de valor al ddlar
estadounidense y moneda nacional con mantenimlento de valor a las unidades de fomento a la vivienda
(UFV), se valian y reexpresan, de acuerdo con los tipos de cambio vigentes a la fecha de clerre de cada
gjercicio. Las diferencias de cambio y revalorizaciones, respectivamente, resultantes de este
procedimiento se registran en los resuitados de cada ejercicio,

b} Cartera

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009 el Banco ha efectuado la evaluaclén y calificacion de la cartera
de créditos y contingentes, siguiendo los criterios establecidos en ef Anexo | del Titulo V - Evaluacion
y Calificacién de la Cartera de Créditos inclulde en la Recopitacién de Normas para Bancos y
Entidades Financieras emitida por la “ASFI1”, vigentes & esas fechas.

Los saldos de cartera al 31 de diciembre de 2010, se exponen por el capital prestado mas los productos
financieros devengados al cierre det ejercicio, excepto por los créditos calificados D, E, y F, la cartera
vencida y la cartera en gjecucidén, por lo gue no se registran los productos financieros devengados.

A diclembre de 2009, los saldos de cartera se exponen por el capital prestado mas los productos
financieros devengados al cierre del eferciclo, excepto por los créditos calfficados D, E, F, Gy H, la
cartera vencida y la cartera en ejecucion, por lo que no se registran los productos financieros
devengados. Esta metodologia ha side modificada en la gestidn 2010 segun se detalla en [a Nota 3
siguiente.

La previsién para incobrables esta calculada en funcién a la evaluacion y calificacién efectuada por
el Banco sobre toda la cartera existente. La previsién especifica para incobrables estd calculada
sobre toda la cartera existente en funclén a los nuevos parametros del lltimo reglamento de
evaluacién y calificacién de cartera de créditos.

-10-.



BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009
(Cifras expresadas en miles de bolivianos)

NOTA 2 - NORMAS CONTABLES (Cont.)

2.3 Criterios de valuacién (Cont.)

¢) Inversiones Temporarias y Permanentes

jnversiones temporarias

En este grupo se registran las inversiones en depésitos en otras entidades de intermediacién
financiera y i0s valores representativos de deuda adquiridos por el Banco. También se incluyen las
inversiones que han sido efectuadas, conforme a la politica de inversiones del Banco, con la
intencién de obtener una adecuada rentabilidad de los excedentes temporales de liguidez y gue
puedan ser convertibles en disponibilidades en un plazo no mayor a treinta (30) dfas, los
rendimientos devengados por cobrar, asf como las previsiones correspondientes,

- Los depdsitos a plazo fijo en entidades de intermediacién financlera nacionales e
Internacionales se valtan a su valor de costo actualizado a |a fecha de clerre, mas los productos
tinancieros devengados.

- Las inversiones en cajas de ahorro, Fondos de Inversién y el Fondo RAL (de disponibilidad
restringida) se valuan a su valor neto de realizacién.

- Las inversiones en reportos con pacto de re-venta se valdan a su valor de costo actualizado a la
fecha de clerre, mds los productos financieros devengados.

- Las inversiones en tftulos de deuda (Bonos y Letras), se vaitan al que resulte menor entre el
costo de adquisicion del activo actualizado a la fecha de clerre de! periodo, m4s los rendimientos
devengados por cobrar y su valor de mercado o su valor presente (VP), segln se trate de valores
cotizados o no en boisa, respectivamente.

Cuando el valor de mercado o valor presente (VP) resulte menor, se contabiliza una previsién por
desvalorizacidén por el déficit y se suspende el reconocimiento contable de los rendimientos
devengados si dicho reconocimlento origina una sobre valuacién respecto al valor de mercado ©
valor presente (VP).

Inverstones permanentes

En este grupo se registran Ias Inversiones en depdsitos en otras entidades de intermediacion financiera,
dep6sitos en el Banco Central de Bolivia, valores representativos de deuda adquiridos por el Banco y
certificados de deuda emitidos por el sector publico no negociables en bolsa. Estas inversiongs no son
féclimente convertibles en disponibilidades, o siendo de facil liquldacién, por decision del Banco y segun
su politica de inversiones, se maniflesta la intencién de mantener la inversién por mds de 30 dfas, los
correspondientes rendimientos devengados por cobrar, asl como las previsiones correspondientes.

Las inverstones registradas en este grupo, cuyo plazo residual hasta su vencimlento sea menor o Igual a

10 dfas son reciasificadas a inversiones temporarias, siempre y cuando cumplan con las condiciones
establecidas para este tipo de inversiones. Los criterios especiflcos de valuacidn son los sigulentes:

¢11-



BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009
{Cifras expresadas en mlles de bollvianos)

NOTA 2 - NORMAS CONTABLES (Cont.)

2.3 Criterlos de valuacién (Cont.)

¢) Inversiones Temporarias y Permanentes (Cont.)

- Depésitos a plazo fijo

incluyen las inversiones en entidades nacionales e internacionales, se valdan a su valor de costo
actualizado, a la fecha de clerre, més los productos financieros devengados.

. Letrasy Bonos del Tesoro General de la Nacién y en otras entidades no financleras

Se valdan al gue resulte menor entre ¢! costo de adquisicion del activo, mds los rendimientos
devengados por cobrar y su valor de mercado o su valor presente (VP), sequn se trate de valores
cotizados 0 no en bolsa, respectivamente. Cuando el valor de mercado o valor presente (VP) resulta
menor, se contabiliza una previsidn por desvalorizacién por el déficit y se suspende el reconocimiento
contable de los rendimientos devengados, si dicho reconocimiento origina una sobrevaluacién respecto
al valor de mercado o valor presente (VP).

- inversiones en otras Entldades no Financieras (Acciones telefénicas)

Los certificados de aportacién telefénica estdn valuados & un valor estimado de realizacién que en
ningin caso supera USS 1.000 por certificado de aportacion.

- Oftras inversiones en entidades financieras y afines

La particlpacion accionaria en el Buré de Informacién Crediticia S.A. {Info Cred y B.L.C.5.A.) se
encuentra registrada a su valor de adquisicion.

d) Otras cuentas por cobrar

Los saldos de las cuentas por cobrar comprenden los derechos derivados de algunas operaciones de
Intermediacién financiera no incluidos en i grupo de cartera, pagos anticipados, comisiones por
cobrar, gastos por recuperar, indemnizaciones reclamadas por siniestros, importes entregados en
garantfa y otras partidas pendientes de cobro en favor del Banco, registrados a su valor de costo.

Este tipo de partidas podrén permanecer registradas en este grupo cumpllendo el plazo maximo de
330 dfas, si cumplido este lapso no han sido recuperadas deberan previslonarse en un 100%.

La previsidn para cuentas incobrables ai 31 de diciembre de 2010 y 2009 por Bs1.578 y Bs3.473,
respectivamente, es considerada suficiente para cubrir las pérdidas que pudieran producirse en la
recuperacion de estos derechos,

¢} Bienes realizables

Los bienes realizables estan registrados a sus valores de adjudicacién o valares de libros o valores
estimados de realizacién, e que fuese menor y se constituye una previsién por tenencia y
desvalortzacién de por lo menos el 20% anual sobre el valor incorporado, st @s que no son vendldos
dentro del plazo de tenencia, que es de un (1) afio en el caso de bienes muebles y dos (2) aftos para
bienes inmuebles.
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BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009
(Cifras expresadas en miles de bolivianos)

NOTA 2 - NORMAS CONTABLES (Cont.)

2.3 Criterios de valuacién (Cont.)

e) Bienes realizables (Cont.)

Sin embargo, de acuerdo al Articuio 13° de la Ley del Fondo Especial de Reactivacién Econdmica vy
fortalecimiento de Entidades de Intermediacién Financiera, excepcionalmente y en forma temporal
hasta el 31 de diciembre de 2002, en los bienes recibidos en recuperacién de crédito entre el 1° de
enero de 1999 y el 31 de diciembre de 2002, los plazos de tenencia son ampliados de uno (1) a dos
(2) afios para los blenes muebles y de dos (2) a tres (3) afios para los blenes Inmuebles, desde 13
fecha de adjudicacién. Para los bienes recibidos a partir del 1° de enerc de 2003, de acuerdo al
Artlculo 57° de Ley 2297 (modificatoria de Ia Ley 1488), e plazo de tenencia es de un (1) afic y
deberan constituirse previsiones por desvalorizacién a la fecha de adjudicacion 25%, al menos 50% al
final del primer afto y 100% al cumplirse el segundo afio.

Segun lo dispuesto por !a Autorldad de Supervislén del Sistema Financiero “ASFI” mediante
Resolucién SB N° 119/96 de aplicactén a partir del 1° de enero de 1997, si el Banco se adjudica o
recibe en dacién de pago, bienes por cancelacién de conceptos distintos a 13 amortizacién de capltal,
tales como intereses, recuperacion de gastos y otros, éstos deben registrarse a valor Bsl.

La previsién por desvalorizacién de bienes realizables al 31 de diciembre de 2010 y 2009 por
Bs3.536 y Bs6.026, respectivamente, se considera suficiente para cubrir cualquier pérdida que
pudiera producirse en la realizacién de estos bienes.

f) Blenes de uso

Los bienes de uso incorporados hasta el 31 de diclembre de 2007, se encuentran valuados al valor
de adgulsicién en moneda nacional actualizado a tipo cambio de clerre de esa fecha, Bs7.,57 por
déiar estadounidense. Las incorporaciones efectuadas a partir de enero de 2008, se valjan al valor de
adquisicién en moneda naclonal.

La depreciacién de cada ejercicio es calculada bajo el método de Inea recta usando tasas anuales
suficientes para extinguir el valor de los bienes al final de su vida tit estimada.

Los mantenimientos, reparaciones, renovaclones y mejoras gue no extlenden g vida Gtll o eficiencia
de los bienes son cargados a 10s resultados del ejercicio en el que se Incurren.

g) Otros activos

- Blenes diversos

Los bienes diversos se registran a su valor de adquisiclén y se contabilizan en cuentas de resultados
(gasto) en funclén del gasto que se realiza mensualmente, hasta el 31 de diciembre de 2007, eran
sujetos de ajuste por inflacién en funcién a la variacion de la catizacién del délar estadounidense en

relacién al boliviano. En cumplimiento a la circular $8/585/2008 emitida por la Autoridad de
Supervisién del Sistema Financiero “ASf1”, a partir de enero de 2008 no se actuatizan.
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BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS Al 31 DE DiCIEMBRE DE 2010 Y 2009
(Cifras expresadas en miles de boliviancs)

NOTA 2 - NORMAS CONTABLES (Cont.)

2.3 Criterios de valuacién (Cont.)

g) Otros actives (Cont.)

- Cargos diferidos

Los cargos diferidos, se registran al vaior de costo y se dividen en:

a) Mejoras en Instalaciones en inmuebles alquilados, que se amortizan en funcion de l1a duracién del
plazo del contrato de alquiler correspondiente.

B) Otros cargos diteridos que se amortizan aplicando la tasa del 25% anual o 48 cuotas mensuales
siquiendo la misma dindmica de los gastos de organizaclon.

- partidas pendientes de imputacién

Las partidas pendientes de imputacién se refieren en su mayorfa a operaciones transitorias a ser
reqularizadas los primeros dias después del cierre del perfodo.

Transcurrido el plazo de 30 dias sin haberse realizado la regularizacién de esta partida, se registra
una previsién por irrecuperabliidad del 100%.

- Activos intangibles

Mediante circular SB/624/2009 de fecha 30 de Abril de 2009 la Autoridad de Supervisién del
sistema Financlero “ASFI" creé la cuenta “Activos intangibles” aplicabte desde el 24 de Agosto de
2009, donde se registra el valor de los programas y aplicaciones Informaéticas.

La vida dtil del activo Intangible no puede exceder del periodo durante ef cual tiene derecho al uso
del activo; si el derecho de uso es por un periodo limitado que puede ser renovado, la vida util
incluye el periodo de renovacién stlo cuande exista evidencia de que 12 rencvacion se realiza sin un
costo significativo. La vida atil de un activo intangible no puede ser mayor 3 5 afios.

Los activos intangibles se amortizan sisteméticamente durante su vida util con cargo a resultados.

h) Previsiones y provislones

Las previsiones y provisiones, tanto en el activo como en & pasivo, se efectian en cumplimiento a
normas contables establecidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero “ASF)” en el
Manual de Cuentas para Bancos y Entidades Financieras, clrculares especificas y regulaciones
legales vigentes.

i} Previsiéh para indemnizaclones al personal

Se constituye para tado el personal, por el total del pasivo, contingente o clerto, devengado al cierre
de cada ejercicio.
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BANCO L.OS ANDES PROCREDIT S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009
(Clfras expresadas en mites de bolivianos)

NOTA 2 - NORMAS CONTABLES (Cont.}

2.3 Criterios de vajuacién (Cont.)

) Previsién para indemnizaciones al personal (Cont.)

El Decreto Supremo N° 110 publicado el 7 de mayo de 2009 reconoce el derecho de pago de
indemnizacién en favor de los trabajadores luego de haber cumpiido mas de noventa (90) dias de
trabajo continuo, ya sea que exista despido intempestivo o renuncia voluntaria por parte del
trabajador.

Las provisiones constituldas al 31 de diciembre de 2010 cubren estas obligaciones segun la
legistacion vigente.

j» Patrimonio neto

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009, el patrimonio del Banco se reqistra a valores histéricos
reqlstrados a partir del 1 de enero de 2008,

En cumplimiento a 1a circular SB/585/2008 emitida por la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero “ASFI”, no se ha efectuado la actualizacién por Inflacién. Sin embargo, se ha constituido
una reserva, originada en la diferencia entre la actualizacion de activos no monetarios y el
patrimonio neto al 31 de agosto de 2008, por B8519.475, que se registra en (a cuenta del Patrimonio
“Otras reservas obligatorias no distribuibles”, con cargo en los resuitados ded ejercicic 2008,

k) Resuitados dei ejerciclo

El Banco determina los resultados at 31 de diciembre de 2010 y 2009 de acuerdo con lo requerido
por la Circular SB/585/2008, emitida por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero “ASFI”,
gue sefiala que "los rubros no monetarios (bienes de uso, otros activos, patrimenio y cuenta de
resultados) gue las entidades mantengan, no se ajustarén a moneda constante salve gue en el
entorno econdmico del pals se presenten caracterfsticas hiperinfiacionarias ocasionando que los
estados financieros requieran reexpresién y fa *ASF1” se pronuncie al respecto”.

)  Productos financieros devengados y comisiones ganadas

Los productos financieros ganados son registrados por el métode de lo devengado sobre la cartera
vigente, excepto los correspondientes a aguellos créditos calificados D, E, y F al 31 de diciembre de
2010 y los créditos calificados D, €, . G y H 31 de diciembre de 2009.

Los productos financieros ganados sobre la cartera vencida, en ejecucién y sobre cartera vigente
califlcada en las categorfas sefialadas, no se devengan y no se reconocen como ingreso hasta el
momento de su efectivizacién. Las comisiones ganadas por operaciones contingentes y servicios no
financieros se contabilizan por el método de lo devengado, excepto por las comisiones fijas que son
reconocidas como ingreso en el momento de su percepcion.

Los productos financleros ganados sobre as Inversiones temporarias e inversiones permanentes de
renta fija y 13s comisiones ganadas son registrados en funcién del método de lo devengado.
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BANCO L.OS ANDES PROCREDIT 5.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

(Cifras expresadas en miles de bolivianos)

NOTA 2 - NORMAS CONTABLES (Cont.)

2.3 Criterios de valuacién (Cont.)

m) Cargos financieros pagados

Los gastos financieros pagados son contabilizados por e método de lo devengado.

n} Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas

El Banco estd sujeto al régimen tributarlo establecido mediante Ley N¢ 843 (Texto Ordenado
vigente) y el Decreto Supremo N°24051 de 21 de junio de 1995 y 29387 del 20 de diciembre de
2007, que establecen una alicuota de 25% por concepto del Impuesto sobre las Utilidades de las
Empresas (IUE). E! monto del impuesto pagado es considerado como pago a cuenta gel Impuesto a

las Transacciones, hasta la presentacién de la liguidacion del 1UE correspondiente al ejercicio
sigulente.

o) Tratamiento de los efectos contabies de disposiciones legales

B! Banco ha cumplido con las disposiciones legales que rigen sus actividades revelando su
tratamiento contable en jos estados financieros y sus notas, de acuerdo con las normas contables
emitidas por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero “ASFI".

NOTA 3 - CAMBIOS DE POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES

Los cambios de politicas y de estimaciones contables aplicados por el Banco durante el ejercicio
terminado et 31 de diciembre de 2010 respecto al ejercicio 2009, corresponden a los establecldos
por fa Auteridad de Supervisidn del Sistema Financlero “ASFI”, segin detallamos a continuaclén;

a) Registro contable de Previsiones Genéricas Voluntarias

Mediante Circular ASFI/033/201C del 03 de febrero de 2010, la Autoridad de Supervisién del
Sisterna Financlero “ASFI" dispone cambios en el Manual de Cuentas para Bancos y Entidades
Financieras aplicables desde e! mes de febrero.

El cambio mas relevante de la citada Circular se refiere a la inclusidn de restricciones en la dindmica
de la subcuenta “Previsiones Genéricas voluntarias™ dentro del grupo *Previsiones” del pasivo. L2
nueva descripcién de esta subcuenta contable, sefala lo siguiente:

sgub-Cuenta 253.01" Previsiones Genéricas voluntarlas

En esta subcuenta se registran las previsiones que en forma voluntaria y adicional, las entidades
financieras constituyen para cubrir posibles pérdidas futuras y gue aun no han sldo identlficadas, no
relacionadas con operaciones de cartera de créditos, bienes realizables, inversiones y otras cuentas
por cobrar.

La reversién de estas previsiones o su reclasificacion procederd unicamente por 1a parte del saido no
computatle como capital secundario,
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BANCO LOS ANDES PROCREDIT 5.A,

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009
(Clfras expresadas en miles de bolivianos)

NOTA 3 - CAMBIOS DE POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES (Cont.)

a) Registro contable de Previsiones Genéricas Voluntarias (Cont.)
»gub-Cuenta 253.01" Previsiones Genéricas voluntarias (Cont.)

Para la aplicacién de estas previsiones a pérdidas o gquebrantos, ia entidad deberd solicitar
autorizacién a ASFI con caracter previo. S1 como producto de estas aplicaciones se produce una
dlsminucién en la parte computable como capital secundario, ASFl determinard si corresponde
repaoner esa disminucién, de forma gque no se comprometa el patrimonio neto computable.”

La descripcién de la cuenta “Previsiones Genéricas voluntarias para pérdidas futuras aun no
Identificadas” al 31 de diciembre de 2009, sefialaba lo sigulente:

»Cuenta 253" Previslones genéricas voluntarias para pérdidas futuras aun no identificadas

En esta cuenta se registran ias previsiones que en forma voluntaria y adlcional, las entidades financieras
constituyen para cubrir posibles pérdidas futuras y que aun no han sido Identificadas.

b) Aplicacién de las actualizaclones al Reglamento de “Evaluacl6n y Calificacién de Cartera de
Créditos” emitldas por ASFL

En fecha 8 de julio y 16 de diciembre de 2010 Ia ASF! emitié las Circulares ASFI/047/2010 y
ASFI/062/2010 que entre otros aspectos hace mencién a los siguientes puntos:

Reduccién de las categorfas de calificacion de 8 a 6 (A-F).
Modificacién de los rangos de numeros de dfas mora para créditos hipotecarios de vivienda,
microcrédito y consumao,

o Modificacion de la constituclén de previsiones especfiicas en funcion al tipo de crédito y al sector
econdmico. principalmente,

e Eliminacion de la constitucién de previsiones especificas en funcion al Coeficiente de Adecuacién

Patrimonial.

Se crean indices para determinar el tamafio de Iz actividad del prestatario

Se crean los tipos de Crédito Empresarial y Pyme eliminando el tipo de crédito Comercial

Los créditos empresarlales y Pyme se incluyen para el cdlculo de previsidn ciclica

Modificacion del regiamento de operaciones de consumo debidamente garantizadas

La aplicacién de lo dispuesto por estas circulares ha generado que el Banco constituya una mayor
previsién en el ejercicio 2010 por Bs 12,2 millones aproximadamente.,

Al 31 de diciembre de 2010:

Al 31 de diciembre de 2010 ias previsiones especfficas para créditos incobrables se calculan de
acuerdo con ios siguientes porcentajes:
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BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009
(Cifras expresadas en miles de bolivianos)

NOTA 3 - CAMBIOS DE POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES (Cont.)

CREDITOS EN MN G MNUFYV (Al 31 de diciembre 2010)
Empresarial, Microcrédito vy PYME | Hipotecarios de  : Consumo
(Dlrectos y Contingentes) Vivienda ! (Directos y Contingentes)
Aisector i Al Sectorno (Dlrectosy | Antesdel | Entre 17/12/2009y A partir del
Categor(a Productivo .  Productive Contingentes) | 17/12/200% | hasta 16/12/2010 17/1 2/2010
AL o 1 02ss 1 . 025% -E
B ' 5%
o E 20%
o
F
CREDITOS ER ME O MNMV (Al 31 de diciembre 2010)
Empresarial, Microcrédito y PYME | Hipotecarios de | Consumo (Directos y Contingentes)
Vivienda !
Directo " Contingente | (Directosy Antes del Entre 17/12/2009y A partir del
Categoria " Contingentes) " 1 ?f12£2009 hasta 16/12/2010  17/12/2009

A . 25% mw 2,5% 2,5% . 5% %

B 5% 5% s% . s% 8% 12%
C 20% . 20% o 0% . 20% . 20% 20%

D 50% 50%  som T 50% 50% 50%

£ so% BO% 80% = 8O% BO% 80%

F 100% 100% 100% 100% LO0% 100%

Al 3 m 2009

Al 31 de diciembre de 2009 las previsiones especiflcas para ¢réditos incobrables se calculaban de
acuerdo con los siguientes porcentajes:

Créditos comerciales, microcréditos, hipotecarios de vivienda
y consumo otorgados antes del 17/12/2009

AL 31 DE DICIEMBRE 2009
MN y MNUFV ME y MNMV ME ¥ MNMY
Categorla Créditos directos Créditos directos Créditos
contingentas cantingentes
A 0.25% 2.5% 1%
B 5% _ 5% 5%
s 10% 10% 10%
D 20% 20% 20%
E* 30% 30% 30%
F 50% S0% 50%
G* BO% 80% _ B0%
H 100% 100% 100%

("o apiica para créditos hipotécarios de vivienda, microcréditos, ni créditos de consurmo.
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BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009
(Cifras expresadas en miles de bolivianocs)

NOTA 3 - CAMBIOS DE POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES (Cont.)

El monto de previsién especifica a constitulr por créditos comerclales, microcréditos, hipotecarios de
vivlenda y consumo otorgados antes del 17/12/2009, directos calificados “A” en moneda extranjera
y moneda nacional con mantenimiento de valor, debia ser calculado en funcldn del Coeficiente de
Adecuaclén Patrimonial (CAP) de cada entidad, vigente el dfa anterior a la fecha de constitucion
tomando en cuenta los criterlos que se detallan a continuacién:

% de constitucidn
Nivgles de CAP gperaciones ME y MYDOL
Entre 10%y 11% 100%
Mayor a 11%y menor o igual a 12% 95%
Miyor a 12% y menor ¢ igual & 13% 0%
Mayor a 13% y menor o igual 3 15% 85%
Mayor & 15% y menor ¢ igual a 18% BO%
Mayor a 18% y menor o igual a 20% 75%
Mayor a 20% y menor o igual a 25% TO%
Mayor 8 25% y menor o igual a 30% &5%
Mayor a 30% y menor o igual & 40% 50%
Mayor a 40% 55%
Créditos de Consumo a partir del 17 de diclembre de 2009:
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009
MK y MNUFV ME y MNMY
Categorfa Créditos directos vy Créditos directos y
contingentes contingentes

A 0,25% 3.4%

B 5% 6,5%

D 20% 20%

F 50% S0%

H 100% 100%

Los porcentajes de previsiones ciclicas vigentes al 31 de diciembre de 2010 y 2009, son los
siguienies:

Al 31 de diciembre de 2010:

Previsién ciclica para créditos empresariales y créditos PYME:

CREDITOS EMPRES ARIALES ¥ PYME
Créditos y Contingentes en MN y MNUFV : Créditos y Contingenies en ME y MNMV
Empresariales y Pymes | Empresariales | Empresariales y Pymes ! Empresariales
(Calificados con criterio de | Callficacién Dias | (Calificados con criterio de : Calificacién Dias
Categoria Crédito Empresarial) | Mora i Crédito Empresarial) . Mora
T Y e 22 2.3%
C 2. 75% i ' £,5% . NA
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BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009
(Cifras expresadas en miles de bolivianos}

NOTA 3 - CAMBIOS DE POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES (Cont.)

Previsién ciclica para créditos PYME calificados por dfas mora, hipotecario de vivienda, consumo y
microcrédito:

% DE PREVISION
Hipotecaric - Consumo | Microcrédito y Pyme
Categorfa A de Vivienda : Calificado por Dias Mora
Créditos y Contingente en MN y MNUFV ) 0,75!& 1,15% Q0%
Créditos y Contingente en ME y MNMY 1,5% 2.3% 1.6%
Al 31 de diclembre de 2009:
Prevision ciclica para créditos comerciates;
CREDITOS COMERCIALES
Créditos Directos ¥ Contingentes en MN § Créditos Directos y Contingentes en
¥ MNUFY ; ME y MNMV
Callficacién Manuat | Calificacién Dias | Calificacion Calificacién Dias
Categoria Mora : Manual ; Mora
A o 1e% . Lass 0 32% 2,3%
B | aTss ONA B5% NA
C 2, 75% ; NA H 5.5% ) NA

Previsién clclica para créditos hipotecarios de vivienda, consumo y microcrédito:

% DE PREVISION
Hipotecario : Consumo Microcrédito
Categorfa A de Vivienda | :
~Créditos y Contingente en MNYMNDFY__ | _0.75% [ 3.15% .  08%
Créditos y Contingente en ME y MNMV 1,5% ; 2.3% i 1,6%

NOTA 4 - ACTIVOS SUJETOS A RESTRICCIONES

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009 existen los sigulentes activos sujetos a restricciones:

Dic-10 Dic-09
Miles de Bs Miles de Bs

Cuenta Corriente de encaje legal B4.746 353,465
Cuotas de participacién Fondo RAL afectados a encaje legal 223.720 264,610
Cuotas de participacion Fondg RAL crédites en garantfa 34.700 -
Titulos vaiores del BCB adquiridos con pacto de reventa 74,523
Tiules valores de entidades financieras adquiridas con pacto de reventa 228.351 11.452

646,040 629.527
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BANCO L.OS ANDES PROCREDIT S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

(Cifras expresadas en miles de bolivianos)

NOTA 5 - ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES

Los activos y pasivos, corrientes y no corrlentes, se componen como sigue:

Al 31 de diciembre de 2010:

ACTIVOS
Disponibilidades
inversiones temporarias
Cartera

Otras cuentas por cobrar
Bienes realizables
Inversiones permanenies
Bienes de uso

Otros activos

TOTAL ACTIVOS

PASIVOS

Obligaciones con el publico

Obligacienes con instituciones fiscales

Obligaciones con beos. y entidades de financiamiento
Otras cuentas por pagar

Previsiones

Titulos Valores en Circutacién

Obligaciones con empresas con participacion estatal

TOTAL PASIVOS

Al 31 de diciembre de 2009:

ACTIVOS
Disponibilidades
Inversiones temporarias
Cartera

Otras cuentas por cobrar
Bienes reallzables
Inversiones permanentes
Bienes de uso

Otros activos

TOTAL ACTIVOS

PASIVOS

Obligaciones con ¢ piblice

Obligaciones con Instituciones fiscales

Obligaciones con bancos ¥y entidades de financiamiento
Otras cuentas por pagar

Previstones

Obligaciones con empresas con participacion esiatal

TOTAL PASIVOS
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Corriente No Corriente Total
Miles de Bs Miles de Bs Miles de Bs
235.242 . 235.242
708,392 - 708.392
877.938 1.793.945 2,671.883
2,558 29.459 32.017
- 21 21
43,652 1.479 45,131
. 87,056 87.056
- 21.370 21.370
1.867.782 1.933.330 3.801.112
1.787.501 928.628 2.716.129
. 9.415 9.415
168.236 133.378 301.614
27.427 49,268 76.695
- 2B.721 28,721
- 139,571 139.571
97.144 16,291 113.435
2.080,308 1.305.213_ 3.385.580
Corriente No Corriente Totaj
Miles de Bs Miles de Bs Miles de Bs
524,388 - 524,388
480.025 - 480.025
989.536 1.594.240 2.583.776
10.016 17.2323 27.249
- 1.996 1.996
146,705 4.047 150.752
- g1.816 81816
- 16.233 16.233
2.150.670 1.715.565 3.866.235
1.919.905 B889.856 2.809.761
- 5.5617 E617
165.529 289.617 455.146
11.815 45,552 57.367
- 24.492 24,492
102.166 3.387 105.553
2.199.41% 1.258.521 3.457.936
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BANCOQ LOS ANDES PROCREDIT S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

(Cifras expresadas en miles de bolivianos)

NOTA 5 - ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES (Cont.)
La clasificacién de activos y pasivos por vencimiento al 31 de diciembre de 2010 y 2009, es la

siguiente:
Al 31 de diciembre de 2010: ’
A mds de

Rubros A 30 dias A 50 dias A 180 gias A 360 dliss a 720 olas 720 dias Total

Milgs de Bs Miles de B3 Miles de B3 Miles de Bx Miles de Bs Miles de Bs Miles dw Bs
Disponibilidades 235.242 - . B 235242
Inversiones temporariss 708.030 - - - . - 708030
Cartera vigente 54,869 15%.682 231,948 429,438 £86.130 1.134.836 2.698.963
Otras cuentas por cobrar - - - 2.558 - - 2.558
Inversiones permanentes . 29.674 13.978 - - 746 44,398
(Mras eperaciones activas - - - - - 111.921 111.921
Total Actlvos 998,141 189.356 247.926 431.996 586,190 1.247.503 3.801.112
Obligaciones con et plblico ¥
smpresas con part. estatat 402.906 £38.355 396.224 447.160 420.144 417,252 2.722.041
Qbligaciones con Banco Central
de Bolivia 34.700 - - - - 34.700
Qbilgaciones con entidades de
financlamisnte del pais 3.430 6.358 33.824 28.408 26.758 20.103 116.881
Obligacianes con entidades de
segqundo plso 1.000 2.082 3.082 2.000 6.000 14.164
Financiamlentos de entidades
ded exterior 1.735 24,290 11.251 18,076 9.308 63,887 126.547
Otras cuentas por pagar 27.427 - . - - - 27.427
Titulos Vaiores en Clrc. - - - 138.800 138.800
(kras operaciones pasivas - - - - - 201.020 201.020
Total Pasivos 470,198 670.003 443.381 496,726 458.210 BAT 062 3,385.580
Cuentas contingentes 3.836 7.845 5.114 1.258 4.165 519 22.737
Brecha Acumulada 53L77S 58.977 {131.364) (194.836) 37.30% 438.269
Al 31 de diciembre 2009:

A mas de
Rubros A 30 diss A 90 dias A 180 diss A 360 diss A T20 dias 720 dias Total

Miles de Bs  _ Miles de By Mites de Bs Miley di Bs Miles de Bs Mites e Bs Miles ge B3
Disponibilidades 524,387 - - - - - 524.387
Inwversiones temporarias 479.345 - - . - 479.345
Cartera vigente 87.340 182.310 258.687 461,199 612577 914,285 2.576.398
Otras cuentas por cobrar - - . 13016 - 10.016
inversiones permanentes - 110.287 34.9%0 1.428 - 738 147.443
Otras Operac. activas - - - - 12B.646 12B.646
Total Activos 1.091.072 292,597 293,677 472.643 672577 1.043.669 3866235
Obligaciones con el pablice ¥
empresas con part, estatal 479.526 TLr2.570 492.25% 33T 721 516.172 262.326 2.800.570
Obligacienes con gntidades de
financiamiento det pais 11.162 45,692 20.720 E911 8.198 94,693
Obligaciones con entidades de
sequndo pise - - 4,591 4,591 4,182 - 13,364
Financiamientos de entldades del
sxterior 3,485 11.685 14,785 39.897 123.24]1 147,311 340,404
QOtras cuentas por pagar 11.81% - - - 11.815
Otras opereciones pasivas - . - - 197.090 197.090
Total Pasives 05,988 769.947 232 361 391.120 551.793 606,727 3,457.936
Cuentas contingentes 6.139 5:936 3.833 3.704 2.032 190 22.834
Brecha Acumuiada 591,223 120.809 (114.042) {28.81%) {5.999) 431.133
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BANCOQ LOS ANDES PROCREDIT S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009
(Cifras expresadas en miles de bolivianos)

NOTA 5- ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES (Cont.)

Los calces financieros al 31 de diclembre de 2010 y 2009, presentan desfases en los piazos de 180,
360 y 720 dfas. Estos desfases se deben principalmente a los vencimientos de los depdsitos a plazo
fijo que se tienen en los plazos menclonados. Sin embargo, se mantienen Iineas de crédito con
financiadores del exterior a fin de cubrir eventuales necesidades de liquidez y ademas se mantienen

inversiones temporarias que se renuevan periédicamente.

En septiembre 2010, se realizé cambios en los porcentajes de distribucién para cajas de ahorros,

con respaldo en el estudio de volatilidad realizado de los Oitimos S afios de operaciones.

NOTA 6 - OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009, los saldos de operaclones con entidades relacionadas, son los

slguientes:
Dic-10 Dic-09
Miles de Bs Miles de Bs
PASIVO: Obligaciones con el piblico de accionistas
Gabriel 5chor 11 1%
Pedro Arriola i3 13
24 24

RESULTADOS: Egresos con Grupo ProCredit
Por Asistencia Técnlica y Capacitacion del personal en el exterior 9.563 7.076
Por Financiamiento recibldo ProCredit Holding AG - BB2

9.563 7.958

NOTA 7 - MONEDA EXTRANJERA

Los estados financieros expresados en bolivianos al 31 de diclembre de 2010 y 2009, incluyen el
equivalente de saldos en otras monedas (délares estadounidenses) de acuerdo con el siguiente

detalle:

Dic-10 Dic-09
ACTIVD Miles de Bs Miles de Bs
Disponibifidades 136.167 120.281
Inversiones temporarias : 281.545 277.424
Cartera 1.516.432 £.600.538
Otras cuentas por cobrar 3.606 4.275%
Inversiones permaneantes 22.662 4222
Otros activos : g0 43
Total Activo ) 1.960.502 2.005.782
PASIVO
Obligaciones con el pdblico 1.501.585 1.547.074
Obligaciones con Instituctones Fiscales 14 13
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 265.512 406,844
Otras cuentas por pagar 24.077 8771
valores en circulacidn 139.571 -
Previsiones 21,765 18.749
Obligacicnes con empresas con participacién estatal 27.547 25.549
Total Pasivo 1.980.071 2.007.000
POSICION NETA LARGA / (CORTA) (19.568) (217}
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BANCO LOS ANDES PROCREDIT 3.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009
(Cifras expresadas en miles de bollvianos)

NOTA 7 - MONEDA EXTRANJERA Cont.)

Los activos y paslvos en moneda extranjera han sido convertidos a bolivianos al tipo de cambio
oficial vigente al 31 de diciembre de 2010 de Bs6,94 por USS 1 y al 31 de diclembre de 2009 de

Bs6,97 por USS 1.
NOTA B - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2010 y 2009 estdn compuestos por los siguientes

rubros:

a) DiISPONIBILIDADES
La composicién det rubro al 31 de diciembre de 2010 y 2009 es la slguiente:

Bic-10 Dic-09
Miles de Bs Miles de Bs

Caja Moneda Nacional 37.261 57.316
Caja Moneda Extranjera 40.385 42.197
Fondos asignados a cajeros automéaticos MN 5.979 £.208
Fondos asignados a cajeros automaticos ME 4.787 4,443
Banco Central de Bolivia Cuenta Corriente de Encaje MN 50.519 335.066
Banco Central de Bofivia Cuenta Corriente de Encaje ME 33.065 17.258
Banco Central de Bolivia Cuenta Corriente de Encaje UFV 1.162 1.142
Cuenta Corriente Recaudaciones Tributarias MN 2 1
Bancos det pafs Moneda Nacionak 4,151 4.374
Bancos del pafs Moneda Extranjera 3.571 11.861
Bancos del exterior Moneda Extranjera 54.357 44,522

235.242 524.388
b) CARTERA DIRECTA Y CONTINGENTE
La composicién del rubro al 31 de diciembre de 2010 y 2009 es la siguiente:
Al 31 de diciembre de 2010:

Moneda Moneda
Nacional Extranjera Total
Miles de Bs Miles de Bs Miles de Bs

Cartera vigente 1.131.637 1.531.768 2.663.405
Cartera venciga a.778 4,861 13.639
Cartera en gjecucion 2.562 3.735 6.297
Cartera reprogramada vigente 16.273 19.285 35.558
Cartera reprogramada vencida 1.396 836 2.032
Cartera reprogramada en ejecucion 867 529 1.496
Cartera bruta 1.161.513 1.560.914 2.722.427
Productos devengados 14,291 16,913 31.204
Previsidn cartera especifica (20.353) (41.322) {61.675)
Previsién gendrica - (20.073) (20.073)
Total Cartera Neta 1.155.451 1.516.432 2.671.883
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BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2609

(Cifras expresadas en miles de bolivianos)

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE L.OS ESTADOS FINANCIEROCS (Cont.)

b) CARTERA DIRECTA Y CONTINGENTE (Cont.)

Al 31 de diciembre de 2009:

Cartera vigente

Cartera vencida

Cartera en ejecucién

Cartera reprogramada vigente
Cartera reprogramada vencida
Cartern reprogramada en ejecucion

Cartera bruta
Productos devengados
Previsin cartera especlfica

Prevision genérica
Totat Cartera Neta

Clasificacién de la cartera, por tipo de crédito:

Moneda Moneda
MNacional Extranjera Total
Miles de Bs Miles de Bs Miles de Bs
954,320 1.587.421 2.541.741
10.893 5.196 16.089
1,980 2.130 4,110
15.151 19.506 34,657
695 425 1.120
189 537 726
583,228 1.615.215 2.598.443
15.508 19.895 35.403
(15.498) {34.246} (49.744)
- (326 {326}
983.238 1.600.538 2.583,776

El mes de septlembre de 2010 entré en vigencia el nuevo reglamento de evaluacion y calificacién de
cartera de créditos, emitido por ASFL. El mismo modificé los tipos de crédito, creando los criterlos de
“Empresarial” y "PyME" y eliminando 12 categorfa “Comercial”.

Al 31 de diciembre de 2010:

Empresarial

PYME Caiificado Empresarial
PYME Calificade por dfas Mora
Hipotecario Vivienda
Microcrédito Individual no DG (*)
Microcrédito Individual DG (**)
De Consumo no DG (*}

De Consuma DG {**)

{*) No Dabidamente Garantizado
(**) Debidamente Garantizados
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Previsitn
Especitica
Para
Cartera Cartera Cartera Cartera

Vigente Vencida Ejecucidn incobrable

Miles de Bs % Miles de Bs % Miles de Bs % Miles de BS
19,147 1 - - 173
262.494 9 - - - 8.632
345701 13 o7 2 433 . 4315
241.341 9 222 1 283 4 3.107
349.294 13 1,992 13 1.647 21 9.550
832,534 31 3.910 57 3.688 47 21.102
242,032 9 1.664 11 702 9 7.861
405,420 15 2.596 16 1.040 13 9.955
2.698.963 100 15.671 100 7.793 100 61.675




BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

(Cifras expresadas en miles de bollvianos)

NOTA B - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
b) CARTERA DIRECTA Y CONTINGENTE (Cont.)

Al 31 de diclembre de 200%:

Previsién
Especifica
Para
Cartera Cartera Cartera Cartera
Vigente Venclda Ejecucion Incobrabie
Miles de Bs % Miles de Bs % Miles de Bs % Miles gde Bs
Comerciales 456,998 ia &64 4 374 v 6,803
Hipotecario 123,036 5 - - 185 4 1.580
Microcrédito no DG (%) 631.915 24 2.498 i4 1.633 34 12.600
Microcrédito DG (**) 1.328.770 52 13.842 80 2605 54 28.420
De Consumo no DG (") 12917 4] 99 1 36 1 302
De Consumo DG (**) 22,762 i 106 1 3 0 39
2.576.398 100 17.209 100 4,836 100 49,744
(*3 No Detidamente Garantizado
{**) bebidamente Garantlzados
Clasificacidn de la cartera por sector econémico:
Al 31 de diciembre de 2010:
Previsién
Especifica
Para
Cartera Cartera Cartera Cartera
Vigente vencida Ejecucién ncobrable
Miles de Bs % Miles de Bs % Miles de Bs % Miles de Bs
Comerciales B08.779 30 5.006 32 2.550 33 17.914
Industria 203.186 33 4705 30 2291 29 20.360
Agricultura 67.265 2 434 3 61 1 1.602
Mineria 7.852 1 168 )3 41 1 295
Transportes 407.287 ib 2.582 16 1.487 19 10.387
Servicios 504.594 19 2.776 18 1.363 17 11.117
2.698.963 100 15.671 100 7.793 100 61,675
Al 31 de diciembre de 2009:
Previsién
Especifica
Para
Cartera Cartera Cartera Cartera
Vigente Vencida Ejecucién Incobrable
Miles de Bs % Miles de Bs % Miles de Bs % Miles de Bs
Comerciales 835.864 32 5,740 34 1.498 3 15.831
industria 709.130 28 4,340 25 745 15 12.7121
Agricultura 101.373 4 364 2 128 3 1.676
Mineria 21.965 1 244 1 32 1 489
Transpories 512.71% 20 3.846 22 1.948 40 11.996
Servicios 395.347 15 2.675 16 485 10 7.031
2.576.398 100 17.209 100 4.836 100 49,744
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BANCO 10S ANDES PROCREDIT 5.A,

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

(Cifras expresadas en miles de bolivianos)

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE L.OS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
b} CARTERA DIRECTA Y CONTINGENTE {Cont.)

Clasificacién de cartera por tipo de garantia:

Al 31 de diciembre de 2010;

Previsién
Especifica
Para
Cartera Cartera Cartera Cartera
Vigente Venclda Ejecucidn Incobrable
Miles de Bs % Mites de Bs % Mites de Bs % Miles de Bs
Garantia Hipotecaria 1.215.369 45 44] 3 2.126 27 17.774
Garantia Autoliquidable 35.992 1 32 - - - 45
Garantia Prendaris 84,256 3 - . 58 1 1.791
Garanifa Prendarfa en Custodia 1,363.346 51 15.198 97 5.609 72 42,065
Garantia Telefénica - - - - - - -
M 100 15.671 100 7.793 100 &1.675
Al 31 de diciembre de 200%:
Previstdn
Especifica
Para
Cartera Cartera Carlera Cartera
Vigente Vencida Ejecucidn incobrable
Miles de Bs % Miles de Bs % Miles de Bs % Miles de Bs
Garantla Hipotecaria 869.475 34 1.084 6 1.22% 25 11.619
Garantfa Autoliquidable 52.116 2 192 1 3 - 14
Garantia Prendar(a 14,076 - . - - 238
Garantfa Prendarfa en Custodia 1.640.569 63 15.933 93 3.612 75 37.872
Garantia Telefdnica 162 - - - : - 1
2.576.398 100 17.209 100 4.836 100 49.744

Claslficacién de cartera segun a callficacién de créditos:

En septiembre 2010 entrd en vigencia el nu

de créditos, emitido por ASFL EI mismo modific

aF).
Al 31 de diciembre de 2010:

evo reglamento de evaluacién y calificacion de cartera
6 1as calificaciones de 8 categorias (A a H) a solo 6 (A

Previsién
Especifita
Para
Cartera Cartera Cartera Cartera

Calificacidn Vigente vencida Ejecucidn Incobrable

Miles de Bs % Miles ge Bs % Miles de Bs % Miles de Bs
Categoria A 2.631,278 o7 - - . 33.808
Categoria 8 50.546 2 28 o - - 1.977
Categoria C 1.831 0 3.427 22 437 & 953
Categorfa D 7.554 1 1.764 11 385 4 3.289
Cateqoria E 2.933 ] 1.629 10 &96 9 2.969
Categoria F 4.821 o 8.823 5% 6.295 81 18,679
2.698.963 100 15.671 100 7.793 100 61.675
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BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

{Cifras expresadas en miles de bollvianos)

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
b) CARTERA DIRECTA Y CONTINGENTE (Cont.}

Al 31 de diciembre de 2009:

Previsién
Especifica
Para
Cartera Cartera Cartera Cartera
Calificagién Vigente Yencida Ejecucién incobrable
Miles de Bs % _Miles de Bs % Miles de Bs % Mites de Bs
Categoria A 2.497.258 97 104 1 26.934
Categorfa B 53.638 2 - - 2.181
Categorfa 13.704 i - - - - 738
Categoria b 1.184 - 4.358 25 486 10 1.098
Categorifa E 4.142 - 83 1 374 8 690
Categorfa F 3.988 - 2.315 13 455 9 2470
Categoria H 2.484 - 10,349 60 3.521 73 15.633_
2.576.398 100 17.209 _ 100 4.836 100 49. 744
Concentracién crediticia por nGmero de clientes:
Al 31 de diclembre de 2010;
Previsidn
Especifica
Para
Cartera Cartera Cartera Cartera
Vigente Vencida Ejecucidn Incobrable
Miles de Bs % Miles de Bs % Mites de Bs % Miles de Bs
1° a3 10° mayores 70.999 3 . . 737
117 3 50° mayores 107.884 4 - 1.290
51%a 100° mayoras T70.805 3 - - . - 1.094
Otras 2.449.275 90 15,671 100 7.793 100 58.554
2.698.963 100 15,671 100 7.793 100 61.675
Al 31 de diciembre de 200%:
Prevision
Especifica
Para
Cartera Cartera Carterp Cartera
Vigente Vencida Ejecucidn Incobrable
MilesdeBs = _ % Miles de Bs % Miles de Bs * Miles de BS
12 a 10° mayoraes 64.508 2 - - 656
11 a 50° mayores 92.172 4 - - 1.092
51° a 100° mayores 59.709 2 - - - - TOT
Otros 2.360.009 92 17.209 100 4.836 100 47.289
2.576.398 100 17.209 100 4,836 100 49.744

Para todos los casos al 31 de diciembre de 2010 y 2009, adiclonalmente existe cartera contingente
compuesta por boletas de garantia para cumpiimiento de contrato y cauckén de cargos, seriedad de
propuesta, de ejecuclén de obra y boletas de garantia no contragarantizadas por Bs22.737 vy
8522.833 respectivamente, [as cuales cuentan con una previsién especffica de BsB86 y Bs29,

respectivamente.
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BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

(Cifras expresadas en mites de bolivianos)

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

b) CARTERA DIRECTA Y CONTINGENTE (Cont.)

La evolucién de la cartera al cierre de ias tres ¢ltimas gestiones es 1a siguiente:

Situacién de |a cartera

Vigente

Yencida

Ejecucién

Reprogramada o reestructurada vigente
Repragramada ¢ reestructurada vencida
Reprogramada o reestructurads en ejecucién

Cartera directa
Cartera contingente

Total cartera directa y contingente;

Pravisién especifica para incobrabilidad de cartera

Previsidn genérica para incobrabilidad de cartera por factores
de rlesgo adicional

Previsién especifica para activos contingentes

Previsién genérica voluntaria ciclica

Previsién gendrica ¢iclica

Total previsiones para cartera y contingente:

Cargos por previsidn especifica

Cargos por previsién gendrica para incobrabifidad cartera
Cargos por previsidn genérica ciclica

Cargos por previsién para activos contingentes

Toial cargos por previsién para incobrabilidad de cartera y
contingente:

Productos devengados de cartera
Productos por cartera (Ingresos Financieros)
Productos en suspensa de cartera

Lineas de crédito otorgadas
Lineas de crédito otorgadas y no utillzadas

Créditos castigados por insolvencia
Naomero de prestatarios (expresado en cantidad)

El saldo de la cartera reprogramada al 31 de dic
Bs39.086 que representa el 1,44% y Bs36.502 qu

Dic-10 Dic-09 Dic-08
Miles de Bs Miles de Bs Miles de Bs
2.663.405 2.541.741 2.350,703
13.639 16.089 12.233
6.297 4,110 10.773
35,558 34.657 15.675%
2.032 1.120 258
1.4%6 726 562
2.722.427 2.598.443 2.390.244
22.738 22.834 19.282
2.745.165 2.621.277 2.409 526
{61.675) {49.744) {48.145)
(20.073) (326) (326)
(86} {29) (101)
(14.175) (B.681) {8.400)
(14.175) (14.097 (6.080)
{110.184) {72.877) {63.052)
71.880 84,270 44,437
19.748 7458 6,413
11.083 8.963 8.400
176 1.611 173
102,887 102.302 £95.423
31,204 35.403 33.384
442,283 469.152 A428.267
2.691 2.509 3.526
1.899.558 1.539.418 1.321.122
962.147 T24.460 6£19.982
95.625 83.295 68.139
&67.202 101.915% 111.022

iembre de 2010 y 2009, alcanza a la suma de
e representa el 1,40% de 1a cartera de créditos,

respectivamente. El patrimonio neto determinado por la Auteridad de Supervisién dei Sistema
Financlero “ASFI” vigente al 31 de diciembre de 2010 y 2009, para fines de los cdlculos de limites
legales asclende a Bs372.094 y Bs368.499, respectivamente,
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BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DiCIEMBRE DE 2010 Y 2009

(Cifras expresadas en miles de bolivianos)

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

b) CARTERA DIRECTA Y CONTINGENTE (Cont.)

La evolucién de las previsiones en las Gltimas tres gestiones es 1a siguiente:

Dic-10 Dic-09 Dic-08
Concepto Mlles de Bs Miles de Bs Miles de Bs
Previsidn iniciak: 72.877 63.052 65.419
(-) Castigos (18.649) (22.131) (11.161)
() Recuperaciones (5.723) (6.322) (6,623
{+) Previsicnes Constituidas 61.679 38.278 15.417
Previsidn Final 110.184 T2.87T £3.052
¢} [INVERSIONES TEMPORARIAS Y PERMANENTES
La composicién del rubro al 31 de diclembre de 2010y 2009 es la siguiente:
inversiones temporarias
Dic-10 Dic-09
Mites de Bs Miles de Bs
Qtros titotos valeres del BCB - 12.300
Calas de ahorro 3.476 62.530
Depésitos a Plazo Fijo 6.282 B.713
Operaciones Interbancarias - 27.880
Depdsitos a Plazo en Ent, Finar. del Exterior 28.484 -
Participacién en fondos de invarsién 108.494 91.860
Cuotas de participacién Fondo RA! afectados a encaje legal 223,720 264.610
Cuotas de participacién Fondo RAL cedidos en garantia prest. |.iq. BCB 34,700 -
Titutos valores del BCB adquiridos con pacto de reventa T74.523 -
Thtulos valores de entigades puiblicas no financieras del pafs - -
Thulps valores de entidades financieras adquiridos con pacto de reventa 228.351 11.452
Productos devengados por cobrar 559 680
Previsidn para inversiones temporarias {197) -
708.292 480.025
inversiones permanentes
Dic-10Q Dic-09
Miles de Bs Miles de Bs
Otros titulos valores del BCB - 120.045
Depdsitos a Plazo Fijo 43.652 26.660
Participacién en buros de informacién crediticia INFOCRED BIC 5.A. 451 451
Acciones telefdnicas 296 287
Productos devengados por cobrar 838 3,413
Previsién para inversiones permanentes (106} {104)
45.131 150,752

Las tasas de rendimiento anualizadas para el portafolio de inversiones, fueron ias sigulentes:

Tipo de Inversidn

Inversiones Temporarias
Inversiones Permanentes
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BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2030 Y 2009

(Cifras expresadas en miies de bolivianos)

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

d) OTRAS CUENTAS POR COBRAR

La composicién del rubro al 31 de diciembre de 2010 y 2009 es la slguiente:

Pago anticipado del impuesto a 1as transacciones
Otros payos anticipados (1)

Comisiones por cobrar

Gastos por Recuperar

indemnizaciones reclemadas por siniestros
Importes entregados en garantfa

Otras partidas pendientes de cobra

Previsidn para otras cuentas por cobrar

(13> Al 31 de diciembre de 2010, en este grupo se incluye 1a contratacién de seg
de Bs1.274; anticipos por compra de bienes y servicios por Bs5.523;

Bs2.325 v olros pagos antlclpados por Bs 354.

e) BIENES REALIZABLES

Dic-10 Dic-09
Mites de Bs Miles de Bs

21.502 12.654

9.536 10.053

527 517

346 203

294 1.147

334 g22

1.057 T.176
(1.579) (5.473)

32.017 27.249

slquiieres pags

La composicién del rubro al 31 de diclembre de 2010 y 2009 es la siguiente:

Blenes muebies adjudicados
Excedidos del plazo de tenencia

Bienes muebles incorporados a partir del 01/01/2003

Bienes iomuebles adjydicados
Excedidos det piazo de tenencia
Bienes inmuebles incorparados a partir del 01/01/2003

Bienes fusra g2 uso
Mobiliaric, equipes y vehiculos

Pr I

Por exceso det plazo de tenencia

Bienes incorporados a partir del 01/01/2003
Bienes fusra de uso

_31—

uros pagados por anticipado con un saldo
dos por anticipado con un saldo de

Dic-10 Dic-0%9
Miles de Bs Mites de Bs

24 27

- 27
24 54
1.282 1.282
1.767 6.686
3,049 7.968

484

(1.306) {1.310
{1,7486) (4.716)

{484) -
{3.536} {6.026)

21 1.996



BANCO LOS ANDES PROCREDIT 5.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

(Cifras expresadas en miles de bolivianos)

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

f) BIENES DE USO

La composlcién del rubro al 31 de diclembre de 2010 y 2009 es la siguiente:

Valores Depreclaciones acumuladas Valores residuales
Dic-£0 Dic-09 Dic-10 DicG9 Dic-10 Dic-09
Miies de Bs Miles de Bs Miles de Bs Miles de Bs Miles de Bs  Miles de Bs
Terrenos 12.240 10.687 - - 12.240 10.687
Edificios 25.639 26.130 (4.308) (3.723) 21,333 22.407
Motifiario y Enseres 18.692 20.162 (7.838) {7.687) 10.854 12.475%
Equipos e Instataciones 26.598 26.478 (10.465) (10.738) 16,133 15,740
Equipos de Computacicn 60.922 58.941 (42.169 (41.062) 18.733 17.879
Vehiculos 8.494 11.002 (6.880) (B.442) 1.614 2.560
Obras de Arte 24 68 - - 24 68
Obras en Construccion &6.125 - - - 6.125 -
158.734 153.468 (7T1.678) (71.652) 87.05&6 81.816

La depreciacidn cargada a resultados

8s15.955 y Bs15.763, respectivamente.

g) OTROS ACTIVOS

hasta el 31 de diciembre de 2010 y 2009 ascendit a

La composicién del rubro al 31 de diclembre de 2010y 2009 es 1a siguiente:

Bienes de uso para el personal

Papelerfa, Gtiles y materiaies de servicios

Otros Bienes

Gastos de organizacién

Mejoras e instalaciones en inmuebles alquilados
Otros cargos diferidos {*)

fallas de caja

Operaciones por liquidar

Pregramacionies y aplicaciones informdticas

Dic-10 Dic-09
Miles de Bs Miles de Bs
2.305 2.128
2,622 1.884
- 61
- 664
T.422 9.240
T46 1.719
1 -
171 115
§.103 422
_51,370 16.233

() Corresponde a gastos por licencias de software de aplicativos y Windows Office,
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BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009
(Cifras expresadas en miles de bolivianos)

NOTA B - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
hy OBLIGACIONES CON EL PUBLICO

La composicién del rubro al 31 de diclembre de 2010, 2009 y 2008 es |a sigulente:

Dic-10 Dic-09 Qic-08
Miles de Bs Miles de Bs Miles de Bs
Depdsitos en cueptas corrientes 46.042 30.925 5.01%
Acreedores por documentos de cobro inmediato - - 158
Cheques certificados 1.000 610 T4
Giros y transferencias por pager 782 880 916
Valores y depdsitos vencidos 140 141 141
Cuentas de ahorro 839,675 843.170 692.245
Ovligaciones con el piblico a plazo fijo 99%.007 1.134.2956 945,074
Depdsitos a plazo afectados en garantia 79.013 113.798 93.076
Obligaciones con anotacién en cuenta 647.355 §71.774 406.796
Carqos devengados por pagar 107.115 114,167 82.240
3.716.129 2.809.761 2.135.731
iy OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FISCALES
La composicién del rubro al 31 de diciembre de 2010y 2009 es la sigulente:
Dic-10 Dic-09
Miles de Bs Miles de Bs
Obligaciones fiscales a la vista 2.415 5.617
9.415 5.617
» OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO
La composicién del rubro at 31 de diclembre de 2010 y 2009 es ia sigulente:
Qic-10 Dic-09
Miles de Bs Miles de Bs
Depésitos en caja de ahorro de entidades financleras del pafs no sujetos & encaje 8.475 10.802
Depésitos a plazo fijo de entidades financieras del pafs no sujetos a encaje 24.043 58.758
Depdsitos a plazo fijo de entidades financieras def pals sujetos a encaje 7.002 10.729
Depdsitos o plazo fijo de entidades financieras del pals con anotacion en cuenta no
sujelos a encaje 79.360 14.403
Banco de Desarrolie Productivo S.A.M. (BDP) (1) 14,164 13.364
Banco Centra! de Bolivia (BCH) {(2) 34.700 -
A la siguiente pigina 167.744 108.056
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BANCO L.OS ANDES PROCREDRIT S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 OE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

(Cifras expresadas en miles de bolivianos)

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

P OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO (Cont.)
Dic-10 Dic-09
Miles de 83 Miles de Bs

De la anterior pdgine 167.744 108.056
Flnanciadores del exterior:
Banco interamericano de Desarrolio (BID/FOMIN} (3} - 3.485
KCD-Mikrofinanzfonds(BIB Essen) (4) 34,700 34,850
Corporacién Andina de Fomento (CAF)(5) 11.567 27.880
Corporacion Interamericana de Inversiones (C\h) (6} 1.735 8.713
Dexia Micro-Credit Fund (Sub-Fund BlueQrchard Debt) (7) 26,025 31.365
Instituto de Crédito Oficial del Reino de Espafia (IC0) (8) 35.025 35.176
International Finance Corporatlon (IFCH (S 10.410 17.425
Kreditanstalt fir Wiederaufbau (KTW) (10) - 131,200
Everence Community Investments, tnc. ("ECI") (11D 2776 2.768
OPEC Fund for Internationat Development (12} 6.309 12.673
Credit Sulsse Microfinance Fund Management Company (13) - 27.880
ResponsAbility SICAV (Lux) Microfinance Leaders (14} - 6.970
Cargos devengados por pagar 5323 6.685

301.614 455,146

Las principales operaciones de financiamiento contratadas y las lineas de financiamiento con las que
se cuenta son las siguientes:

a1}

@

(&)

(4

(%)

(6)

{n

8)

(9}

Bance de Desarrolla Productivo 5.A.M. (BOP) (Ex - NAFIBO 5.A.M.) con une linga por US$ 16.500.000, con un saido
adeudado de USS 2.040.922, con vencimiento el afio 2011 y 2015. EI pago de capitai se reatiza en forma semestral y
los intereses en forma trimestral.

Banco Central de Bolivia (BCB) se obtuvo un financiamiento por US$ 5.000.000 con gara ntfa del Fondo RAL - ler,
Tramo a 7 dias plazo.

Banco Interamericano de Desarrolfo (BID/FOMIND, con un contrato de préstamo por Uss 2.000.000 y el ditimo pago de
capital @ intereses realizado en el mes de abril de 2010.

KCD-Mikrofinanzfonds (BLB Essen), administrada por BANK IM BISTUM ESSEN e.G., conun contrato de préstamo por
US$ 5.000.000 con vencimiento el afio 2012, pago de capitai at vencimiento @ intereses en forma anual,

Corporacién Andina de Fomento (CAF) con una Hnea por US$ 10.000.000, canun saldo adevdado de USS 1.666.667,
con vencimiento ef afio 2011 y pago de capital e intereses en forma semestral.

Corporacién Interamericana de Inversiones (CIl) con un contrato de préstamo por USS 3.000.000, con un saldo
adeudado de USS 250.000, con vencimiento el affo 2011 y pago de capital e intereses trimestral.

Dexia Micro - Credit Fund (Sub-Fund BlueOrchard Debt), con dos contratos de préstamo por Us$ 3.000.000 y USS
1.500.000, con vencirmlentos al afio 2011, En el primer contrato el pago de capitales a vencimiento e intereses en
forma semestral y en el segundo contrato con saido adeudado ge USS 750,000, el pago de capital es apyal e intereses
en forma semestral,

Instituto de Crédito Oficial del Reiro de Espafia (IC0) con un contrale de préstamo por US$ 5.046.800, con vencimiento
el alio 2017 y pago de capital ansal ¢ interases en forma trimestral.

international Finance Corporation (IFC) con un contrato de préstamo por US$ 8.000.000 con un saldo adeudado de US55
1.500.000, con vencimiento ef afto 2012 y pago de capital e intereses en forma semestral.
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BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

(Cifras expresadas en miles de bolivianos)

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

»

(10)
(11)
(12)
amn

(14)

K)

OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO (Cont.)

Kreditanstalt fir Wiederaufbau (KiW) este préstamo fue cancelado en ei mes de Junio de 2030 de forma anticipada.
Everence Community Investments, Inc. (“ECI*), anteriormente registrado bajo el nombre de MMA Cammunity
Development Investments, Inc., con un saldo adeudado de USS 400,000, con vencimiento el aho 2011 y pago de capital
al vencimiento e intereses en forma semestral,

OPEC Fund for International Development con un contrato de préstamo por USS 5.000.000, con un saldo adeudado de
USS 909.095, con vencimiento el afo 2011 y pago de capital ¢ intereses en forma semestral.

Credit Suisse Microfinance Fund Management Company, con un contrato de préstama por USS 4.000.000 v el dttimo
page de capltal e intereses fug realizado en ¢l mes de diciembre de 2010,

fesponsAbility SICAV (Lux) Microfinante Leaders, con un conirato de préstamo par US$ 1.000.000 y el jitimo pago de
capital e Intereses fue realizado en el mes de diciembre de 2010.

OTRAS CUENTAS POR PAGAR

La compaosicién del rubro al 31 de diciembre de 2010y 2009 es |a siguiente:

Dic-10 Dic-09
Miles de Bs Miles de Bs
Cheques de Gerencia 17.090 4.654
impuestos y aportes por pagar 4.526 4,877
Comisiones por Pagar - 164
Dividendos por Pagar 25 8
Acreedores por retenciones a funcionarios 1 -
Ingresos diferidos 3.853 287
Acreedores varios 1.931 1.825
Provislén para indemnizaciones 18.156 11708
Provisién para primas 6.184 6.725
Otras provisiones 8.587 B.297
Provisién impuesto a las utilidades 15.335 12.654
Fallas de caja 57 115
Operaclones por ligiidar 940 53
76.695 57.367

) PREVISIONES
La composicién del rubro al 31 de diciembre de 2010 y 2009 es la siguiente:

Dic-10 Dic-09

Miles de Bs Mites de Bs

Previsién especifica para activos contingentes 86 29
Pravisién gendrica voluntaria para pérdidas futuras no identificadas 14,179 14,096
Previsién genérica ciclica 14.175 8.682
Otras Previsicnes 285 1.685

_28.721 24,492
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BANCO LOS ANDES PROCREDIT 5.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL, 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

(Cifras expresadas en miles de boliviancs)

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
m) TITULOS VALORES EN CIRCULACION
La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2010y 2009 es la siguiente:

Bonos representados por anotaciones en cuenta
Cargos devengados poT pagar bonos

Dic-10 Dic-09
Miles de Bs Miles de Bs
138.800 -
771 -
139.571

£| 12 de octubre de 2010, el Banco colocé la primera emision de Bonos denominada “Bonos Los

Andes ProCredit - Emisién 1" por US$
“8onos Los Andes ProCredit” inscrite y autorizado en el Registro de Mercad
el efecto en resultados dei costo financiero de estos bonos estd

un total de USS 50.000.000,

determinado en base a la tasa de interés efectiva. Laem

20.000.000 dentro del programa de emisiones de bonos
o de Valores de ASFI por

ision 1 estd compuesta por las siguientes

dos series:
Emisidn 1 Manto US$ Plazo Nominal Cantidad TasaNominal | Tasa Efectiva
Serie A 8.000.000 2.160 Dias 1.600 Bonos 2,20% 1,71%
Serie B 12.000.000 _2.520 Bfas 2.400.Bonos 2. 70% 2,31%
o) OBLIGACIONES CON EMPRESAS CON PARTICIPACION ESTATAL
La composicién del rubro al 31 de diciembre de 2010y 2009 es la siguiente:
Dic-10 Dic-09
Miles de Bs Miles de Bs

Depésitos en cajas de ahorro T0.612 56.192
Obligaciones con el plblica a ptazo fijo 42,416 48,784
Cargos devengados por pagar 407 577

113.435 105.553
p) INGRESOSY GASTOS FINANCIEROS
La composicién del rubro al 31 de diciembre de 2010y 2009 es la siguiente:
p.1) Ingresos financieres

Dic-10 Dic-09
Miles de Bs Miles de Bs

Productos por disponibilidades 19 7
Productos por inversiones temporarias 2.701 11,480
Productos por cartera vigente 440.261 466.270
Productos por cartera vencida 1.986 2.834
Productos por cartera en ejecucion a6 48
Productos por inversiones permanentes 239 1.015
Comisiones por garantias otorgadas 931 962
Total ingresos financieros 446,173 A82.616
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BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009
(Cifras expresadas en miles de bolivianos)

NOTA B - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
p) INGRESOS Y GASTOS FINANCIEROS (Cont.)

p.2) Gastos financieros

Dic-10 Dic-09
Miles de Bs Miles de Bs
Gargos por obligaciones con el publico 83.702 135.938
Carqos por obligaciones con bancos y entidades de financlamiento 34 7
Cargos por obligationes con entidades de sequndo piso 514 1.317
Cargos por obligaciones con bancos y entidades financieras del pais 1.893 3.796
Cargos por financiamientos externes 13.970 22.905
Comisiones por financlamientos 755 1.144
Cargos por valores en circuiacién 650 -
Cargos Obligaciones con eMpresas con participscién estatal 1.729 1.346
Total gastos financieros 103.247 172.453
Las tasas de interés actlvas y pasivas que rigen al 31 de diciembre de 2010:
TASAS DE INTERES ACTIVAS (en porcentaje):
Moneda Nacignal Mgneda Extranjera

Sectores econémicos Mnima Méxima Minima Maxima
Consumo 6.00 22,00 6,50 23,00
Produccién de servicios 6,00 22,00 6,50 23,00
Produccién de bienes 6,00 22,00 6,50 23.00

La tasa de interés reportada corresponde al promedio entre 1as tasas nominales minlma y méxima.

TASAS DE INTERES PASIVAS (en porcentaje):

Caila de ahorro pepdsitos & plazo fijo
30 &0 o0 120 180 360 370 740
Maneda Dlas Dias Dias Dias Dias Rlas Dias Dlas
MIN 1,00 0.30 1,30 1,40 1,50 1,70 2,00 2,20 2.50
M/E 0.10 0,10 0,20 0,30 0,40 0,50 0,80 1,60 1,50
UFY 0,01 0,01 B - - - - - -

Las tasas de interés activas y pasivas que rigen al 31 de diclembre de 2009:

TASAS DE INTERES ACTIVAS (en porcentaje):
Moneda Nacional

Moneda Extranjera

Sectores econbmicos Minima Méxima Minima Maxima
Consume 12,00 24,00 12,00 26,00
Produccidn de servicios 12,00 25,00 12,00 25,00
Produccién de bienes 12,00 25,00 12,00 25,00
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BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

(Cifras expresadas en miles de bolivianos)}

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

p) INGRESOS Y GASTOS FINANCIEROS (Cont.)

Las tasas de interés activas y pasivas que rigen al 31 de diclembre de 2009: (Cont.)

La tasa de interés reportada corresponde al promedio entre las tasas nominales minima y maxima.
TASAS DE INTERES PASIVAS (2n porcentaje) af 31 de diciembre de 2009

Caja de ahorre Depdsitos a plazo fijo

30 60 90 120 180 360 370 740 1080

Moneda Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias o.mas

M/N 0,30 0,50 0,75 1,00 1.20 1,50 2,25 2,50 3,00 3,50

M/E 0.30 0,35 0,75 1,00 1,10 1,20 1,70 2,00 2,50 3,00
UFv 0.01 0,01 . . - . - - . .

Q@ RECUPERACIONES DE ACTIVOS FINANCIERQS
La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2010y 2009 es la siguiente:

Gic-10 Dig-0%
Miles de Bs Miles de Bs

Recuperaciones de capital 5.723 6.322
Recuperaciones de intereses 1,145 1.678
Recuperaciones de otros conceptos 14 -
Disminucién de previsién para incobrables cartera 41.095 60,377
Cisminucitn de previsién para otras cuentas por cobrar 2.949 783
Disminucitn de previsién para activos contingentes 118 263
Dismin, de prev. genérica voluntaria p/pérd. futuras aln no identificadas 5.415 8.122
Disminucién de previsién para partidas pendientes de imputacién T -

56.457 T7.545

r) CARGOS POR INCOBRABILIDAD Y DESVALORIZACION DE ACTIVOS FINANCIEROS

La composicién del rubro al 31 de diciembre de 2010 y 2009 es la siguiente:

Dic-1G Dic-09
Miles de Bs Miles de Bs

Cargos por prevision especffica para Incobrabilidad cartera 71.880 84.270
Cargos por previsién genérica para incobrabilidad cartera 15.748 7.458
Cargos por previsién para otras cuentas por cobrar 3,768 5.343
Cargos por previsién para activos contingentes 176 1.e12
Cargos por previsidn genérica ciclica 11.083 8.963
Pérdidas por inversiones temporarias 431 .
pérdidas por inversiones permanentes financieras 6 -
Castigo de productos por cartera 1.609 1.238
Pérdida por partidas pendientes de imputacidn 9 -

108.710 108.684

-38-



BANCO LOS ANDES PROCREDIT 5.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

{Cifras expresadas en miles de bolivianos)

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

s) OTROS INGRESOS Y GASTOS OPERATIVOS

La compaosicién del rubro al 31 de diciembre de 2010 y 2009 es a siguiente:

5.1) Otros ingresos operativos

Comisiones por servicios

Ganancias por operaciones de cambio v arbitraje
Venta de bienes adjudicados en recuperacion de créditos
venta de bienes fuera de uso

Disminucién de previsién por desvalorizacion
DisminuciSn de previsidn por tenencia

Ingresos por gastos recuperagos

Ingresos por inversiones permanentes

Ingresos por oficing juridica

Ingresos por servicios varios

ingresos por |3 generacién de crédito fiscel IVA
Otros ingresns operativos diversos

Total otros ingresos operativos

5.2) Otros gastos operativos

Comisiones corresponsales del exterior

Comisiones por giros, transferenclas y rdenes de pagos
Comisiones cdmara de compensacion

LComisiones diversas

Costo de venta bienes adjudicados en recuperaciones de créditos
Costo de venta bienes fuera de uso

Costo de manienimienta de bienes realizables

Constitucion de previsién por desvalorizacién

Constitucién de previsién por tenencia

Pérdidas por operaciones de cambio y arbitraje

Gastos operativos diversos
Total otros gastos operativos

u) GASTOS DE ADMINISTRACION

La composicién de! rubro al 31 de diclembre de 2010 y 2009 es la sigulente:

Gastos de personal

Servicios contratados

Seguros

Comunicaciones y traslados

impuestos

Mantenimiento y reparaciones
Depreciacién y desvalgrizacion de bienes
Amortizaclén de cargos diferidos

Otros gastos de administracién (*)

Dic-10 Dic-09
Miles de Bs Miles de Bs
22.643 15.346
13.051 7.915
7.122 1.988
1.243 221
- 1.606
3.289 -
5.290 15.129
161 142
161 203
21 6
953 721
308 1.654
58.242 44.931
Dic-£0 Dic-09
Miles de Bs Miles de Bs
37 -
14,417 5.007
285 273
1.036 5.537
4.922 1.841
153 55
271 [=1]
- 1.031
1.092 -
6.211 388
287 -
28.711 14,198
Bic-10 Bic-09
Miles de 85 Miles de Bs
129.718 131.76%
28.440 20.165%
1.812 1.814
13.764 13.183
16.828 16.465
6.361 7.323
15.955 15.763
10.384 10.311
41.285 39,079
264,557 255.872

(*) Corresponde principalmente a gastos de propaganda y publicidad, alquileres, papeleria, Gtiles y materiales de servicio,
yastos notarigles y judiciales, aportes 2 ASFI, aportes a Otras Entidades y Fondo de Reestructuracion Financiera - FRF,
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009
(Cifras expresadas en miles de bolivianos)

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.}

v) CUENTAS CONTINGENTES Y CUENTAS DE ORDEN
La composicién del rubro at 31 de diciembre de 2010y 2009 os la siguiente:

Dic-10 Dic-0%9
Cuentas contingentes: Miles de Bs Miles de Bs
Boletas de garantfa de seriedad de propuesta 1.389 1.409
Boletas de garantia de cumplimiento de contrato 16.656 14.982
Boletas de garantia de pago de derechos arancelarios o impositivos - 1.292
Boletas de garantla de caucidn de cargos o7 .
Bolatas de garantfa de ejecucion de obras 280 153
Otras boletas de garantfa no contra garantizadas 4.316 4,998
22.738 22.834

Cuentas de orden:
valores y bienes recibidos en custodia 136.736 137.468
Garantias recibidas 3.087.355 2.656.254
Lineas de crédito otorgadas y no utilizadas 962,147 724,460
Lineas de crédito obtenidas y no utilizadas 158,222 143.461
bocumentos y valores de la entidad 145,806 144.401
Cuentas incobrables castigadas de cartera 100.164 83.296
Productos en suspenso cartera 2.691 2.509
Otras cuentas de registro 49.057 .

4.642.178 3.591.849

NOTA 2 - PATRIMONIO
La composicidn de las cuentas de patrimonio ai 31 de diciembre de 2010 y 2009 es la sigulente:

Dic-10 Dic-09
Miles de Bs Miles de Bs

Capital pagado 315.805 315,805
Primas de emisién 1.591 1.591
Donaciones no capitalizables 2.093 2.093
Reserva legal 20.965 15.590
Otras reservas no distribuibles 19.475 19.475
Resuitados acumulados 55.603 53.744

415,532 408.299

i} CAPITAL SOCIAL

En junio de 2009 el accionista mayoritario del Banco, ProCredit Holding AG, realizé un nuevo aporte
de capitai por Bs24,400, dispuesto por la Junta Extraordinaria de Acclonistas del 27 de febrero de
2009 y autorizado por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero "ASFI” mediante
Resolucion ASFI N°371/2009 del 03 de noviembre de 2009,

El Capital Suscrito y Pagado del Banco al 31 de diciembre de 2010 asciende a Bs315.805 dividido en
3.158.051 acciones, cada una con un valor nominat de cien Bolivianos,
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BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009
(Cifras expresadas en miles de bolivianos)

NOTA 9 - PATRIMONIO (Cont.)

) CAPITAL SOCIAL (Cont.)

E! valor patrimonlal proporcional de cada accién en circulacién al 31 de diciembre de 2010 y 2009
es de Bs131,58 y Bs129.29, respectivamente.

La Junta Extraordinaria de Accionistas del 27 de febrerc de 2009, resolvié el aumento de Capital
Autorizado de Bs300.000 a Bs600.000, el mismo que fue autorizado por la Autoridad de
Supervisién del Sistema Financiero "ASFI"* mediante Resolucién ASFI N®371/2009 del 03 de
noviembre de 2009.

iy RESERVAS
a) Reserva legal

De acuerdo con lo dispuesto por la legislacién vigente y los estatutos de la Sociedad, debe destinarse
una suma no Inferlor al 10% de las utllidades ilguidas y realizadas del efercicio al fondo de reserva
legal hasta alcanzar e 50% del capital pagado. Al 31 de diciembre de 2010, la Scciedad mantiene
una Reserva Legal acumutada de Bs20.965.

En Ja Junta General Ordinaria de Accionistas, celebrada el 23 de febrero de 2010, se resolvié la
constitucién de reserva legal por Bs5.374.

En la Junta General Ordinarla de Accionistas, celebrada el 27 de febrero de 2009 y culminada et 3
de marzo 2009, se resolvié la constitucién de reserva legal por Bs2.746.

b) Reservas obllgatorlas

Al 31 de diciembre de 2010, la Sociedad mantiene Bs 19.475 en reservas obiigatorias, producto de
la reclasificacién de una parte de los ajustes al patrimonio en base a la UFV generados de enero a
agosto del 2008,

NOTA 10 - PONDERACION DE ACTIVOS Y SUFICIENCIA PATRIMONIAL

La ponderacién de activos a nivel consolidado es la sigulente:

Dic-10 Dic-09
Mites de B3 Miles de Bs
Coef. de  Saldo activo Activo Saldo activo Activa
Cédige Nombpre Riesgo y.contingente Computable y contingente Computatie
Categoria | Activo con riesgo de O% 0,00 552.457 . 922.675 -
Categoriatll  Active con riesgo de 20% 0.20 373.720 74,744 200.117 - 40.023
Categoria IV Activo con riesgo de 50% 0.50 238.266 119.133 157.282 78.641
Categoria VI Activo con riesQo de 100% 1.00 2.659.406 2.659.406 2.608.994 2.608.994
Tatales 3.823.849 2.853.283 3,869.068 2.727.658
10% sabre activo computable 285.328 272.766
Patrimonio Neto 372.094 368.498
Excedente patrimonial 86.756 95.732
Coeflciente de Suficlencia Patrimonial (CAP) 13,04% 13I51$
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BANCO LOS ANDES PROCREPRIT S.A.

NOTAS A LOS ESTAPOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2C10 Y 2009
(Cifras expresadas en miles de bolivianos)

NOTA 11 - CONTINGENCIAS

El Banco declara no tener contingencias probables significativas de ninguna naturaleza, mas alla de
tas registradas contablemente.

NOTA 12 - HECHOS POSTERIORES

£n fecha 4 de enero del 2011, se canceld al Banco Central de Bolivia e crédito con Garantla de
Fondo RAL - Tramo 1, que el Banco mantenia vigente al 31 de diciembre de 2010 por un monto de
USS 5 millones.

Con excepcion de lo sefialado en el parrafo anterior, posterior al 31 de diciembre de 2010 no se han
producido hechos o circunstancias que afecten en forma significativa los presentes estados
financieros.

NOTA 13 - AMBITO DE CONSQLIDACION

£] Banco no cuenta con filiales o subsidiarias, por lo tanto no corresponde la consolidacién de
estados financieros.

Marfa del Carmen Sarmiento
Gerente Nacional de Finanzas

~~TReynaido Arredondo
Jefe de Contabilidad
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Banco Los Andes

A los Sefiores
Presidente y miembros del Comité de Au
Banco Los Andes Procredit S.A.
Santa Cruz de la Siemra

8 de septiembre de 2011

INFORME: BOL/RA/0T4/2011

REF: INFORME SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS DE BANCO LOS ANDES PROCREDIT
$.A., POR EL PERDIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 1 DE ENERO AL 31 DE JULIO DE
2011

Para un mejor entendimiento el presente informe ha sido estructurado de |a siguiente manera:

.  Antecedentes

H. Alcance

Ilt. Objetivo

IV. Procedimientos y técnicas de auditoria empleados
V. Resultado

V1. Conclusién

Vil. Equipo de auditoria

I. ANTECEDENTES

En cumplimiento al Reglamento del Registro del Mercado de Valores emitido por la Intendencia de
Valores que forma parte de la Autoridad de Supervisién Financiera — ASFI (ex — Superintendencia de
Bancos y Entidades Financieras), se emite el presente informe relacionado con la revisi6n de los
estados financieros de Banco Los Andes Procredit S.A., por el periodo comprendido entre el 1 de
enero y ef 31 de jullo de 2011,

#. ALCANCE

La revisién realizada ha comprendido los estados de situacion patrimonial, los correspondientes
estados de ganancias y péndidas, de cambios en el patrimonio neto y de flujo de efectivo, asi como las
notas 1 a 13 que los acompafian, por el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de julio de
2011.

Nuestro examen fue efectuado de acuerdo con nommas de auditoria generaimente aceptadas en
Bolivia y normas emitidas por la Autoridad de Supervisibn del Sistema Financiero - ASFI (ex
Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras), contenidas en la Recopilacién de Normas para
Bancos y Entidades Financieras, Titulo IV, Reglamento de Control Intemo y Auditores Intemos.

Oficina Nacional
Av. Crisio Redentor N°® 3730 Av. 16 de Jullo N*® 1488 A seividloalclierteddicsandes.com,bo
Entre 4to. ¥ 5to. Anilo El Prado infeRlosandesprocredit.com,bo
Santa Gz, Bolvia Le Paz. Bolivia www.losandesprocredit.com.bo
Tel:: 341-2601 / 341-3457 Central Plioto: 231-3133

Foor 341-2718 Fac 231-3147



OBJETIVO

Verificar que los estados de situacién patrimonial, de pérdidas y ganancias, de cambios en el
patrimonio neto, y de flujo de efectivo, asi como las notas 1 al 13, surjan de los registros contables y
reflejan la situacidn financiera y econémica del 8anco al 31 de julio de 2011.

IV. PROCEDIMIENTOS Y TECNICAS DE AUDITORIA EMPLEADOS
Examinamos sobre una base de pruebas y evidencias que consideramos necesarias el sustento de
los impories y las revelaciones efectuadas en los estados financieros presentados mencionados en el
punto anterior.
V. RESULTADO
Como resultado de nuestra revision no identificamos observaciones significativas que deban ser
reportadas a la administracién del Banco.
Vl. CONCLUSION
En nuestra opinién, el estado de situacién patrimonial, de pérdidas y ganancias, de cambios en el
patrimonio neto, y de flujo de efectivo asi como las notas 1 al 13 que los acompafian, surgen de los
registros contabies y reflejan razonablemente la situacién financiera y econdmica de Banco Los Andes
ProCredit S.A., al 31 de julio de 2011.
Vil. EQUIPO DE AUDITORIA
£l trabajo de Awditoria fue realizado por:
Katherine Mollinedo, Gerente Nacional de Auditoria Intema
Geisy Mejia, Auditor senior
Georgina Velez, Auditor junior
Sin otro particular, saludo a ustedes muy atentamente.
\J\N__,_\_/
Katherine|Mollinedo T.
Serente Nacional de Au‘rion'a Interna
cC.: }Dlrodnﬁo
Eﬂaruﬁlf.'fe!wlﬂ .
! Archivo s



BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.

ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL
AL 3 DE JULKS 2011 ¥ M DE DICIEMBRE 2103

Nota ul11 Dic-10
Bs Bs

ACTIVO
Disponibilidades 8.a) 231417358 : 235,242,224
Inversiones temporanas Bc) 588,249,597 708,391,754
Cartera 2,849 468 789 2671883022

Cartera vigeite B.b) 2543611530 2,663,405, 140

Cartera vencida B.b) 16,399,158 13,639,421

Cartern en ajecucidn B.b) £,845,033 6,297,141

Carlera reprogramada o reestructurada vigente a.b) 29,369,014 35,657 692

Carlera reprogramada o reestruchirada vencida B.h} 2,401 246 2,032.0M

Carlera reprogramada o reestructurada en ejecucion b} 1,420,408 1,496,306

Productos devengados por cobrar cartera B.0) 30,561,688 31,203,429

Prevision para carters incobrable 8.b) {81,233,297) (81,748,198)
Otras cuertas por cobrar 5.d) 43,483 480 32,016,581
Bienes realizablas e 13,084 21,410
Inversiones permanemes a.c) 16,628,989 45,130,466
Bienes de uso 81 93,211,217 287,055,906
Odfros actives 8.q) 21,067,906 21,370,185
TOTAL DEL ACTIVO 3,842,480 420 3,801,111,588
PASNVO
QObligaciones con e publico 8.1 2,793 619,645 2,716,128,590
Onligaciones con instituciones fiscales 80 11,756,497 9,414,805
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 8.k} 221427458 30613711
Otras cuentas por pagar a. 69,838,114 76,695,542
Previsiones 8.m} 28,380,511 28,721,582
Valores en Clculacion any 138,468 667 139,571,111
Obligaciones CON BMPEresas Con paricipacion estatal &.p} 138,869,793 113 434 591
TOTAL DEL PASNO —3402410,706 __3,385,580032
PATRI o 9)
Capital social 315,805,100 315,805,100
Aportes no capitalizados 31,485,346 3683345
Reservas 46,000,768 40,440 548
Resultadox acunxiados 47,778,460 55,602 562
TOTAL DEL PATRIMONK) 441058714 415,531 856
TOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONIO 31043&1420 3!801 I11 1 ISB&
CUENTAS CONTINGENTES 8.w) 24i303|625 22!737!?01
CUENTAS DE ORDEN B.x} 5!1 19&5305 4,642 178,398

Las notas 1 a 13 que se acompalian, son paite inlegrante de este estado finanders.
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BANCO LOS ANDES PROCREDIT 5.A.

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL M DE JULIO DE 2011 Y 2010

Nota
Ingresos Financienos gsqgq1
Gastos Financieros 8.q.2)
Resultado Bnanciend brato
Otros ingresos operativos 8.1}
Otrog gastos operativos 8.12}
Resultado de operacién bruto
Recuperacion de Activos Financieros ar}
Cargos por incobrabilidad y desvalorizacidn de Activos Financieres 8.3s)
Resultado de operacidon después de incobrables
Gastos de administracién B.v)

Resultado de operacion neto
Ajuste por Diferencia de Cambio y Mantenimiento de Vailor
Resultado después de ajuste por Diferencia de Cambio y Mantenimiento de Valor

Ingresos extraordinarios
Gastos extraordinarios

Resultado neto del ejercicio antes de ajustes de gestiones anteriores

Ingresos de gestiones anteriores
Gastos de gestiones anteriores

Resultado antes de impuestos y ajuste contable por efecto de la inflacion

Ajuste contable por efecin de ka inflacion
Rasuliado artes de npuesto

Impuesto sobre las utilidades de las empresas {IUE)
Resuttado neto de {a gestién

Las notas 1 & 13 que se acompalian, son parte integrante de este estada

Reyniaido Aredonde Manciia Pal lez Lopaz
Jefe Nacional de Contablidad Gerente

111
Bs

242,246,244
(44,491,018}
197,755,226

24,942 981
{6.171,78G}

216,526,418

27,226 140
(28,830,659)

213,821,899

{165,311,620)
48,510,279

(811.217)
48,190,062

48,199,062

48,189,062

48,199,062

(420,582)
47|ﬂ8é§_g

Jui-10
Bg

264,885,264
(64,993,119}

199,892,145

37,870,073
(21,470,779}

216,391,439

29,828,773
{47 876,765)

198,243,447

{156 350,836)
41892611

{52,945)
41,829,666

41,839,665

41,839,666

41,839,686

4,839,666

e

Maria del Carmen Sarmiento

ViceGerente General



BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A

ESTADOC DE FLUJO DE EFECTIVO
POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS AL 31 DE JULIO DE 2011 Y 2010

Flujos de fondos en actividades de operacién:

Utilidad neta del periodo:

Partidas que han afectado el resultado neto del ejercicio, que
no han generado movimiento de fondos:

- Productos devengados no cobrados

- Cargos devengados no pagados

- Productos cobrados en gjercicios ant. devengados en el periodo

- Previsiones para incobrables y activos contingentes

- Previsiones para desvalorizacién

- Provisiones o previsiones para beneficios saciales

- Provisiones para impuestos y otras cuentas por pagar

- Depreciaciones y amortizaciones

- Otros

Fondos obtenidos en la wutilldad de! ejercicic

- Productos cobrados {cargos pagados) en el ejercicio devengados en
ejercicios anteriores sobre:
- Cartera de préstamos

Disponibilidades, Inversiones temporarias y permanentes

- Obligaciones con el piblico

- Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento

- Ofras obligaciones

- Incremento (disminucién} neto de otros activos y pasivos:
- Ofras cuentas por cobrar - pagos anticipados, diversas
- Bienes realizables - vendidos-
- Otros activos - partidas pendientes de imputacién
- COtras cuentas por pagar - diversas y provisiones
- Previsiohes

Flujo neto en actividadss de operacion - excepto actividades de intermediacion
Flujo neto en actividades de intermediacion:

Incremente (disminucién) de captaciones y obligaciones por intermediacion:
- Obligaciones con el publico y empresas con participacion estatal
- Depésitos a la vista y en cajas de ahorro
- Depdsitos a plazo hasta 360 dias
- Depésitos a plazo por mas de 380 dlas
- Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento:
= A corto plazo
- A mediano y largo plazo
- Ofras operaciones de intermediacion:
- Obligaclonas con instituciones fiscales
- Otras cuentas por pagar por intermediacitn financiera

Incremento (disminucion} de colocaciones:
- Créditos colocados en el ejercicio:
- A corto plazo
- A mediano y largo plazos - mds de 1 afio-
- Créditos recuperados en el ejercicio
- Oftras cuentas por cobrar por intermediacion financiera

Flujo neto en actividades de intermediaclén (Traspaso)

47.778.480

{31.709.387)

Jul-10

Bs

41.539.666

(31.079.971)

70.718.938 107.388.714
(418.402) {5.688)
6.298.026 21.173.918
423.558 (2.752.808)
15.248.100 15.378.034
6.844.431 6.443.721
15.225.128 15.137.611
82.630.391 131.683.531
31.203.420 35.403.220
1.397.066 4.093.497
(107.521.828) {114.744.657}
{5.322.323) (6.684.850)
(771.111) -
(10.692.253) (10.129.077)
3.937 4.919.550
(58.443) {904.513)
(28.456.048) (1.944.374)
(325.025) (153)
9.866.272 83.531.840
117.003.520 100.143.073
(6.177.942) (59.192.214)
36.488.122 62.267.821
(3.319.110) (34.902.555)
(43.360.804) (159.288.345)
2.341.692 613.423
(51.160.752) {61.160.752)
(1.265.176.937) (1.265.176.937)
1.130.915.132 1.215.079.096
(82.447.079) (191.617.390)




Traspaso

Flujos de fondos en actividades de financiamiento:

incremento (disminucion)} de préstamos:
- Obligaciones con el BCB -excepto financiamiento para créditos-
- Titulos valores en circulacién
- Obligaciones subordinadas
Cuenias de los accionistas:
- Apoartes de capital
- Pago de dividendos

Flujo neto en actividades de financiamiento
Flujos de fondos en actividades de inversion:
Incremento (disminucion) neto en:

- Inversiones temporarias

- Inversiones permanentes

- Bienes de uso

- Bienes diversos
- Cargos diferidos

Flujo neto en actividades de inversién
Incremento de fondos durante el ejercicio
Disponibilidades al iniclo del ejercicio
Disponibilidades al clerre del ejercicio

Las notas 1 a 13 que se acompafian, son parte integrante de este @stado financiero.

(82.447.079)

{191.617.390)

{34.700.000)
{1.400.000)

{22.291.339)

(48.352.456)

(58.391.339) (48.352.456)
120.258.135 {28.637.913)
27.866.270 68.151.484
{16.025.866) {12.419.869)

469,887 {124.091}
(5.421.146) {5.057.098)
127.147.280 21.912.512
(3.824.866) {134.525.493)
235.242.224 §24.387.620
231.417.358 389.862.127

(e

/

Z2r 2

Reynaldo Arredohda Mancilla
Jefe Nacional de Contabilidad

Platsio Gonjlez Lopez
Gerente General

Maria del Carmen Sarmiento
ViceGerente General
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NOTAS A 1.LOS ESTADOS FINANCIEROS BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.
AL 31 DE JULIO DE 2011 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2010
NOTA 1 - DATOS GENERALES SOBRE LA INSTITUCION

Organizacién de la Sociedad

Mediante Escritura Pablica N° 126 de fecha 21 de febrero de 1995, se cre6 “Caja de Ahorro y
Préstamo Los Andes S.A.", con domicilio principal en la ciudad de La Paz y regulada por las normas
de la Ley de Bancos y Entidades Financieras de fecha 14 de abril de 1993, el Cadigo de Comercio
vigente en el pais y demas disposiciones legales aplicables a las entidades financieras no bancarias.

Mediante Resolucion SB/008/95 de 3 de febrero de 1995, la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero “ASFI", otorga el permiso de constitucién y establecimiento a los fundadores de Cagja de
Aharro y Préstamo Los Andes S.A. como Entidad Financiera Privada Nacional no Bancaria.

Segin Resolucion SB/026/95 de fecha 29 de junio de 1995, la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero “ASFI”, otorgé la licencia de funcionamiento a Caja de Ahorro y Préstamo Los Andes S.A.
para que inicie sus actividades a partir del 10 de julio de 1995.

Mediante Resolucion SB/104/98 de fecha 7 de octubre de 1998, la Autoridad de Supervisién del
Sistema Financiero “ASFI", aprobé la modificacion del Estatuto Orgénico de la Institucién, consignando
en su Ariculo 1° la nueva razén social de Caja Los Andes S.A. F.F.P., aprobada en la Junta
Extraordinaria de Accionistas de fecha 29 de julio de 1898, con una duracién de cincuenta afios plazo,
computable a partir de la inscripcién de la Sociedad en el Registro de Comercio, actual Servicic
Nacional de Registro de Comercio.

La Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero “ASFI” otorgd en conformidad con el artlculo 16
de la Ley N° 1488 de Bancos y Entidades Financieras, mediante la Resolucion S8/003/2004 de fecha
15 de diciembre de 2004, la licencia de funcionamiento para iniciar operaciones el dia 3 de enero de
2005 bajo la denominacién de Banco Los Andes ProCredit 5.A.

El principal objetivo del Banco Los Andes ProCredit S.A. es otorgar servicios financieros integrales a
sus clientes, contribuyendo asi al desarrollo econdmico y social del pais.

Para alcanzar sus objetivos, el Banco puede realizar todas las operaciones activas, pasivas,
contingentes y de servicios financieros auxiliares autorizados por ley y disposiciones reglamentarias
complementarias aplicables.

A efecto de llevar a cabo las mencionadas operaciones, el Banco se encuentra plenamente facultado
para realizar sin limitacién alguna todas las operaciones, actos y contratos permitidos por las leyes.
Asimismo, se encuentra facultado para desarrollar todas las actividades civiles, mercantiles y
financieras inherantes o accesorias a dichas operaciones.

Adicionalmente, Banco Los Andes ProCredit S.A. brinda el servicio de depdsitos al pablico en cajas de
ahorro, cuentas corrientes, depositos a plazo fijo y otros productos tales como giros, transferencias
nacionales e internacionales, compra-venta de moneda extranjera, pagos a tercercs y cobro de
servicios publicos.

Al 31 de julio de 2011, Banco Los Andes ProCredit S.A. tiene presencia a nivel nacional y opera a
través de 63 Agencias (incluyendo 10 Sucursales con atencion al puablico) en los siguientes
departamentos: La Paz (20 Agencias), Santa Cruz (19 Agencias), Cochabamba (13 Agencias), Tarija
(2 Agencias), Chuquisaca (2 Agencias), Potosl (2 Agencias), Beni (3 Agencias), Oruro {1 Agencia),
Pando (1 Agencia).
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.
AL 31 DE JULIO DE 2011 Y 31 DE DICIEMEBRE DE 2010

NOTA 1 -DATOS GENERALES SOBRE LA INSTITUCION (Cont.)

Organizacion de la Sociedad (Cont.)

El nimero total de personal de la entidad al 31 de julio de 2011 alcanza a 1.376 funcionarios.
Hechos importantes sobre 1a situacién de la entidad

El informe emitido en junio del afio en curse por el Fondo Monetario Internacional (FMI), “World
Economic Outlook Update — June 2011", sefiala que el 2010 la economia mundial crecié un 5,1% y se
estima que el 2011 la economla mundial crecera aproximadamente un 4,3%. Este crecimiento ha
estado impulsado por el continuc avance de las economias en desarrolio, especialmente por los
paises asiaticos y por una modesta recuperacién de las economias avanzadas.

Segun las proyecciones del Fondo Monetario Intemacional, la economia de paises desarrollados
creceria aproximadamente 2,2% en la gestién 2011 y 6,6% para palses en desarrollo, lo cual refleja
una moderada recuperacién mundial. El menor crecimiento de las economias de los paises
desarrollados se debe a los altos niveles de desempleo, alto riesgo soberano en algunos paises de la
zona del Euro y por el continuo incremento del precio del barril de petréieo.

A nivel mundial, se espera que los tipos de cambio y los mercados financieros presenten todavia cierta
volatilidad debido a la fragilidad de los sistemas financieros y al elevado gasto fiscal en algunos paises
desarroliados. Por su parte, las economias de los paises en desarrollo han tenido un buen desempefic
producto del aumento registrado en ta produccion industrial y en el comercio.

Segun el informe del FMI al que se hace referencia en parrafos precedentes, es necesarnio que se
logren consolidar politicas y pactos fiscales acordes con las necesidades de los mercados, como por
ejemplo, en los mercados hipotecarios y mercados financieros. Por otro lado, la estabilidad financiera
dependera en gran medida del equilibric que se logre en el déficit fiscal de algunos paises
desarrollados ya que fos riesgos de inflacién y volatilidad han vuelto a causar problemas en los paises
en desarrolic.

En lo que se refiere a América Latina y el Caribe, segun el FM! las perspectivas son favorables. El
crecimiento observado fue de 6,1% para el 2010 y se estima un crecimiento de 4,6% para el 2011,
impulsado por el fuerte consumo interno de algunos paises y las buenas perspectivas de precios
internacionales de los productos de exportacidn. América Latina tendrd que desarrollar politicas
macroecondmicas y fiscales de estimulo que permitan cierto grado de maniobra para evitar cambios
bruscos en ios tipos de cambio y para evitar el riesgo de inflacidn.

Seglin informacién publicada por el Instituto Nacional de Estadistica en su portal <www.ine.gob.bo>, el
PIB nacional estimado del primer trimestre del afio 2011 creci6é 5,72% respecto a similar periodo del
afio 2010. Durante este periodo, se registré un superévit en la cuenta corriente por USD 187 millones
impuisado por una balanza comercial positiva y un incremento en la cuenta de capital y financiera,
debido a desembolsos al sector publico.

Los principales impulsores de la economia boliviana en los primeros tres meses de la gestion 2011,
fueron las exportaciones de minerales e hidrocarburos, las remesas del exterior y el buen desempefio
de los sectores de la construccién, transporte y financiero. El sector de hidrocarburos ha
experimentado una expansion cercana ai 15% hasta marzo del 2011, comparada con similar periodo
de la gestién 2010, contribuyendo con cerca del 45% del valor total de las exportaciones.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.
AL 31 DE JULIO DE 2011 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2010
NOTA 1 - DATOS GENERALES SOBRE LA INSTITUCION

Hechos importantes sobre la situacién de la entidad {Cont.)

La balanza comercial hasta junio del 2011 fue nuevamente positiva, registrando un superavit de USD
713 miliones, una disminucién del 7% con relacidn a similar periodo del 2010. El valor de las
exportaciones alcanzd USD 4.003 millones hasta junio de 2011, impulsadas por la recuperacion de los
precios internacionales de las materias primas y minerales principalmente.

A su vez, las importaciones alcanzaron un valor de USD 3.290 millones hasta junio 2011, lo que
representa un crecimiento del 33% con respecto al registrado en similar periedo de la gestién 2010.
Cabe destacar que cerca del 78% de las importaciones correspondi6 a bienes intermedios y de capital
destinados principalmente a la industria y a la agricultura. Las importaciones del periodo representan
cerca del 30% del PIB estimado.

El nivel de Reservas Internacionales Netas llegé a USD 10.486 millones al 31 de marzo def 2011,
registrando un incremento del USD 756 millones con respecto a diciembre del 2010. Este saldo
equivale a mas de 18 meses de importaciones de bienes y servicios, uno de los mas altos de ia
region,

Por otro lado, al 31 de julio de 2011 el tipo de cambio oficial registrado fue de Bs 6,87 por USD 1, lo
cual representa una apreciacion de 1,01% del boliviano frente al délar estadounidense con relacion al
31 de diciembre de 2010. En lo que se refiere a la inflacién, la misma registré una variacion acumulada
de 4,82% durante [os primeros siete meses del 2011 y de 7,18% durante la gestion 2010. Ambas
cifras rebasaron la proyeccién del Banco Central de Bolivia.

En lo que respecta al sistema financiero nacional, la cartera neta de créditos entre diciembre del 2010
y julio del 2011 crecid en 14,8% (USD 1.000 millones), alcanzando un total de USD 7.767 millones,
Este crecimiento es mayor al registrado en similar periodo de la gestién 2010, cuando el sistema
financiero crecié USD 513 millones. Durante este periodo, el sistema bancario registré un crecimiento
en cartera del 15,5% (USD 829 millones) y el sistema no bancario (FFP’s, Mutuales y Cooperativas)
del 12% (USD 171 millones).

Las obligaciones con el plblico, hasta julio del 2011 se incrementaron en 5,85% (USD 531 millones}
con respecto a diciembre 2010, flegando a un total de USD 9.619 millones. Esta variacién se produce
por el aumento de las obligaciones en el sistema bancario en un 5,4% (USD 404 millones) y en el
sistema no bancario (FFP’s, Mutuales y Cooperativas) en 8,03% (USD 127 millones).

La liquidez del sistema financiero alcanzé USD 3.815 millones a julio del 2011, cifra que representa
una reduccién del 7,4% (USD 282 millones) con relacién a diciembre del 2010, lo cual reflejaria el
esfuerzo de la banca por colocar los recursos captados.

Al 31 de julio de 2011, el Banco ha continuado con resultados financieros positivos, con una mora
mayor a 30 dlas del 0,94%, una de las mas bajas del sistema financiero y previsiones constituidas
totales que cubren el 403% de la cartera con mas de 30 dfas de atraso.

El Banco mantiene una emision de bonos de deuda denominada “Bonos Los Andes ProCredit —
Emisién 17 por USD 20 millones dentro del programa de emisiones de bonos “Bonos Los Andes
ProCredit” autorizado e inscrito en el Registro de Mercado de Valores de ASFI por un total de USD 50
millones. Dicha emisién fue colocada en su fotalidad en la Bolsa Boliviana de Valores el dia 12 de
octubre de 2010,
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2.2

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE JULIO DE 2011 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2010

NOTA 1 - DATOS GENERALES SOBRE LA INSTITUCION

BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.

Hechos importantes sobre la situacién de la entidad (Cont.)
Ei capital social de la Institucion al 31 de julio del 2011 alcanza a USD 45,8 millones (Bs 315.805.100)

con la siguiente composicion accionaria:

Accionista Participacién
ProCredit Holding AG 99,96%
Personas naturales 0,04%
TOTAL 100,00%

Calificacién de riesgo

Las calificaciones de riesgo otorgadas al Banco al 30 de junio 2011 y 31 de diciembre 2010, son las
siguientes:

Corto Plazo Largo Plazo Emisor
Fitch Ratings MN ME MN ME
Junio 2011 N1 N1 AAA  AAA AAA
Diciembre 2010 N1 N1 AAA  AAA AAA
Corto Plazo Largo Plazo Emisor
Moody’s LA MN ME MN  ME
Junio 2011 N1 Ni AA1  AA3 AA1
Diciembre 2010 N1 N1 AA1  AA3 AA1

Adicionalmente, Fitch Ratings realiza la calificacién de riesgo de la emisién de bonos denominada
“Bonos Los Andes ProCredit — Emision 1, habiéndole otorgado a dicha emisién una calificacion de
AAA al 30 de junio 2011.

NOTA 2 - NORMAS CONTABLES

Bases de preparacién de los estados financieros

Los presentes estados financieros han sido preparados de acuerdo con pollticas y normas contables
del Manual de Cuentas para Bancos y Entidades Financieras emitidas por la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero “ASFI", las cuales son coincidentes en todos ios aspectos significativos con los
principios de contabilidad generalmente aceptados (PCGA) en Bolivia.

La diferencia mas significativa es la que se menciona a continuacion:

- De acuerdo con la Circular SB/585/2008 emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero “ASFI", se dispone la suspensi6n del reconocimiento integral de la inflacion.

- De acuerdo con la Norma Contable N° 3 emitida por el Consejo Nacional de Auditoria y
Contabilidad del Colegio de Auditores y Contadores Publicos de Bolivia, los estados financieros
deben ser ajustados reconociendo el efecto integral de la inflacién, para lo cual debe considerarse
la valuacién de la Unidad de Fomento a la Vivienda como indice del ajuste.

Presentacién de los estados financieros

Como se indica en la Nota 2.1 anterior, los presentes estados financieros al 31 de julio de 2011y 31 de
diciembre de 2010 no registran ios efectos de la inflacién.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.
AL 31 DE JULIO DE 2011 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2010

NOTA 2 - NORMAS CONTABLES (Cont.}

Criterios de valuacién

Moneda extranjera, moneda nacional con mantenimiento de valor al délar estadounidense y
moneda nacional con mantenimiento de valor a las unidades de fomento a la vivienda (UFV)

Los activos y pasivos en moneda extranjera, moneda nacional con mantenimiento de valor al délar
estadounidense y moneda nacional con mantenimiento de valor a las unidades de fomento a la vivienda
(UFV), se valuan y re-expresan, de acuerdo con los tipos de cambio vigentes a la fecha de cierre de cada
gjercicio. Las diferencias de cambio y revalorizaciones, respectivamente, resultantes de este
procedimiento se registran en los resultados de cada ejercicio.

Cartera

Al 31 de julio de 2011 y 31 de diciembre de 2010 el Banco ha efectuado la evaluacion y calificacion de
la cartera de créditos y contingentes, siguiendo los criterios establecidos en el Anexo | del Titulo V -
Evaluacién y Calificacion de la Cartera de Créditos incluido en la Recopilacién de Normas para
Bancos y Entidades Financieras emitida por la “ASF1”, vigentes a esas fechas.

Los saldos de cartera al 31 de julio de 2011 y 31 de diciembre de 2010, se exponen por el capital prestado
mas los productos financieros devengados al cierre del ejercicio, excepto por los créditos calificados D, E,
y F, la cartera vencida y la cartera en ejecucion, por lo que no se registran los productos financieros
devengados.

La previsién para incobrables esta caleulada en funcion a la evaluacion y calificacion efectuada por el
Banco sobre toda la cartera existente. La previsidn especifica para incobrables esté calculada sobre
toda la cartera existente en funcién a los nuevos pardmetros del ultimo reglfamento de evaluacion y
calificacién de cartera de créditos.

Inversiones Temporarias y Permanentes
Inversiones temporarias

En este grupo se registran las inversiones en depésitos en otras entidades de intermediacion
financiera y los valores representativos de deuda adquiridos por el Banco. También se incluyen las
inversiones que han sido efectuadas, conforme a la politica de inversiones del Banco, con [a intencién
de obtener una adecuada rentabilidad de los excedentes temporales de liquidez y que puedan ser
convertibles en disponibilidades en un plazo no mayor a treinta (30) dias, los rendimientos
devengados por cobrar, asl como las previsiones correspondientes.

Los depdsitos a plazo fijo en entidades de intermediacién financiera nacionales e internacionales se
valian a su valor de costo actualizade (CA} a la fecha de cierre, mas los productos financieros
devengados.,

Las inversiones en cajas de ahorro, Fondos de inversion y el Fondo RAL (de disponibilidad restringida)
se valuan a su valor neto de realizacién.

Las inversiones en reportos con pacto de re-venta se valian a su valor de costo actualizado (CA) a la
fecha de cierre, mas los productos financieros devengados.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.
AL 31 DE JULIO DE 2011 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2010

NOTA 2 - NORMAS CONTABLES (Cont.)

Criterios de Valuacidén (Cont.)

Inversiones Temporarias y Permanentes (Cont.)

Las inversiones en titulos de deuda, se valdan al que resulte menor entre el costo de adquisicion del
activo actualizado a la fecha de cierre del periodo, mas los rendimientos devengados por cobrar y su
valor de mercado (VM) o su valor presente {VP), seg(n se trate de valores cotizados o no en bolsa,
respectivamente.

Cuando el valor de mercado (VM) o valor presente (VP) resulte menor, se contabiliza una previsién
por desvalorizacion por el déficit y se suspende el reconocimiento contable de los rendimientos
devengados si dicho reconocimiento origina una sobre valuacién respecto al valor de mercado (VM) o
valor presente (VP).

Inversiones permanentes

En este grupo se registran las inversiones en depésitos en otras entidades de intermediacién financiera,
depositos en el Banco Central de Bolivia, valores representativos de deuda adquiridos por el Banco y
certificados de deuda emitidos por el sector plblico no negociables en bolsa. Estas inversiones no son
facimente convertibles en disponibilidades, o siendo de facil liquidacién, por decision del Banco y segun
su politica de inversiones, se manifiesta la intencién de mantener la inversién por mas de 30 dias, los
correspondientes rendimientos devengados por cobrar, asi como las previsiones corespondientes.

Las inversiones registradas en este grupo, cuyo plazo residual hasta su vencimiento sea menor o igual a
30 dias son reclasificadas a inversiones temporarias, siempre y cuando cumplan con las condiciones
establecidas para este tipo de inversiones. Los criterios especificos de valuacién son ios siguientes:

Depésitos a plazo fijo

Incluyen las invetsiones en entidades nacionales e internacionales, se valian a su valor de costo
actualizado (CA), a la fecha de cierre, mas los productos financieros devengados.

Letras y Bonos del Tesoro General de la Naci6n y en otras entidades no financieras

Se valiian al que resulte menor entre el costo de adquisicién del activo, mas los rendimientos devengados
por cobrar y su valor de mercado (VM) o su valor presente (VP), segdn se trate de valores cotizados o no
en bolsa, respectivamente. Cuando el valor de mercado (VM) o valor presente (VP) resulta menor, se
contabiliza una previsién por desvalorizacién por el déficit y se suspende el reconocimiento contable de
los rendimientos devengados, si dicho reconocimiento origina una sobrevaluacion respecto al valor de
mercado (VM) o valor presente (VP).

Inversiones en otras Entidades no Financleras (Acciones telefénicas)

Los certificados de aportacién telefénica estan valuados a un valor estimade de realizacién que en
ningun caso supera USD 1.000 por certificado de aportacion.

Otras inversiones en entidades financleras y afines

La participacién accionaria en el Burd de Informacién Crediticia S.A. (Info Cred y B..C.S5.A) se
encuentra registrada a su valor de adquisicion.
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NOTA 2 - NORMAS CONTABLES (Cont.)

Criterios de Valuacidn (Cont.)

Otras cuentas por cobrar

Los saldos de las cuentas por cobrar comprenden los derechos derivados de algunas operaciones de
intermediaciéon financiera no inciuidos en el grupo de cartera, pagos anticipados, comisiones por
cobrar, gastos por recuperar, indemnizaciones reclamadas por siniestros, importes entregados en
garantia y otras partidas pendientes de cobro en favor del Banco, registrados a su valor de costo.

Este tipo de partidas podran permanecer registradas en este grupo cumpliendo el plazo maximo de
330 dias, si cumplido este lapso no han sido recuperadas deberan previsionarse en un 100%.

La prevision para cuentas incobrables al 31 de julio de 2011 y 31 de diciembre de 2010 por
Bs 2.008.709 y Bs 1.578.125, respectivamente, es considerada suficiente para cubrir las pérdidas que
pudieran producirse en la recuperacion de estos derechos,

Bienes realizables

Los bienes realizables estan registrados a sus valores de adjudicacién o valores de libros o valores
estimados de realizacién, el que fuese menor, y se constituye una prevision por tenencia y
desvalorizacién de por lo menos el 20% anual sobre el valor incorporado, si s que no son vendidos
dentro del plazo de tenencia, que es de un (1) afio en el caso de bienes muebles y dos (2) afios para
bienes inmuebles.

Sin embargo, de acuerdo al Articulo 13° de la Ley del Fondo Especial de Reactivacion Econémica y
Fortalecimiento de Entidades de Intermediacion Financiera, excepcionalmente y en forma temporal
hasta el 31 de diciembre de 2002, en los bienes recibidos en recuperacién de crédito entre el 1° de
enero de 1999 vy el 31 de diciembre de 2002, los plazos de tenencia son ampliados de uno (1) a dos
{2) aftos para los bienes muebles y de dos (2) a tres (3) afios para los bienes inmuebles, desde |a
fecha de adjudicacion. Para los bienes recibidos a partir del 1° de enero de 2003, de acuerdo al
Artfculo 57° de Ley 2297 {modificatoria de la Ley 1488), el plazo de tenencia es de un (1} afio y
deberan constituirse previsiones por desvalorizacion a la fecha de adjudicacion 25%, al menos 50% al
final del primer afio y 100% al cumplirse el segundo afio.

Segun lo dispuesto por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero “ASFI” mediante
Resolucion SB N° 119/96 de aplicacion a partir del 1° de enero de 1997, si el Banco se adjudica o
recibe en dacién de pago, bienes por cancelacién de conceptos distintos a la amortizacién de capital,
tales como intereses, recuperacién de gastos y otros, éstos deben registrarse a valor Bs 1.

La previsidn por tenencia y desvalorizacién de estos bienes realizables al 31 de julio de 2011 y 31 de
diciembre de 2010 por Bs 3.680.066 y Bs 3.535.358, respectivamente, se considera suficiente para
cubrir cualquier pérdida que pudiera producirse en la realizacién de estos bienes.




)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.
AL 31 DE JULIO DE 2011 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2010
NOTA 2 - NORMAS CONTABLES (Cont.)

Criterios de Valuacién (Cont.}

Bienes de uso

Los bienes de uso incorporados hasta ¢l 31 de diciembre de 2007, se encuentran valuados al valor de
adquisicién en moneda nacional actualizado a tipo cambio de cierre de esa fecha, Bs 7,57 por dblar
estadounidense. Las incorporaciones efectuadas a partic de enero de 2008, se valian al valor de
adquisicién en moneda nacional.

La depreciacion de cada ejercicio es calculada bajo el método de linea recta usando tasas anuales
suficientes para extinguir el valor de los bienes al final de su vida util estimada.

Los mantenimientos, reparaciones, renovaciones y mejoras que no extienden la vida dtil o eficiencia
de los bienes son cargados a los resultados del ejercicio en el que se incurren.

Ofros activos

Bienes diversos

Los bienes diversos se registran a su valor de adquisicidn y se contabilizan en cuentas de resultados
{gasto) en funcién del gasto que se realiza mensualmente, hasta el 31 de diciembre de 2007, eran
sujetos de ajuste por inflacién en funcién a la variacién de la cotizacion del délar estadounidense en
relacién al boliviano. En cumplimiento a la circular SB/585/2008 emitida por la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero “ASFI”, a partir de enero de 2008 no se actualizan.

Cargos diferidos
Los cargos diferidos, se registran al valor de costo y se dividen en:

a) Mejoras en instalaciones en inmuebles aiquilados, que se amortizan en funcién de la duracion del
plaze del contrato de alquiler correspondiente.

b) Otros cargos diferidos que se amortizan aplicando la tasa del 25% anual o 48 cuotas mensuales
siguiendo la misma dindmica de los gastos de organizacién.

Partidas pendientes de imputacién

Las partidas pendientes de imputacién se refieren en su mayorfa a operaciones transitorias a ser
regularizadas los primeros dias después del cierre del perlodo.

Transcurrido el plazo de 30 dias sin haberse realizado la regularizacién de esta partida, se registra
una previsién por irrecuperabilidad del 100%.
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NOTA 2 - NORMAS CONTABLES (Cont.)

Criterios de Valuacién {Cont.}

Otros activos

Activos intangibles

Mediante circular SB/624/2009 de fecha 30 de Abril de 2008 la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero “ASFI” cred la cuenta “Activos intangibles™ aplicable desde el 24 de Agosto de 2009, donde
se registra el valor de los programas y aplicaciones informéticas.

La vida Gtil del activo intangible no puede exceder del periode durante &l cual tiene derecho al uso del
activo; si el derecho de uso es por un periodo limitado que puede ser renovado, la vida atil incluye el
petiode de renovaciéon sdlo cuando exista evidencia de que la renovacion se realiza sin un costo
significativo. La vida dtil de un activo intangible no puede ser mayor a 5 afios.

Los activos intangibles se amortizan sistematicamente durante su vida Gtil con cargo a resultados.

Previsiones y provisiones

Las previsiones y provisiones, tanto en el activo como en el pasivo, se efectian en cumplimiento a
normas contables establecidas por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero “ASFI” en el
Manual de Cuentas para Bancos y Entidades Financieras, circulares especificas y regulaciones
legales vigentes.

Prevision para indemnizaciones al personal

Se constituye para todo el personal, por el total del pasivo, contingente o cierto, devengado al cierre
de cada ejercicio.

El Decreto Supremo N° 110 publicado el 07 de mayo de 2009 reconoce el derecho de pago de
indemnizacién en favor de los trabajadores luego de haber cumplido més de noventa (90) dfas de
trabajo continuo, ya sea que exista despido intempestivo o renuncia voluntaria por parte del trabajador.

l.as provisiones constituidas al 31 de julic de 2011 cubren estas obligaciones segun la legislacion
laboral vigente.

Patrimonlo neto

Al 31 de julio de 2011 y 31 de diciembre de 2010, el patrimonio del Banco se registra a valores
histéricos registrados a partir del 01 de enero de 2008.

En cumplimiento a la circular SB/585/2008 emitida por la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero “ASFI”, no se ha efectuado la actualizacién por inflacién. Sin embargo, se ha constituido
una reserva, originada en la diferencia entre la actualizacién de activos no monetarios y el patrimonio
neto al 31 de agosto de 2008, por Bs 19.475.751, que se registra en |la cuenta del Patrimonioc “Otras
reservas obligatorias no distribuibles™, con cargo en los resultados del ejercicio 2008.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.
AL 31 DE JULIO DE 2011 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2010

NOTA 2 - NORMAS CONTABLES (Cont.)

Criterios de Valuacién {Cont.)

Resultados del ejercicio

El Banco determina los resultados al 31 de julio de 2011 y 31 de diciembre de 2010 de acuerdo con lo
requerido por la Circular SB/5B5/2008, emitida por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero
“ASFI", que sefiala que “los rubros no monetarios (bienes de uso, otros activos, patrimonio y cuenta de
resultados) que las entidades mantengan, no se ajustaran a moneda constante salvo que en el
entorno econémico del pais se presenten caracteristicas hiperinflacionarias ocasionando que los
estados financieros requieran re-expresion y la ASFI se pronuncie al respecto”

Productos financieros devengados y comisiones ganadas

Los productos financieros ganados son registrados por el método de lo devengado sobre |a cartera
vigente, excepto los correspondientes a aquellos créditos calificados D, E, y F al 31 de julic de 2011 y
al 31 de diciembre de 2010.

Los productos financieros ganados sobre la cartera vencida, en ejecucién y sobre cartera vigente
calificada en las categorias sefaladas, no se devengan y no se reconocen como ingreso hasta el
momento de su efectivizacién. Las comisiones ganadas por operaciones contingentes y servicios no
financieros se contabilizan por el método de lo devengado, excepto por las comisiones fijas que son
reconocidas como ingreso en el momento de su percepcidn.

Los productos financieros ganados sobre las inversiones temporarias e inversiones permanentes de
renta fija y las comisiones ganadas son registrados en funcién del método de lo devengado.

Cargos financieros pagados
Los gastos financieros pagados son contabilizados por el método de lo devengado.
Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas

El Banco esta sujeto al régimen tributario establecido mediante Ley N°® 843 (Texto Ordenado vigente) y
el Decreto Supremo N°24051 de 21 de junio de 1995 y 29387 del 20 de diciembre de 2007, que
establecen una alicuota de 25% por concepto del Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas
(IUE). El montoe del impuesto pagado es considerado como pago a cuenta del Impuesto a las
Transacciones, hasta la presentacion de la liquidacion del IUE correspondiente al gjercicio siguiente.

Tratamiento de los efectos contables de disposiciones legales

El Banco ha cumplido con las disposiciones legales que rigen sus actividades revelando su
tratamiento contable en los estados financieros y sus notas, de acuerdo con las normas contables
emitidas por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero “ASFI”,
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.
AL 31 DE JULIO DE 2011 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2010
NOTA 3 - CAMBIOS DE POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES

Los cambios de politicas y de estimaciones contables aplicados por el Banco al 31 de julio de 2011 y
31 de diciembre de 2010, corresponden a los establecidos por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero {ASFI), segun detallamos a continuacion:

Previsién Genérica Voluntaria Ciclica

Al 31 de marzo de 2011 se ha cumplido el plazo de 36 meses de adecuacion para constituir el 100%
de la prevision ciclica genérica exigida por ASF| segun circular SB/590/2008 de 14 de octubre de
2008, el 50% del total de este importe esta registrado en la cuenta Prevision genérica voluntaria ciclica
que es computable como parte del Patrimonio Neto de la entidad.

Cartera

En cumplimiento a lo dispuesto mediante resolucion ASFI N° 319/2011 del 31 de marzo de 2011, la
totalidad de la cartera de créditos afectada por el deslizamiento de tierras ocurrido en la Zona Este de
la ciudad de La Paz el 26 de febrero de 2011, se esta registrando segun lo dispuesto en el Manual de
Cuentas par Bancos y Entidades Financieras en las siguientes subcuentas:

Subcuenta 131.28 “Cartera Vigente con Suspensién de Cobro”

Subcuenta 133,28 “Cartera Vencida con Suspension de Cobro”

Subcuenta 134,28 “Cartera en Ejecucién con Suspension de Acciones Judiciales”

Subcuenta 135.85 “Cartera Reprogramada o Reestructurada Vigente con Suspensién de Cobro®
Subcuenta 136.85 "Cartera Reprogramada o Reestructurada Vencida con Suspensién de Cobro”

Subcuenta 137.85 “Cartera Reprogramada o Reestructurada en Ejecucién con Suspension de
Acciones Judiciales”

NOTA 4 - ACTIVOS SUJETOS A RESTRICCIONES

Al 31 de julio de 2011 y 31 de diciembre de 2010 existen los siguientes activos sujetos a restricciones:

Jul-11 Dic-10
Bs Bs
Cuenta Corriente de encaje legal (*) 105.210.637 84.748.023
Cuotas de participacién Fondo RAL afectados a encaje legal {*) 194.668.271 223.720.308
Cuctas de participacién Fondo RAL créditos en garantia (™) - 34.700.000
Tltulos valores del BCB adgquiridos con pacto de reventa 28.018.992 74,523,137
Titulos valores de entidades publicas no financieras 9.511.506 -
Tltulos valores de entidades financieras adquiridas con pacto de reventa 139.116.581 228.351.245
Total Activos Sujetos a Restricciones 476.525.987 646.042.713

(*} La posicién diaria de encaje legal efectivo consolidado al 31-Jul-11 presenta una sobre-constitucion por
Bs 87.252.618, exponiendo un encaje constituido por moneda superior al requerido respectivo.

() La posicién diaria de encaje legal en titulos consolidado al 31-Jul-11 presenta una deficiencia de
Bs 4.930.214, concentrada en moneda extranjera que se compensa con el excedente de encaje efectivo en la

misma moneda. Respecto a la moneda UFV presenta una sobre-constitucion de 8s 1.093.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

BANCO LOS ANDES PROCREDIT 8.A,

AL 31 DE JULIO DE 2011 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2010

NOTA 5 - ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES

Los activos y pasivos, corrientes y no comientes, se componen como sigue:

Al 31 de julio de 2011:

ACTIVOS

Disponibilidades
Inversiones temporarias
Cartera

Oftras cuentas por cobrar
Bienes realizables
Inversiones permanentes
Bienes de uso

Otros activos

TOTAL ACTIVOS

PASIVOS

Obligaciones con el pablico

Obligaciones con instituciones fiscales

Obligaciones con bcos. y entidades de financiamiento
Otras cuentas por pagar

Previsiones

Titulos Valores en Circulacion

Obligaciones con empreésas con participacion estatal

TOTAL PASIVOS

Al 31 de diciembre de 2010:

ACTIVOS
Disponibilidades
Inversiones temporarias
Cartera

Otras cuentas por cobrar
Bienes reglizables
Inversiones permanentes
Bienes de uso

Otros activos

TOTAL ACTIVOS

PASIVOS

Obligaciones con el publico

Obligaciones con instituciones fiscales

Obligaciones con bcos. ¥ entidades de financiamiento
Otras cuentas por pagar

Previsiones

Titulos Valores en Circulacion

Obligaciones con empresas coh participacién estatal

TOTAL PASIVOS

Corriente No Corriente Total
Bs Bs Bs
231.417.358 - 231.417.358
588.249.597 - 588.249.597
925.430.480 1.924.038.329 2.849.468.789
2.839.646 40.643.834 43.483.480
- 13.084 13.084
477.318 16.151.671 16.628.989
- 93.211.217 93.211.217
- 21.007.906 21.007.906
1.748.414.379 2.095.066.041 3.843.480.420
1.827.756.173 965.863.473 2.793.619.646
- 11.756.497 11.756.497
114.224.057 107.203.401 221.427.458
21.173.510 48.714.604 69.888.114
- 28.380.53t 28.380.531
- 138.468.657 138.468.667
121.213.812 17.655.981 138.869.793
2.084.367.552 1.318.043.154 3.402.410.706
Coniente Na Corniente Total
Bs Bs Bs
235.242.224 - 235.242.224
708.391.794 - 708.391.794
877.937.604 1.793.945.418 2.671.883.022
2.557.653 29.458.928 32.016.581
- 21.410 21,410
43.651.904 1.478.562 45.130.466
- 87.055.906 87.055.906
- 21.370.185 21.370.185
1.867.781.179 1.933.330.409 3.801.111.588
1.787.501.079 928.627.511 2.716.128.590
- 9.414.805 9.414.805
166.235.664 133.378.047 301.613.711
27.427.299 49.268.243 76.695.542
- 28.721.582 28.721.582
- 139.571.111 139.571.111
07.143.828 16.280.863 113.434.691
2.080.307.870 1.306.272.162 3.385.580.032
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE JULIO DE 2011 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2010

NOTA 5 - ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES (Cont.)

BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.

La clasificacién de activos y pasivos por vencimiento al 31 de julio de 2011 y 31 de diciembre de 2010, es

la siguiente:

Al 31 de julio de 2011:

Amiasde
Rubigs A 30 dias A 90 dias A 180 dias A 360 dias a 720 dias 720 dlas Total
Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs
231.417.358 - - - - - 231.417 358
Disponibilidades
Inversiones 567 110.662 R . - R R &7 110,662
temporarias
. B3.205 835 156,909,383 239215796 446.099 436 719.169.617 1.220.380.476 2.872.980.553
Cartera vigente
Ofras  cuentas por - - - 2.839.646 - - 2.839.646
cobrar
Inversiones - - - 477.318 15.635.051 739.807 16.853.276
permanentes
Otras operaciongs - - - - - 132 278.825 132,278,925
activas
Total Activos 901.733.855 156.909.393 239.215.796 4495.416.400 734.805.668 1.361.399.308  3.843.480.420
Obligaciones con el pablico y
empresas con partic. estatal 449 763,846 519.578.022 347.270.331 632.357.786 414,508,311 505.676.856 2.869,355,152
Obligaciones con entidades de
financiamiento del pals 11.962.466 16.275.006 21,151.562 33.647.178 5.468.504 24 675 893 113.500.69%
Obligaciones con entidades de
segundo pisa 1.000.000 1.030.500 1.0:30.500 1.000.000 2.000.000 5.000.000 11.061.000
Financiamientos de entidades
del exterior - 42.022.500 5.870.759 8.213.586 40,128,586 23.114.344 90.349.775
Otras cuoentas por pagar 21.173.510 . - - - - 21.173.510
Thulos Valores en circulacion - - - b N 37.400.000 37.400.000
{fras operaciones pasivas - - - - - 154 570 570 159.570.570
Total Pasivos 483.919.822 548.906.028 A75.323.152 676.218.550 462.105.491 B855.937.663  3.402.410.706
Cuentas contingentes 3.022.164 8.3 960 5.708.810 5.264.143 979.452 20.096 24.303.625
Brecha Acumulada 420.836.197 38.148.522 (82.250.024) (313.788.031)  {40.108.402} 465.373.339
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.

AL 31 DE JULIO DE 2011 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2010

NOTA 5 - ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES (Cont.)

Al 31 de diciembre de 2010:

A mas de
Rubrgs A 30 diag A 90 dias A 18D dias A3G0dias a720dlas 720 dias Total
Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs
Disponibilidades 235.242.224 - - - - - 235242224
Inversiones lemporanas 708.029.982 - - - - - 708.029.982
Cartera vigente 54.869.159 159.682.714 233.947.880 429.437.852 686.185.534 1.134 835693 2.698.962.832
Otras cuentas por cobrar - - - 2.557.653 - - 2.557.653
Inversiones permanentes - 29.673.712 13.978.192 - - 746.322 44.398.226
Otras operaciones activas - - - - - 111.920.671 111.920.671
Total Activos 998.141.365 189.356.426 247.926.072 431995505 6B6.189.534 1.247.502.686 3.801.111.538
Obligaciones con el pablico v
empresas con par. estatal 402.905.563 ©38.355.310 396.223.897 447 160,137 420.144.300 417.252.246 2.722.041.453
Obligaciones con Banco
Central de Bolivia 34 700.000 - - - - - 34.700.000
Obligaciones con entidades
de financiamiento del pais 3.420.034 6.357.940 33.824.079 25.407.825 26.758.015 20.102.516 118.880.809
Obligaciones con entidades
de segundo piso - 1.000.000 2.082.000 3.082.000 2.000.000 6.000.000 14.164.000
Financiamientos de
entidades del exterior 1.735.000 24.290.000 11.251.209 18.075.577 8.307.465 63.887.327 128.546.578
Otras cuentas por pagar 27 427.299 - - - - - 27421 299
Titulos Valores en Circ. - - - - - 138.800.000 138.800.000
Ofras operaciones pasivas - - - - - 201.019.893 201.019.893
Total Pasivos 470.197.896 670.003.250 443.381.185 496.725.539 458.209.780 §47.062.282 3.385.580.032
Cuentas contingentes 3.835.759 7.844 802 5.113.630 1.258.485 4.165.357 519.568 22737.701
Brecha Acumulada 531.779.228 58.977.306  (131.364.177) (194.835.726)  37.309.385 438.269.257

Los calces financieros al 31 de julio de 2011 y 31 de diciembre de 2010, presentan desfases en los
plazos de 180 y 360 dias y al 31 de julio de 2011 se presenta un desfase en el plazo de 740 dias.
Estos desfases se deben principalmente a los vencimientos de los depdsitos a plazo fijo que se tienen
en los plazos mencionados. Sin embargo, se mantienen lineas de crédito con financiadores del
exterior a fin de cubrir eventuales necesidades de liquidez, ademas se mantienen inversiones
temporarias que se renuevan periédicamente.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE JULIO DE 2011 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2010
NOTA 6 - OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS

BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.

Al 31 de julic de 2011 y 31 de diciembre de 2010, los saldos de operaciones con entidades

relacionadas, son los siguientes:

ACTIVO: Pagos anticipados a Grupo ProCredit
Por Asistencia Técnica ProCredit Holding AG

PASIVO: Obligaciones con el piblico

Gabriel Schor
Pedro Arriola

RESULTADOS: Egresos con Grupo ProCredit
Por Asistencia Técnica y capacitacion del personal en el exterior

NOTA 7 - MONEDA EXTRANJERA

Jul-11 Dic-10
Bs Bs

3.127.210 -

3.127.210 -
10.312 10.411
13.046 13.172
23.358 23,583

8.884.858 9.563.430

B.884.858 9.563.430

Los estados financieros expresados en bolivianos al 31 de julio de 2011 y 31 de diciembre de 2010,
incluyen el equivalente de saidos en otras monedas (do6lares estadounidenses) de acuerdo con el

siguiente detalle:

ACTIVO

Disponibilidades
Inversiones temporarias

Cartera

Ofras cuentas por cobrar
Inversiones pernanentes

Otros activos
Total Active

PASIVO

Obligaciones con el publico

Obligaciones con Instituciones Fiscales

Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento
Otras cuentas por pagar

Previsiones

Valores en circulacién
Obligaciones con empresas con participacion estatal

Total Pasivo

POSICION NETA LARGA / (CORTA)

Jul-11 Dic-10
Bs Bs

113.002.675 136.167.345
185.732.298 281.5645.078
1.465.406.316 1.516.432.294
8.833.194 3.605.545
187.683 22.662.381
122.441 89.829
1.773.283.517 1.960.502.472
1.395.682.389 1.501.585.360
9.369 14.200
174.363.666 265.511.404
16.161.547 24.076.604
21.727.028 21.765.378
138.468.667 139.571.111
27.290.016 27.546.542
1.773.702.682 1.980.070.589
(419.165) {19.568.117)

Los activos y pasivos en moneda extranjera han sido convertidos a bolivianos al tipo de cambio oficial
vigente al 31 de julio de 2011 de Bs 6,87 por USD 1 y al 31 de diciembre de 2010 de Bs 6,94.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS BANCO LOS ANDES PROCREDIT 8.A.

AL 31 DE JULIO DE 2011 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2010

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros al 31 de julic de 2011 y 31 de diciembre de 2010 estan compuestos por los

a)

b)

siguientes rubros:

DISPONIBILIDADES

La composicién del rubro al 31 de julio de 2011 y 31 de diciembre de 2010 es la siguiente:

Jut-11 Dig-10
Bs Bs
Caja Moneda Nacional 46.505.957 37.261.468
Caja Moneda Extranjera 44 227 235 40.387.644
Fondos asignados a cajeros automéaticos MN 5.154.600 5.979.460
Fondos asignados a cajeros automaticos ME 4.443.516 4.786.518
Banco Central de Bolivia Cuenta Corriente de Encaje MN £61.784.922 50.518.847
Banco Central de Bolivia Cuenta Corriente de Encaje ME 42.190.127 33.065.086
Banco Central de Bolivia Cuenta Corriente de Encaje UFV 1.225.589 1.161.575
Cuenta Comiente Recaudaciones Tributarias MN - 2415
Bancos del pals Moneda Nacional 3.345.515 4.151.016
Bancos del pais Moneda Extranjera 2.270.866 3.570.887
Bancos del exterior Moneda Extranjera 19.616.348 54.357.210
Documentos para camara de compensacion Moneda Nacional 388.100 -
Documentos para camara de compensacion Moneda Extranjera 254.583 -
Total Disponibilidades 231.417.358 235.242.224
CARTERA DIRECTA Y CONTINGENTE
La composicién del rubro al 31 de jutio de 2011 y 31 de diciembre de 2010 es la siguiente:
Al 31 de julio de 2011:
Moneda Moneda
Nacional Extranjera Total
Bs Bs Bs
Cartera vigente 1.361.635.535 1.481.976.004 2.843.611.538
Cartera vencida 9.589.326 6.809.832 16.399.158
Cartera en ejecucion 2.380.093 4.468.940 6.849.033
Cartera reprogramada vigente 13.669.061 15.699.953 29.369.014
Cartera reprogramada vencida 1.354.254 1.136.992 2.491.246
Cartera reprogramada en ejecucion 989.767 430641 1.420.408

Cartera bruta
Productos devengados
Previsién cartera especifica

Previsidn genérica
Total Cartera Neta

1.389.618.036
16.038.793
(21.593.356)

1.510.522.362
14.522.895
(39.769.160)
(18.870.781)

2.900.140.398
30.561.688
{61.362.516)
(19.870.781)

1.384.063.473

1.466.4056.316

2.849.468,789
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b}

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.

AL 31 DE JULIO DE 2011 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2010

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

CARTERA DIRECTA Y CONTINGENTE (Cont.)

Al 31 de diciembre de 2010:

Moneda Moneda
Nacional Extranjera Total
Bs Bs Bs

Cartera vigente 1.131.636.721 1.531.768.419  2.663.405.140
Cartera vencida 8.778.177 4.861.245 13.639.421
Cartera en ejecucion 2.562.248 3.734.892 6.297.141
Cartera reprogramada vigente 16.272.916 19.284.775 35.557.692
Cartera reprogramada vencida 1.395.656 636.435 2.032.091
Cartera reprogramada en ejecucion 866.694 629.612 1.496.306
Cartera bruta 1.161.512.412 1.560.915.378  2.722.427.791
Productos devengados 14.291.038 16.912.391 31.203.429
Prevision cartera especifica (20.352.722) (41.322.226) (61.674.949)

Prevision genérica - (20.073.249) (20.073.249)
Total Cartera Neta 1.155.450.728 1.516.432.294  2.671.883.022
Clasificacién de la cartera, por tipo de crédito:
Al 31 de julio de 2011;
Previsién
Especifica
Para
Cartera Cartera Cartera Cartera
Vigente Vencida Ejecucién Incobrable
Bs % Bs % Bs % Bs
Empresarial 21.781.617 1 - 0 - 0 136.368
PYME Calificado Empresarial 309520858 11 977.655 5 - 0 7.133.790
PYME Calificado por dias Mora 478.969.099 16 601.572 3 687.052 8 5.576.225
Hipotecario Vivienda 255.095.105 9 339.494 2 715.330 9 3.128.872
Microcrédito Individual no DG (*)  483.684.110 17 6.517.210 34 35008911 43 15.003.555
Microcrédito Individual DG (**) 388238816 14 4643280 25 1.089186 13 7.625.829
Microcrédito  Individual DG 418.567.974 14 941.444 5 733.708 g 5.343.354
garantia real {**}
De Consumo no DG (%) 344526.065 12 4.495.335 24 1429483 17 13.958.331
De Consumo DG (™) 31.609 ¢ 1.941 ] - o 2.694
De Consumo DG con garantla  172.565.300 B 372473 2 103.767 1 5.343.354
real (**}
2.872.980.553 100 18.890.404 100 8.269.441 100 61.362.516

{") No Debidamente Garantizado
{**) Debidamente Garantizados
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.

AL 31 DE JULIO DE 2011 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2010

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LLOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

CARTERA DIRECTA Y CONTINGENTE (Cont.)

Al 31 de diciembre de 2010:

Previsitn
Especifica
Para
Cartera Cartera Cartera Cartera
Vigente Vencida Ejecucion Incobrabie
Bs % Bs % Bs Ya Bs
Empresarial 19.146.584 1 - 0 - 0 173.144
PYME Calificado Empresarial 262.494.037 9 - 0 - 0 5.812.492
PYME Calificado por dias Mora 346,701,299 13 286.639 2 433.113 3] 4.315.071
Hipotecario Vivienda 241.340.575 ] 221613 1 283.489 4 3.106.798
Microcrédito Individual no DG (%) 349.283.808 13 1.991.662 13 1.646.944 21 9.549.891
Microcrédito Individual DG (**} §32.534.994 31 8.910.800 57 3688601 47 21.101.239
De Consumo no DG (%) 242.031.504 g 1.663.583 11 701.604 9 7.861.261
De Consumo DG (**) 405.420.021 15 2.597.205 16 1.039.696 13 9.955.053
2.698.962.832 100 15.671.512 100 7.793.447 100 61.674.949
(*} No Debidamente Garantizado
("} Debidamente Garantizados
Clasificacién de la cartera por sector econémico;
Al 31 de julio de 2011
Previsidn
Especffica
Para
Cartera Cartera Cartera Cartera
Vigente Vencida Ejecucion Incobrable
Bs % Bs % Bs % Bs
Comerciales 013.216.748 32 5.639.357 29 2.376.893 28 16.494 150
Industria 922.642.055 32 6.089.231 31 2590343 32 20.734.712
Agricultura 89.781.703 3 1.305.283 2 162.098 2 1.605.588
Mineria B.523.512 0 91.579 0 50,356 1 180.206
Transportes 401.530.036 14 2.880.582 23 1862634 24 10.745.711
Servicios 537.286.499 19 2.884.372 15 1.227.117 13 11.602.14%
2.872,980.553 100 18.890.404 100 8.269.441 100 61.362.516
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b)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.

AL 31 DE JULIO DE 2011 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2010

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

CARTERA DIRECTA Y CONTINGENTE (Cont.)

Al 31 de diciembre de 2010:

Prevision
Especifica
Para
Cartera Cartera Cartera Cartera
Vigente Vencida Ejecucidn Incobrabie
Bs % Bs % Bs Y% Bs
Comerciales 808.778.672 30 5.006.661 32 2.650.354 33 17.914.238
Industria 903.185.860 33 4704926 30 2.291.456 28 20.359.797
Agricuitura 67.265.352 2 433.580 3 80.741 1 1.602.478
Mineria 7.852.261 1 167.918 1 40,6989 1 295018
Transportes 407.286.881 15 2.582.225 16 1.487.197 19 10.386.572
Servicios 504.593.806 19 2.776.202 18 1.363.000 17 11.116.848
2698962832 100 15.671.512 100 7.793.447 100 61.674.949
Clasificacién de cartera por tipo de garantia:
Al 31 de julio de 2011:
Prevision
Especifica
Para
Cartera Cartera Cartera Cartera
Vigente Vencida Ejecucion Incobrable
Bs % Bs % Bs % Bs
Garantia Hipotecaria 1.464.025.226 51 2.295.659 12 2.074.277 25 21.576.461
Garantia Autoliquidable 39.653.508 1 51.538 0 - 0 9.542
Garantia Prendaria 91.089.305 3 764.330 4 160.729 2 2.333.723
Garantia Prendaria en
Custodia 1.278.212.514 45 15.778.877 84 6.034.435 73 37.442.790
2.872.980.553 100 18.880.404 100 B.269.441 100 61.362.516
Al 31 de diciembre de 2010:
Previsidn
Especifica
Para
Cartera Cartera Cartera Cartera
Vigente Vencida Ejecucion Incobrable
Bs % Bs % Bs % Bs
Garantia Hipotecaria 1.215.369.483 45 440.784 3 2.1286.281 27 17.774.238
Garantia Autoliquidable 35.892.493 1 31.906 0 - 0 45024
Garantia Prendaria 84.255.834 3 - 0 57.826 1 1.790.874
Garantia Prendaria en
Custodia 1.363.345.022 51 15.198.822 87 5.609.340 72 42.064.813
2.698.962.832 100 15.671.512 100 7.793.447 100 61.674.949
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b)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.

AL 31 DE JULIO DE 2011 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2010

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

CARTERA DIRECTA Y CONTINGENTE (Cont.)

Clasificacion de cartera segiin la calificacién de créditos:

Al 31 de julio de 2011:

Calificacion

Categoria A
Categoria B
Categorla C
Categoria D
Categoria E
Categoria F

Al 31 de diciembre de 2010:

Calificacion

Categoria A
Categoria 8
Categorla C
Categorla D
Categoria E
Categoria F

Prevision
Especifica
Para

Cartera Cartera Cartera Cartera

Vigente Vencida Ejecucion Incobrabte
Bs % Bs % Bs % Bs
2.806.923.915 98 - 0 - 0 32.437.170
46.123.278 2 209.333 1 18.567 0 1.933.826
2.851.114 0 4.897.431 26 418.807 5 1.321.399
9.379.471 0 1.829.362 10 322.102 4 3.640.362
4.309.589 Q 2.999.348 16 207.998 3 3.962.168
3.393.186 0 8.954.932 47  7.301.987 88 18.067.591
2.872.980.553 100 18.8590.404 100 8.269.441 100 $1.362.516
Previsién
Especlfica
Para

Cartera Cartera Cartera Carera

Vigente Vencida Ejecucion Incobrable
Bs % Bs % Bs Y% Bs

2.631.278.454 97 - 0 - 0 33.807.758
50.545.562 2 27.5636 o - 0 1.977.136
1.830.803 0 3.426.867 22 436.905 6 952,613
7.554.426 1 1.764.003 1 364.642 4 3.288.847
2.932.808 0 1.629.401 10 695.810 g 2.969.417
4.820.679 9; 8.823.705 57 6.296.000 81 18.679.278
2.698.962.832 100 15.671.512 100 7.793.447 100 651.674.949
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b)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.

AL 31 DE JULIO DE 2011 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2010

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

CARTERA DIRECTA Y CONTINGENTE (Cont.)

Concentracién crediticia por nimero de clientes:

Al 31 de julic de 2011:

Previsién
Especifica
Para
Cartera Cartera Cartera Cartera
Vigente Vencida Ejecucion Incobrable
Bs % Bs % Bs % Bs
1° a 10° mayores 84.333.481 1 - 0 - 0 571705
11° a 50° mayores 119.200.669 4 - 0 - 0 2.176.442
51* a 100° mayores 81.115.821 2 - 0 - 0 1.230.753
Otros 2.588.330.602 93 18.800.404 100 B.269.441 100 57.383.618
2.872.980.553 100 18.890.404 100 8.269.441 100 61.362.516
Al 31 de diciembre de 2010;
Prevision
Especlfica
Para
Cartera Cartera Cartera Cartera
Vigente Vencida Ejecucién Incobrable
Bs % Bs % Bs % Bs

1" a 10* mayores 70.999.405 3 - 1, - 0 736.578
11° a 50° mayores 107.883.781 4 - 0 - 0 1.290.008
51° a 100" mayores 70.805.215 3 - 0] - 0 1.094.423
Otros 2.449.274.431 a0 15671.5612 100 7.793.447 100 58.553.942
2.698.962.832 100 15.671.512 100 7.793.447 100 61.674.949

Para todos los casos al 31 de julio de 2011 y 31 de diciembre de 2010, adicionalmente existe cartera
contingente compuesta por boletas de garantia de seriedad de propuesta, para cumplimiento de
contrato, para pago de derechos arancelarios o impositivos, de consecuencias judiciales o
administrativas, de caucién de cargos, de ejecucion de obra, otras boletas de garantia no
contragarantizadas y boletas a primer requerimiento por Bs 24.303.625 y Bs 22.737.701
respectivamente, las cuales cuentan con una previsién especifica de Bs 10.005 y Bs 85.602,
respectivamente.
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b}

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

AL 31 DE JULIO DE 2011 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2010

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

CARTERA DIRECTA Y CONTINGENTE (Cont.)

La evolucidn de la cartera al cierre de las tres dltimas gestiones és la siguiente:

BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.

Jul-11 Dic-10 Dic-09
Bs Bs Bs

Vigente 2.843.611.539 2.663.405.140 2.541.741.000
Vencida 16.399.158 13.639.421 16.089.449
Ejecucion 6.849.033 6.297.141 4,109.611
Reprogramada o reestructurada vigente 29.369.014 35.557.692 34.656.586
Reprogramada ¢ reestructurada vencida 2.491.246 2.032.081 1.119.818
Reprogramada o reestructurada en ejecucion 1.420.408 1.496.306 725.646
Cartera directa 2.900.140.398 2722 427791 2.598.442.110
Cartera contingente 21.322.528 22.737. 7101 22.833.585
Total cartera directa y contingente: 2.921.462.926 2.745.165.492 2.621.275.695
Previsian especifica para incobrabilidad de castera (61.362.516) {61.674.949) (49.744.034)
Prevision genérica para incobrabilidad de cartera por

factores de riesgo adicional (19.870.781) (20.073.249) (326.287)
Prevision especlfica para activos contingentes (10.005) (85.602) (28.779)
Prevision genérica voluntaria ciclica (14.148.988) (14.175.387) {8.681.117)
Prevision genérica ciclica (14.148.988) (14.175.387) {14.096.349)
Total previsiones para cartera y contingente: {109.541.278) (110.184.574) (72.876.5686)
Cargos por prevision especliica 27.054.235 71.879.667 84.269.691
Cargos por prevision genérica para incobrabilidad cartera - 19.748.367 7.457.900
Cargos por prevision genérica ciclica 167.385 11.082.594 8.962.733
Cargos por previsién para activos contingentes 96.108 176.442 1.611.476
Totai cargos por previsién para Incobrabllidad de

cartera y contingente: 27.317.728 102.887.070 102.301.800
Productos devengados de cartera 30.561.688 31.203.429 35.403.220
Productos por cartera (Ingresos Financieros) 239.323.451 442 282 526 469.151.763
Productos en suspenso de cartera 2.983.959 2.691.065 2.509.184
Lineas de crédito otorgadas 3.000.867.724 1.899.698.204 1.530.418.359
Lineas de crédito otorgadas y no utilizadas 1.003.807.842 962.147.157 724.460.325
Cré&ditos castigados por insolvencia 97.545 950 95.624.609 83.295.491
Nimero de prestatarios {expresado en cantidad) 56.472 67 202 101.915

El saldo de la cartera reprogramada al 31 de julio de 2011 y 31 de diciembre de 2010, alcanza a la
suma de Bs 33.280.669 que representa el 1,15% y Bs 39.086.089 que representa el 1,44% de la
cartera de créditos, respectivamente. El patrimonio neto determinado por la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero “ASF!” vigente al 31 de julio de 2011 y 31 de diciembre de 2010, para fines de
los célculos de limites legales asciende a Bs 405.414.519 y Bs 372.094.233, respectivamente.
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c)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE JULIO DE 2011 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2010

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS {Cont.)

CARTERA DIRECTA Y CONTINGENTE (Cont.)

La evolucién de las previsiones en las ultimas tres gestiones es la siguiente:

BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.

Jul-11 Bic-10 Dic-09
Concepto Bs Bs Bs
Prevision Inicial: 110.184.574 72.876.566 63.051.959
{-) Castigos (6.960.789) (18.648.825) (22.131.246)
(-) Recuperaciones {4.368.798) (5.723.413) (6.322.322)
(+) Previsiones Constituidas 10.686.291 61.680.246 38.278.165
Prevision Final 109.541.278 110.184.574 72.876.566
INVERSIONES TEMPORARIAS Y PERMANENTES
La composicién del rubro al 31 de julio de 2011 y 31 de diciembre de 2010 es la siguiente:
Inversiones temporarias
Jul-11 Dic-10
Bs Bs
Otros Titulos valores del BCB 19.918.200 -
Cajas de ahorro - 3.475.662
Depositos a Plazo Fijo 17.070.000 6.281.658
Operaciones Interbancarias 50.000.000 -
Depésitos a Plazo en Ent. Finan. del Exterior 26.848.853 28.483.843
Participacion en fondos de inversion 101.958.258 108.494 129
Cuotas de participacion Fondo RAL afectados a encaje legal 194.668.271 223.720.308
Cuotas de participacién Fondo RAL cedidos en garantia prest. Liq. BCB - 34.700.000
Titulos valores del BCB adquiridos con pacto de reventa 28.018.992 74.523.137
Titulos valores de entidades plblicas no financieras del pais 8.511.508 -
Titulos valores de entidades financieras adquiridos con pacto de reventa 139.116.581 228.351.245
Productos devengados por cobrar 1.138.988 558.907
Previsidn para inversiones temporarias (52) {197.085}
Total Inversiones Temporarias 588.249.597 708.391.794
Inversiones permanentes
Jul-11 Dic-10
Bs Bs
Otros titulos valores del BCB 16.113.369 -
Depositos a Plazo Fijo _ - 43,651.904
Participacién en buros de informaci6n crediticia INFOCRED BIC S.A. 450.900 450,900
Acciones telefonicas 289.007 205.422
Productos devengados por cobrar 8.711 838.159
Previsién para inversiones permanentes {232.998) {105.919)
Total Inversiones Permanentes 16.628.989 45.130.466

Las tasas de rendimiento anualizadas para e! portafolio de inversiones, fueron las siguientes:

Tipo de Inversion
Inversiones Temporarias
Inversiones Permanentes

Jul-11
0,77%
0,46%

Dic-10
0,50%
0,38%

23




d)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

AL 31 DE JULIO DE 2011 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2010

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

OTRAS CUENTAS POR COBRAR

La composicion del rubro al 31 de julio de 2011 y 31 de diciembre de 2010 es la siguiente.

BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.

Jul-11 Bic-10
Bs Bs
Pago anticipado del impuesto a las transacciones 25.100.927 21.501.412
Otros pagos anticipados (1) 17.551.616 9.535.640
Comisiones por cobrar 316.352 527.129
Gastos por Recuperar 344 346 345.433
Indemnizaciones reclamadas por siniestros 288,535 293.6386
Importes entregados en garantia 327.046 333.502
Otras partidas pendientes de cobro 1.563.367 1.057.954
Prevision para otras cuentas por cobrar (2.008.709) {1.5678.125)
Total Otras Cuentas por Cobrar 43.483.480 32.016.581

{1} Al 31 de julio de 2011, en este grupo se incluye los anticipos por compra de bienes y servicios con un
saldo de Bs 8.399.438; anticipos al personal por Bs 1.824; alquileres pagados por anticipado por Bs
1.965.541; la contratacidn de seguros pagados por anticipado con un saldo de Bs 2.030.504 y otros

e)

pagos anticipados por Bs 5.154 309

BIENES REALIZABLES

La composicién del rubro al 31 de julio de 2011 y 31 de diciembre de 2010 es la siguiente:

Jul-11 Dic-10
Bs Bs
Bienes muebles adjudicados
Excedidos del plazo de tenencia 24.081 24.081
Bienes muebles incorporados a partir del 01/01/2003 - -
24.081 24.081
Bienes inmuebles adjudicados
Excedidos del plazo de tenencia 1.282.231 1.282.231
Bienes inmuebles incorporados a partir del 01/01/2003 1.762.776 1.766.713
3.045.007 3.048.944
Bienes fuera de uso
Mobiliario, equipos y vehiculos £33.061 483.744
Previsién
Por exceso del plazo de tenencia {1.306.311) (1.306.311)
Bienes incorporados a partir del 01/01/2003 {1.749.693) (1.745.304)
Bienes fuera de uso (633.061) {483.744)
(3.689.065) (3.635.359)
Total Blenes Realizables 13.084 21.410
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g)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

AL 31 DE JULIO DE 2011 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2010

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

BIENES DE USO Y DEPRECIACIONES ACUMULADAS

La composicién del rubro al 31 de julio de 2011 y 31 de diciembre de 2010 es la siguiente:

BANCQO LOS ANDES PROCREDIT S.A.

Valores Depreciaciones acumuladas Valores residuales
Jul-11 Dic-10 Jul-14 Dic-10 Jul-11 Dic-10
Bs Bs Bs Bs Bs Bs
Terrenos 12.240.312 12.240.312 - - 12.240.312 12.240.312
adlggfjog 27.523.641 25.638.845 {4.687.362) (4.305.609) 22.836.279 21.333.236
obiliario y
Enseres 18.205.605 18.651.985 (8.853.702) (7.837.863) 10.351.803 10.854 122
Equipos e
:?stalaciones 29.502.537 26.597.859  (12.436.973) {10.464.908) 17.065.564 16.132.951
guipos de
Computacién 72.552.673 60.921.514  {48.237.320) {42.188.804) 24.315.353 18.732.710
Vehlculos 8.494,157 8.494 151 (7.247.196) (6.880.380) 1.246.961 1.613.771
Qbras de Arte 23.867 23.867 - - 23.867 23.867
Cbras en
Construccion 5.130.978 6.124.937 5.130.978 6.124.937
Totales 174.673.770 158.733.470 (81.462.553) (71.677.564) 93.211.217 87.055.906

La depreciacién cargada a resultados hasta ! 31 de julio de 2011 y 31 de diciembre de 2010 ascendi6
a Bs 9.870.555 y Bs 15.955.420, respectivamente.

OTROS ACTIVOS

La composicion del rubro al 31 de julio de 2011 y 31 de diciembre de 2010 es la siguiente:

Bienes de uso para el personal

Papeleria, Utiles y materiales de servicios
Mejoras e instalaciones en inmuebles alguilados

Otros cargos diferidos (*)
Fallas de caja
Operaciones por liquidar

Programaciones y aplicaciones informéaticas

Previsidn para partidas pendientes de imputacion

Total Otros Activos

Jul-11 Dic-10
Bs Bs

2.304.788 2.304.788
2.152.078 2.621.965
6.173.717 7.421.753
317.734 745.820
3.394 940
227.423 171.434
9,846,580 8.103.885
(17.808) {400)
21.007.906 21.370.185

(%) Corresponde a gastos por licencias de software de aplicativos y Windows Office.
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k)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.

AL 31 DE JULIO DE 2011 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2010

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

OBLIGACIONES CON EL PUBLICO

La composicién del rubro al 31 de julio de 2011 y 31 de diciembre de 2010 y 2009 es la siguiente:

Jul-11 Dic-10 Dic-09
Bs Bs Bs
Depésitos en cuentas corrientes 53.611.603 48.041.560 30.924.766
Acreedores por documentos de cobro inmediato 642.683 - -
Cheques certificados 20.267 999.629 610.213
Giros y transferencias por pagar 4.482.423 781.985 879.857
Valores y depdsitos vencidos 140.088 140.456 140.614
Cuentas de ahofro 930.758.554 839.675.317 843.170.329
Obligaciones con el publico a plazo fijo 936.474.030 995.007.595  1.134.295.851
Obligaciones con el publico restringidas 75.384.970 78.012.564 113.798.491
Obligaciones con anotacién en cuenta 729.524 107 647.354.612 571.773.831
Cargos devengados por pagar 62.580.921 107.114.872 114.167.648
Total Obligaciones con el Piblico 2.793.619.646 2.716.128.590  2.809.761.400

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FISCALES

La composicién del rubro al 31 de julio de 2011 y 31 de diciembre de 2010 es la siguiente:

Obligaciones fiscales a la vista
Total Obligaciones con Instituciones Fiscales

Jul-11 Dic-10
Bs Bs
11.756.497 9.414.805
11.756.497 9.414.805

OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO

La composicidn del rubro at 31 de julio de 2011 y al 31 de diciembre de 2010 es fa siguiente:

Depdsitos en cajas de ahorro de entidades finan. del pals no sujetos a encaje
Depdsitos a piazo fijo de entidades financieras del pais no sujetos a encaje

Depésitos a plazo fijo de entidades financieras del pals sujetos a encaje

Dep6sitos a plazo fijo de entidades financieras del pais con anotacién en cuenta

no sujetos a encaje
Banco de Desarrollo Productivo S.A.M. (BOP) (1)

Banco Central de Bolivia (BCB) (2)

(A la siguiente pagina)

Jul-11 Dic-10
Bs Bs

4.188.936 8.475.168
16.009.581 24.043.306
13.2561.860 7.001.862
80.050.323 79.360.372
11.061.000 14.164.000
- 34.700.000
124.561.699 167.744.808
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.
AL 31 DE JULIO DE 2011 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2010
NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO (Cont.}

(De la anterior pagina) 124.561.699 167.744.808

Financiadores del exterior:

KCD-Mikrofinanzfonds (B!B Essen) (3) 34.350.000 34.700.000
Corporacién Andina de Fomento (CAF} (4) 3.435.000 11.566.667
Corporacién Interamericana de Inversiones (Cll) (5) : 1 735.000
Dexia Micro-Credit Fund (Sub-Fund BlueOrchard Debt) (6) 5.152.500 26.025.000
instituto de Crédito Oficial del Reino de Espafa {(ICQO) (7) 34 671.516 35.024.792
International Finance Corporation (IFC} (8) 6.870.000 10.410.000
Everence Community Investments Inc. (ECI) (9) 5 748 000 5 776.000
OPEC Fund for International Development {10) 3.122.759 6.309.119
Cargos devengados por pagar 6.515.984 5102 325
Total Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento 221.427.458 301.613.711

Las principales operaciones de financiamiento contratadas y las lineas de financiamiento con las que
se cuenta son las siguientes:

{1)Banco de Desarrollc Productivo S.AM. (BDP) (Ex — NAFIBO S.AM.) con una linea por
USD 16.500.000, con un saldo adeudado de USD 1.6810.044, con vencimiento el afio 2011 y 2015. El
pago de capital en forma semestral e intereses en forma trimestral.

(2)Banco Central de Bolivia (BCB) se obtuvo financiamiento de corto plazo por UsD 5.000.000 con
garantia del Fondo RAL - 1er Tramo a 7 dias plazo, el mismo que fue cancelado en fecha 04 de enero

de 2011.

(3) KCD-Mikrofinanzfonds (BIB Essen), administrado por BANK IM BISTUM ESSEN e.G. con un contrato
de préstamo por USD 5.000.000 con vencimiento el afio 2012 y el pago de capital al vencimiento e
intereses en forma anual,

{4) Corporacién Andina de Fomento (CAF) con una linea por USD 10.000.000, con un saldo adeudado de
USD 500.000, con vencimiento el afio 2011 y el pago de capital e intereses en forma semestral.

{5) Corporacion Interamericana de Inversiones (Cll), este préstamo fue cancelado en el primer trimestre
de 2011.

(6) Dexia Micro - Credit Fund (Sub-Fund BlueOrchard Debt), con dos contratos de préstamo por
USD 3.000.000 y USD 1.500.000. El primer contrato fue cancelado en el primer trimestre de 2011 y el
segundo contrato con saldo adeudado de USD 750.000, con vencimiento el afio 2011 y el pago de
capital anual e intereses en forma semestral.

(7) Instituto de Crédito Oficial del Reino de Espafia (ICO} con un contrato de préstamos por
USD 5.046.800, con vencimiento el afio 2017 y el pago de capital anual e intereses en forma
trimestral,
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k)

m)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

AL 31 DE JULIO DE 2011 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2010

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO (Cont.}

BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.

(8) International Finance Corporation (IFC) con un contrato de préstamo por USD 8.000.000 con un saldo
adeudado de USD 1.000.000, con vencimiento el afi¢ 2012 y el pago de capital e intereses en forma

semestral.

(9) Everence Community Investments inc. (ECI), anteriormente registrado bajo el nombre MMA
Community Investments Inc. con un saldo adeudado de USD 400.000, con vencimiento el afo 2011y

el pago de capital al vencimiento e intereses en forma semestral.

{10) OPEC Fund for International Development con un contrato de préstamo por USD 5.000.000, con un
saldo adeudado de USD 454.550, con vencimiento el afio 2011 y el pago de capital e intereses en

forma semestral.

OTRAS CUENTAS PCR PAGAR

La composicion del rubro al 31 de julio de 2011 y 31 de diciembre 2010 es la siguiente:

Cheques de Gerencia

Impuestos y aportes por pagar
Comisiones por Pagar

Dividendos por Pagar

Acreedores por retenciones a funcionarios
Ingresos diferidos

Acreedores varios

Provision para indemnizaciones
Provisién para aguinaldo

Provisién para primas

Otras provisiones

Provision impuesto a las utilidades
Remesas en Transito

Fallas de caja

Operaciones por liquidar

Total Otras Cuentas por Pagar
PREVISIONES

La composicién del rubro al 31 de julio de 2011 y 31 de diciembre 2010 es ia siguiente:

Prevision especifica para activos contingentes

Prevision genérica voluntaria para pérdidas futuras no identificadas
Prevision genérica ciclica

Otras Previsiones

Total Previsiones

Jul-11 Dic-10
Bs Bs

10.749.988 17.089.827
4.473.741 4.526.628
- 25.508
350 856
3.434.905 3.853.308
2.514.526 1.931.171
20.907.486 18.155.844
4.103.284 -
4.103.284 6.183.722
6.844.431 8.587.155
11.944.769 15.334.897
68.734 -
48.508 66.653
694.108 939.973
69.888.114 76.695.542

Jul-11 Dic-10

Bs Bs

10.006 85.602
14.148.988 14.175.387
14.148.988 14.175.387
72.549 285.206
28.380.531 28.721.582
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS BANCO LOS ANDES PROCREDIT 5.A.

AL 31 DE JULIO DE 2611 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2010
NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
TITULOS VALORES EN CIRCULACION

La composicion de! rubro al 31 de julio de 2011 y 31 de diciembre 2010 es la siguiente:

Jul-11 Dic-1¢
Bs Bs
Bonos representados por anotaciones en cuenta 137.400.000 138.800.000
Cargos devengados por pagar bonos 1.068.667 771111
Total Valores en Circutacién 138.468.667 139.571.111

El 12 de octubre de 2010, el Banco colocé la primera emisién de Bonos denominada "Bonos Los
Andes ProCredit — Emisién 1" por USD 20.000.000 dentro del programa de emisiones de bonos
“Bonos Los Andes ProCredit” inscrito y autorizado en el Registro de Mercado de Valores de ASF| por
un total de USD 50.000.000. La emision 1 estd compuesta por las siguientes dos series:

p)

q)

q.1}

Emisidn 1 Monto USD Plazo Nominal Cantidad Tasa Nominal ! Tasa Efectlva
Serie A 8.000.000 2.180 Dias 1.600 Bonos 2,20% 1,71%
Serie B 12.000.000 2.520 Dias 2.400 Bonos 2,70% 2,31%
OBLIGACIONES CON EMPRESAS CON PARTICIPACION ESTATAL
La composicién del rubro al 31 de julio de 2011 y 31 de diciembre 2010 es la siguiente:
Juk11 Dic-10
Bs Bs
Depésitos en cajas de ahorro 85.513.077 70.611.696
Obligaciones con el publico a plazo fijo 52.803.350 42.416.038
Cargos devengados por pagar 553.366 406.957
Total Obligaciones con Empresas con Participacidon Estatal 138.869.793 113.434.691
INGRESOS Y GASTOS FINANCIEROS
La composicién del rubro al 31 de julio de 2011 y 2010 es la siguiente:
Ingresos financieros
Jul-11 Jul-10
Bs Bs

Productos por disponibilidades 10.256 11.384
Productos por inversiones temporarias 2.282.199 1.470.557
Productos por cartera vigente 238.395.677 261.378.909
Productos por cartera vencida 903.459 1.247.312
Productos por cartera en ejecucion 24.315 20.932
Productos por otras cuentas por cobrar - 60
Productos por inversiones permanentes 26.494 207.126
Comisiones por garantias otorgadas 603.844 548.984

242.246.244 264.885.264

Total Ingresos Financieros
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v)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE JULIO DE 2011 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2010
NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS {Cont.)

GASTOS DE ADMINISTRACION
La composicién del rubro al 31 de julic de 2011 y 2010 es fa siguiente:

BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.

Jul-11 Jul-10
Bs Bs
Gastos de personal 81.688.803 79.852.762
Servicios contratados 20.136.433 16.303.417
Seguros 867.430 1.162.163
Comunicaciones y traslados 8.922.479 7.677.032
Impuestos 8.789.627 9.807.175
Mantenimiento y reparaciones 5.088.905 3.462.000
Depreciacidn y desvalorizacién de bienes 9.870.555 9.472.536
Amortizacidon de cargos diferidos 5.354.572 5.665.075
Otros gastos de administracion (*) 24.592.816 23.048.676
Total Gastos de Administracién 165.311.620 156.350.836

(*) Corresponde principalmente a gastos de Propaganda y publicidad, Alquileres, Papeleria, Utiles y
materiales de servicio, Gastos notariales y judiciales, Aportes a ASFI, Aportes a otras entidades y

Fondo de reestructuracion financiera - FRF.

CUENTAS CONTINGENTES
La composicion del rubro al 31 de julic de 2011 y 31 de diciembre 2010 es la siguiente:
Jul-11 Dic-10
Bs Bs

Boletas de garantia de seriedad de propuesta 1.763.470 1.389.498
Boletas de garantia de cumplimiento de contrato 15.617.101 16.655.647
Boletas de garantia de pago de derechos arancelarios o impositivos 199.578 -
Boletas de garantia de consecuencias judiciales o administrativas 3.927 -
Boletas de garantia de caucibn de cargos 68.700 97.160
Boletas de garantfa de ejecucion de obras : 210.387 279.666
Otras boletas de garantia no contra garantizadas 3.459.365 4.315.730
Garantias a primer requerimiento 2.981.097 -
Total Cuentas Contingentes 24.303.625 22.737.701
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x)

NOTAS A LOS ESTADOCS FINANCIEROS

AL 31 DE JULIO DE 2011 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2010

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

CUENTAS DE ORDEN

La composicion del rubro al 31 de julio de 2011 y 31 de diciembre 2010 es la siguiente:

BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.

Jul-11 Dic-10
Bs Bs

Valores y bienes recibidos en custodia 91.258.258 136.735.677
Garantias recibidas 3.511.857.415 3.087.354.995
Lineas de crédito otorgadas y no utilizadas 1.003.807.842 962.147.157
Lineas de crédito obtenidas y no utilizadas 167.559.000 158.222.375
Docurnentos y valores de la entidad 183.312.367 145.806.561
Cuentas incobrables castigadas de cartera 100.037.540 100.164.044
Productos en suspenso cartera 2.983.959 2.691.064
Otras cuentas de registro 58.713.224 49.056.525
Total Cuentas de Orden 5,119.529.605 4.642.178.398
NOTA 9 - PATRIMONIO

L.a compaosicion del rubro al 31 de julio de 2011 y 31 de diciembre 2010 es la siguiente:

Jul-11 Dic-10
Bs Bs

Capital pagado 315.805.100 315.805.100
Primas de emisién 1.590.600 1.590.600
Aportes irrevocables pendientes de capitalizacion 27.802.087 87
Donaciones no capitalizables 2.092.659 2.092.659
Reserva legal 26.525.037 20.964.797
Otras reservas no distribuibles 19.475.751 19.475.751
Resultados acumulados 47.778.480 55.602.562
Total Patrimonio 441.069.714 415.531.556

CAPITAL SOCIAL

El Capital suscrito y pagado del Banco al 31 de julio de 2011 asciende a Bs 315.805.100 dividido en
3.158.051 acciones, cada una con un valor nominal de Bs 100.

El valor patrimonial proporcional de cada accién en circulacidn al 31 de julio de 2011 y 31 de diciembre
de 2010 es de Bs 139,67 y Bs 131,58, respectivamente.

APORTES IRREVOCABLES PENDIENTES DE CAPITALIZACION

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada el 15 de marzo de 2011, resolvié que el 50% de
las utilidades de la gestion 2010 equivalente a Bs 27.802.000 sean capitalizadas como Aportes
irrevocables pendientes de capitalizacion.




iii)

a)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS BANCO LOS ANDES PROCREDIT §.A.
AL 31 DE JULIO DE 2011 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2010

NOTA 9 - PATRIMONIO (Cont.)

RESERVAS

Reserva legal

De acuerdo con lo dispuesto por ia legislacion vigente y los estatutos de la Sociedad, debe destinarse
una suma no inferior al 10% de las utilidades liquidas y realizadas del ejercicio al fondo de reserva
legal hasta alcanzar el 50% del capital pagado. Al 31 de julio de 2011, la Sociedad mantiene una

Reserva Legal acumulada de Bs 26.525.037,

En la Junta General Ordinaria de Accionistas, celebrada el 15 de marzo de 2011, se resolvid la
constitucion de reserva legal por Bs 5.560.240.

b) Reservas obligatorias

Al 31 de julic de 2011, la Sociedad mantiene Bs 19.475.751 en reservas obligatorias, producto de la
reclasificacién de una parte de los ajustes al patrimonio en base a la UFV generados de enero a
agosto del 2008.

En la Junta General Qrdinaria de Accionistas celebrada el 26 de febrero de 2008 se resolvid la
absorcidn del Ajuste Global de Patrimonio por Bs (8.047.242) en cumplimiento a lo dispuesto por la
Circular SBAEN/2332/2007 emitida por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero *ASFI”.

NOTA 10 - PONDERACION DE ACTIVOS Y SUFICIENCIA PATRIMONIAL

La ponderacién de activos a nivel consolidado es la siguiente:

Jul-11 Dic-10
Bs Bs
Coef.
de Saldo activo Activa Saldo activo Activo
Cadigo Nombre Riesgo  ycontingente Computable y contingente Computable
Categorial  Activo con riesgo de 0% 0,00 522.783.224 - 552 456,787 -
Categoria Il Activo con riesgo de 20% 0,20 260.009.526 52.001.905 373.720.489 74,744.098
Categoria IV Activo conriesgo de 50% 0,50 260.479.542 130.239.771 238.265.573 119.132.786
Categoria VI Activo con riesgo de 100% 1,00 2824511763 2.824511.753 2650406441 2.659.406.441
Totales 3.867.784.045 3.006.753.4290 3.823.849.200 2.853.283.325
10% sobre activo computable 300.675.343 285.328.333
Patrimonio Neto 405.414.519 372.094.233
Excedente patrimonial 104.739.176 86.765.900
Coeficiente de Suficlencia Patrimonial (CAP) 13:43% 13,04%
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS BANCO LOS ANDES PROCREDIT S.A.
AL 31 DE JULIO DE 2011 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2010

NOTA 11 - CONTINGENCIAS

El Banco declara no tener contingencias probables de ninguna naturaleza, mas alla de las registradas
contablemente.

NOTA 12 - HECHOS POSTERIORES

Al 31 de julio de 2011 no se han producido hechos o circunstancias que afecten en forma significativa
los presentes estados financieros.

NOTA 13 - AMBITO DE CONSOLIDACION

E! Banco no cuenta con filiales o subsidiarias, por lo tanto no corresponde la consolidacion de estados
financieros.
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Reynaido Arredondo Pabib.@6nddlez Lopez Maria del Carmen Sarmiento
Jefe Nacional de Gerente General ViceGerente General
Contabilidad
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