a BancoFie

Banco para el Fomento a Iniciativas Econémicas S.A.

El Banco tiene por objeto la prestacion de servicios financieros al piblico y empresas en general, favoreciendo y fomentando en forma sostenida el desarrollo de la actividad econémica nacional, la expansion de la
actividad productiva y el desarrollo de la capacidad industrial del pais preferentemente mediante el fomento a la micro y pequefia empresa, a través de la realizacion de operaciones de intermediacién financiera y la
prestacion de servicios de naturaleza financiera, que se encuentren previstos en la Ley. El Banco podra ser integrante de un grupo financiero, asimismo, podra realizar inversiones en empresas financieras, bajo los

criterios y definiciones establecidos en la Ley y/o normativa regulatoria vigente.

NUMERO DE REGISTRO COMO EMISOR EN EL REGISTRO DEL MERCADO DE VALORES (‘RMV") DE LA AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO (*ASFI"): SPVS-IV-EM-FIE-022/2000
NUMERO DE REGISTRO DEL PROGRAMA DE EMISIONES DE BONOS BANCO FIE 4 EN EL RMV DE LA ASFI: ASFI/DSV-PEB-FIE-011/2023
NUMERO DE REGISTRO DE LA EMISION DE BONOS BANCO FIE 4 — EMISION 1EN EL RMV DE LA ASFI: ASFI/DSV-ED-FIE-026/2024
CARTA EMITIDA POR LA ASFI MEDIANTE LA CUAL SE INSCRIBE Y SE AUTORIZA LA OFERTA PUBLICA DE LA EMISION DE BONOS BANCO FIE 4 — EMISION 1: ASFI/DSV/R-136570/2024 DE FECHA 10 DE JUNIO DE 2024

PROSPECTO COMPLEMENTARIO

El presente Prospecto Complementario debe ser leido conjuntamente con el Prospecto Marco correspondiente al Programa de Emisiones de Bonos BANCO FIE 4

DENOMINACION DE LA EMISION: Bonos Banco FIE 4 — Emisién 1

MONTO AUTORIZADO DE LA EMISION: Bs170,000,000. - (Ciento setenta millones 00/100 Bolivianos)
MONTO AUTORIZADO DEL PROGRAMA DE EMISIONES DE BONOS BANCO FIE 4: Bs1,000,000,000. - (Un mil millones 00/100 Bolivianos)

Tipo de Bonos a emitirse:

Moneda de la Emision:

Monto de la Emision:

Series en que se dividira la Emision:
Fecha de Emision:

Tipo de oferta y Lugar de Negociacién
Tipo de interés

Precio de Colocacion:

Periodicidad y porcentajes de Amortizacion o pago
de Capital y/o pago de Intereses:

Plazo de colocacién de la Emision:
Procedimiento de colocacién primaria y mecanismo
de negociacion:

Regla de determinacion de Tasa de Cierre o
adjudicacion en colocacion primaria:

Forma de circulacion de los Valores

Forma de pago en colocacién primaria de los Bonos:
Modalidad de Colocacién
Bolsa en la cual se inscribira la Emisién de Bonos:

Forma de representacion de los Valores

Garantia

Forma de amortizacién o pago de capital y/o el pago
de intereses:

Bolsa en la cual se inscribira la Emision de Bonos

Serie Clave de Pizarra

Unica FIE-4-N1U-24

Calificacién de Riesgo* otorgada por MicroFinanza Rating Bolivia Calificadora de Riesgo S.A.

Monto de la Serie

Bs 170,000,000. -

Principales caracterfsticas de los Bonos Banco FIE 4 — Emisién 1
Obligacionales y redimibles a plazo fijo.
Bolivianos (Bs)
Bs170,000,000. - (Ciento setenta millones 00/100 Bolivianos)
Serie Unica.
12 de junio de 2024.
La Oferta Publica de los Bonos de cada Emisién dentro del Programa sera Bursatil y realizada a través de la Bolsa Boliviana de Valores S.A
Nominal, anual y fijo
Minimamente a la par del valor nominal.
Las amortizaciones de capital de los Bonos Banco FIE 4 — Emision 1 seran pagadas de la siguiente manera:
Serie Unica: diez por ciento (10%) en el cupdn 2, veinte por ciento (20%) en el cupdn 4, treinta por ciento (30%) en el cupdn 6y cuarenta por ciento
(40%) en el cupon 7, conforme al cronograma de pagos aplicable a la Emision, establecido en la Declaracion Unilateral de Voluntad de la Emision y en el
presente Prospecto Complementario.
Los Bonos Banco FIE 4 — Emision 1, pagaran intereses cada 180 dias calendario a partir de la fecha de emision.
La fecha de inicio para el computo del plazo de amortizacién de capital y/o pago los intereses de los Bonos Banco FIE 4 — Emisidn 1, sera a partir de la
fecha de emision.
Ciento ochenta (180) dias calendario, computables a partir de la Fecha de Emision.

Mercado Primario Bursatil a través de la Bolsa Boliviana de Valores S.A. (BBV).

La regla de determinacién de tasa de cierre o adjudicacion en colocacion primaria para la Emision de Bonos Banco FIE 4 — Emision 1, sera Tasa
Discriminante.

La Tasa de Cierre es la Tasa ofertada por cada postor dentro del grupo de Posturas que completen la cantidad ofertada, conforme lo sefialado en el
articulo VI1.22, punto |, inciso c), numeral 1) del Reglamento Interno de Registro y Operaciones de la Bolsa Boliviana de Valores S.A. (BBV).

No obstante, en caso de colocacion primaria bajo los procedimientos en Contingencia de la BBV, se seguira las reglas de adjudicaciones dispuestas en el
Anexo 1 Procedimientos de Negociacién de Contingencia del Reglamento Interno de Registro y Operaciones de la BBV.

A la orden.

La Sociedad reputara como titular de un Bono perteneciente a la presente Emision, a quien figure registrado en el Sistema de Registro de Anotaciones
en Cuenta a cargo de la Entidad de Deposito de Valores de Bolivia S.A. Adicionalmente, los gravdmenes sobre los Bonos anotados en cuenta seran
también registrados en el Sistema a cargo de la Entidad de Deposito de Valores de Bolivia S.A.

El pago proveniente de la Colocacion Primaria de los Bonos de la presente Emision se efectuara en efectivo.

A mejor esfuerzo.

Bolsa Boliviana de Valores S.A.

Mediante anotaciones en cuenta en el Sistema de Registro de Anotaciones en Cuenta a cargo de Entidad de Deposito de Valores de Bolivia S.A., de
acuerdo a regulaciones legales vigentes.

El Emisor dar& cumplimiento a lo establecido en el inciso e) del articulo 464 de la Ley 393 de Servicios Financieros de fecha 21 de agosto de 2013

La forma de amortizacién o pago de capital y/o el pago de intereses de los Bonos Banco FIE 4 — Emision 1, sera efectuada de la siguiente manera:

1.En el dia del vencimiento de cada Cupdn o Bono, los intereses correspondientes y/o el capital (o su amortizacion, segun corresponda) se pagaran
contra la presentacion de la identificacion respectiva en base a la lista emitida por la EDV.

2.A partir del dia siguiente habil de la fecha de vencimiento de cada Cupoén o Bono, los intereses correspondientes y/o el capital (o su amortizacion,
segun corresponda) se pagaran contra la presentacion del Certificado de Acreditacion de Titularidad (CAT) emitido por la EDV, dando cumplimiento a
las normas legales vigentes aplicables.

Bolsa Boliviana de Valores S.A.

Valor Nominal de cada
Bono

Bs 10,000. -

Cantidad de Valores Tasa de Interés Plazo Fecha de Vencimiento

17,000 5.50% 1,260 dias calendario 24 de Noviembre de 2027

AA2

AA: corresponde a aquellos valores que cuentan con una alta capacidad de amortizacion de capital e intereses en los términos y plazos pactados, la cual no se veria afectada ante posibles
cambios en el emisor, en el sector al que pertenece o en la economia. El numeral 2 significa que el valor se encuentra en el nivel medio de la categoria de calificacion asignada.

*| A CALIFICACION DE RIESGO NO CONSTITUYE UNA SUGERENCIA O RECOMENDACION PARA COMPRAR, VENDER O MANTENER UN VALOR, NI UN AVAL O GARANTIA DE UNA EMISION O SU EMISOR; SINO
UN FACTOR COMPLEMENTARIO PARA LA TOMA DE DECISIONES DE INVERSION®. VEASE LA SECCION “FACTORES DE RIESGO” EN LA PAGINA 24 DEL PROSPECTO MARCO DEL PROGRAMA DE EMISIONES DE

BONOS BANCO FIE 4, LA CUAL CONTIENE UNA EXPOSICION DE CIERTOS FACTORES QUE DEBERAN SER CONSIDERADOS POR LOS POTENCIALES ADQUIRIENTES DE LOS VALORES OFRECIDOS.

ELABORACION DEL PROSPECTO COMPLEMENTARIO, DISENO,
ESTRUCTURACION Y COLOCACION DE LA EMISION:

i

agencia de belsa

LA AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO NO SE PRONUNCIA SOBRE LA CALIDAD DE LOS VALORES OFRECIDOS COMO INVERSION NI POR LA SOLVENCIA DEL EMISOR. LA INFORMACION CONTENIDA EN ESTE PROSPECTO
COMPLEMENTARIO ES DE RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DEL EMISOR Y DEL O LOS RESPONSABLES QUE HAN PARTICIPADO EN SU ELABORACION, CUYOS NOMBRES APARECEN IMPRESOS EN LA PAGINA IX DEL PRESENTE PROSPECTO
COMPLEMENTARIO. EL INVERSIONISTA DEBERA EVALUAR LA CONVENIENCIA DE LA ADQUISICION DE ESTOS VALORES, TENIENDO PRESENTE QUE EL O LOS UNICOS RESPONSABLES DEL PAGO DE LOS VALORES SON EL EMISOR Y QUIENES RESULTEN
OBLIGADOS A ELLO.

LA DOCUMENTACION RELACIONADA CON LA PRESENTE EMISION, AS[ COMO LA RELACIONADA CON EL PROGRAMA DE EMISIONES DE BONOS BANCO FIE 4, ES DE CARACTER PUBLICO Y SE ENCUENTRA DISPONIBLE PARA EL PUBLICO EN GENERAL
EN LAS OFICINAS DE LA AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO, BOLSA BOLIVIANA DE VALORES S.A,, BISA S.A, AGENCIA DE BOLSA Y BANCO PARA EL FOMENTO A INICIATIVAS ECONOMICAS S.A.

LA PAZ, JUNIO 2024
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DECLARACIONES JURADAS
Declaracién Jurada del Estructurador por la informacién contenida en el Prospecto
Complementario de la Emisién denominada Bonos Banco FIE 4 — Emisién 1
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Cisdige de seguridad: mzv;;j

VALOR Bs, 3-

DECLARACIONES VOLUNTARIAS

NUMERO: TRESCIENTOS CUARENTA Y SEIS/DOS MIL VEINTICUATRO - 346/2024--- -
En el municipio de Muestra Sefiora de La Paz del departamento de La Paz del Estado
Plurinacional de Bolivia, a horas 09:27 (nueve y veintisiete), del dia, maries siete del mes
de mayo del afio dos mil veinticuatro, ANTE Mi PAOLA EVANGELINA RODRIGUEZ
ZACOMNETA, Notario de Fe Publica N° 27 del municiplo de Nuestra Sefiora de La Paz del
departamento de La Paz, se hizo presente el sefior; FERNANDO CRISTIAN CABALLERO
ZULETA con Cédula de Identidad N° 3483719 (tres, cuatro, ocho, tres, siete, uno, nueve),

Boliviano, Soltero, con profesién y/o ocupacién EMPLEADO, con domicilio en AV. EL
PUMA NO. C-2 URB. VALLE DE ARANJUEZ, mayor de edad, hébil a mi juicio, ejerciendo
su libartad de consentimiento, para |a suscripcion del presente instrumento, quien

DECLARA gue procede por su proplo derecho al presente acto manifestando
expresamente de su libre v espontanea voluntad gozar de plena capacidad, libertad y
consentimiento, sin que medie vicio alguno del mismo, como ser error, dolo yo viclencia; a
quien identifigué mediante su cédula de identidad que me exhibid, que he tenido a la vista
y devuelto en este mismo aclo al compareciente, documento que declara ser auténtico y
los datos gue contiene son ciertos, gue asume toda la responsabilidad civil, penal y
administrativa por los perjuicios que pudiera causar si la documentacion gque presenta,
incluida su Cédula de Identidad, resultara ser falsa o cuestionable o si se hubiera dado el
hipotético caso de suplantacion de personas; con lo cual inicid el proceso de firmas, DOY
FE y para realizar su declaracion Voluntania, dijos-=========sseceememmesanacaacaaaaas
En relacidn a la solicitud de autorizacion dirigida a la Autoridad de Supervisian del Sistema
Financiero (ASFIl) que esta presentando Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas
S.A. (BANCO FIE 8.A.) para la oferta publica de la Emisién de Bonos denominada

BONOS BANCO FIE 4 - Emisidn 1, y con el propdsito de brindar al inversionista un
adecuado nivel de informacidn respecto a dicha oferta, mediante la presente declaracidn
eI L R e L PP LR L PP PP PR PP
Yo, FERNANDO CRISTIAN CABALLERO ZULETA con Cédula de |dentidad No.3483718
LP. y domicilio en la ciudad de La Paz, mayor de edad y habil por derecho, en
representacion legal de BISA S.A. Agencia de Bolsa, en mi calidad de Gerente General, en
mérito al Testimonio de Poder No.195/2020 de fecha 24 de junio de 2020, otorgado ante
Motaria de Fe Publica No .46 del Distrito Judicial de La Paz, declaro bajo juramento que:----
"Como Gerente General de BISA S.A. AGENCIA DE BOLSA, declaro gue hemos realizado
una investigacion dentro del ambito de nuestra competencia y en &l modo que resulta
apropiado de acuerdo a las circunstancias, lo gue nos lleva a considerar que la informacion
proporcionada por Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. (BANCO FIE
8.A.), 0 en su caso incorporada por referencia, cumple de manera razonable con lo exigido
en las normas vigentes, es decir, que dicha informacion es revelada en forma veraz,
suficiente, oportuna y clara. En el caso de aguella informacion gue fue objeto del
pronunciamiento de un experto en la materia o se deriva de dicho pronunciamiento, se
carecen de motivos para considerar que ésta se encuentra en discordancia con lo agui

e et e ettt bbbt
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Cédigo de seguridad:  IY32Yg5gInAB

& ™
Quien desee adquirir los BONOS BANCO FIE 4 - Emisién 1 que forman parte de las
Emisiones comprendidas dentro del Programa de Emisiones de Bonos denominado
"BONOS BANCO FIE 4", que se ofrecen, deberd basarse en su propia evaluacion de la
informacion presentada en el presente Prospecto Complementario, en la Declaracion
Unilateral de Voluntad y en el Prospecto Marco del Programa de Emisiones de Bonos
denominado "BONOS BANCO FIE 4", respecto al Valor y a la transaccion propuesta”.-««--
La adquisicion de los BONOS BANCO FIE 4 - Emisién 1 que forman parte de las
Emisiones comprendidas dentro del Programa de Emisiones de Bonos denominado
“BONOS BANCO FIE 4", presupone la aceptacion por el suscriptor o comprador de todos
los términos y condiciones de la Oferta Publica tal como aparecen en el presente
Prospecto Complementario, en la Declaracion Unilateral de Voluntad y en el Prospecto
o R et e e
Con lo que termino la presente DECLARACION VOLUNTARIA, ratificandose en el tenor,
integro de su declaracién, en los términos de su redaccion, firma juntamente con la suscrita

Firmado en documento original con cédigo de contenido:
WWW
Nombre Firma

FERNANDO CRISTIAN CABALLERO

ZULETA
Céduls de Idansidad 3483718

-------------------------------------------------

! )

DIRNOPLUD dmaptu gob. ” 1008 08804Y22YnsgInAS

2 Este es un documento firmado digitalmente por lafel Notario de Fe Pdblico
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Declaracién Jurada del Emisor por la informacién contenida en el Prospecto Complementario
de la Emisién denominada Bonos Banco FIE 4 — Emision 1

ESTABD FUDRIMACIGRAL, OF EOLIFLS

MINISTERI}F DE JUSTICLIA
— ¥ — —_

TRAHSPAREHCIA [HSTITUCIOHAL

Rescluciin Minksterial N* STI2020

DECLARACIONES VOLUNTARIAS
NUMERC: OCHENTA Y OCHO/DOS MIL VEINTICUATRO - BB/2024- - - <-cmcmmmennmnnan-
] = = e e T L e e e L e L L
En el Municipio de Muestra Sefiora de La Paz del Departamento de La Paz del
Estado Plurinacional de Bolivia, a horas 10:39 (diez y treinta y nueve), del dia,
viernes tres det mes de mayo del afio dos mil veinticuatro, ANTE Ml ABG.
PATRICIA RIVERA SEMPERTEGUI, Notaria de Fe Piblica N* 44 del Municipio de
Muestra Sefiora de La Paz del Departamento de La Paz, se hizo presente el sefior:
RENE JORGE CALVO SAINZ con Cédula de Identidad N° 3433432 L.P. (tres,
cuatro, tres, tres, cuatro, tres, dos, expedido en La Paz), Boliviana, Soltero(a), con
profesién y/o ocupacién Estudiante, con domicilio en Av. Hernando Siles Calle 4 N°
18 Z. Obrajes, mayer de edad y habil por derecho, en pleno ejercicio de sus
facultades, sin que medie presién alguna y de propia voluntad, quien manifiesta lo
e TR 1=y (- e T e Ll b bbbty
Yo: René Jorge Calve Sainz, con Cédula de Identidad N® 3433432 L.P., de
nacionalidad boliviana, estado civil: soltero, estudiante, domicillado en: Av.
Hernanda Siles Calle 4 N° 18 Z. Obrajes, en mi condicion de Gerente de Divisién de
Negocios del Banco para el Fomento a Iniciativas Econdémicas S.A. "BANCO FIE
S.A.", en virlud al Testimonio de Poder No. 1635/2021 de fecha 02 de junio de 2021,
olorgado por ante Notaria de Fe Plblica del Municipio de La Paz N° 44 a cargo de
la Dra. Patricia Rivera Sempértegui, manifiesto lo siguientes--------k-mroommmomnone-
PRIMERD === ==n=r=re-smmcescsmmsassmssssessmsccscsmssmsssss=sss-=csscsssssssnms
En representacién del Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A.
“BANCO FIE S.A.", presento ante la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero una declaracion respecto a la veracidad de la informacion presentada
como parte de la solicitud de autorizacion e inscripcidn en el Registro del Mercado
de Valores de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero de la Emision de
Bonos denominada "Bonos BANCO FIE 4 — Emisién 1%.------- oo mmmmmncmnnanae
SEGUNDO: == cecsmcocmccmccsmmmmmammmmrmsmso s cememmmmms s i oassssasamnan e
Es cierto y evidente que manifiesto no tener conocimiento de informacian relevante
alguna que haya sido omitida, tergiversada o que conlleve a errores en el presente
Prospecto Complementario, respecto al valer y a la transaccion propuesta.----------
. ,

e R ]
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’ ‘ —
Es cuanto tengo a bien declarar en honor a la verdad y adjunto fotocopia de mi
Cédula de Identidad y firmo al pie para constancia de la presente.---«-«--«-x-zevv-.
Con lo que termino la presente Declaracién Voluntaria Notarial de lo que Certifico y
my Fe --------- e

Firmado en documento original con cddigo de contenido:
ae0eB8568aca2157cdd15fb9dbBecac3ccfed516b2f10c7aabi6bi46b789fe0ad.~-r = =nxeeamux

Rane Jorae Gedvo Seaan
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Declaracién Jurada del Emisor por la informacién contenida en el Prospecto Complementario
de la Emisién denominada Bonos Banco FIE 4 — Emision 1

MTADO PURMACIONAL 3T BOLIVA
MINISTERIO DE JUSTICIA
— Y

TRANSPARERCIA INSTITUCIONAL

DECLARACIONES VOLUNTARIAS
NUMERO: NOVENTA/DOS MIL VEINTICUATRO - 90/2024- - === === ====mnesnsmmmnanas

En el Municipio de Nuestra Sefiora de La Paz del Departamento de La Paz del
Estado Plurinacional de Bolivia, a horas 11:02 (once y dos), del dia, viemes tres del
mes de mayo del afio dos mil veinticuatro, ANTE MI ABG. PATRICIA RIVERA
SEMPERTEGUI, Notaria de Fe Puablica N° 44 del Municipio de Nuestra Sefiora de
La Paz del Departamento de La Paz, se hizo presente la sefiora: LILIANA
ELIZABETH RIVEROS HAYDAR con Cédula de Identidad N° 2440921 (dos, cuatro,
cuatro, cero, nueve, dos, uno), Boliviana, Soltero(a), con profesion y/o ocupacion

Administrador de Empresas, con domicilio en Av. Pablo Sanchez - 6629 Z. Irpavi,
mayor de edad y habil por derecho, en pleno ejercicio de sus facultades, sin que
medie presién alguna y de propia voluntad, quien manifiesta lo siguiente:--------.-.
Yo: Liliana Elizabeth Riveros Haydar, con Cédula de Identidad N° 2440921 — Cédigo
QR (C.I. N? 2440921 — Codigo QR) de nacionalidad boliviana, estado civil: soltera,
profesion: Administrador de Empresas, domiciliada en: Ay. Pablo Sanchez — 6629 Z.
Irpavi, en mi condicién de Gerenta Naclonal de Operaciones del Banco para el
Fomento a Iniciativas Econémicas S.A. "BANCO FIE S.A.", en virtud al Testimonio
de Poder No. 3176/2022 de fecha 18 de octubre de 2022, otorgado por ante Notaria
de Fe Publica del Municipio de La Paz N° 44 a cargo de la Dra. Patricia Rivera

En representacion del Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A.
“BANCO FIE S.A.", presento ante la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero una declaracion respecto a la veracidad de la informacion presentada
como parte de la solicitud de autorizacién e inscripcion en el Registro del Mercado
de Valores de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero de la Emisién de
Bonos denominada “Bonos BANCO FIE 4 — Emision 1"-------- - ccmmmmcmcmaaaaas
SEGUNDO:- -+« mvveememmmem e e ce e e e e e e e e e e
Es cierto y evidente que manifiesto no tener conocimiente de informacion relevante
alguna que haya sido omitida, tergiversada o que conlleve a errores en el presente
Prospecto Complementario, respecto al valor y a la transaccion propuesta.----------
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a ™
Es cuanto tengo a bien declarar en honor a la verdad y adjunto fotocopia de mi

Cédula de Identidad y firmo al pie para constancia de la presente.-----===«=zxzzxnu-.
Con lo que termino la presente Declaracién Voluntaria Notarial de lo que Certifico y

rmado en documento original con cédigo de contenido:

DD 134 7 5alaaUin3IsisZh —esesmemmmans
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HAYDAR
Cédula de Identidad 2440821

2 Este o3 un documento firmado digitalmente por la‘el Notarto de Fe Pablica
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ENTIDAD ESTRUCTURADORA
La estructuracion de la presente Emision denominada Bonos Banco FIE 4 — Emision 1 (en adelante podra
denominarse simplemente como la Emisién) fue realizada por BISA S.A. Agencia de Bolsa.

RESPONSABLES DE LA ELABORACION DEL PROSPECTO COMPLEMENTARIO

La Agencia de Bolsa responsable de la elaboracion del presente Prospecto Complementario es BISA S.A.
Agencia de Bolsa a través de:

Nombre Cargo
Fernando Cristian Caballero Zuleta Gerente General

Los responsables de la elaboracién del presente Prospecto Complementario por Banco FIE S.A. son:

Nombre Cargo
René Jorge Calvo Sainz Gerente de Division de Negocios
Liliana Elizabeth Riveros Haydar Gerente Nacional de Operaciones

PRINCIPALES FUNCIONARIOS DE BANCO FIE S.A. ©

Nombre Cargo
Alvaro Enrique Palmero Pantoja Gerente General
René Jorge Calvo Sainz Gerente de Division de Negocios
Horacio Andrés Terrazas Cataldi Gerente Nacional de Asuntos Juridicos
Davor Ulric Saric Yaksic Gerente Nacional de Riesgo Integral
Claudia Marcela San Martin Valencia Gerente Nacional de Desempefio y Responsabilidad Social
Lucia Magne Miranda Gerente Nacional de Finanzas a.i.
Silvia Carmen Oquendo Cortez Gerente Nacional de Talento Humano
Victor Manuel Valencia Ibiett Gerente Nacional de Cumplimiento
Edgar Fernando Maceda Taborga Gerente Nacional de Tecnologia
Ninozka Villegas Gironda Gerente Nacional de Auditorfa Interna
Liliana Elizabeth Riveros Haydar Gerente Nacional de Operaciones

@ La informacion expuesta considera los cargos vigentes a mayo de 2024.

La documentacion relacionada con la presente Emision es de caracter publico, por lo tanto, se encuentra
disponible para el publico en general en las siguientes direcciones:

Registro del Mercado de Valores ("RMV") de la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero (“ASFI")
Avenida Arce, Condominio Torres del Poeta, Torre A, Piso 6, La Paz — Bolivia.

Bolsa Boliviana de Valores S.A. (“BBV)
Avenida Arce N°2333, La Paz — Bolivia.

BISA S.A. Agencia de Bolsa
Avenida Arce N°2631 Edificio Multicine, Piso 15, La Paz — Bolivia.

Banco FIE S.A.
Av. 6 de Agosto N°2652 esq. Gosalvez, Zona Sopocachi, La Paz — Bolivia.
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DESCRIPCION DE LOS VALORES OFRECIDOS
11. Antecedentes legales de la Emision denominada Bonos Banco FIE 4 -

Emision 1

La Junta General Extraordinaria de Accionistas de Banco FIE S.A,, celebrada en la ciudad de La Paz en
fecha 24 de febrero de 2023, que aprobd el Programa de Emisiones de Bonos denominado “Bonos
BANCO FIE 4" y los términos y condiciones (caracteristicas) de las Emisiones denominadas Bonos
Banco FIE 4 — Emisién 1y Bonos BANCO FIE 4 — Emisién 2, de acuerdo a lo establecido por el Cédigo
de Comercio, por la Ley del Mercado de Valores y sus respectivos reglamentos, segun consta en la
respectiva Acta, protocolizada ante la Notaria de Fe Publica N°44 del Distrito Judicial de La Paz, a
cargo de la Dra. Patricia Rivera Sempertegui mediante Testimonio N°920/2023 de fecha 17 de marzo
de 2023, inscrita en el Registro de Comercio administrado por SEPREC en fecha 27 de marzo de 2023
bajo el N°1209040 del libro N°10.

Testimonio N°2698/2023 de fecha 01 de septiembre de 2023 que corresponde a la protocolizacion
del Acta de la Junta General Extraordinaria de Accionistas de Banco FIE S.A. celebrada en fecha 21 de
agosto de 2023 en la cual se modifica y complementa al Programa de Emisiones de Bonos
denominado “Bonos BANCO FIE 4”, ante la Notaria de Fe Publica N°44 de la ciudad de La Paz, a
cargo de la Dra. Patricia Rivera Sempertegui e inscrita en el Registro de Comercio administrado por
SEPREC en fecha 05 de septiembre de 2023 bajo el N°1213639 del libro N°10.

Mediante Resolucion de la ASFI, ASFI/1340/2023 de fecha 27 de diciembre de 2023, la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI) autorizé e inscribid el Programa de Emisiones de Bonos
denominado “Bonos BANCO FIE 4" en el RMV de ASFI, bajo el nimero de registro ASFI/DSV-PEB-
FIE-011/2023.

La Declaracion Unilateral de Voluntad de la Emisiéon denominada Bonos Banco FIE 4 — Emisién 1 fue
protocolizada por ante la Notaria de Fe Publica N°44 de la ciudad de La Paz, a cargo de la Dra.
Patricia Rivera Sempertegui mediante Testimonio N°1288/2023 de fecha 18 de abril de 2023, inscrita
en el Registro de Comercio administrado por SEPREC en fecha 20 de abril de 2023 bajo el N°1210005
del libro N°10.

Adenda a la Declaracion Unilateral de Voluntad de la presente Emisién fue protocolizada por ante la
Notarfa de Fe Publica N°44 de la ciudad de La Paz, a cargo de la Dra. Patricia Rivera Sempertegui,
mediante Testimonio N°2803/2023, de fecha 14 de septiembre de 2023, inscrito en el Registro de
Comercio administrado por SEPREC en fecha 20 de septiembre de 2023 bajo el N°1213987 del libro
N°10.

Adenda a la Declaracion Unilateral de Voluntad de la presente Emision fue protocolizada por ante la
Notarfa de Fe Publica N°44 de la ciudad de La Paz, a cargo de la Dra. Patricia Rivera Sempertegui,
mediante Testimonio N°3849/2023, de fecha 15 de diciembre de 2023, inscrito en el Registro de
Comercio administrado por SEPREC en fecha 21 de diciembre de 2023 bajo el N°1216124 del libro
N°10.

Mediante Carta de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, ASFI/DSV/R-136570/2024 de
fecha 10 de junio de 2024, se inscribi¢ y se autorizd la oferta publica de la Emision denominada
Bonos Banco FIE 4 — Emisién 1 en el RMV de la ASFI, bajo el nimero de registro ASFI/DSV-ED-FIE-
026/2024.

1.2. Delegacién y aspectos operativos

Conforme a lo establecido en el numeral 2.2 (Definicién de caracteristicas y aspectos operativos) del Acta de la
Junta General Extraordinaria de Accionistas de fecha 24 de febrero de 2023 se delegd al Gerente General y/o al
Gerente Nacional de Finanzas y/o al Gerente de Division de Negocios y/o al Gerente Nacional de Operaciones,
para que actuando necesariamente dos de cualquiera de ellos de manera conjunta, definan las caracteristicas,

1
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condiciones y aspectos operativos de cada Emision comprendida dentro del Programa, que se detallan a

continuacion:

e Fecha de Emision de cada una de las Emisiones (y sus Series) comprendidas dentro del Programa.

e Fecha de vencimiento de cada una de las Emisiones (y sus Series) comprendidas dentro del Programa.

e Tasa de interés nominal de cada una de las Emisiones (y sus Series) comprendidas dentro del Programa.
e Contratacion y/o Sustitucion de la(s) Entidad(es) Calificadora(s) de Riesgo cuando corresponda, la cual

debera estar debidamente autorizada e inscrita en el RMV de ASFI.
e Contratacion y/o Sustitucion del Agente Pagador, cuando corresponda.

e Definir la realizacion del Rescate Anticipado, asi como establecer la modalidad, la cantidad de Bonos a
ser redimidos para cada una de las Emisiones comprendidas dentro del Programa, las Emisiones (y/o
Series) que intervendran, el procedimiento, condiciones y/u otros aspectos que sean necesarios en el

caso de aplicar el rescate anticipado.

e Destino especifico de los Fondos y Plazo de utilizacion de cada una de las Emisiones comprendidas

dentro del Programa.

e Regla de determinacion de Tasa de Cierre o Adjudicacién en colocacién primaria de cada una de las

Emisiones comprendidas dentro del Programa.

1.3. Caracteristicas y contenido de los Bonos Banco FIE 4 — Emisién 1

1.3.1.  Denominacion de la Emisiéon
Bonos Banco FIE 4 — Emision 1.

13.2. Tipo de Bonos a Emitirse
Obligacionales y redimibles a plazo fijo.

13.3. Moneda de la presente Emision
Bolivianos (Bs).

1.3.4. Monto de la Emisién
Bs170,000,000.00.- (Ciento setenta millones 00/100 Bolivianos).

13.5. Series en que se divide la Emision
Serie Unica

1.3.6. Cantidad de Bonos que comprende la Serie
17,000 (Diecisiete mil) Bonos.

1.3.7. Valor nominal de los Bonos
Bs10,000.- (Diez mil 00/100 Bolivianos).

1.3.8. Precio de Colocacion
Minimamente a la par del valor nominal.
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1.3.9. Plazo de la Emisidn
Serie Unica: 1,260 (Un mil doscientos sesenta) dias calendario computables a partir de la fecha de Emision.

1.3.10. Fecha de Emisién de los Bonos Banco FIE 4 — Emisidn 1
La fecha de emision de los Bonos Banco FIE 4 — Emision 1 es el 12 de junio de 2024.

1.3.11. Fecha de vencimiento de los Bonos Banco FIE 4 — Emision 1
La fecha de vencimiento de los Bonos Banco FIE 4 — Emision 1 es el 24 de noviembre de 2027.

1.3.12. Plazo de colocacion de la Emisidn
Ciento ochenta (180) dfas calendario, computables a partir de la Fecha de Emision.

1.3.13. Forma de circulacion de los Valores
A la orden.
La Sociedad reputard como titular de un Bono perteneciente a la presente Emision, a quien figure registrado
en el Sistema de Registro de Anotaciones en Cuenta a cargo de la Entidad de Depdsito de Valores de Bolivia
S.A. Adicionalmente, los gravamenes sobre los Bonos anotados en cuenta seran también registrados en el
Sistema a cargo de la Entidad de Depdsito de Valores de Bolivia S.A.

1.3.14. Forma de representacion de los Valores
Mediante anotaciones en cuenta en el Sistema de Registro de Anotaciones en Cuenta a cargo de la Entidad
de Dep0sito de Valores de Bolivia S.A., de acuerdo a regulaciones legales vigentes.

1.3.15. Contenido de los Bonos

Se ha previsto que los Bonos Banco FIE 4 — Emision 1 sean representados mediante anotacion en cuenta. La
anotacion en cuenta es susceptible de reversion Unicamente cuando ésta sea necesaria para la negociacion
del valor en alguna bolsa de valores o mecanismo similar en el exterior y/o por exigencia legal, conforme a las
normas legales que resulten aplicables y previo cumplimiento de los procedimientos y formalidades que al
efecto establezca la EDV en su Reglamento Interno. En caso de que algun Tenedor de Bonos decidiera o
tuviera que materializar sus Bonos, ademas de las caracteristicas, términos y condiciones de los Bonos Banco
FIE 4 — Emision 1, éstos deberan contener lo establecido en el articulo 645 del Codigo de Comercio y demas
normas aplicables. Los costos de materializacion correran por parte de los tenedores de Bonos.

1.3.16. Modalidad de Colocacién

A mejor esfuerzo.

13.17. Regla de determinacion de Tasa de Cierre o adjudicacion en

colocacion primaria
La regla de determinacion de tasa de cierre o adjudicacion en colocacion primaria para la Emision de Bonos
Banco FIE 4 — Emision 1, serd Tasa Discriminante.
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La Tasa de Cierre es la Tasa ofertada por cada postor dentro del grupo de Posturas que completen la
cantidad ofertada, conforme lo sefialado en el articulo VI1.22, punto |, inciso c), numeral 1) del Reglamento
Interno de Registro y Operaciones de la Bolsa Boliviana de Valores S.A. (BBV).

No obstante, en caso de colocacién primaria bajo los procedimientos en Contingencia de la BBV, se sequira
las reglas de adjudicaciones dispuestas en el Anexo 1 Procedimientos de Negociaciéon de Contingencia del
Reglamento Interno de Registro y Operaciones de la BBV.

13.18. Procedimiento de colocacion primaria y Mecanismo de
negociacion
Mercado primario bursatil a través de la BBV.

1.3.19. Forma de pago en colocacién primaria de los Bonos
El pago proveniente de la Colocacion Primaria de los Bonos de la presente Emision se efectuara en efectivo.

1.3.20. NUmero de Registro y fecha de inscripcion de la Emisiéon en el

RMV de la ASFI
Mediante Carta de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, ASFI/DSV/R-136570/2024 de fecha 10
de junio de 2024, se inscribid y se autorizé la oferta publica de la Emisién denominada Bonos Banco FIE —
Emisién 1 en el RMV de la ASFI, bajo el nimero de registro ASFI/DSV-ED-FIE-026/2024.

1.3.21. Calificacién de Riesgo
La presente Emisidon de Bonos cuenta con una Calificacién de Riesgo, practicada por Microfinanza Rating
Bolivia Calificadora de Riesgo S.A.

La sustitucion de la Entidad Calificadora de Riesgo seréd definida conforme se establece en el numeral 1.2
(Delegacion y aspectos operativos) del presente Prospecto Complementario, debiendo ser cualesquiera de las
empresas debidamente autorizadas e inscritas en el RMV de la ASFI.

Los Bonos Banco FIE 4 — Emisién 1 cuentan con una Calificacidon de Riesgo, otorgada por la Entidad
Calificadora de Riesgo en fecha 15 de mayo de 2024, de:

Tabla N° 1. Calificacion de Riesgo otorgada por Microfinanza Rating Bolivia
Calificadora de Riesgo S.A.

Serie Monto de la Serie Plazo (dl.as Clasificacion de riesgo Perspectiva
calendario) otorgada
Unica Bs170,000,000. - 1,260 AA2 Estable

Fuente: Microfinanza Rating Bolivia Calificadora de Riesgo S.A.

Significado de la calificacion de riesgo ASFI: AA corresponde a aquellos valores que cuentan con una alta
capacidad de amortizacion de capital e intereses en los términos y plazos pactados, la cual no se veria
afectada ante posibles cambios en el emisor, en el sector al que pertenece o en la economia.

El numeral 2 significa que el valor se encuentra en el nivel medio de la categorfa de calificacion asignada.



a Bancofie bi%)

agencia de bolsa

Para mayor informacion respecto a la calificacion de riesgo otorgada, el informe elaborado por Microfinanza
Rating Bolivia Calificadora de Riesgo S.A. se encuentra en el Anexo Il del presente Prospecto
Complementario.

Esta calificacion esta sujeta a revision en forma trimestral y, por lo tanto, es susceptible de ser modificada.

LA CALIFICACION DE RIESGO NO CONSTITUYE UNA SUGERENCIA O RECOMENDACION PARA COMPRAR,
VENDER O MANTENER UN VALOR, NI UN AVAL O GARANTIA DE UNA EMISION O SU EMISOR; SINO UN
FACTOR COMPLEMENTARIO PARA LA TOMA DE DECISIONES DE INVERSION.

1.4. Derechos de los Titulares
14.1. Tipo de interés

Nominal, anual y fijo.

14.2. Tasa de interés
5.50% (Cinco punto cincuenta por ciento).

El calculo de la tasa de interés serd efectuado sobre la base del afio comercial de trescientos sesenta (360)
dias.

14.3. Fecha desde la cual el Tenedor del Bono comienza a ganar interés
Los Bonos Banco FIE 4 — Emisidon 1 devengaran intereses a partir de su fecha de Emision, y dejaran de
generarse a partir de la fecha de vencimiento del (Ultimo) Cupdn y/o Bono.

En caso de que la fecha de vencimiento de un Cupdn y/o Bono coincida con un dia sabado, domingo o
feriado, el pago se trasladara automéaticamente al primer dia habil siguiente.

1.4.4. Férmula para el calculo de los intereses
El calculo sera efectuado sobre la base del afio comercial de trescientos sesenta (360) dias. La formula para
dicho célculo se detalla a continuacion:

VCi = VN * (Ti * Pl / 360)

Doénde:
VCi = Valor del cupon en el periodo .
VN = Valor nominal o saldo de capital pendiente de pago (segun corresponda).
Ti = Tasa de interés nominal anual.
Pl = Plazo del cupdn (nimero de dias calendario).
Dénde i representa el periodo.

14.5. Férmula para la amortizacion de capital

El monto de capital a pagar por amortizacién o pago de capital se determinara de acuerdo a la siguiente
formula:
Capital: VP = VN * PA
Donde:
VP = Monto a pagar en la moneda de emision.
VN = Valor nominal en la moneda de emisién.
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14.6. Reajustabilidad del Empréstito

No reajustable.
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14.7. Forma de amortizacion o pago de capital y/o el pago de intereses
La forma de amortizacién o pago de capital y/o pago de intereses de los Bonos Banco FIE 4 — Emision 1, sera

En el dia del vencimiento de cada Cupdn o Bono, los intereses correspondientes y/o el capital (0 su
amortizacion, segun corresponda) se pagaran contra la presentacion de la identificacién respectiva en
base a la lista emitida por la EDV.
2. A partir del dia siguiente habil de la fecha de vencimiento de cada Cupdn o Bono, los intereses
correspondientes y/o el capital (0 su amortizacion, segun corresponda) se pagaran contra la presentacion
del Certificado de Acreditacion de Titularidad (CAT) emitido por la EDV, dando cumplimiento a las
normas legales vigentes aplicables.

14.8. Periodicidad y porcentajes de Amortizacidén o pago de Capital y/o

Pago de Intereses

Las amortizaciones de capital de los Bonos Banco FIE 4 — Emisién 1 seran pagadas de la siguiente manera:

Serie Unica: diez por ciento (10%) en el cupdn 2, veinte por ciento (20%) en el cupdn 4, treinta por ciento
(30%) en el cupdn 6y cuarenta por ciento (40%) en el cupdn 7, conforme al cronograma de pagos aplicable
a la Emisién, establecido en la Declaracion Unilateral de Voluntad de la Emision y en el presente Prospecto
Complementario.
Los Bonos Banco FIE 4 — Emisién 1, pagaran intereses cada 180 dias calendario a partir de la fecha de

emision.

La fecha de inicio para el cémputo del plazo de amortizacion de capital y/o pago los intereses de los Bonos
Banco FIE 4 — Emisién 1, sera a partir de la fecha de emision.

Para el pago de Cupones por intereses y amortizacion de capital (cuando corresponda) de los Bonos Banco
FIE 4 — Emision 1, se han establecido en el siguiente cronograma:

N° de
Cupén

1
2
3
4
5

6
7

Fuente: Elaboracion propia

Tabla N° 2:
Emision 1

Fecha de

Vencimiento

9/12/2024
7/6/2025

4/12/2025

2/6/2026
29/11/2026

28/5/2027
24/11/2027

Cronograma para el pago de cupones de los Bonos Banco FIE 4 —

Periodo
de Pago
(dias)

180
180

180
180
180

180
180

Dias

acumulados

180
360
540
720
900

1,080
1,260

Saldo a

capital (Bs)

10,000.00
10,000.00

9,000.00
9,000.00
7,000.00

7,000.00
4,000.00

Porcentaje
Amortizacién
de capital

10.00%

20.00%

30.00%
40.00%

Amortizacion
de capital (Bs)

1,000.00

2,000.00

3,000.00
4,000.00

Intereses (Bs)

275.00
275.00

247.50

247.50
192.50

192.50
110.00

Total Cupdn
(Bs)

275.00
1,275.00
247.50

2,247.50
192.50

3,192.50
4,110.00
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14.9. Lugar de amortizacién o pago de capital y/o pago de intereses
Las amortizaciones o pago de capital y/o pago de intereses de los Bonos Banco FIE 4 — Emision 1, se realizaran
en las oficinas del Agente Pagador (BISA S.A. Agencia de Bolsa) y a través de los servicios de esta entidad, en
las siguientes direcciones:

La Paz: Av. Arce #2631 Edif. Torre Multicine Piso 15.

Cochabamba: Av. Portales s/n, entre Av. Pando y Av. Melchor Urquidi, Edificio Hupermall “Agencia Banco
BISA”. Piso 1.

Santa Cruz: Equipetrol Norte Av. Las Ramblas esq. Calle los Cedros, Edif. Torre Alas Piso 14.

1.4.10. Provisién para la amortizacién o Pago de Capital y/o el pago de

intereses
El Emisor debera depositar los fondos para la amortizacidon o pago de capital y/o el pago de intereses de
los Bonos Banco FIE 4 — Emision 1, en una cuenta designada por el Agente Pagador, al menos un (1) dia
habil antes de la Fecha de Vencimiento del capital y/o intereses de los Bonos, de acuerdo al cronograma de
pagos de la presente Emision.

Estos recursos quedaran a disposicion de los Tenedores de Bonos para su respectivo cobro en la cuenta
establecida por el Agente Pagador. En caso que la amortizacion o pago de capital y/o el pago de intereses
de la presente Emision no fuera reclamado o cobrado dentro de los noventa (90) dias calendario
computados a partir de la fecha sefialada para el pago, la Sociedad podré retirar las cantidades depositadas
en la cuenta designada por el Agente Pagador, debiendo los Tenedores de Bonos acudir a las oficinas de la
Sociedad para solicitar el correspondiente pago.

De acuerdo a lo establecido por los articulos 670 y 681 del Cédigo de Comercio, las acciones para el cobro
de Intereses y para el cobro del capital de los Bonos de la presente Emision, prescribiran en cinco (5) y diez
(10) afos, respectivamente.

1.4.11. Modalidad de amortizacién de capital y/o pago de intereses

La modalidad de amortizacion de capital y/o pago de intereses correspondientes de los Bonos Banco FIE 4 —
Emision 1 sera en efectivo a favor del tenedor de cada Bono perteneciente a la presente Emision.

14.12. Plazo para la amortizacibn o pago total de los Bonos de la

presente Emisién
No seré superior, de acuerdo a documentos constitutivos, al plazo de duracién de la Sociedad.

1.4.13. Garantia

El Emisor dara cumplimiento a lo establecido en el inciso e) del articulo 464 de la Ley 393 de Servicios
Financieros de fecha 21 de agosto de 2013.

1.4.14. Convertibilidad en acciones
Los Bonos de la presente Emision no seran convertibles en acciones de la Sociedad.

1.4.15. Rescate anticipado
La Sociedad se reserva el derecho de rescatar anticipadamente los Bonos Banco FIE 4 — Emision 1.
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La Sociedad podré proceder al rescate anticipado bajo cualquiera de los siguientes procedimientos: (a)
Redencidn anticipada mediante sorteo; o (b) Redencion mediante compra en mercado secundario.

a) Redencién anticipada mediante sorteo:
La Sociedad, podra rescatar anticipada y parcialmente los Bonos Banco FIE 4 — Emisién 1, mediante sorteo de
acuerdo a lo establecido en los articulos 662 al 667 del Codigo de Comercio.

El sorteo se celebrara ante Notario de Fe Publica, quien levantara Acta de la diligencia indicando a lista de los
Bonos que salieron sorteados para ser rescatados anticipadamente, acta que se protocolizara en sus registros.

La lista de los Bonos sorteados se publicard dentro de los cinco (5) dias calendario siguientes, conforme lo
determinado por el articulo 663 del Cédigo de Comercio (modificado por la Ley de Desburocratizacion para
la Creacion y Funcionamiento de Unidades Econdmicas No. 779), incluyendo la identificacion de Bonos
sorteados de acuerdo a la nomenclatura que utiliza la EDV y la indicacion de que sus intereses cesaran y que
éstos conjuntamente el capital (precio de rescate), seran pagaderos a partir de los quince (15) dias calendario
siguientes a la fecha de publicacion.

Los Bonos sorteados conforme a lo anterior, dejaran de devengar intereses desde la fecha fijada para su

pago.

Una vez sorteados los Bonos a redimir el Emisor pagara al inversionista el Precio de rescate que resulte mayor
entre las siguientes opciones:

i Precio a Tasa de Valoracion;

ii. El monto de Capital mas Intereses devengados mas Compensacion por rescate anticipado.

El Precio a Tasa de Valoraciéon corresponde al Precio del Bono (de acuerdo a la Metodologfa de Valoracion
contenida en el Libro 8° de la Recopilacion de Normas para el Mercado de Valores emitido por la ASFI), a la
fecha de pago, descontado a la Tasa de Valoracion.

Tasa de Valoracion: tasa de rendimiento registrada en el portafolio de los Tenedores de Bonos, a precio de
mercado, de acuerdo al correspondiente cédigo de valoracion de la presente Emision; al dfa inmediatamente
anterior al que se realizd el sorteo. Esta tasa de rendimiento sera proporcionada por la BBV o por la EDV a
solicitud de los Tenedores de Bonos.

Capital mas intereses: Corresponde al capital pendiente de pago maés los intereses devengados hasta la fecha
de pago.

La Compensacion por rescate anticipado sera calculada sobre una base porcentual respecto al monto de
capital redimido anticipadamente, en funcion a los dias de vida remanentes de la Emision, con sujecién a lo

siguiente:
Plazo de vida Porcentaje de compensacion
remanente de la sobre el saldo a capital a ser
Emisién (en dias) redimido

1-360 1.15%

361-720 1.50%

721-1,080 1.85%

1,081 - 1,260 2.10%
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La Sociedad depositard en la cuenta que a tal efecto establezca el Agente Pagador, el importe
correspondiente al precio de rescate (Precio a Tasa de Valoracién; o el monto de Capital mas Intereses
devengados més la compensacion por rescate anticipado), a mas tardar un (1) dia habil antes de la fecha
sefialada para el pago.

b) Redencién mediante compra en el mercado secundario:
La Sociedad se reserva el derecho a realizar redenciones de los Bonos Banco FIE 4 — Emision 1, a través de
compras en el mercado secundario al precio de mercado vigente al momento de realizarse la transaccion.
Dicha transaccion debe realizarse en la BBV.

c) Otros aspectos relativos al rescate anticipado:
Cualquier decisién de rescatar anticipadamente los Bonos Banco FIE 4 — Emisién 1, ya sea por sorteo o a
través de compras en el mercado secundario, debera ser comunicada como Hecho Relevante a la ASFI, a la
BBV y al Representante Comun de Tenedores de Bonos.

Las personas delegadas conforme a la Definicion de caracteristicas y aspectos operativos establecida en el
punto 2.2. del Acta de la Junta General Extraordinaria de Accionistas de fecha 24 de febrero de 2023, podran
definir, cuando lo juzguen conveniente a los intereses del Emisor, la redencion anticipada de los Bonos Banco
FIE 4 — Emision 1, para lo cual podran establecer, la modalidad de redencion, la cantidad de Bonos a ser
redimidos, el procedimiento, condiciones y/u otros aspectos que sean necesarios en el caso de aplicar el
rescate anticipado.

En caso de haberse realizado una redencion anticipada, y que como consecuencia de ello el plazo de la
emision Bonos Banco FIE 4 — Emision 1, resultara menor al plazo minimo establecido por Ley (3 afios) para la
exencion del RC-IVA, el Emisor pagara al Servicio de Impuestos Nacionales (SIN) el total de los impuestos
correspondientes a dicha redencion, no pudiendo descontar los mencionados montos a los Tenedores de
Bonos que se hubiesen visto afectados por la redenciéon anticipada.

1.4.16. Agente Pagador
BISA S.A. Agencia de Bolsa.

14.17. Frecuencia y forma en que se comunicaran los pagos a los
Tenedores de Bonos con la indicacion del o de los medios de

prensa de circulacién nacional a utilizar
Los pagos de intereses y/o amortizaciones o pagos de capital de los Bonos Banco FIE 4 — Emision 1, seran
comunicados a los Tenedores de Bonos a través de avisos publicados por el Emisor, en un érgano de prensa
o periddico de circulacion nacional, con al menos un dia de anticipacion a la fecha establecida para el pago.

14.18. Posibilidad de que los Bonos Banco FIE 4 — Emisidbn 1 sean

limitados o afectados por otra clase de valores
Al 31 de marzo de 2024, Banco FIE S.A. tiene vigentes las siguientes emisiones de valores:

Tabla N° 3:  Emisiones de valores vigentes de Banco FIE S.A.

Emisién Serie Clave de Fecha de Monto original saldoal Tasa Fecha de Garantia
Pizarra Emisién 9 31/03/2024 Vencimiento
Bonos Banco FIE 2 = B FIE-2-N1B-16 1/3/2016 B5100,000,000 B530,000,000 475% 17/7/2024

Emision 1
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L Unica FIE-3-N1U-20 23/3/2020 Bs165,000,000 Bs99,000,000 5.15% 25/2/2025
Emision 1 Banco FIE S.A.
Bonos Banco FIE 3 - - dara
Ermisién 2 Unica FIE-3-N2U-20 17/12/2020 Bs165,000,000 Bs165,000,000 5.80% 1/11/2027 cumplimiento a lo
_ , establecido en el
BonosBanco FIE3 = | yyica | mE-3-N2U-21 | 10/12/2021 | BsI70000000 | BsIS3,000000 | 5.50% 19/11/2025 inciso &) del
Emision 3
B Articulo 464 de la
Bomoérifggi Z‘E 37 Unca | FE3-NIU-22 | 29/7/2022 | BsI70,000,000 | Bs1S3000000 | 485% 9/1/2026 Ley N°393 de
Bonos Banco FIE 3 - - .Serw.oos
Ermisién S Unica FIE-3-N2U-22 25/10/2022 Bs170,000,000 Bs170,000,000 5.40% 29/9/2027 Financieros.
Bonos Banco FIE 3 - .
Ermisién 6 Unica FIE-3-N1U-23 2/3/2023 Bs100,000,000 Bs80,000,000 5.00% 9/2/2027
Bonos Subordinados
Banco FIE 4 B FIE-N1B-17 31/3/2017 Bs40,000,000 Bs26,400,000 5.80% 12/2/2026
Bonos Subordinados
Banco FIE 5 A FIE-NTA-19 27/2/2019 Bs50,000,000 Bs50,000,000 5.50% 20/7/2026
Bonos Subordinados
Banco FIE 5 B FIE-N1B-19 27/2/2019 Bs50,000,000 Bs50,000,000 5.85% 15/7/2027
Bonos Subordinados .
Banco FIE 6 Unica FIE-E1U-21 7/10/2021 Bs102,900,000* Bs102,900,000* 4.60% 7/6/2029
Bonogaiigoé‘é”;ados Unica FIE-N2U-23 21/4/2023 | Bs170,000,000 | Bs170,000000 | 7.00% 06/09/2031
Total Bs1,249,300,000

Fuente: Banco FIE S.A.
*El monto emitido de los Bonos Subordinados Banco FIE 6 fue de USD15,000,000.-. Sin embargo, por temas de exposicion, se encuentra
expresado en Bolivianos (Bs.).

Para revisar el detalle de deudas financieras de la Sociedad remitirse al punto 5.2.10 del presente Prospecto
Complementario.

1.4.19. Obligaciones, Restricciones y compromisos financieros
La informacién relacionada a las obligaciones, restricciones y compromisos financieros a los que se sujetara
Banco FIE S.A. en su condicion de Emisor, y en tanto se encuentre pendiente la redencion total de los Bonos
emitidos dentro del Programa se encuentra descrita en el punto 1.4.17. del Prospecto Marco del Programa de
Emisiones de Bonos Banco FIE 4.

14.20. Hechos  Potenciales de Incumplimiento y Hechos de

Incumplimiento
La informacion relacionada a los Hechos Potenciales de Incumplimiento y Hechos de Incumplimiento se
encuentra descrita en el punto 1.4.18 del Prospecto Marco del Programa de Emisiones de Bonos Banco FIE 4.

1.4.21. Caso fortuito, fuerza mayor o imposibilidad sobrevenida

La informacion relacionada con un caso fortuito, fuerza mayor o imposibilidad sobrevenida se encuentra
descrita en el punto 1.4.19. del Prospecto Marco del Programa de Emisiones de Bonos Banco FIE 4.

1.4.22. Proteccion de derechos

La informacion relacionada con la Proteccién de derechos se encuentra descrita en el punto 14.21. del
Prospecto Marco del Programa de Emisiones de Bonos Banco FIE 4.

10



2

Bancofie bi%)

agencia de bolsa

14.23. Redencién de los Bonos, pago de intereses, relaciones con los
Tenedores de Bonos y cumplimiento de otras obligaciones

inherentes al Programa y sus Emisiones
Se delega al Gerente General y/o al Gerente Nacional de Finanzas y/o al Gerente de Divisién de Negocios y/o
al Gerente Nacional de Operaciones, para que actuando necesariamente dos de cualquiera de ellos de
manera conjunta, siempre en observancia a la normativa aplicable, efectien todos los actos necesarios, sin
limitacion alguna, para llevar a buen término la redencion de los Bonos y el pago de intereses a los Tenedores
de Bonos, sostener y llevar a buen fin las relaciones con los Tenedores de Bonos y su Representante de
Tenedores, y cumplir con otras obligaciones inherentes al Programa de Emisiones de Bonos.

1.4.24. Resolucion de Controversias

En caso de discrepancia entre la Sociedad y el Representante de Tenedores de Bonos y/o los Tenedores de
Bonos, respecto de la interpretacion de cualesquiera de los términos y condiciones descritos en los
documentos del Programa de Emisiones y en los documentos relativos a cada Emision comprendida dentro
del Programa de Emisiones, que no pudieran haber sido resueltas amigablemente, seran resueltas en forma
definitiva mediante arbitraje en derecho, con sede en la ciudad de La Paz del Estado Plurinacional de Bolivia,
administrado por el Centro de Conciliacion y Arbitraje de la Camara Nacional de Comercio de conformidad a
lo dispuesto en la Ley N° 708 de Conciliacion y Arbitraje y sus posteriores modificaciones.

No obstante lo anterior, se aclara que no seran objeto de arbitraje los Hechos de Incumplimiento descritos en
el Acta de la Junta General de Accionistas de fecha 24 de febrero de 2023.

Los gastos y costos del arbitraje, incluyendo honorarios razonables de asesores legales y los aplicables a su
administracién, seran asumidos por la parte o partes perdedoras y seran fijados por el Tribunal Arbitral.

1.4.25. Tribunales competentes
Para que la Sociedad sea requerida judicialmente para el pago, conforme a las normas legales vigentes, seran
competentes los Tribunales de Justicia del Estado Plurinacional de Bolivia llamados por Ley y que todos los
documentos que respaldan las Emisiones de Bonos comprendidas dentro del Programa, estaran sujetos a las
Leyes del Estado Plurinacional de Bolivia.

1.4.26. Tratamiento tributario
De acuerdo a lo dispuesto por la Disposicién Adicional Décima de la Ley 1356 “Ley del Presupuesto General
del Estado 2021" de 28 de diciembre de 2020 y el articulo 35 de la Ley 2064 “Ley de Reactivacion econdmica”
de fecha 3 de abril de 2000, el tratamiento tributario de la presente Emision es el siguiente:
= Las ganancias de capital generadas por la compra — venta de valores a través de los mecanismos
establecidos por las bolsas de valores, los provenientes de procedimiento de valorizacion
determinados por la Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros (actualmente ASFI) asi como
los resultantes de la aplicacion de normas de contabilidad generalmente aceptada, cuando se trate
de valores inscritos en el Registro del Mercado de Valores no estaran gravadas por el Impuesto al
Valor Agregado (IVA), el Impuesto al Régimen Complementario al Impuesto al Valor Agregado (RC-
IVA) y el Impuesto a las Utilidades (IU), incluso cuando se realizan remesas al exterior.
= No estan incluidos (en el régimen del RC — IVA) [..] los rendimientos de otros valores de deuda
emitidos a un plazo mayor o igual a tres afios.
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Todos los demés impuestos se aplican conforme a las disposiciones legales que los regulan.

Tabla N° 4:  Tratamiento tributario

Personas naturales Personas juridicas Beneficiarios exterior
Impuestos RC - IVA (13%) IUE (25%) IUE — Be (12.5%)
Rendimiento de \/a~|ores No exento No exento No exento
menares a tres afios
Rendimiento de Valores igual Exento NG exento NG exento

0 mayores a tres afios
Ganancias de Capital No Exento No Exento No Exento
Fuente: Elaboracidn Propia

El presente Prospecto Complementario describe, de manera general, el tratamiento tributario al que esta sujeta la
inversion en los Bonos Banco FIE 4 - Emision 1, segun sea aplicable. No obstante, cada inversionista debera buscar
asesorfa especifica de parte de sus propios asesores legales y tributarios con la finalidad de determinar las
consecuencias que se pueden derivar de su situacion particular. Adicionalmente, los inversionistas deben
considerar que la informacion contenida en este Prospecto Complementario es susceptible a cambios en el
futuro, por lo que deberan permanecer constantemente informados respecto a cambios en el régimen tributario
que podrian afectar el rendimiento esperado de su inversion.

1.4.27. Régimen de la Asamblea General de Tenedores de Bonos
Conforme al articulo 657 del Cédigo de Comercio, los Tenedores de Bonos de cada Emision comprendida dentro
del Programa podran reunirse en Asamblea General de Tenedores de Bonos de la Emision correspondiente (la
"Asamblea General de Tenedores de Bonos”).

La informacion relacionada a la Asamblea de Tenedores se encuentra descrita en el punto 1.4.26. del Prospecto
Marco del Programa de Emisiones de Bonos Banco FIE 4.

1.4.28. Representante Comun de Tenedores de Bonos
De conformidad al articulo 654 del Cédigo de Comercio, los Tenedores de Bonos de cada Emisién comprendida
dentro del Programa podran designar en Asamblea General de Tenedores de Bonos al Representante Comun de
Tenedores de Bonos de la correspondiente emision (el “Representante de Tenedores”), otorgandole para tal
efecto las facultades correspondientes.

1.4.28.1.  Nombramiento del Representante de Tenedores de Bonos Provisorio
Se nombré a un Representante Provisorio de Tenedores de Bonos para las Emisiones comprendidas dentro del
Programa, el cual una vez finalizada la colocacion de cada Emisién comprendida dentro del Programa podré ser
ratificado o sustituido por la Asamblea General de Tenedores de Bonos de la Emision correspondiente, convocada
para el efecto.

Si transcurridos treinta (30) dias calendario de finalizada la colocacion de cada Emision comprendida dentro del
Programa, la Asamblea General de Tenedores de Bonos de la Emision correspondiente no se pronunciara con

relacion al Representante Provisorio de Tenedores de Bonos, éste quedara tacitamente ratificado.

En tal sentido, se propuso designar a la sociedad Promotora Financiera y Tecnoldgica Consultores S.R.L. (PROFIT
CONSULTORES S.R.L) como Representante Provisorio de los Tenedores de Bonos.
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En cualquier momento, los Tenedores de Bonos de cada Emision comprendida dentro del Programa podran
designar un Representante de Tenedores diferente para la respectiva Emision, por decision de la Asamblea
General de Tenedores de Bonos de la Emisién correspondiente.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 658 del Codigo de Comercio, la Asamblea General de Tenedores de
Bonos de la Emision correspondiente podra remover libremente al Representante de Tenedores, conforme lo
sefialado anteriormente.

"El Emisor se obliga a pagar los honorarios del Representante de Tenedores de Bonos durante la vigencia de la
Emision Bonos Banco FIE 4 — Emision 1, por un monto mensual a ser cancelado conforme al contrato suscrito
entre el Emisor y el Representante de Tenedores de Bonos, hasta el monto maximo previsto en el parrafo sexto
del numeral 2.4.2. Nombramiento del Representante Provisorio de Tenedores de Bonos contenido en el Acta de
la Junta General Extraordinaria de Accionistas de fecha 24 de febrero de 2023".

En caso que los Tenedores de Bonos, reunidos en Asamblea de Tenedores, designen a un Representante de
Tenedores y éste tenga un costo superior al determinado, el gasto adicional deberd ser cubierto por los
Tenedores de Bonos, segun corresponda. Para tal efecto, se debera contar minimamente con tres cotizaciones
para designar al Representante de Tenedores de Bonos de la presente emision.

Y en caso de que el Programa llegase a tener mas de una Emision de Bonos, y que por decision de una Asamblea
de Tenedores se contrate un Representante de Tenedores diferente, los servicios de los Representantes de
Tenedores de Bonos seran remunerados por la Sociedad a prorrata (en proporciones iguales por cada Emision
que representen dentro del Programa) y el monto para completar el honorario en exceso debera ser cubierto por
los Tenedores de Bonos.

Conforme lo establecido en el Acta de la Junta General Extraordinaria de Accionistas de fecha 24 de febrero de
2023 se ha nombrado como Representante Comun Provisorio de Tenedores de Bonos Banco FIE 4 — Emision 1 a:
Promotora Financiera y Tecnoldgica Consultores S.R.L. (PROFIT CONSULTORES S.R.L.), quien gjercera su funcion
en base a un contrato suscrito con el Emisor, cuyos antecedentes son los siguientes:

Tabla N° 5:  Antecedentes del Representante de Tenedores

Promotora Financiera y Tecnoldgica Consultores S.R.L. (PROFIT

CONSULTORES SRR.L)

Calle Fernando Guachalla N° 339, Zona Sopocachi de la ciudad de

la ciudad de La Paz Estado Plurinacional de Bolivia.

NUmero de Identificacion Tributaria (NIT): 1018497028
Testimonio N° 032/2003 ante Notaria de Fe Publica No. 44 a cargo
del Dr. Juan Carlos Rivera Aldazosa del Distrito Judicial de La Paz,
Bolivia e inscrita en FUNDEMPRESA en fecha 21 de Abril de 2003,
bajo el N° 00052066 del Libro N°9.

Representante Legal: Julie Marcela Anslinger Amboni.

Testimonio de Poder No.605/2019 de fecha 31 de octubre de 2019,

otorgado ante Notarfa de Fe Publica No.46 a cargo del Dr. Juan

Carlos Rivera Aldazosa La Paz — Bolivia, debidamente inscrito en el

Registro de Comercio a cargo de FUNDEMPRESA.

Licencia de Funcionamiento: 188417

Matricula de Comercio registrada en SEPREC: = 1018497028

Nombre:

Domicilio legal:

Escritura de Constitucién:

Poder del Representante Legal:
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1.4.28.2. Deberes y facultades
En cuanto a los deberes y facultades del Representante de Tenedores, ademas de los establecidos en los
articulos 654 y 655 del Cédigo de Comercio, la Asamblea de Tenedores podré otorgarle las facultades que
vea por conveniente, sin perjuicio de aquellas que por las condiciones de la Emision de Bonos Banco FIE 4 —
Emision 1, se le otorguen mas adelante.
El Representante de Tenedores tendra los siguientes deberes vy facultades:
La obligacidon de comunicar a los Tenedores de Bonos toda aquella informacion relativa a las Emisiones que
formen parte del Programa que considere pertinente poner en conocimiento de éstos.
El derecho de asistir con voz a las Juntas Generales de Accionistas de la Sociedad y debera ser convocado a
ellas.
Actuar como mandatario del conjunto de Tenedores de Bonos y representara a éstos frente a la Sociedad vy,
cuando corresponda, frente a terceros, conforme al articulo 655 del Cddigo de Comercio.
Cada Tenedor de Bonos puede ejercer individualmente las acciones que le corresponda, pero el juicio
colectivo que el Representante de Tenedores pudiera iniciar atraera a todos los juicios iniciados por separado,
conforme al articulo 656 del Cédigo de Comercio.

Adicionalmente a los deberes y facultades establecidos en el presente Prospecto de Emisién, la Asamblea
General de Tenedores de Bonos de cada Emisién correspondiente podra otorgar otros deberes o facultades
al Representante de Tenedores.

1.4.29. Normas de seguridad
Los Bonos Banco FIE 4 — Emision 1 serén representados mediante anotaciones en cuenta en el Sistema de
Registro de Anotaciones en Cuenta a cargo de la EDV. En cuanto a las medidas de seguridad, la EDV cumple
con los requisitos de seguridad de la informacion establecida en el Articulo 5 de la Seccion 1 del Capitulo 1l
del Titulo I del Libro 6° de la Recopilacion de Normas para el Mercado de Valores (Reglamento de Entidades
de Dep0sito de Valores, Compensacion y Liquidacion de Valores).

Los traspasos, transferencias, cambios de titularidad, sucesiones, donaciones y otros similares sobre los Bonos
Banco FIE 4 — Emision 1 se efectuaran segun los procedimientos establecidos en el Reglamento Interno de la
EDV, aprobado por la ASFI.

1.4.30. Obligaciones de informacién
Sin perjuicio de las obligaciones de informacion que corresponden por Ley, el Emisor:
1) Suministrara al Representante de Tenedores, la misma informacién que sea proporcionada a la ASFI
y a la BBV, en su calidad de Emisor, en los mismos tiempos y plazos establecidos al efecto.
2) Mantendréa vigentes sus registros en el RMV de la ASFI, en las Bolsas de Valores correspondientes y
en la EDV.
3) Publicard anualmente sus Estados Financieros de acuerdo al articulo 649 del Codigo de Comercio.

1.4.31. Informacién adicional de acuerdo a Ley
En caso que algun Tenedor de Bonos decidiera materializar sus Bonos por exigencia legal o para su negociacion
en alguna Bolsa de Valores o mecanismo similar en el extranjero cuando corresponda, los Bonos a emitirse
deberan contener lo establecido en el articulo 645 del Codigo de Comercio y demas normas aplicables.
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2. RAZONES DE LA EMISION, DESTINO ESPECIFICO DE LOS FONDOS Y
PLAZO DE UTILIZACION DE LOS RECURSOS OBTENIDOS CON LA
COLOCACION DE LOS BONOS BANCO FIE 4 — EMISION 1

2.1. Razones
Banco FIE S.A. con el propdsito de optimizar su estructura de fondeo vy el costo financiero de sus pasivos,
acude al mercado de valores, por las ventajas de financiamiento que ofrece este mercado.

2.2. Destino especifico de los Fondos
Los recursos monetarios obtenidos de la colocacion de la presente Emision seran utilizados para la colocacion
de cartera de créditos.

2.3. Plazo de Utilizacién
Se establece que el plazo de utilizacion de los recursos no sera mayor a doscientos setenta (270) dias
calendario, computables a partir de la fecha de inicio de la colocacion de los Bonos Banco FIE 4 — Emisién 1en
el Mercado Primario Bursatil.

3. FACTORES DE RIESGO

Los siguientes son factores de riesgo que el Emisor considera que podrian incidir en el desempefio y en la
eficiencia regular de sus operaciones.

3.1. Gestion Integral de Riesgos

Banco FIE S.A. considera la Gestion Integral de Riesgos como un pilar para la generacion estable y sostenible
de valor para la clientela, sus accionistas y sus trabajadores. Para ello, Banco FIE S.A. dedica importantes
recursos en el establecimiento de un sistema de gestion integral de riesgos que responda a la necesidad de
identificar, medir, monitorear, responder (controlar/mitigar) y divulgar de forma consistente y homogénea
todos los riesgos a los que esta expuesto el Banco, en funcién de su naturaleza, tamafio y complejidad.

El sistema de gestion de riesgos de Banco FIE S.A. tiene como objetivos fundamentales atender las necesidades
especificas de la clientela y preservar la solvencia. Este sistema persigue gestionar de manera integrada todos
los riesgos asociados a las actividades que realiza la entidad, para lo cual ha definido una taxonomia de riesgos
que permite acotar y manejar un lenguaje comun respecto a los tipos de riesgo a los que se encuentra
expuesto, apoyandose en un conocimiento profundo de cada tipo de riesgo individualmente considerado y de
sus posibles interrelaciones. Asimismo, el sistema de gestion de riesgos de Banco FIE S.A. considera un
esquema de administracién, con una clara segregacién de funciones y responsabilidades, entre las areas de
negocio, de gestiéon de riesgos y de auditorfa interna.

Banco FIE S.A. prioriza las acciones preventivas a las correctivas para mantener un perfil de riesgo prudente y
equilibrado preservando los objetivos de solvencia, sostenibilidad y adecuada liquidez.

Los riesgos a los que se encuentra expuesto Banco FIE S.A., son gestionados bajo un enfoque integral, con el
debido seguimiento por parte del Comité de Gestion Integral de Riesgos y Comités Gerenciales creados para el
efecto, en el marco del apetito y tolerancia de riesgo definido.

3.2. Estructura para la Gestion Integral de Riesgos

El Directorio es el érgano de mayor jerarquia de Banco FIE S.A., en el marco de la gestion de riesgos, aprueba

15



2

Bancofie bi%)

agencia de bolsa

la politica de riesgos y los documentos relacionados del marco formal, los limites por riesgo y revisa
periddicamente el perfil de riesgos, de tal manera que este maximo érgano de gobierno tiene conocimiento de
los riesgos que asume el Banco.

Las funciones de supervisién y monitoreo de la gestidon de riesgos que ejecuta el Directorio se soportan en el
trabajo del Comité de Gestion Integral de Riesgos el cual se conforma por un miembro del Directorio, quien lo
preside, el Gerente General y el Gerente Nacional de Riesgo Integral, participando de Ias sesiones miembros de
la Alta Gerencia y otras personas en calidad de invitados, en funcion de los temas a tratarse. Este Comité
cumple, entre otras, las siguientes funciones:

e Propone para la aprobaciéon de Directorio las estrategias, politicas para la gestién de riesgos en forma
integral y para cada riesgo en particular.

e Analiza y propone para la aprobacién de Directorio, las metodologias de medicion y los limites de
exposicion de cada riesgo.

e Informa al Directorio la exposicion del Banco a los diferentes tipos de riesgo, asi como el cumplimiento
de los limites de exposicion a riesgos y politicas internas.

La Gerencia Nacional de Riesgo Integral se encarga de disefiar y proponer el marco formal para la gestién de
riesgos, incluyendo las metodologias considerando el cumplimiento de los lineamientos legales y normativos
en vigencia y con base en mejores practicas de mercado en gestion de riesgo. Asimismo, brinda asesoramiento
a la primera linea de gestion del Banco, y vela por la implementacion del proceso de identificacion, medicion,
respuesta, monitoreo y divulgacion de los riesgos, incluyendo la interrelacion que existe entre los mismos, para
ello el equipo de trabajo esta capacitado y se especializa, segun corresponda, en cada uno de los diferentes
riesgos a los que se expone el Banco.

La Gestion Integral del Riesgo de Banco FIE S.A. esta alineada a los requerimientos regulatorios y supone la
mejora continua de la gestion y la medicion de los riesgos. El modelo de control y mitigacién del riesgo
adoptado por Banco FIE S.A. se encuentra en funcién de la tipologia de riesgo.

3.2.1. Gestidn del Riesgo Crediticio

La gestién de riesgo crediticio se fundamenta en la evaluacion de la capacidad de pago de la clientela, la
adecuada identificacion de segmentos que presentan mayor exposicion a este riesgo, asi como de otros
factores que impliquen un posible deterioro de la cartera de créditos. Adicionalmente, Banco FIE S.A.
mantiene politicas y procedimientos que permiten gestionar adecuadamente este riesgo, mismos que, se
encuentran enmarcados en la normativa vigente de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI)
y la aplicacion de buenas practicas. Los criterios aplicados por la Entidad en la estimacion de las pérdidas por
deterioro de cartera no sélo cumplen estrictamente con las normas emitidas por la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero, sino que se emplean criterios de mayor prudencia.

El volumen y nimero de créditos que mantiene Banco FIE S.A. y la presencia en los nueve departamentos del
pais, permiten que la cartera tenga un alto grado de diversificacion en cuanto a crédito individual (promedio)
se refiere, area geogréfica, sectores econdmicos, garantias, tipo de crédito, etc.

Banco FIE S.A. monitorea la evolucion de la cartera administrada por el personal encargado de la colocacion
de créditos, tomando en cuenta los niveles de mora, la experiencia laboral y las instancias autorizadas para la
aprobacion de créditos. Los niveles de aprobacion de créditos son aprobados por el Directorio; asimismo, la
Gerencia Nacional de Division Negocios conjuntamente a la Gerencia General, establecen los niveles de
endeudamiento para los distintos niveles de aprobacién, tomando en cuenta, entre otros, factores tales como
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nivel de mora, nimero de observaciones en el cumplimiento de las politicas y normas, asi como experiencia
de las trabajadoras y los trabajadores.

Adicionalmente, como parte de la gestion del riesgo crediticio, periddicamente se efectla un analisis de la
tendencia del comportamiento de los niveles de mora, identificando las causas que la originan. Se evaldan los
sectores y/o actividades econdmicas en los que Banco FIE S.A. concentra su cartera de creditos, con el
proposito de identificar los riesgos asociados; lo anterior es acompafiado de anélisis de simulacion de
escenarios que permiten identificar posibles impactos en la cartera de créditos, concluyendo —si
corresponde— en acciones orientadas a mitigar los efectos estimados. Por otro lado, Banco FIE S.A. dio
cumplimiento a las instrucciones la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero en la reprogramacion de
clientes con cuotas diferidas, asimismo se gesto las politicas de reprogramaciones para este motivo, incluido
las afectaciones a algunos sectores en especifico, a través de la politica de reprogramaciones sectoriales.

Con la finalidad de identificar factores de riesgo adicional a la morosidad, Banco FIE S.A. periédicamente
realiza evaluaciones a la cartera de créditos calificada por dias mora (calificacién automética), estableciendo
porcentajes de desvio a las politicas y normas vigentes, los cuales, si superan los Iimites establecidos, pueden
traducirse en la constitucion de previsiones que respalden las contingencias que puedan surgir a partir de
tales desviaciones.

3.2.2. Gestion del Riesgo de Liquidez
El objetivo fundamental consiste en garantizar la capacidad del Banco para hacer frente a los compromisos de
pago, tanto en condiciones normales, como en condiciones excepcionales, presentando un perfil prudente en
su administracion. Esto implica contar con una base estable de fondeo, adecuada estructura de liquidez y una
solida posicién de solvencia.

En el corto plazo, el objetivo es evitar que el Banco tenga dificultades para atender sus compromisos de pago
en el tiempo y forma previstos o que, para atenderlos, tenga que recurrir a la obtencion de fondos en
condiciones desventajosas 0 que deterioren su imagen o reputacion.

En el mediano plazo, tiene como objetivo velar por la idoneidad de la estructura financiera del Banco y su
evolucion, en el marco de la situacion econdmica, de los mercados y de los cambios regulatorios a partir de
las cuales se disefian estrategias de respuesta, asi como planes de contingencia, cuya efectividad se prueba
periddicamente para verificar y garantizar un funcionamiento adecuado.

Para la gestion del riesgo de liquidez, el Banco cuenta con herramientas y modelos especificos cuyos
supuestos y metodologia de construccion son sujetos a constantes revisiones; en ese sentido, se realiza
seguimiento a los limites prudenciales aprobados por Directorio, asi como el monitoreo de los requerimientos
de liquidez de corto vy largo plazo. Por otra parte, se efectlan simulaciones de escenarios de estrés que le
permiten al Banco estar preparado para enfrentar situaciones de requerimientos excepcionales de liquidez,
ademés de contar con un plan de contingencia en caso de que se presenten, en forma inesperada,
significativas salidas de dep0sitos, tanto a nivel particular, como a nivel sistémico.

Considerando la coyuntura econémica durante la gestion 2023 y el primer trimestre de 2024, se incremento el
monitoreo sobre variables externas e internas que podrian derivar en una mayor exposicion al riesgo de
liquidez.

3.2.3. Gestidn del Riesgo de Mercado

En el marco de la gestiéon de riesgo de mercado, Banco FIE S.A. busca proteger el margen financiero y brindar
mayor estabilidad a la capacidad de generacion de utilidades.

17



a Bancofie bi%)

agencia de bolsa

Bajo este contexto, Banco FIE S.A. desarrollé politicas, procesos y herramientas para la gestion de los riesgos
de valoracion, tipo de cambio y tasas de interés, para una gestion sistémica del riesgo de mercado. El Banco
cuenta con comités especializados para evaluar su posicion frente a estos riesgos y disefiar estrategias que le
permitan gestionar los riesgos de mercado de forma integral y coordinada con las areas de negocio.

A través del establecimiento de una estructura de limites conservadores, controla la exposicion al riesgo de
tipo de cambio midiendo el posible impacto en la solvencia y rentabilidad del Banco.

El Banco utiliza herramientas de estructura de balance que a partir de la conformacion de modelos de
sensibilidad miden el impacto de los cambios en la tasa de interés en el margen financiero y el valor
patrimonial del Banco.

Estas herramientas son complementadas con el desarrollo de anélisis de escenarios cuyo objetivo son evaluar
el impacto de cambios en las tasas de interés y tipos de cambio en la estabilidad del margen financiero.

Banco FIE S.A. cuenta con un sistema de informacion que le permite medir y monitorear su exposicion a este
tipo de riesgos. La evaluacion y monitoreo de estos riesgos incluye el seguimiento permanente de variables
de mercado y la realizacién de andlisis de simulacion de escenarios de estrés, que coadyuvan a medir el
impacto en resultados, en el balance y la solvencia del Banco, ante variaciones en las tasas de interés y tipo de
cambio. Adicionalmente, cuenta con un Plan de Contingencia que establece lineamientos de accién ante una
contingencia producida por variaciones adversas en tasas de interés y tipos cambio.

Habida cuenta de la coyuntura econdmica con relacion al mercado cambiario, se incrementd el monitoreo
sobre variables externas e internas que podrian incidir negativamente en la posicion cambiaria y liquidez en
moneda extranjera.

3.2.4. Gestion de Riesgo Operativo
En las Politicas y Normas para la Gestion de Riesgo Operativo, que forman parte del Manual de Politicas y
Normas para la Gestion de Riesgos, se establecen los lineamientos para identificar, medir, responder,
(controlar y mitigar) monitorear y divulgar los riesgos operativos, en el marco de la normativa vigente y
practicas adoptadas por Banco FIE S.A.; el alcance de éstos incluye los riesgos de tipo legal y de seguridad de
la informacion (este Ultimo contempla los riesgos tecnolédgicos).

Banco FIE S.A. realiza la identificacion y evaluacion de los riesgos operativos a los que se encuentra expuesto,
en cumplimiento con la normativa relacionada y los componentes del marco formal. Los eventos de riesgo
operativo son registrados sistematicamente para la cuantificacion de sus impactos y frecuencias, permitiendo
tomar acciones preventivas y correctivas, si corresponde, en funcién de las causas que originaron el evento de
manera que el perfil riesgo operativo se encuentre acorde con el apetito de riesgo definido.

Como parte de las actividades de gestion de riesgo operativo, anualmente se evallan los riesgos relacionados
a procesos del Banco con un enfoque preventivo, asimismo, se evalla el riesgo operativo de componentes de
marco formal asociados a procesos criticos, identificando los controles clave de los procedimientos y
monitoreando las respuestas al riesgo que determinan las areas operativas, de negocio y soporte, segun
corresponda, asimismo, se monitorean periddicamente los indicadores clave (KRI) de riesgo operativo y las
acciones que se implementan para reducir su exposicion, si corresponde; de esta manera, se realiza el
seguimiento al perfil de riesgo operativo, de manera que éste se encuentre acorde al apetito al riesgo
definido por el Banco y aprobado por su Directorio. Adicionalmente, se realizan visitas de revision de
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cumplimiento de controles operativos, por muestreo, en agencias a nivel nacional y unidades del Banco
priorizadas, con la finalidad de identificar oportunidades de mejora en el sistema de control interno del Banco.

El enfoque aplicado para la gestion de los riesgos operativos permite identificar el origen y naturaleza de los
eventos y desagregarlos para un mejor tratamiento a nivel de factores, subtipos de riesgos, entre otros; asi
como, asociarlos a lineas de negocio y procesos.

Banco FIE S.A. tiene contratado un Programa de Seguros para diferentes eventos de riesgo, dentro del cual
mantiene una Pdliza de Seguros Banquera que otorga cobertura ante eventos tales como infidelidad de
empleados y dafios patrimoniales.

3.2.5. Gestion del Riesgo de Seguridad de la Informacién
Banco FIE S.A. gestiona los riesgos de seguridad de la informacion a través de la identificacion, medicion,
monitoreo, respuesta y difusion de riesgos provenientes de sucesos que afectan la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de los activos de informacion; y eventos de ciberseguridad..

En tal sentido y con la finalidad de gestionar la exposicion a este riesgo, el Banco FIE S.A. cuenta con un
marco de politicas, normas y procedimientos de seguridad de la informacion establecidos, cuya aplicacion le
permiten controlar, entre otros, que el acceso a la informacién, tanto en los sistemas informaticos como en
medio fisico, sea realizado por personas autorizadas, verificando que la informacion almacenada sea integra y
veraz, y que los sistemas informaticos, al igual que los servicios ofrecidos, estén disponibles de manera
oportuna tanto para la clientela como para los trabajadores del Banco.

Banco FIE S.A. cuenta con una instancia formalmente establecida responsable de la Gestion de Seguridad de
la Informacion, a través de la cual se define la Estrategia de Seguridad de la Informacion alineada a los
objetivos estratégicos de la institucion. Propone y ejecuta la Politica de Seguridad de la Informacion (PSI), asi
como la normativa interna que se desprende de la misma. Esta instancia realiza la identificacion, medicion,
monitoreo y difusion de los riesgos relacionados a la seguridad de la informacién incluyendo riesgos
tecnolégicos y de ciberseguridad, proponiendo los mecanismos de control necesarios para minimizarlos y
cumplir con los criterios de confidencialidad, integridad y disponibilidad sobre los activos de informacion en el
marco de la normativa relacionada y en la aplicaciéon de buenas practicas derivadas del uso de estandares
internacionales.

Banco FIE S.A. cuenta con un Plan de Contingencia Tecnoldgica y un Plan de Continuidad del Negocio que
establecen lineamientos claros de accion ante una contingencia producida por eventos internos, externos o
de terceros; los cuales son probados anualmente dentro un cronograma previamente coordinado vy
establecido.

3.26. Gestiobn de Riesgo de Legitimacion de Ganancias llicitas vy

Financiamiento del Terrorismo (LGl Y FT)
Banco FIE S.A. ha disefiado e implementado un Modelo de Gestiéon del Riesgo de Legitimacion de Ganancias
llicitas (LGI) y Financiamiento del Terrorismo (FT), a medida de la Entidad, el cual le permite dar cumplimiento
con las disposiciones establecidas en la legislacion boliviana y el “Instructivo Especifico para Entidades de
Intermediacion Financiera con Enfoque Basado en Gestion de Riesgos Contra la Legitimacion de Ganancias
llicitas, Financiamiento del Terrorismo y Financiamiento a la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva”
emitido por la Unidad de Investigaciones Financieras (UIF).
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Los sistemas de gestién de riesgo y de monitoreo transaccional, le permiten al Banco categorizar el perfil de
riesgo de cada uno de sus clientes y efectuar el sequimiento de las transacciones de mayor riesgo que estos
realicen, empleando para ello, procedimientos de debida diligencia acorde al nivel de riesgo identificado. De
igual forma permiten la obtencién del perfil de riesgo Institucional, el cual es objeto de seguimiento periddico
por parte del Gerente Nacional de Cumplimiento y el Comité de Cumplimiento y Riesgo de LGl y FT, siendo
posteriormente informado al Directorio.

La prevencion de los riesgos de LGl y FT en Banco FIE S.A. hace hincapié en la importancia de la politica
"Conozca a su cliente” y la debida diligencia de los clientes, promoviendo una “Cultura de prevencion” e
involucramiento de sus trabajadores en tareas de deteccion, control y reporte de operaciones para la gestion
de estos riesgos, las mismas que son fortalecidas a través de la realizacién de cursos de capacitacion
periddicos.

Finalmente, para verificar el cumplimiento del Programa de Prevencion de LGl y FT de la Entidad, se efectdan
auditorfas independientes que son realizadas semestralmente por la Gerencia Nacional de Auditorfa Interna y
anualmente por una empresa de Auditoria Externa contratada, cuyos resultados son informados al Directorio
y comunicados a los entes de regulacion.

4. DESCRIPCION DE LA OFERTA Y DEL PROCEDIMIENTO DE COLOCACION

4.1. Destinatarios a los que va dirigida la oferta publica primaria
Personas naturales y/o personas juridicas y/o fondos y patrimonios auténomos.

42. Medios de difusion sobre las principales condiciones de la Oferta
Publica
Se darén a conocer las principales condiciones de la oferta publica de los Bonos Banco FIE 4 — Emision 1 a
través de avisos en periddicos de circulacion nacional.

4.3. Tipo de oferta
La oferta publica de los Bonos Banco FIE 4 — Emision 1 sera Bursatil y realizada a través de la Bolsa Boliviana
de Valores S.A.

4.4. Disefio y estructuracion
El disefio y la estructuracion de la presente Emision fue realizado por BISA S.A. Agencia de Bolsa con registro en el
RMV: SPVS-IV-AB-BIA-001/2002.

4.5. Agente colocador
BISA S.A. Agencia de Bolsa.

4.6. Modalidad de Colocacion de los Bonos Banco FIE 4 — Emision 1
A mejor esfuerzo.

4.7. Precio de Colocacién de los Bonos Banco FIE 4 — Emision 1
Minimamente a la par del valor nominal.
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4.8. Forma de pago en colocacién primaria de la Emision de Bonos Banco
FIE 4 — Emision 1

El pago proveniente de la Colocacion Primaria de los Bonos de la presente Emision se efectuaré en efectivo.

49. Plazo de colocacidn primaria de la Emisiéon de Bonos Banco FIE 4 —
Emisidn 1
El plazo de colocacion primaria de cada Emision comprendida dentro del Programa seré de ciento ochenta (180)
dias calendario, computables a partir de la fecha de Emision.

4.10. Condiciones bajo las cuales la oferta publica quedara sin efecto
La Oferta Publica quedara sin efecto en los siguientes casos:

» £l Emisor decida suspender la colocacién antes de la finalizacion del plazo de colocacion primaria.

= |a Oferta Publica sea cancelada por el ente regulador.

» |a totalidad de los Bonos de cada Emision dentro del Programa de Emisiones de Bonos no fueran
colocados dentro del plazo de colocacién primaria, los Bonos no colocados quedarén autométicamente
inhabilitados perdiendo toda validez legal, debiendo este hecho ser comunicado a la ASFI, alaBBV y ala
EDV.

4.11.Relacién entre el Emisor y el Agente colocador
Banco FIE S.A., "El Emisor” y BISA S.A. Agencia de Bolsa, “El Agente Colocador” no tienen ninguna relacion, més
alla de la establecida contractualmente.

4.12. Bolsa de valores en la cual se inscribira la Emisidn
La Emisidon de Bonos Banco FIE 4 — Emision 1 se inscribira en la Bolsa Boliviana de Valores S.A.

4.13. Regla de determinacion de Tasa de cierre en colocacién primaria

de la Emisidn de Bonos Banco FIE 4 — Emision 1
La regla de determinacion de tasa de cierre o adjudicacion en colocacion primaria para la Emision de Bonos
Banco FIE 4 — Emision 1, sera Tasa Discriminante.

La Tasa de Cierre es la Tasa ofertada por cada postor dentro del grupo de Posturas que completen la
cantidad ofertada, conforme lo sefialado en el articulo VI.22, punto |, inciso ¢), numeral 1) del Reglamento
Interno de Registro y Operaciones de la Bolsa Boliviana de Valores S.A. (BBV).

No obstante, en caso de colocacion primaria bajo los procedimientos en Contingencia de la BBV, se seguira

las reglas de adjudicaciones dispuestas en el Anexo 1 Procedimientos de Negociacion de Contingencia del
Reglamento Interno de Registro y Operaciones de la BBV.

414, Agencia de Bolsa encargada de la estructuraciéon de la Emision
BISA S.A. Agencia de Bolsa.
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5. INFORMACION GENERAL DEL EMISOR
5.1. Datos generales del emisor

5.1.1. Identificacién bésica del emisor
Banco para el Fomento a Iniciativas Econémicas S.A. -
Banco FIE S.A.
Roétulo comercial: Banco FIE S.A.
El Banco tiene por objeto la prestacion de servicios
financieros al publico y empresas en general, favoreciendo
y fomentando en forma sostenida el desarrollo de la
actividad econdmica nacional, la expansion de la actividad
productiva y el desarrollo de la capacidad industrial del
pais preferentemente mediante el fomento a la micro y
pequefia empresa, a través de la realizacion de
operaciones de intermediacion financiera y la prestacion
de servicios de naturaleza financiera, que se encuentren
previstos en la Ley.
El Banco podra ser integrante de un grupo financiero,
asimismo, podra realizar inversiones en empresas
financieras, bajo los criterios y definiciones establecidos en
la Ley y/o normativa regulatoria vigente.
Edificio "BANCO FIE” situado en la Avenida 6 de agosto N°
2652 esquina Gosalvez de la Zona Sopocachi de la ciudad
de La Paz, Estado Plurinacional de Bolivia.
Ximena Cecilia Behoteguy Terrazas (Presidenta de
Directorio).
José Andrés Urquidi Selich (Vicepresidente de Directorio).
Carlos Fernando Lopez Arana (Gerente General).
Alvaro Enrigue Palmero Pantoja (Gerente Nacional de
Finanzas).
René Calvo Sainz (Gerente de Division de Negocios).
Horacio Andrés Terrazas Cataldi (Gerente Nacional de
Asuntos Juridicos).
Oscar Ramiro Vedia Villegas (Gerente Nacional de Banca
Representantes Legales: Microempresa).
Liliana Elizabeth Riveros Haydar (Gerenta Nacional de
Operaciones)
Claudia Marcela San Martin Valencia (Gerente Nacional de
Desempefio y Responsabilidad Social).
Edgar Fernando Maceda Taborga (Gerente Nacional de
Tecnologia).
Silvia- Carmen Oquendo Cortez (Gerente Nacional de
Talento Humano).
Mariela Patricia Soliz Gumiel (Gerente Nacional de
Marketing Estratégico).
Giro del negocio de la Sociedad: Intermediacion financiera.
Clasificacion Internacional Industrial
Uniforme (ClIU):

Denominacion o razén social:

Objeto de la sociedad:

Domicilio legal y direccion de la oficina
central:

659002.
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Matricula de Comercio (SEPREC):
NUmero de Registro de la Sociedad
como emisor en el RMV de ASFI:
Licencia de Funcionamiento otorgada
por ASFI:

NuUmero de Identificacion Tributaria:
Numero de teléfono:

Fax:

Casilla:

Correo electronico:

Pagina WEB:

Capital Autorizado al 31 de marzo de
2024:

Capital Suscrito y Pagado al 31 de marzo
de 2024:

NuUmero de Acciones en que se divide el
Capital Pagado al 31 de marzo de 2024:
Clase de acciones:

Series de las acciones:

1020273023.
SPVS-IV-EM-FIE-022/2000 mediante Resolucion ASFI N°
495/2010 de fecha 17 de junio de 2010.

ASFI/001/2010 de fecha 23 de abril de 2010.

1020273023.

(591 - 2) 2173600.

(591 - 2) 2173570.

15032.
finanzas@bancofie.com.bo
www bancofie.com.bo
Bs960,000,000 (Novecientos
Bolivianos).

Bs812,035,900 (Ochocientos doce millones treinta y cinco
mil novecientos 00/100 Bolivianos).

8,120,359 (Ocho millones ciento veinte mil trescientos
cincuenta y nueve) .

Acciones ordinarias nominativas.

Serie Unica.

Sesenta  Millones 00/100

Fuente: Banco FIE S.A.

51.2. Documentos de Constitucion y sus Modificaciones

El Banco para el Fomento a Iniciativas Econémicas S.A. (Banco FIE S.A.) fue constituido en fecha 1° de agosto
de 1997 como una sociedad andnima bajo la denominacion de Fondo Financiero Privado para el Fomento a
Iniciativas Econémicas S.A. (FFP FIE S.A.) como consta en la Escritura Publica N°518/1997 y se transformo en
Banco FIE S.A. en fecha 17 de marzo de 2010, hecho que consta en la Escritura Pdblica de Transformacion
N°338/2010.

La licencia de funcionamiento para operar como Fondo Financiero Privado fue otorgada por la
Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras (actualmente Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero) mediante Resolucion SB 002/98 de 17 de febrero de 1998; la autorizacion para transformarse en
entidad bancaria fue otorgada mediante Resolucion ASFI N°141/2010 de 12 de febrero de 2010; y la licencia de
funcionamiento ASFI/001/2010 para el inicio de operaciones como Banco FIE S.A. a partir del 3 de mayo de
2010, fue otorgada en fecha 23 de abril de 2010, dicha transformacion se encuentra plasmada en la Escritura
Publica N°338/2010 de fecha 17 de marzo de 2010 de transformacion de Fondo Financiero Privado para el
Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. en entidad bancaria, que gira bajo la denominacion de Banco para el
Fomento a Iniciativas Econdmicas con sigla “Banco FIE S.A."

En forma posterior a su constitucion como sociedad andnima, se realizaron modificaciones a la Escritura de
Constitucion, al Estatuto, asi como, modificaciones en el Capital Autorizado, Suscrito y Pagado:

e Escritura Publica N°518/97 de Constitucién de un Fondo Financiero Privado bajo la forma de
sociedad andnima denominado Fondo Financiero Privado para el Fomento a Iniciativas
Econdmicas S.A. de 01 de agosto de 1997.

e Escritura Publica N°04/99 de Aumento de Capital Pagado y Autorizado y Modificacion de
Escritura de Constitucion y Estatutos, de fecha 07 de enero de 1999.

e  Escritura Publica N°79/2000 de Aumento de Capital Pagado y Autorizado y Modificacion de
Escritura de Constitucion y Estatutos, de fecha 27 de enero de 2000.
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e  Escritura Publica N°687/2002 de Modificacion de Escritura Pdblica de Constitucion y Estatutos,
de fecha 04 de septiembre de 2002.
e  Escritura Publica N°804/2002 de Aumento de Capital Pagado, de fecha 15 de octubre de 2002.
e  Escritura Publica N°469/2003 de Aumento de Capital Pagado, de fecha 06 de junio de 2003.

e  Escritura Pdblica N°825/2003 de Modificacion de Escritura Publica de Constitucion y Estatutos,
de fecha 22 de octubre de 2003.

e  Escritura Publica N°06/2004 de Aumento de Capital Pagado, de fecha 06 de enero de 2004.

e  Escritura Publica N°598/2004 de Aumento de Capital Pagado y Autorizado y Modificaciéon de
Escritura de Constitucion y Estatutos, de fecha 01 de marzo 2004.

e  Escritura Publica N°40/2005 de Aumento de Capital Pagado, de fecha 17 de enero de 2005.

e Escritura Publica N°446/2005 de Aumento de Capital Pagado y Autorizado y Modificacion de
Escritura de Constitucion y Estatutos, de fecha 08 de abril de 2005.

e FEscritura Publica N°885/2005 protocolizacion de Resoluciéon SB No. 138/2005 de 04 de
noviembre de 2005, por la cual se aprueba la modificacion de Estatutos de fecha 23 de
noviembre de 2005.

e  Escritura Publica N°943/2005 de Modificaciéon de Estatutos, de fecha 23 de diciembre de 2005.
e  Escritura Publica N°132/2006 de Aumento de Capital Pagado, de fecha 21 de marzo de 2006.
e  Escritura Publica N°230/2006 de Aumento de Capital Pagado, de fecha 11 de mayo de 2006.

e  Escritura Publica N°457/2006 de Aumento de Capital Pagado, de fecha 04 de septiembre de
2006.

e Escritura Publica N°628/2006 de Aumento de Capital Pagado, de fecha 23 de noviembre de
2006.

e Escritura Publica N°274/2007 de Aumento de Capital Pagado y Autorizado y Modificacion de
Escritura de Constitucion y Estatutos, de fecha 10 de mayo de 2007.

e Escritura Publica N°221/2008 de Aumento de Capital Pagado, de fecha 11 de abril de 2008.
e  Escritura Publica N°414/2008 de Aumento de Capital Pagado, de fecha 23 de junio de 2008.
e  Escritura Publica N°61/2009 de Aumento de Capital Pagado, de fecha 27 de enero de 2009.

e  Escritura Publica N°222/2009 de Aumento de Capital Pagado y Autorizado con la consiguiente
Modificacion de la Escritura de Constitucion y Estatutos, de fecha 26 de marzo de 2009.

e Escritura Publica N°338/2010 de fecha 17 de marzo de 2010 de transformacion de Fondo
Financiero Privado para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. en entidad bancaria, que gira
bajo la denominacion de Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas con sigla “BANCO
FIESA"

e  Escritura Publica N°735/2010 de Aumento de Capital Pagado, de fecha 17 de junio de 2010.
e  Escritura Publica N°534/2011 de Aumento de Capital Pagado, de fecha 11 de mayo de 2011.

e Escritura Publica N°2516/2012 de Aumento de Capital Pagado, de fecha 28 de noviembre de
2012.

e  Escritura Publica N°157/2013 de Aumento de Capital Pagado, de fecha 11 de enero de 2013.
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Escritura Publica N°2279/2014 de Aumento de Capital Pagado, de fecha 19 de mayo de 2014.

Escritura Publica N°3014/2014 de Aumento de Capital Pagado y Autorizado y modificacion de
Escritura Publica de Transformacion, de fecha 1 de Julio de 2074.

Escritura Publica N°3512/2014 de Aumento de Capital Pagado, de fecha 05 de agosto de 2014.
Escritura Pdblica N°986/2015 de Aumento de Capital Pagado, de fecha 19 de marzo de 2015.
Escritura Publica N°1221/2016 de Aumento de Capital Pagado, de fecha 4 de abril de 2016.
Escritura Pdblica N°1516/2017 de Aumento de Capital Pagado, de fecha 27 de abril de 2017.
Escritura Publica N°2377/2017 de Aumento de Capital Pagado, de fecha 28 de junio de 2017.

Escritura Publica N°4553/2017 de Aumento de Capital Pagado, de fecha 17 de noviembre de
2017.

Escritura Publica N°002/2019 de Aumento de Capital Pagado, de fecha 02 de enero de 2019.
Escritura Pdblica N°1040/2019 de Aumento de Capital Pagado, de fecha 29 de marzo de 2019.
Escritura Publica N°1650/2019 de Aumento de Capital Pagado, de fecha 17 de mayo de 2019.
Escritura Pdblica N°117/2020 de Aumento de Capital Pagado, de fecha 13 de enero de 2020.
Escritura Publica N°981/2020 de Aumento de Capital Pagado, de fecha 02 de junio de 2020.
Escritura Publica N°1050/2020 de Aumento de Capital Pagado, de fecha 15 de junio de 2020.

Escritura Publica N°1778/2020 de fecha 22 de septiembre de 2020 de modificacion de Estatuto
del Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas con sigla “BANCO FIE S.A.".

Escritura Pdblica N°144/2021 de Aumento de Capital Pagado, de fecha 18 de enero de 2021.

Escritura Publica N°1957/2021 de Aumento de Capital Autorizado, con la correspondiente
Modificacion de Estatuto de Banco FIE S.A.y de Aumento de Capital Pagado de fecha 18 de
mayo de 2021.

Escritura Publica N°5104/2021 de Aumento de Capital Pagado, de fecha 11 de noviembre de
2021,

Escritura Publica N°1164/2022 de Aumento de Capital Pagado, de fecha 21 de abril de 2022.
Escritura Pdblica N°1391/2022 de Aumento de Capital Pagado, de fecha 16 de mayo de 2022.

Escritura Publica N°3896/2022 de Aumento de Capital Pagado, de fecha 15 de diciembre de
2022.

Escritura Pdblica N°1209/2023 de Aumento de Capital Pagado, de fecha 11 de abril de 2023.

5.13. Capital social

Tabla N° 6: Nodmina de accionistas de Banco FIE S.A. (al 31 de marzo de 2024)

Accionista N° de Acciones Porcentaje de
Participacion
CONFIE LATINOAMERICA S.R.L. 4,383,264 53.978697%
OIKOCREDIT Ecumenical 1,343,928 16.550106%
Development Cooperative Society
U.A.
DWM Funds S.C.A.-SICAV SIF 505,802 6.228813%
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INCOFIN CVSO 459,960 5.664282%
INVERSIONES CONTINENTALEQUITY 378,811 4.664954%
GROUP S.A.

Fundacién para el Desarrollo 297,935 3.668988%
Productivo y Financiero

BOLIVIANA DE BIENES RAICES BBR 114,851 1.414359%
SA.

RENACER S.R.L. 114,850 1.414346%
Peter Brunhart Frick 88,396 1.088573%
Erica Ruck Uriburu Crespo - 84,960 1.046259%

Representante de la Sucesion

Hereditaria correspondiente a

Federico Ruck Uriburu Pinto

Fortaleza Sociedad Administradora de 78,700 0.969169%
Fondos de Inversién S.A. - MiPyME

Fondo de Inversién Cerrado

Azul Magenta S.R.L. 61,891 0.762171%
Maria del Pilar Ramirez Mufioz 45,624 0.561847%
Walter Brunhart Frick 44,303 0.545579%
Habitat para la Humanidad Bolivia 31,334 0.385870%
Organizacién Intereclesistica para la 26,847 0.330613%
Cooperacién al Desarrollo

Edgar Oscar Millares Ardaya 26,749 0.329407%
Maria Eugenia Butrén Berdeja 24,030 0.295923%
Roland Brunhart Pfiffner 6,442 0.079331%
Carlos Fernando Lopez Arana 626 0.007709%
Héctor David Gallardo Rivas 585 0.007204%
Alvaro Alejandro Rosenbliith Lemuz 471 0.005800%
Total 8,120,359 100.000000%

Fuente: Banco FIE S.A.

5.1.4. Empresas vinculadas

Las empresas vinculadas al Banco al 31 de marzo de 2024, son las siguientes:

CONFIE LATINOAMERICA S.R.L.: Sociedad de responsabilidad limitada constituida bajo las leyes del
Estado Plurinacional de Bolivia mediante Escritura Publica N°088/2012 de 17 de enero de 2012 otorgada
por ante Notaria de Fe Publica N°064 a cargo de Patricia Rivera Sempertegui con matricula de comercio
y NIT 192070022, tiene por objeto actuar como sociedad de inversiones, mediante la inversion, tenencia,
gestion y administracion de valores, cuotas sociales o cuotas de participacion representativos del capital
y de los fondos propios de sociedades y otras entidades, sean residentes o no en el territorio boliviano, y
gue tengan por objeto, entre otros posibles, (i) promover la investigacion, desarrollo de productos y
realizacion de actividades en el sector de las microfinanzas asf como el desarrollo equitativo e incluyente
de personas de escasos recursos y (i) promover la investigacion, desarrollo de productos y realizacion de
actividades financieras inclusivas, que promueven la inclusién de personas de escasos recursos y (iii)
realizacion de todo tipo de servicios de consultoria y asesoramiento en materia de microfinanzas y
finanzas inclusivas. Lo anterior, mediante la adquisicién, suscripcion, desembolso, tenencia, trasmision,
transferencia, enajenacion, aportacion o gravamen de valores o activos de caracter mobiliario incluyendo
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acciones, participaciones sociales, cuotas de participacion en sociedades o comunidades de bienes,
derechos de suscripcion de sociedades, obligaciones canjeables o no, bonos comerciales, bonos y partes
de fundador, pagarés valores de renta fija o variable, valores representativos de mercaderias, futuros,
titulos de Deuda Publica, incluyendo bonos, letras y pagarés del Tesoro, letras de cambio y certificados
de dep0sito, todo ello con plena sujecion a la legislacion aplicable y admitidos o no a cotizacion en las
Bolsas de Valores; ademés de la facultad de administrar y gestionar dichas sociedades e inversiones. La
realizacion de labores de consultoria y asesoramiento de actividades empresariales y comerciales en
materia de microfinanzas, finanzas inclusivas y otras, y en particular la realizacién de estudios, informes,
planes de caracter técnico, comercial, organizativo o econémico, asi como la realizacion de cualquier
tipo de actividades que estan intimamente relacionadas con las anteriores.

El siguiente Cuadro muestra quiénes son los socios de CONFIE LATAM vy expone la respectiva
participacion accionaria:

Tabla N° 7: Socios de CONFIE LATAM y Participacion Accionaria

Socio Participacion
ONG Centro de Fomento Iniciativas Econdmicas FIE 99.25%
Horacio Andrés Terrazas Cataldi 0.37%
Ximena Cecilia Behoteguy Terrazas 0.37%
Total 100.00%

Fuente: Banco FIE S.A.

Centro de Fomento a Iniciativas Econdmicas (ONG FIE) es una asociacion civil sin fines de lucro, fundada
en 1985 con el objetivo de dar respuesta a las necesidades de crédito de la poblacidn de escasos recursos
que no tenia acceso al sistema bancario tradicional. En 1997 formé el Fondo Financiero Privado FIE S.A.
(entidad microfinanciera regulada).

=  OIKOCREDIT ECUMENICAL DEVELOPMENT COOPERATIVE SOCIETY U.A. (OIKOCREDIT): Tiene mas de
40 afios de experiencia financiando organizaciones socias activas en las finanzas inclusivas (incluyendo
microfinanzas), agricultura y energias renovables. Como institucion de financiacion del desarrollo,
Oikocredit ofrece créditos para mejora de la productividad y generacién de empleos a proyectos de
desarrollo en general de cooperativas, asociaciones de pequefios productores, intermediarios financieros
que apoyan a la micro y pequefia empresa, y directamente a pequefias y medianas empresas. Los
préstamos e inversiones de Oikocredit permiten a las personas de bajos ingresos mejorar sus estandares
de vida de manera sostenible. Oikocredit fue creada para aquellos grupos en desventaja econdmica que
necesitan préstamos para expandir sus negocios o iniciar actividades que les permitan alcanzar una mejor
vida, pero que no tienen acceso a las instituciones financieras convencionales.

Oikocredit financia méas de 790 organizaciones en méas de 70 paises. En la regidon de América del Sur,
Oikocredit tiene actualmente méas de 100 proyectos asociados. Los mismos incluyen desde instituciones
microfinancieras y cooperativas a organizaciones de productores.

El siguiente Cuadro muestra la composicion accionaria de los principales socios de Oikocredit:

Tabla N° 8:  Socios de Oikocredit y su participacion

Socio Participacion
Stichting Juridisch Eigendom Oikocredit 60.83%
Nederland Fonds
Oikocredit ontwikkelingsvereniging Nederland 6.01%
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Oikocredit-be 10.52%
Otras Organizaciones: Agencias de Desarrollo,

Organizaciones de Comercio Justo, Instituciones 22.64%
Financieras/Fondos de Inversion Social, Fundaciones

Total 100.00%

Fuente: Banco FIE S.A.

5.1.5. Estructura administrativa interna
La estructura administrativa interna del Banco, al 31 de marzo de 2024, se presenta en el siguiente Grafico.

Grafico N° 1: Organigrama de Banco FIE S.A. (al 31 de marzo de 2024) (*)
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(*) Al 31 de marzo de 2024, si bien la Gerencia Nacional de Transformacidn e Innovacion fue aprobada por Directorio a partir de
la Gestidn 2024, se encuentra acéfala al igual que toda su estructura administrativa.
Fuente: Banco FIE S.A.

La méxima autoridad de direccion y decision es la Junta General de Accionistas, instancia que define las
politicas generales de la institucion. El Directorio es elegido por la Junta Ordinaria por un periodo de un afio y
asume la representacion legal y las funciones generales de administraciéon y ejecucion.

5.1.6. Directores y Ejecutivos
El Directorio del Banco FIE S.A. al 31 de marzo de 2024 tiene la siguiente composicion:
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Tabla N°9:  Directorio de Banco FIE S.A. (al 31 de marzo de 2024) ©)
o : Antigu I
Cargo Nombre Profesion Fecha de ingreso ntiguedad en la
Empresa
Presidenta Ximena Cecilia Behoteguy Terrazas Abogada 27/04/2010 13 aflos y 11
meses
Vicepresidente José Andrés Urquidi Selich Economista 22/02/2021 3 afios y 1 mes
Secretaria Katherine Ibbet Mercado Rocha Economista 26/04/2019 4 afios y 11
meses
Directora Marfa de las Mercedes Carranza Contadora
Titular Aguayo Pdblicay
Auditora,
Ingeniera en 22/02/2017 7 afios y 1 mes
Sistemas
Computacionales
y
Administrativos
Directora Luisa Marcela Julia Cabrerizo Uzin Administrador de 24/02/2023 1afioy 1 mes
Titular Empresas
Director Thomas Franklin Keleher Economista 22/02/2017 7 afios y 1 mes
Suplente
Directora Isabel Virgilia Pantoja Barroso Administradora 22/02/2024 1 mes
Suplente de Empresas
Sindico Titular Ricardo Villavicencio Nufiez Administrador de 19/02/2020 4 afios y 1 mes
Empresas
Sindico Titular Alvaro Ricardo Bazan Auza Administrador de /112018 5 afios y 4 meses
Empresas
Sindico Jorge Andrés Quintanilla Sotomayor Técnico superior 19/02/2021 3 afios y 1 mes
Suplente en Marketing
Sindico José Luis Pérez Ordofiez Economista 22/02/2024 1 mes
Suplente

Fuente: Banco FIE S.A.
(*) En el cuadro se establece el ingreso a la sociedad.

Los principales ejecutivos del Banco FIE S.A. son:

Tabla N°10: Principales ejecutivos de Banco FIE S.A. (al 31 de marzo de 2024)

Cargo Nombre Profesién Fecha deingreso = Antigliedad
enla
Empresa
LS A | 15 aff
Gerente General opez Arana Carlos Economista 02/06/2008 > afios y 9
Fernando meses
Gerente Nacpr@l de Asuntos Terrazas Cata\/d| Horacio Abogado 13/04/2005 18 afios y 11
Juridicos Andrés meses
Gerente 'Nacional de Banca Vedia ViHegas Oscar Ingenie‘ro 16/03/1998 26 afios
Microempresa Ramiro Industrial
Gerente Nacional de Auditoria Villegas G|rot1c.1|a Ninozka CoQtadora 16/06/2006 17 afios y 9
Interna Angélica Publica meses
Gerente Nacional de Desempefio y San Martin Valencia Administradora 17 afos y 8
" : . 10/07/2006
Responsabilidad Social Claudia Marcela de Empresas meses
Gerente Nacional de Riesgo Saric Yaksic Davor Ulric Administrador de 19/02/2014 10 afios y 1
Integral Empresas mes
Gerente Nacional de Banca Pereyra Foianini Maria Economista 19/10/2015 8 afiosy 5
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Corporativa y Empresas Cecilia meses
Gerente de Division de Negocios Calvo Sainz Rene Jorge Administrador de 02/08/2016 7afiosy 7
Empresas meses
Gerente Nacional de Cumplimiento Valencia lbiett Victor .Aud|ﬁor 06/03/2017 7 afios
Manuel Financiero
Gerente Nacional de Finanzas Palmero PalntOJa Alvaro Economista 23/10/2017 6 afios y 5
Enrique meses
Gerente Nacional de Talento Oguendo Cortez Silvia Administradora 6 afios y 1
19/02/2018
Humano Carmen de Empresas mes
Gerente Nacional de Tecnologia Maceda Taborga Edgar Ingenlle'ro 02/01/2020 4anosy2
Fernando Electrénico meses
Gerente Naoona{xl gle Marketing Soliz Gum\lell Mariela Ingeme'ro 14/02/2022 2 aflos y 1
Estratégico Patricia Industrial mes
Gerente Nacional de Operaciones Riveros Haydar Liliana Administradora 12/10/2022 Tafioy5
Elizabeth de Empresas meses

Fuente: Banco FIE S.A.

5.1.7. Perfil profesional de los principales ejecutivos de Banco FIE S.A.
Para la mejor atencion de su clientela, Banco FIE S.A. cuenta con recursos humanos altamente calificados y
especialmente entrenados— para ejercer la funcién de mediadores entre hombres y mujeres con esperanzas y
proyectos econdmicos: su clientela.

A continuacion, se describe brevemente el perfil profesional de los principales ejecutivos:

Carlos Fernando Lépez Arana

Gerente General

Licenciado en Economia, cuenta con una Maestria en Administracion y Direccion de Empresas, habiendo
realizado sus estudios en la Universidad Catdlica Boliviana y en la Universidad Pontificia Comillas de Madrid,
respectivamente. En forma previa a su incorporacion a Banco FIE S.A. se desempefi® como Jefe de Productos
y como Subgerente de Planeamiento y Desarrollo Comercial en el Banco de Crédito de Bolivia S.A., como
Gerente de Finanzas de la empresa industrial Matriplast S.A. y como Oficial de Créditos en el Banco Mercantil
S.A.

Desde la gestion 2008 ocupd del cargo de Gerente Nacional de Finanzas de Banco FIE S.A. y desde
septiembre de 2017 ocupa el cargo de Gerente General.

Ninozka Angelica Villegas Gironda

Gerente Nacional de Auditorfa Interna

Licenciada en Contaduria Publica titulada de la Universidad Catdlica Boliviana “San Pablo”, cuenta con un
Diplomado en Gestion de Riesgo Integral de la Universidad Privada Boliviana. En forma previa a su
incorporacion a Banco FIE S.A. se desempefié como Asistente de Auditoria en PricewatherhouseCoopers.
Ingresé a Banco FIE S.A. en junio de 2006 y ha desempefiado los cargos de: Auditor Interno Nacional Semi
Senior, Auditor Interno Nacional Senior, Auditor Interno, Supervisor de Auditoria Interna y Subgerente
Nacional de Auditorfa Interna. Actualmente se desempefia en el cargo de Gerente Nacional de Auditorfa
Interna desde abril de 2020.

Edgar Fernando Maceda Taborga

Gerente Nacional de Tecnologia

Licenciado en Ingenieria Electronica de la Universidad Mayor de San Andrés, con maestrias en Redes de
Comunicacion en la Universidad Mayor de San Andrés y una maestria en Administracion de Empresas (MBA)
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en la Universidad Catdlica Boliviana. En forma previa a su incorporacion a Banco FIE S.A se desempefié como
Gerente de gestion de Red en ENTEL S.A., Gerente Regional en ITC Servicios, Jefe Regional de produccién e
Ingenierfa en el Banco UNION S.A. y como Subgerente de Tecnologia en el Banco Mercantil Santa Cruz S.A.

Ingresé a Banco FIE S.A. en enero de 2020 ocupando el cargo de Subgerente Nacional de Produccion y
desde abril del 2020 ocupa el cargo de Gerente Nacional de Tecnologia.

Horacio Andrés Terrazas Cataldi

Gerente Nacional de Asuntos Juridicos

Licenciado en Derecho titulado de la Universidad Catdlica Boliviana. Antes de su incorporacion a FIE se
desempefid como Asesor Legal Externo en los Gobiernos Municipales de Quime, Coroico y Chulumani, asi
como en la empresa Transacciones Electronicas S.A. Se incorpord a Banco FIE S.A. en abril de 2005 y desde
entonces ocupd el cargo de Asesor Legal, Asesor Juridico Nacional y finalmente el de Gerente Nacional de
Asuntos Juridicos (actual).

Oscar Ramiro Vedia Villegas

Gerente Nacional de Banca Microempresa

Egresado en Ingenierfa Industrial. Se incorporé a FIE ONG el afio 1989 y ha desempefiado los cargos de:
Analista de Crédito, Evaluador de Créditos, Jefe de Oficina Zonal el Tejar, Gerente de Sucursal La Paz,
Contralor Normativo, Gerente Regional de Cochabamba y Oruro, Gerente Adjunto Comercial, Subgerente de
Area de Créditos y Cartera. Desde la gestion 2013 ocupd el cargo de Gerente Nacional Comercial de Banco
FIE S.A. y desde enero del 2016 hasta la fecha ocupa el cargo de Gerente Nacional de Banca Microempresa.

Davor Ulric Saric Yaksic

Gerente Nacional de Riesgo Integral

Licenciado en Administracion de Empresas titulado de la Universidad Catélica Boliviana con una Maestria en
Administracion de Empresas con especializacion en Finanzas realizada en la Escuela Militar de Ingenieria. En
forma previa a su incorporacién a Banco FIE S.A. se desempefid como Gerente Nacional de Negocios y
Productos en Mutual La Paz y como Gerente de Gestion de Riesgos en Mutual La Paz.

Ingresé a Banco FIE S.A. en febrero de 2014 ocupando el cargo de Coordinador de Gerencias. Desde la
gestion 2015 ocupa el cargo de Gerente Nacional de Riesgo Integral.

Silvia Carmen Oquendo Cortez

Gerente Nacional de Talento Humano

Licenciada en Administracion de Empresas de la Universidad Catolica Boliviana con una maestria en Direccion
y Administracion de Empresas MBA Escuela Europea de Negocios. En forma previa a su incorporacion a
Banco FIE S.A. se desempefié como Gerente de Recursos Humanos en Banco BISA S.A., como Jefe de
Recursos Humanos en Grupo ZURICH Bolivia (Miembro Zurich Financial Services Group), como Administrador
de RRHH en Banco de Crédito de Bolivia BCP, como Gerente de Desarrollo Organizacional y Calidad Entel
S.A., como Analista Senior de Procesos Entel S.A., como Responsable de Plataforma: Call Center Clientes Entel
Internet Servicio de llamadas asistidas por operador/Call Center clientes externos Entel S.A,,como Responsable
de Metodologia de Procesos del Proyecto “Reingenieria del Ciclo Comercial” Entel S.A. y como Analista de
Procesos en Entel S.A.

Ingresé a Banco FIE S.A. en febrero de 2018 ocupando el cargo de Gerente Nacional de Talento Humano.

31



a Bancofie bi%)

agencia de bolsa

Cecilia Pereira Foianini

Gerente Nacional de Banca Corporativa y Empresas

Licenciada en Economia titulada del Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey. En forma
previa a su incorporacion a Banco FIE S.AA. se desempefi6 como Gerente de Banca Comercial vy
posteriormente como Gerente de Banca Privada en Banco FASSIL S.A., también desempefid sus funciones
como Referral Agent en UBS AG, fue Ejecutivo de Banca Privada Internacional en BANCO BISA S.A., Ejecutivo
de Banca Privada Internacional y posteriormente Gerente de Sucursal en Banco Santa Cruz S.A.

Ingresd a Banco FIE S.A. en octubre 2015 ocupando el cargo de Gerente Nacional de Banca Corporativa y
Empresas.

Rene Jorge Calvo Sainz

Gerente de Divisidn de Negocios

Licenciado en Administracién de Empresas en la UMRP.SFX.CH. — Chuquisaca. En forma previa a su
incorporacion a Banco FIE S.A. se desempefid como Tesorero en Banco Nacional de Bolivia S.A, Supervisor de
Operaciones en Banco Nacional de Bolivia S.A., Oficial de Cuentas (Supervisor de Plataforma) en Banco Nacional
de Bolivia S.A, Gerente Regional en Banco Union S.A., Gerente de Riesgo en Banco Nacional de Bolivia S.A,
Gerente Nacional de Riesgos en Banco Nacional de Bolivia S.A, Gerente Nacional de Finanzas en Banco Nacional
de Bolivia S.A, Gerente de Division de Negocios de Banca de Personas, Gerente de Division de Procesos
Centrales, Gerente de Division de Banca Masiva, Subgerente Nacional Comercial y Gerente Comercial en Banco
Nacional de Bolivia S.A.

Ingreso a Banco FIE S.A. en agosto de 2016 ocupando el cargo de Gerente de Division de Negocios.

Claudia Marcela San Martin Valencia

Gerente Nacional de Desempefio y Responsabilidad Social

Licenciada en Administracion de Empresas en la Universidad Catdlica Boliviana. En forma previa a su
incorporacion a Banco FIE S.A. se desempefié como responsable de prensa internacional, Responsable de los
noticieros nocturno y matinal en Telesistema boliviano y Unitel, Supervisora de Cuentas Responsable de
Investigacion de mercado PULSE, Responsable de Cuentas Nuevas en Nexus / McCann Erickson, Supervisora
Nacional de Productos y Servicio al Cliente en Banco Mercantil, Jefe de Pasivos y Seguros en Banco de Crédito de
Bolivia S.A., Gerente de Marketing/Gerente Comercial en Bodegas y Vifiedos La Concepcion, Jefe de Marketing en
Mutual La Paz.

Ingresd a Banco FIE S.A. en julio de 2006 ocupando el cargo de Jefe de Marketing, Subgerente de Marketing y
Servicio al Cliente. Desde noviembre de 2015 ocupa el cargo de Gerente Nacional de Desempefio y
Responsabilidad Social.

Alvaro Enrique Palmero Pantoja

Gerente Nacional de Finanzas

Licenciado en Economia en la Universidad Catdlica Boliviana, con una Maestria en Administracion y Direccion
de Empresas en la Universidad de Santiago de Chile. En forma previa a su incorporaciéon a Banco FIE S.A. se
desempefid como Oficial de Negocios, Jefe de Tarjetas de Crédito, Gerente de Operaciones, Gerente de
Canales de Atencion, Gerente de Negocios de Banca Minorista Occidente, Gerente de la Sucursal Tarija,
Gerente de Area de Eficiencia y Planeamiento Financiero en Banco de Crédito de Bolivia S.A.

Ingreso a Banco FIE S.A. en octubre de 2017 ocupando el cargo de Gerente Nacional de Finanzas.
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Victor Manuel Valencia Ibiett

Gerente Nacional de Cumplimiento

Licenciado en Auditorfa en la Universidad Mayor de San Andrés, con una Maestria en Administracién de
Empresas en la Universidad Catdlica Boliviana y Anti-Money Laundering Certified Associate (AMLCA)-Florida
International Bankers Association (FIBA), Inc.-Universidad Internacional de Florida. En forma previa a su
incorporacion a Banco FIE S.A. se desempefié como Representante de Bolivia (COPLAF/FELABAN) Lima-Perd,
Presidente de la Comision de Prevencién contra el Lavado de Dinero (ASOBAN) 2010, Representante de
Bolivia (COPLAF/FELABAN) Cartagena de Indias-Colombia, Presidente de la Comisién de Prevencion contra el
Lavado de Dinero (ASOBAN) 2013-2014, Representante de Bolivia (COPLAF/FELABAN) llevado a cabo durante
la XV Conferencia Anual de FIBA para la Prevencion de Lavado de Dinero —Miami Florida y Gerente de
Cumplimiento del Grupo Financiero BNB-Banco Nacional de Bolivia S.A., BNB SAFI S.A,, BNB Valores SA. y
BNB Leasing S.A.

Ingresé a Banco FIE S.A. en marzo de 2017 ocupando el cargo de Subgerente Nacional de Cumplimiento,
desde julio 2019 ocupa el cargo de Gerente Nacional de Cumplimiento.

Mariela Patricia Soliz Gumiel

Gerente Nacional de Marketing Estratégico

Licenciada en Ingenierfa Industrial de la Universidad Catdlica Boliviana. En forma previa a su incorporacion a
Banco FIE S.A. se desempefid como responsable de marketing en CYT COMUNICACIONES Y TELEMATICA
S.R.L. (Buenos Aires - Argentina), Subgerente Comercial de Alianzas y Banca Seguros en CREDISEGURO S.A.
Seguros Personales y Generales, Gerente Comercial en CREDISEGURO S.A. Seguros Personales y Generales y
como Subgerente De Transformacion Cultural y Experiencia Colaborador en Banco de Crédito de Bolivia S.A.
Ingresé a Banco FIE S.A. en febrero de 2022 ocupando el cargo de Gerente Nacional de Marketing
Estratégico.

Liliana Elizabeth Riveros Haydar

Gerente Nacional de Operaciones

Licenciada en Administracion de Empresas en la Universidad Catdlica Boliviana, con Maestria en Comercio y
Relaciones Internacionales en la Escuela Europea de Negocios y Maestria en Administraciéon de Empresas en
la Universidad Catolica Boliviana y Harvard Institute for International Development. En forma previa a su
incorporacion a Banco FIE S.A. se desempefié como Gerente de Area Banca Minorista Occidente, Gerente de
Area de Eficiencia y Productividad, Gerente Area Riesgos de Operaciones, Gerente de Area de Proceso
Centrales, Gerente de Servicios de Corresponsalia en Banco de Crédito de Bolivia S.A., como Gerente General
de Crediseguro S.A Seguros Personales, Director General en Crediseguro S.A Generales en Inversiones
Credicorp y como Directora General del Tesoro en Ministerio de Hacienda. Asimismo, participd como
miembro del Directorio de la Bolsa Boliviana de Valores, Credifondo S.A, Credibolsa S.A., Inversiones
Credicorp S.A'y como Sindico en la Empresa de Transporte de Valores ETV.

Ingresé a Banco FIE S.A. en octubre de 2022 ocupando el cargo de Gerente Nacional de Operaciones.

5.1.8. Empleados
Al 31 de marzo de 2024, Banco FIE S.A. cuenta con (3,657) empleados activos.

Tabla N° 11: Evolucion del nimero de empleados de Banco FIE S.A.

Personal Dic-20 Dic-21 Dic-22 Dic-23 Mar-24
Principales Ejecutivos (*) 14 13 14 14 14
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Otros Ejecutivos 32 31 35 37 38
Funcionarios 3,187 3,134 3,288 3,459 3,599
Total 3,233 3,178 3,337 3,510 3,651

(*) Considera Gerencias Nacionales y la Gerencia General.
Fuente: Banco FIE S.A.

5.2. Descripcion de Banco FIE S.A.
5.2.1. Informacién histérica de Banco FIE S.A.

La historia de FIE comienza a mediados del afio 1984 en una agencia social de atencion a refugiados politicos,
en La Paz, Bolivia. Es en ese trabajo de servicio social que coinciden 5 mujeres profesionales!, quienes
coincidieron en proponer mecanismos de atencién a clientes en situaciones dificiles por carencia de empleo,
ingresos y otros, que pudieran superar la tradicional practica de la donacion y la beneficencia.

El contacto diario con sectores empobrecidos diversos obligd a las fundadoras de FIE a cuestionar las causas
de ese empobrecimiento, asi como las intervenciones tradicionales que buscaban “aliviar” la pobreza. Fue en
el curso de estos cuestionamientos que conocieron de algunas experiencias de microcrédito que empezaban
a dar que hablar en el mundo, concretamente la experiencia de SEWA (Self Employed Women's Association)
en India, Banco Grameen en Bangladesh y de Accion Internacional en la Republica Dominicana. Lo atractivo
de estas experiencias, para las fundadoras de FIE, era el elemento de crédito, en lugar de donacion, para
apoyar las actividades econdmicas de sectores que, precisamente por su condicién de pobreza, no tienen
acceso a fuentes formales de crédito. Esta modalidad introducia, en la relacién agente social - "beneficiario/a”
un elemento de respeto e igualdad, que siempre estuvo ausente en las acciones de donacion y de
beneficencia.

La experiencia con microcréditos a sectores de escasos recursos era practicamente inexistente en Bolivia. Los
programas de préstamos de fomento de los bancos estatales (Gerencia de Desarrollo del Banco Central,
Agricola, del Estado y Minero), casi nunca llegaron a cumplir con el desarrollo de estos sectores y mucho
menos en cuanto a apoyar a mujeres pobres.

Cuando las fundadoras de FIE iniciaron las averiguaciones necesarias para empezar a otorgar créditos a
sectores en situacion de pobreza — proyecto con el cual los bancos comerciales se mostraron escépticos —,
luego de varias conversaciones con diferentes profesionales, tomaron especial nota de algunas experiencias
que fueron premisas fundamentales que las guiaron y afianzaron sus convicciones. A saber:

e La mayorfa de los programas de crédito en Bolivia a pequefios campesinos habian fracasado, no
porgue no hubiera la voluntad de devolver los préstamos por parte de los campesinos, sino porque
las entidades de fomento no se tomaron el trabajo necesario de explicar los términos de los
contratos de crédito, los cambios en las condiciones propias del perfodo inflacionario que se vivia, ni
lograr entender la ldgica propia del productor campesino y sus necesidades especificas de
estacionalidad, para dar un ejemplo.

e El cliente de pequefios préstamos estd en una situacion tan precaria, que el crédito, para ser
verdaderamente Util y efectivo, debe ser suficiente y oportuno.

e Los programas de microcrédito que demostraron ser exitosos siguen préacticas de anélisis y
evaluacion de la clientela, basadas en practicas de la banca de antafio; bajo los cuales, no pagar una

1Las fundadoras de FIE fueron: Maria Eugenia Butrdn, Pilar Ramirez, Victoria Rojas de Schulze, Helga Salinas y Pilar Velasco.
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deuda significaba una verdadera “deshonra” de la persona deudora; en ese sentido, tanto la clientela
como la institucion de crédito privilegian la relaciéon que se forma. Si la actividad econdmica sale
adelante y la evaluacion de la misma ha sido bien hecha, no hay motivo para que la deuda no se
honre; ambas partes entienden que se trata de una relacién de respeto y confianza mutua, vy el
"éxito” de la actividad microcrediticia depende de ello.

e No otorgar créditos cuyos montos de repago, ya sea en forma semanal o mensual, sean mayores a la
experiencia cotidiana del cliente con dinero en efectivo.

Bajo esas premisas las fundadoras de FIE iniciaron la experiencia inicial de crédito con sectores en situaciéon de
pobreza. El primer crédito fue un préstamo para financiar un “taller de produccién de prendas de vestir” para
la venta en comunidades campesinas, que serfa propiedad de la Sub-central Campesina de AyoAyo. De la
misma manera iniciaron la experiencia de capacitacion en confeccion y tejidos de ropa, asi como la asistencia
técnica para el uso y mantenimiento de la maquinaria, la comercializacion de las prendas de vestir y la
administraciéon de la pequefia empresa productiva campesina. Para hacer todo esto consiguieron una primera
donacion de USD 35,000 de la organizacion estadounidense Oxfam America y USD 2,500 de Accién
Ecuménica Sueca (Diakonia). Las primeras actividades en AyoAyo comenzaron el mes de enero de 1986.

El origen de FIE coincidié con importantes cambios en el pais, a partir de la aplicacion de la Nueva Politica
Econdmica por parte del gobierno, en su afan por controlar la hiperinflacion. En el marco de ésta, se aplicaron
severas medidas de ajuste estructural con el consiguiente recorte del gasto social, el cierre de las empresas
estatales no productivas, el incremento del desempleo y el crecimiento de la “economia informal”. FIE abrio
puertas en el momento preciso para dar una respuesta, aunque muy modesta, a ese contingente humano
que, en las ciudades, empezd a engrosar las filas de esa economia informal, de trabajadores por cuenta
propia y de miles de pequefios negocios y unidades productivas, hoy conocidos como “el sector
microempresarial”.

Las fundadoras de FIE no pensaron en iniciar el servicio crediticio a partir de una entidad privada comercial. El
servicio de crédito que se propusieron no podia ser un proyecto como tal, puesto que el objetivo era el de
demostrar que “los pobres” son sujetos de créedito si es que se les brinda la oportunidad de acceso a créditos
adecuados a sus necesidades y posibilidades. Se requeria, por lo tanto, de una fuente de recursos financieros
de magnitud suficiente como para acompafiar el desembolso de los créditos, el desarrollo de las actividades
econdmicas financiadas y la recuperacion de los créditos. La busqueda de este tipo de financiamiento tuvo,
finalmente, su fruto en la Division de Pequefios Proyectos del Banco Interamericano de Desarrollo en
Washington D.C.

La experiencia en AyoAyo y otras experiencias de pequefios préstamos otorgados para una variedad de
pequefias iniciativas econdmicas, fue lo que FIE presentd en su primera solicitud de crédito a la Division de
Pequefios Proyectos del BID. La solicitud, por USD 500,000 para un fondo de microcréditos y una
cooperacion técnica no reembolsable de USD 163,000, proponia un programa de microcrédito y capacitacion
para apoyar a las pequefias unidades productivas de lo que entonces se denomind “el sector informal
urbano”, concentrando las acciones en la ciudad de La Paz. En 1987 el BID aprob¢ el crédito a FIE, incluyendo
también los fondos no reembolsables de cooperacién técnica.

El Programa de Crédito se inici¢ diseflando la metodologia de crédito individual, que comprendia sesiones de
informacién al publico interesado en optar a un crédito, en lo relativo a: condiciones y requisitos de los
préstamos; intereses; plazos; moneda del crédito; planes de pago; el significado de “cobro de intereses sobre
saldo deudor”, de “mantenimiento de valor” y de diferentes modalidades de garantias; formularios de
solicitudes de crédito en un lenguaje y formato accesibles a la futura clientela; informacion necesaria para la
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evaluacion de las solicitudes de crédito en cuanto a la existencia y factibilidad de la unidad econémica v la
capacidad de repago del crédito y procedimientos para la determinacién del monto del crédito a otorgarse; el
plazo de repago y plan de pagos, incluidos los intereses; todo ello en funcidn a los flujos de caja derivados de
la actividad econdmica que se financiaba. Paralelamente se empezé a disefiar la metodologia de seguimiento.

En cuanto a capacitacion, se empezd compatibilizando el procedimiento de otorgacion de crédito con la
exigencia de la asistencia a cursos de capacitacion. La actividad de capacitacion también pasé por una etapa
de adecuacion, tanto en tiempo como en contenido de los cursos, buscando que la misma constituyese un
requisito para el desembolso del crédito y fuera Util a las necesidades de la clientela.

En ese primer momento de otorgacién de créditos y capacitacion, las fundadoras de FIE fueron muy
intransigentes en dedicar su actividad solo a apoyar actividades productivas. Esta posicion apoyaba la
determinacion interna de fomentar el desarrollo de la produccion nacional. La visita a Bolivia de una
representante de UNIFEM les hizo notar que, si bien la posicién podia ser respetada, la misma, en efecto,
discriminaba a una gran cantidad de mujeres “pobres” para quienes la actividad comercial es la primera
posibilidad de lograr ingresos propios diferentes a ingresos obtenidos de una condicion de empleadas
domésticas. Esta observacion fue tomada en cuenta y, en 1992, FIE abrié una linea de créditos dirigida a
actividades comerciales, preferentemente de mujeres, disefiando también una capacitacion especifica para
este tipo de actividades.

Hasta ese momento y segun sus evaluaciones para determinar el impacto del crédito en las condiciones de
vida de las familias, FIE habfa logrado dos impactos econémicos alentadores: i) La creacion de nuevos
empleos, y i) El incremento de activos de mejor grado de tecnologia — maquinaria industrial — en las
microempresas. La evaluacidon también mostrd impactos sociales, como ser: mejoramiento de las condiciones
y servicios de las viviendas y de nutricion de los nifios.

FIE creci6 muy rapidamente; en ese sentido, no solo fue notable el aumento del nimero de créditos y
volumen de los desembolsos, sino también el evidente crecimiento de los ingresos proveniente de los
intereses cobrados, por la rapida rotacion de los créditos y porque todos los recursos disponibles de la
entidad estaban colocados en cartera. Esto dio una clara sefial de las posibilidades de lograr la auto-
sostenibilidad operativa y financiera, en plazos previsibles, si se sequia una politica de mayor agresividad en la
obtencién de fondos para su colocacion en microcréditos. También mostré claramente la necesidad de
empezar a cobrar tasas de interés que cubran los verdaderos costos, tendencia que ya estaba siendo
generalizada en el ambito de las microfinanzas.

En el afio 1994 se empezd a cuestionar la necesidad de condicionar la capacitacion como requisito del
crédito, puesto que la clientela comenzaba a valorar la agilidad y oportunidad de los desembolsos. Se
observé también que el alto repago de los créditos no se atribufa claramente a la capacitacion recibida y, mas
bien, la misma elevaba el costo de transaccion para los (las) clientes. Por lo tanto, se resolvié separar las dos
actividades — crédito y capacitacion — y dar particular importancia a especializar las actividades de ambos
programas, de manera separada.

De ONG a entidad financiera regulada

En 1993 se aprobd en Bolivia la Nueva Ley de Bancos y Entidades Financieras, que incorpord la modalidad de
Bancos Departamentales para posibilitar que programas de microcrédito de ONG se conviertan en entidades
financieras reguladas. Sin embargo, meses antes de la aprobacién de esta Ley de Bancos, FIE ya habia
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considerado el tema de la formalizacién encargando un estudio de factibilidad a una prestigiosa empresa
consultora.

Posteriormente, se promulgé el Decreto Supremo 24000 de mayo de 1995 que faculté la creacion de Fondos
Financieros Privados (FFP) como sociedades andnimas especializadas en la intermediacion de recursos hacia
pequefios prestatarios y microempresarios, permitiendo que las principales Organizaciones No
Gubernamentales (ONG) especializadas en este tipo de operaciones, cumplan con sus objetivos a través de la
conformaciéon de sociedades con capital de riesgo, facultadas a captar depdsitos y sujetas a la regulacion y
supervision por parte de la SBEF (actualmente ASFI).

La creacion de los FFP, facilitd la formalizacién de las tecnologias y operaciones de las Organizaciones no
Gubernamentales (ONG) en Bolivia, al exigirles su conformacidon como sociedades andnimas con capital
minimo menor al de los bancos, pero con un régimen mas estricto de diversificacion de cartera y restricciones
para asumir cierto tipo de riesgos en sus operaciones activas y pasivas.

En 1995 FIE presentd una primera solicitud para convertirse en Fondo Financiero Privado, con un paquete
accionario en el cual la ONG FIE tenfa 95% de las acciones y el 5% correspondia a 4 personas allegadas a FIE.
La solicitud no pasé mas alla de la puerta de la Superintendencia de Bancos. La autoridad bancaria informé
que la figura de "accionista” de una entidad financiera suponia personas “solventes” y, como tal, no podian
dar curso a la solicitud presentada. A pesar de la discrepancia de FIE respecto de la definicion precisa de
“solvencia” para la Superintendencia de Bancos, se tenia la certeza que la entidad tenia un excelente producto
y trayectoria de prestigio que le permitirian atraer a otros posibles inversionistas privados — empresarios
conocidos — en participar en un proyecto de microfinanzas. Una de las agencias financiadoras de FIE, la
Agencia Suiza para el Desarrollo y la Cooperacién (Cosude), que conocia las vicisitudes por las que pasaba
FIE, asegurd su participacion en el Fondo Financiero Privado que se organizaria, para facilitar la formalizacion
y mostrar la presencia de la cooperacion internacional ante la inversion privada que miraba a este tipo de
actividad con mucho escepticismo.

Paralelamente a esta busqueda de inversionistas privados, FIE se enfrentd permanentemente con enormes
restricciones de liquidez que le obligaron a dosificar los montos de préstamo que otorgaba, atendiendo
parcialmente los requerimientos de la clientela. Para tratar de resolver el problema de lograr un mayor
fondeo, algunos asociados (as) y ejecutivos(as) de FIE no dudaron en hipotecar sus propios inmuebles a fin de
garantizar operaciones bancarias en favor de la entidad. En ese momento, ya no fue posible obtener fondos
de donacion o créditos blandos. Por otro lado, ademas de una linea de crédito del Banco de Santa Cruz, en
esa época FIE también obtuvo dos pequefios fondos de garantia de entidades europeas (SOS Faim de Bélgica
y Rafad de Suiza) con los cuales fue posible obtener nuevos préstamos comerciales de bancos locales, como
el Banco Boliviano Americano, el Banco Nacional de Bolivia y el Interbanco.

Otra fuente importante de fondos fue FundaPro, para lo cual se tuvo que pasar una rigurosa evaluacion sobre
la situacion financiera y potencial institucional de FIE; evaluacion que afianzo la confianza interna, asi como la
de FundaPro en FIE, viabilizando un financiamiento que dio un importante impulso en el tamafio de cartera y
cobertura de FIE. El acceso a todos estos fondos y el poder cumplir con la demanda de clientes, puso a FIE en
una posicion financiera que le permitié iniciar el proceso final hacia la regulacion.

En el mes de agosto de 1997 se constituyd, como sociedad andnima, el Fondo Financiero Privado FIE,

conformado por los siguientes accionistas: FIE ONG (59.5%), COSUDE (10%), Fundacion Johnson (10%), Carlos
Johnson (15%), Raul Adler (4%), M. Pilar Ramirez (1.5%); paquete accionario que finalmente fue presentado a
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la Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras (SBEF), junto con todos los requisitos técnicos y legales
exigidos para la tramitacion de la licencia de funcionamiento como FFP.

Especificamente, la solicitud completa se presentd a la SBEF en el mes de septiembre de 1996 vy, luego de
atender el requerimiento de la SBEF para que se actualice la informacidon de mercado (estudio que se
presentd en el mes de diciembre de ese mismo afio), el permiso de constitucion como FFP fue recibido el mes
de agosto de 1997 vy la licencia de funcionamiento el mes de marzo de 1998. Con mucho orgullo y
expectativa, el Fondo Financiero Privado FIE abrio sus puertas al publico el dia 16 de marzo de 1998.

De FFP a Banco

Sobre la base de la solida tecnologia crediticia desarrollada desde sus origenes, el inicio de sus operaciones
como FFP permiti® a FIE ingresar en un periodo de extraordinario crecimiento y desarrollo que favorecié su
posicionamiento como una de las principales entidades de microfinanzas del pais. Esta evolucion vy
crecimiento estuvo acompafiada de grandes alegrias y satisfaccion, en términos del impacto positivo que 1os
créditos otorgados y los servicios ofrecidos tuvieron —y contindan teniendo — en los centenares de miles de
clientes atendidos.

Sin embargo, estos momentos de alegria y satisfaccion también estuvieron acompafiados por momentos
dificiles — como las dificultades econdmicas por las que atravesd el pais entre los afios 1999 y 2002 o la
dificultad de acceder a recursos financieros suficientes que permitieran acompafiar el crecimiento de las
colocaciones — que fueron superados satisfactoriamente y que, en definitiva, fortalecieron el compromiso que
los accionistas y el personal de FIE mantienen con la contribucion al desarrollo de unidades econdmicas
responsables y sustentables que, a su vez, dinamizan e impulsan la economia nacional.

Durante los 12 afios de trabajo como FFP, las acciones emprendidas permitieron hacer realidad el acceso al
crédito y otros servicios financieros a los sectores mas desfavorecidos de la poblacion boliviana, mejorando
sus condiciones de vida y sus oportunidades de desarrollo econdmico, humano y social. Para ello, FIE asumié
el reto de crecer a la par de sus clientes alcanzando una cobertura a nivel nacional que trascendid los
principales centros urbanos.

En el marco de este proceso de desarrollo y crecimiento, el 19 de febrero de 2009 los accionistas de Fondo
Financiero Privado para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. tomaron la decision de transformar la
entidad en Banco para el Fomento a Iniciativas Econémicas S.A. (Banco FIE S.A.) e instruyeron la realizacion de
las gestiones correspondientes ante la SBEF (actualmente ASFI).

En ese sentido, el 23 de julio de 2009 se presentd a la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI)
la solicitud de transformacién en Banco, cumpliendo con los requisitos determinados por la normativa y
adjuntando la documentacion correspondiente.

Luego de un proceso de analisis y evaluacién de aproximadamente 6 meses — durante los cuales FIE cumplid
con todos los requerimientos de la ASFI relacionados con el proceso de transformacion — el 12 de febrero de
2010 se emiti6 la resolucion que autorizé la transformacién de la entidad en Banco y, en fecha 23 de abril de
2010, la ASFI emitio la Licencia de Funcionamiento que autorizd el inicid de operaciones de Banco FIE S.A.
partir del 3 de mayo de 2010.

Luego de la transformacion en Banco FIE S.A., se mantuvieron los esfuerzos por brindar acceso al crédito y a

otros servicios financieros a los sectores més desfavorecidos de la poblacion boliviana, logrando alcanzar uno
de los primeros lugares a nivel de participacion de mercado, en nimero de clientes y volumen de cartera,
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entre todas las instituciones microfinancieras que operan en el pais; logro que fue posible gracias al
acompafiamiento de los accionistas a través de reinversion de utilidades y aportes extraordinarios de capital.

En el marco de lo previsto en la Ley de Servicios Financieros, el 11 de febrero de 2014 la Junta de Accionistas
determind que Banco FIE S.A. se formalice juridicamente como Banco Mdltiple.

Bajo este contexto, en la gestion 2014 Banco FIE S.A. ha iniciado el proceso de cambio de su plataforma
tecnoldgica principal (Sistema de CORE Bancario) mediante la implementacion del Sistema COBIS, con el
objetivo de contar con una de las mejores herramientas tecnolégicas para: ampliar su portafolio de productos
y servicios; atender nuevos segmentos de clientes; automatizar procesos y, en consecuencia, mejorar el
servicio al cliente, incrementar ingresos, generar ahorros e incrementar su eficiencia.

5.2.2. Descripcidbn y competencia en el sector en el que se encuentra
Banco FIE S.A.

5.2.2.1.  Contexto macroeconémico

Al cierre de la gestion 2021 (informe abril 2022), se estima que el crecimiento econdmico mundial fue de 6.1%,
expansion por encima de la expectativa inicial del 6.0% (octubre 2022). Este resultado positivo, se explica
principalmente por el resurgimiento de la economia mundial en medio de la pandemia, en especial de las
economias de mercados emergentes que tuvieron un crecimiento estimado del 6.6%, destacando
principalmente el crecimiento de economias emergente y en desarrollo en el Asia (7.2%), las de Europa (6.8%)
y finalmente las de América Latina y el Caribe (6.9%). El repunte del comercio de bienes y las politicas
tomadas para hacer frente a la pandemia del COVID-19, se constituyeron en los principales factores
explicativos de este comportamiento. Para el cierre de la gestion 2022 el crecimiento econémico mundial fue
de 3.2% (octubre 2022) menor a la expectativa que se tenfa inicialmente 4.9% (octubre 2027), siendo las
economias emergentes mas representativas la del Asia y la de América Latina y el Caribe, mencionando un
4.4% y 3.5% respectivamente.?

En las economias avanzadas la expansion econdmica de 2022 se situd en 2.4%, superior al valor negativo
registrado en la gestion 2018 (-4.5%). Tal como se prevela, gracias a el levantamiento de las restricciones
causadas por la pandemia, la demanda se acelero, destacando el gran crecimiento de Estados Unidos (5.7%,
mucho mayor al valor registrado en 2020, -3.4%). De manera similar, la actividad en la zona del Euro fue mas
fuerte de lo esperado, las economias avanzadas de Europa cerraron el afio 2022 con un crecimiento estimado
del 3.1% (porcentaje mayor al registrado en la gestion 2020, -6.3%).

Para América Latina y el Caribe, el crecimiento estimado de 2021 se situd en 6.8%, a diferencia del valor
negativo registrado en la gestion anterior (-7.0%). En este incremento influyd el desempefio positivo en las
economias Mexicana y Brasilefia las cuales tuvieron un crecimiento del 4.8% y del 4.6% respectivamente
durante la gestion concluida a diciembre de 2021; mientras que se estima que para la gestion 2022 un
crecimiento de la Economia de México en 2.1% y del Brasil en 2.8%. Mientras que las proyecciones para el
cierre de la gestién 2023 el crecimiento econdémico mundial fue de 3.1% (informe de enero 2024) menor a la

2 Fondo Monetario Internacional (FMI), Perspectivas de la Economia Mundial (octubre 2021, abril 2022, octubre 2022).
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expectativa que se tenia inicialmente 3.5% (octubre 2023), siendo las economias emergentes mas
representativas la del Asia y la de Europa, mencionando un 5.4% y 2.7% respectivamente.?

En el contexto nacional, el crecimiento del PIB al cierre de la gestion 2021 fue de 6.11%, mientras que al final
de la gestion 2022 se registrd un incremento de Producto Interno Bruto del 3.97%, esto refleja una economia
estable y con trayectoria de recuperacion de una economia sostenida. Al primer trimestre de 2023 se registra
un crecimiento del producto Interno Bruto por 2,28%; el Gobierno de Bolivia estima tener un crecimiento del
PIB de un 4,86% a finales de diciembre de 2023 .# Para la gestion 2021 se determind esto como consecuencia
del impuso de la demanda interna del pafs, gracias a la implementaciéon de politicas econémicas enfocadas a
ese objetivo; este valor que estd en linea con la proyeccion estimada de crecimiento revisada para 2021
efectuada por la Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) de 6.2%. El crecimiento de la
gestion, registrado en la proyeccion de la CEPAL vy la registrada en el Instituto Nacional de Estadistica es
bastante cercano al promedio de la region (6.2%), y situarfa a Bolivia como el pais con el quinto crecimiento
més alto después de Perd (13.5%), Chile (11.8%), Argentina (9.8%) y Colombia (9.5%). Mientras que para la
gestion 2022, América Latina y Caribe bajaron su ritmo de crecimiento a 2.1%, los principales motores
econdmicos de la regién tuvieron los siguientes crecimientos, Brasil (0.5%), México (2.9%), Colombia (3.7%) y
Chile (1.9%).

Finalmente para la gestion 2023, la CEPAL estimd un crecimiento del PIB promedio regional un 1.7% en
América Latina y el Caribe, dentro de sus componentes destaca el crecimiento esperado para América del Sur
de un1.2%.°

En el ambito monetario, la inflacién acumulada a diciembre de 2021 fue de 0.90% (superior a la registrada en
la gestion pasada 0.67%), siendo una de las méas bajas en Sudamérica; mientras que a finales de la gestion
2022 se registrd una inflacion acumulada del 3.12%; finalmente en la gestion 2023 se registra una inflacion
acumulada de 2.12%.5 Por su parte, el tipo de cambio se mantuvo sin variaciones y las reservas internacionales
netas cerraron la gestion 2021 con USD4,736 millones, registrando un decremento de USD509 millones con
relacion a similar periodo de 2020. De la misma manera existié una disminucion dentro de la gestion 2022
con USD4,000 millones, representando una disminucion de USD736 millones. Finalmente, la gestion 2023 las
reservas internacionales registraron un saldo de USD1,709 millones.”

Las exportaciones a diciembre de 2021 alcanzaron USD11,030 millones, mayor en USD3,997 millones (56.8%)
con respecto a la gestién anterior; en tanto que, las importaciones fueron de USD9,559 millones, mayor en
USD2,444 millones (34.4%) al valor observado en similar periodo de 2020. El aumento de las exportaciones se
debe principalmente a aumentos del volumen de los productos exportados en los sectores de la Agricultura,
Ganaderfa, Silvicultura, extraccion de hidrocarburos y en la industria manufacturera. El saldo estimado de la
balanza comercial a diciembre de 2021 es positivo en USD1,471 millones, mayor en USD1,553 millones al
observado en diciembre de 2020 (un valor negativo de USD82 millones). A finales de la gestion 2022 la
balanza comercial cerro con un saldo de USD761 millones, la disminucion del saldo se debe a un aumento de
las tasas de interés para combatir la inflacion del pais y conflictos sociales a finales de afio que impidieron la

3 FMI, Perspectivas de la Economia Mundial (octubre 2021) y Banco Mundial (BM), Perspectivas Econémicas Mundiales (abril 2022, octubre 2022, a octubre
2023 y a enero 2024)

4 Instituto Nacional de Estadistica.

5 CEPAL. Actualizacion de previsiones de crecimiento econémico para 2021. CEPAL. Actualizacion de previsiones de crecimiento econdémico para 2022.
Estudio Econdmico de América Latina y el Caribe para 2023.

6 Banco Central de Bolivia; bancos centrales e institutos de estadisticas de cada pais.

7 Banco Central de Bolivia.

40



a Bancofie bi%)

agencia de bolsa

salida de exportaciones a los principales clientes de Bolivia. El Ultimo dato comunicado oficialmente del saldo
de la Balanza Comercial es a noviembre de 2023, en donde, Bolivia registrd un déficit de USD410 millones,
esto provocado por un mayor crecimiento en el valor de importaciones (USD 10,535 millones) que en las
exportaciones (USD10,125 millones)

5.2.2.2. Elsistema de intermediacién financiera

El sistema financiero en Bolivia se encuentra regulado por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero,
"institucion de derecho publico y de duracion indefinida, con personalidad juridica, Patrimonio propio vy
autonomia de gestion administrativa, financiera, legal y técnica, con jurisdiccion, competencia y estructura de
alcance nacional, bajo tuicién del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, y sujeta a control social"?; que
"tiene por objeto regular, controlar y supervisar los servicios financieros en el marco de la Constitucion Politica
del Estado, la Ley de Servicios Financieros y los Decretos Supremos reglamentarios, asi como la actividad del
mercado de valores, los intermediarios y entidades auxiliares del mismo"™.

De acuerdo al articulo 151 de la Ley de Servicios Financieros referente a Tipos de Entidades Financieras, existen
entidades financieras del estado o con participacion mayoritaria del Estado, entidades de intermediacion
financiera privadas y empresas de servicios financieros complementarios; entre las EIF se tiene Banco de
Desarrollo Privado, Banco Mdltiple, Banco PyMe, Cooperativa de Ahorros y Crédito, Entidad Financiera de
Vivienda, Institucion Financiera de Desarrollo y Entidad Financiera Comunal, actualmente se cuenta con 68
entidades (11 Bancos Mdltiples, 2 Bancos PyMe, 1 Banco Publico, 9 Instituciones Financieras de Desarrollo, 3
Entidades Financieras de Vivienda, 1 Banco de Desarrollo Productivo y 41 Cooperativas de Ahorro y Crédito

Abiertas).
Tabla N° 12:  Entidades Reguladas por ASFI

Tipo de entidad N° de Instituciones

Bancos Multiples 1

Bancos PyMEs 2

Banco Publico
Cooperativas de Ahorro y Crédito Abiertas 41
Entidades Financieras de Vivienda 3

Instituciones Financieras de Desarrollo
Banco de Desarrollo Productivo
TOTAL 68

Fuente: Autoridad de Supervision del Sistema Financiero

Bajo este contexto, se determina que las principales variables del Sistema de Intermediacion Financiera de
Bolivia, con corte a marzo 2024, registran mejoras en comparacion a los obtenidos en la gestion anterior.

Al 31 de diciembre 2022, los depositos del sistema de intermediacion financiera registraron un total de
Bs224,040 millones, que representan un incremento del 6.1% con relacion a la gestion anterior; la cartera de
créditos del Sistema registro un monto total de Bs214,753 millones, esto refleja un crecimiento de la cartera
por 7.7% con relacion a la gestion concluida en diciembre de 2021; la morosidad de los créditos aumento
ligeramente en comparacion a la gestion 2021 (1.6%), obtenido un valor de 2.2%, sin embargo esta se

8 Instituto Nacional de Estadistica (INE), Balanza Comercial a diciembre de 2023.
9 Articulo 15 de la Ley de Servicios Financieros.
10 Articulo 16 de la Ley de Servicios Financieros.
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mantiene por debajo del indice de mora registrado en la regién (3.0%); finalmente el nivel de previsiones del
Sistema de Intermediacién Financiera incrementd, llegando a un monto total de Bs6,844 millones, en
comparacion a los Bs6,492 millones registrados en diciembre de 2021.

Al 31 de diciembre de 2022, el ratio de liquidez registra un valor del 60%, si bien es menor al obtenido en
2021 (62%), el indicador es capaz de brindar suficiencia a las entidades financieras para cumplir sus
obligaciones de corto plazo, sin afectar sus operaciones.

Mientras que al 31 de diciembre de 2023 los depdsitos del sistema alcanzaron un total de Bs218,962 millones,
disminuyendo un 2.3% en relacion al 2022; la cartera de créditos registrd un total de Bs213,726 millones,
disminuyendo un 0.5% en comparacion a la gestion anterior; la morosidad de los créditos aumentd llegando
al 2.9%, pero aun asi se mantiene por debajo del promedio de la regiéon de 3.4%;, las previsiones del Sistema
de Intermediacion Financiera ascendieron a Bs8,270 millones, estas tuvieron un crecimiento del 20.8% en
relacion a diciembre de 2022.

Finalmente, al 31 de marzo de 2024 los depdsitos del sistema registraron un valor de Bs220,421 millones, la
cartera de créditos alcanzo un valor de Bs213,656 millones, la morosidad de los créditos alcanzd un 3.4% que
aun sigue siendo menor al promedio de la region (3.6%); mientras que las previsiones del Sistema de
Intermediacion Financiera registraron un total de Bs8,783 millones.

5.2.2.21. Cartera

Entre la gestion 2020 y la gestion 2023, la cartera bruta del sistema financiero nacional ha mostrado una
tendencia creciente, registrando una tasa de crecimiento interanual equivalente a 2.75%.

Este nivel de crecimiento es equivalente con la tasa de crecimiento de la economia durante el mismo periodo
y también con el crecimiento registrado a nivel de los depdsitos en el sistema financiero (que en el mismo
periodo crecieron a una tasa interanual de 3.34%).

Entre diciembre 2023 y marzo 2024, la cartera bruta del sistema financiero nacional presentd una disminucion
de 0.07%; De manera similar, los depositos registraron una disminucion de 0.03%. Si bien existio una ligera
reduccion en el primer trimestre de la gestion 2024 en la cartera bruta y depositos del sistema financiero, es
importante resaltar el crecimiento que tuvieron las Entidades Especializadas en Microfinanzas de 0.61% y de
0.48% en cartera bruta y dep0ositos, respectivamente.

Grafico N° 2: Evolucion de la Cartera del Sistema Financiero (Expresado en millones de Dolares)
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Fuente: Elaboracion Propia con datos proporcionados por ASFI
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Particularmente en el caso de Banco FIE S.A., desde el inicio de sus operaciones se observa un crecimiento
sostenido de su cartera, incrementando su Participacién de Mercado en la cartera de IMF Reguladas. Como se
puede observar en el siguiente Gréfico, en el periodo comprendido entre diciembre de 2020 y marzo de
2024, Banco FIE S.A. incrementd su participacion de mercado en la cartera de IMF Reguladas a 32.8%.

Grafico N° 3: Evolucion de la Participacion de Cartera de las IMFs
(En porcentaje y Millones de Ddlares)

35.0%

30.0%

25.0%

20.0%

15.0%

10.0%

5.0%

0.0%

BANCOS

Banco para el Fomento a
Iniciativas Econdmicas S.A.

Participacion %

Banco Solidario S.A.

Participacion %

Banco PRODEM S.A.

Participacion %

Banco PYME Ecofuturo S.A.

Participacion %

Otros

Participacion %

32.0% 32.0% 33.1% 33.0% 32.8%
® > — —
30.3% 30.4% 20.3% 3L.7% 32.0%
9.9% 9.5% 9.7% 9.3% 9.1%
-— —_— —— — 0
8.5% 8.3% 8.8% - ®
7.5% 7.4%
Dic.-2020 Dic.-2021 Dic.-2022 Dic.-2023 Mar.-2024
—@—BIf =—@=BS0 BPR em@==PEF ==@=Otros
Dic-2020 | Dic-2021 = Dic-2022 = Dic-2023 = Mar.-2024 VA:NATNO
1,881 2,023 2,21 2,453 2,451 .
32.0% 32.0% 32.1% 33.0% 32.8% -0.2%
1,781 1918 2,088 2,355 2,397 42
30.3% 30.4% 30.3% 317% 32.0% 0.4%
1132 1248 1311 1384 1397 13
19.3% 19.7% 19.0% 18.6% 18.7% 0.1%
499 527 604 558 555 3
8.5% 8.3% 8.8% 7.5% 7.4% -0.1%
585 603 669 689 684 -5
9.9% 9.5% 9.7% 9.3% 9.1% 0.1%
5,878 6,319 6,884 7,439 7,485 46

TOTAL Sistema IMF

Fuente: Elaboracion Propia con datos proporcionados por ASFI

Al mes de marzo de 2024, Banco FIE S.A. registré una disminucion de cartera equivalente a US$ 1 millén. A
pesar de esta ligera reduccién, Banco FIE S.A. ocupa el primer lugar en saldos de cartera entre las IMFs
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Reguladas. El saldo de la cartera de la entidad a marzo de 2024 asciende a US$ 2,451 millones y corresponde
a 280,495 operaciones de crédito, con un monto promedio de US$ 8,740.

Por otro lado, a nivel de nimero de clientes, entre diciembre 2020 y marzo 2024 la participacidon de mercado
de Banco FIE S.A. en el nimero de clientes de IMF Reguladas se mantiene como la segunda entidad con
mayor participacion en nuimero de clientes. Como se observa en el Grafico siguiente, Banco FIE S.A. ha
consolidado un importante nivel de participacion de mercado en nimero de clientes de IMF Reguladas. Al mes
marzo de 2024, la Entidad posee un total de 248,676 clientes de cartera; los cuales reafirman su visién de las
microfinanzas como un instrumento democratizador, que favorece el mejoramiento de las condiciones de vida

de personas y grupos de escasos recursos.

Grafico N° 4: Evolucion de la Participacion de Mercado por Numero de Clientes de Cartera
de las IMFs (En NUmero de Clientes)
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Iniciativas Econdmicas S.A.
Participacion % 29.4% 29.9% 29.3% 28.6% 283% 0.3%
Banco Solidario SA. 279,856 296,372 329,193 365,447 370,380 4,933
Participacion % 40.5% 39.9% 40.2% 41.9% 421% 03%
Banco PRODEM SA. 117,204 120,907 127,405 136,673 139,200 2,527
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Banco PYME Ecofuturo S.A. 72,556 82,551 98,583 94,299 93,815 484
Participacion % 10.5% 111% 12.0% 10.8% 10.7% -0.1%
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Participacion % 2.7% 2.7% 2.9% 3.0% 3.1% 0.0%
TOTAL Sistema IMF 691,301 742,219 818,355 872,529 878,949 6,420

Otros: Incluye Banco Fortaleza y Banco PyME de la Comunidad
Fuente: Elaboracion Propia con datos proporcionados por ASOFIN
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52.22.2. Moray previsiones
Como se puede apreciar en el siguiente Gréfico, en forma paralela al crecimiento de la cartera bruta, la
cartera en mora del sistema financiero nacional ha incrementado entre diciembre 2020 y marzo 2024. A
marzo 2024, la cartera en mora del sistema financiero se situé en 3.38% de la cartera bruta y para el caso
especifico de las IMF Reguladas, éste indice de mora se situd en el nivel de 2.49%.

Grafico N° 5: Evolucion del indice de Mora del Sistema Financiero (en millones de Délares)
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En el caso particular de Banco FIE S.A,, a marzo de 2024, la cartera en mora con relacién a la cartera

bruta corresponde a 2.94%. En el siguiente Grafico, se puede observar la evolucion del indicador de
cartera en mora de Banco FIE S.A. en relacién con las demés IMF reguladas.

Gréafico N° 6: Evolucion del indice de Mora de las IMFs (en porcentaje)
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BANCOS Dic.-2020 Dic.-2021
Banco Solidario S.A. 0.54% 0.68%
Banco PRODEM S.A. 0.76% 0.79%
Banco PYME Ecofuturo S.A. 1.72% 1.45%
Otros 3.25% 3.35%
TOTAL Sistema IMF 1.12% 1.14%

Otros:. Incluye Banco Fortaleza y Banco Pyme de la Comunidad
Fuente: Elaboracion Propia con datos proporcionados por ASOFIN
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Dic.-2022 Dic.-2023 Mar.-2024 VAR ANO

ANT.
1.58% 2.38% 2.94% 0.56%
0.74% 0.97% 1.08% 0.1%
0.80% 1.05% 1.44% 0.39%
1.48% 3.41% 4.52% 1.12%
4.05% 5.56% 6.32% 0.75%
1.41% 2.06% 2.49% 0.43%

La calidad de cartera de Banco FIE S.A. puede explicarse por su tecnologia crediticia propia, desarrollada
especialmente para la atencion de la micro y pequefia empresa, sobre la base del anélisis de la capacidad de
pago de los clientes, el conocimiento de los mismos y la prevencién de sobreendeudamiento.

Adicionalmente, desde el inicio de sus operaciones, en el marco de una conservadora politica de gestion de
riesgos, Banco FIE S.A. mantiene importantes niveles de previsiones que cubren con holgura los saldos de
cartera en mora. A marzo de 2024, la respectiva relacidn entre previsiones y cartera en mora asciende a

217.26%, como se observa en el siguiente Grafico:

Gréfico N° 7: Evolucion del Indice de Cobertura de Riesgo de las IMFs (en porcentaje)
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BANCOS Dic-2020 = Dic-2021 = Dic-2022 = Dic.-2023 = Mar.-2024 VAR ARIO ANT.
lEiTact?V::rEacsL:nTg;t‘s’: 568.93% | 548.03% @ 35946% @ 26136% | 217.26% -4410%
Banco Solidario S.A. 1035.81% | 759.12% | 667.47% | 536.61% | 484.18% -52.43%
Banco PRODEM S.A. 84597% | 73334% | 707.74% | 55049% | 413.48% 137.01%
Banco PYME Ecofuturo SA. | 32311% = 32996% | 31003% = 18431%  155.53% -28.78%
Banco Fortaleza S.A. 306.65% 233.75% 170.81% 125.41% 115.03% -10.38%
Otros 10319% | 10338% | 92.74% | 90.95% 89.64% 131%
TOTAL Sistema IMF 52613% = 481.42% = 38013% = 28378% = 241.78% -42.01%

Otros: Incluye Banco Pyme de la Comunidad
Fuente: Elaboracion Propia con datos proporcionados por ASFI

Por otro lado, como se puede apreciar en el siguiente Gréafico, Banco FIE S.A. mantiene niveles bajos de cartera
castigada, la cual registra un saldo equivalente a USD 51 millones a marzo de 2024. En ese sentido, en
términos de participacion de mercado en cartera castigada, a marzo de 2024 la entidad posee una
participacion de 25.7%, con lo que se ratifica la excelente calidad de su cartera de créditos.

Grafico N° 8: Evolucion de la Cartera Castigada de las IMFs (en Millones de Délares y en

porcentaje)
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BANCOS Dic.-2020 = Dic.-2021 = Dic.-2022 | Dic.-2023 ' Mar.-2024 = VAR ANO ANT.
Banco para el IFomento a Iniciativas 39 38 10 49 51 5
Econdmicas S.A.
Participacion % 25.2% 24.1% 24.7% 25.8% 25.7% -0.2%
Banco Solidario S.A. 42 45 47 54 58 4
Participacion % 27.6% 28.3% 27.9% 28.0% 28.9% 0.9%
Banco PRODEM S.A. 34 37 40 43 44 1
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Participacion % 22.1% 23.5% 23.5% 22.5% 22.1% -0.4%
Banco PYME Ecofuturo S.A. 28 28 29 32 33 1
Participacion % 18.4% 17.5% 17.2% 17.0% 16.7% -0.3%
Otros 10 10 1 13 13 1
Participacion % 6.8% 6.5% 6.7% 6.6% 6.7% 0.0%
TOTAL Sistema IMF 154 159 169 197 200 9

Otros: Incluye Banco Fortaleza y Banco Pyme de la Comunidad.
Fuente: Elaboracion Propia con datos proporcionados por ASFI

522.2.3. Andlisis por Tipo y Actividad del Cliente

Desde el punto de vista de la actividad del cliente, a marzo de 2024 la cartera de Banco FIE S.A. se encuentra
distribuida de la siguiente manera: 26% equivalente a USD639.9 millones ha sido canalizada al sector Servicios,
25% equivalente a USD624.2 millones al sector Comercio, 45% equivalente a USD 1,094.9 millones al sector
Produccion y 4% equivalente a USD 92.2 millones al sector de Ingresos Fijos.

La evolucion de esta composicion se puede apreciar en el siguiente Grafico:

Grafico N° 9: Evolucién de la Cartera de Banco FIE S.A. por Sector (Expresado en Millones de

Doélares)
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Fuente: Elaboracion Propia con datos proporcionados por ASOFIN

La distribucién de la cartera de Banco FIE S.A. por sector es similar a la distribucién a nivel de todas de las IMF
Reguladas; sin embargo, histéricamente Banco FIE S.A. se ha caracterizado por apoyar el desarrollo de las
actividades del sector productivo, entendiendo que las mismas son un factor multiplicador de la dindmica
econdmica, que tiende a generar empleo e impulsar el desarrollo. En este sentido, como se puede apreciar en
el siguiente Gréfico, la cartera de Banco FIE S.A. en el sector produccién crecié a una tasa interanual de 6.29%
entre las gestiones 2020 y 2023, y entre diciembre 2023 y marzo 2024 crecid a una tasa interanual de 3.48%.

En el caso agregado de las IMF Reguladas las tasas fueron de 8.60% y 2.29% respectivamente.
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Grafico N° 10: Evolucion de la Cartera de las IMFs por Sector (Expresado en Millones de Délares)
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Fuente: Elaboracion Propia con datos proporcionados por ASOFIN

5.2.2.2.4. Estratificacion de la cartera y nimero de clientes

A marzo de 2024, el 6.13% de la cartera de Banco FIE S.A. se encuentra concentrada en créditos menores a
USD 5,000, el 37.88% en créditos entre USD 5,001y 20,000, y el 55.99% en créditos mayores a USD 20,000. La
evolucion de esta estructura se puede apreciar en el siguiente Gréfico.

Grafico N° 11: Evolucion de la Estratificacion de Cartera de Banco FIE S.A. por Rango
(Expresado en millones Dolares)
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Fuente: Elaboracion Propia con datos proporcionados por ASOFIN

Como se puede apreciar en el siguiente Grafico y comparando el mismo con el Gréfico precedente, la
estratificacion de la cartera de Banco FIE S.A. por monto desembolsado posee similar concentracion en el
rango de créditos menores a USD 5,000 que el promedio de las IMF Reguladas. En ese sentido histéricamente
Banco FIE S.A. ha mantenido vigente su mision de apoyo a la micro y pequefia empresa y realiza un particular
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esfuerzo para atender la demanda de pequefios prestatarios que demandan créditos por montos menores a

USD 5,000.

Grafico N° 12: Evolucion de la Estratificacion de Cartera de las IMFs por Rango
(Expresado en millones de Dolares)
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Fuente: Elaboracion Propia con datos proporcionados por ASOFIN

5.2.2.2.5.

Depdsitos

dic.-23

mar.-24

B Menores a USD 5.000

Entre la gestion 2020 y 2023, los depdsitos en el sistema financiero nacional registraron una tasa interanual de
crecimiento equivalente a 3.34%. No obstante, entre diciembre de 2023 y marzo de 2024, los mismos
disminuyeron en 0.03%, alcanzando un nivel equivalente a USD 38,096 millones a marzo de 2024.

Grafico N° 13: Evolucion de los Depdsitos del Sistema Financiero
(Expresado en Millones de Dolares)
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Entre la gestion 2020 y 2023, los depdsitos en las IMF Reguladas crecieron a una tasa interanual de 8.23%, y
entre diciembre 2023 y marzo 2024, los mismos incrementaron en 0.48%. La evolucion correspondiente, a
nivel de los distintos grupos de entidades que operan en el sistema financiero nacional, se puede apreciar en

el siguiente Gréfico.
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Grafico N° 14:
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Fuente: Elaboracion Propia con datos proporcionados por ASFI

En el caso especifico de Banco FIE S.A,, el publico ha demostrado una elevada confianza que se ha reflejado
en la evolucion de los dep0sitos, los cuales entre la gestion 2020 y 2023 crecieron a una tasa interanual de
9.90%; asimismo, entre diciembre de 2023 y marzo de 2024, los depdsitos de Banco FIE S.A. incrementaron en
0.83%, habiendo alcanzado un nivel equivalente a USD 2,241.23 millones.

Desde el punto de vista del tipo de depdsito, Banco FIE S.A. cuenta con captaciones en Cuentas Corrientes,
Cuenta de Ahorro y a Plazo Fijo. A marzo de 2024, sus captaciones en Cuenta Corriente alcanzaron un nivel
de USD 165 millones, siendo la entidad con mayor participacion dentro de las IMF reguladas, y representa el
7.43% de sus captaciones del publico y empresas publicas.

Grafico N° 15: Evolucion de la Participacion de Mercado de Cuentas Corrientes del Publico y
Empresas Publicas de las IMFs (Expresado en Millones de Dolares y % de participacion)
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BANCOS Dic.-2020 = Dic.-2021
Banco para el Eomento a Iniciativas 127 122
Econdmicas S.A.
Participacion % 60.2% 55.0%
Banco Fortaleza S.A. 38 37
Participacion % 18.0% 16.6%
Banco PYME la Comunidad S.A. 1 1
Participacion % 0.5% 0.6%
Banco PYME Ecofuturo S.A. 45 61
Participacion % 21.3% 27.7%
TOTAL Sistema IMF 21 222

Fuente: Elaboracion Propia con datos proporcionados por ASFI
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Dic.-2022 = Dic-2023 |« Mar.-2024 = VAR ANO ANT.
177 170 165 -4
60.9% 65.9% 59.9% -6.0%
55 71 87 16
19.0% 27.5% 31.4% 3.9%
1 1 2 1
0.5% 0.5% 0.6% 0.2%
57 16 22 6
19.7% 6.2% 8.0% 1.9%
291 258 276 18

A nivel de las IMF Reguladas, Banco FIE S.A. esta entre las primeras entidades con mayor participacion de
mercado al mes de marzo de 2024 en captaciones en cuentas de ahorro, llegando la misma a 33.5% de la
participacion de mercado a marzo 2024, alcanzando los USD 739 millones, representando el 33.18% de sus

captaciones del publico y empresas publicas.

Grafico N° 16: Evolucion de la Participacion de Mercado de Caja de Ahorros del Publicoy
Empresas Publicas de las IMFs
(Expresado en Millones de Dolares y % de participacion)

45.0% 40.4% 40.5%
38.2%
40.0% 37.0% o
P 36.1% : :
35.0%
. ® - 34.0% .
30.0% 31.0% 31.8% 33.9% 33.5%
25.0%
20.0%
15.0%
9.0% 9.1%
10.0% 7.3%
PR = .w.% 5.8%
5.0% & i T 9
5.4% 5.3% 5.6% 5.7% 5.8%
0.0%
Dic.-2020 Dic.-2021 Dic.-2022 Dic.-2023 Mar.-2024
=== |E ==@==BS0O BPR e=@@emPEF === Otros
BANCQOS Dic.-2020 | Dic.-2021 Dic.-2022 @ Dic.-2023  Mar.-2024 VAR ANO ANT.
Banco para el Fomento a 610 678 699 728 739 1
Iniciativas Econdmicas S.A.
Participacion % 38.2% 37.0% 36.1% 33.9% 33.5% -0.4%
Banco Solidario S.A. 510 582 659 868 893 26
Participacion % 31.9% 31.8% 34.0% 40.4% 40.5% 0.1%
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Banco PRODEM S.A.

Participacion %

Banco PYME Ecofuturo S.A.

Participacion %
Otros

Participacion %

TOTAL Sistema IMF

bi)
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275 309 298 308 318 10
17.2% 16.9% 15.4% 14.3% 14.4% 0.1%
116 165 176 123 129 6
7.3% 9.0% 9.1% 5.7% 5.8% 0.1%
86 98 108 123 129 6
5.4% 53% 5.6% 5.7% 5.8% 0.1%
1,597 1,832 1,940 2,150 2,208 58

Otros: Incluye Banco Fortaleza S.A. y Banco Pyme de la Comunidad S.A.
Fuente: Elaboracion Propia con datos proporcionados por ASFI

En lo relativo a captaciones a Plazo Fijo, en marzo de 2024, las captaciones del publico de Banco FIE S.A. bajo
esta modalidad alcanzaron un monto equivalente a USD 1,323 millones, representando 33.0% de la
participacion de mercado. Al incluir DPF del publico que fueron adquiridos por entidades financieras a través
de la Bolsa Boliviana de Valores, la participacion de Banco FIE S.A. asciende a 34.2% a marzo de 2024. En esa
misma linea, las captaciones de Banco FIE S.A. a plazo fijo llegaron a un saldo de USD 1,573 millones a marzo

de 2024.

Grafico N° 17: Evolucion de la Participacion de Mercado de Depdsitos a Plazo Fijo del
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854 959 1,016 1,151 1,169 18
28.6% 28.6% 28.5% 29.1% 29.2% 0.1%
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Banco PRODEM S.A. 653 723 732 789 792
Participacion % 21.9% 21.6% 20.5% 20.0% 19.8%
Banco Fortaleza S.A. 328 337 334 358 359
Participacion % 11.0% 10.1% 9.4% 9.0% 9.0%
Banco PYME Ecofuturo S.A. 296 314 341 323 323
Participacion % 9.9% 9.4% 9.6% 8.2% 8.1%
Otros 36 32 29 24 42
Participacion % 1.2% 1.0% 0.8% 0.6% 1.0%
TOTAL Sistema IMF 2,983 3,354 3,568 3,954 4,007

Otros. Incluye Banco PyME de la Comunidad S.A.
Fuente: Elaboracion Propia con datos proporcionados por ASFI

Grafico N° 18: Evolucion de la Participacion de Mercado de DPF del Publico,

Financieras y Empresas Publicas
(Expresado en Millones de Dolares y % de participacion)
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BANCQOS Dic.-2020 Dic.-2021 Dic.-2022 Dic.-2023 Mar.-2024 VAENATNO
Banco para el Fomento a 983 1218 1311 1,558 1573 15
Iniciativas Econdmicas S.A.
Participacion % 28.9% 30.3% 31.1% 33.9% 34.2% 0.3%
Banco Solidario S.A. 1,056 1,297 1,320 1,414 1,415 1
Participacion % 31.1% 32.2% 31.3% 30.7% 30.8% 0.0%
Banco PRODEM S.A. 644 746 745 796 798 2
Participacion % 18.9% 18.5% 17.7% 17.3% 17.4% 0.1%
Banco PYME Ecofuturo S.A. 320 344 396 390 371 -19
Participacion % 9.4% 8.5% 9.4% 8.5% 8.1% -0.4%
Otros 399 422 439 444 442 -2
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Participacion % 11.7% 10.5% 10.4% 9.6% 9.6% 0.0%
TOTAL Sistema IMF 3,402 4,027 4,211 4,602 4,599 -4

Otros:. Incluye Banco Fortaleza y Banco Pyme de la Comunidad
Fuente: Elaboracion Propia con datos proporcionados por ASOFIN

5.2.2.2.6.  Estratificacion de depdsitos y nimero de clientes

Banco FIE S.A. realiza importantes esfuerzos para captar depdsitos provenientes de pequefios ahorristas,
motivo por el cual las captaciones de la entidad se encuentran considerablemente atomizadas. El siguiente
Gréfico permite apreciar la evolucion de la estratificacion, por monto, de los depdsitos captados por Banco

FIE S.A.
Grafico N° 19: Evolucion de la Estratificacion de Depositos de Banco FIE S.A.
(Expresado en Millones de Dodlares)
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Fuente: Elaboracion Propia con datos proporcionados por ASFI

A marzo de 2024, los depdsitos estan distribuidos entre 1,619,427 cuentas, entre las cuales 8.26% de los
depdsitos de Banco FIE S.A. poseen un saldo menor a USD 5,000 equivalente a USD 207 millones. En esa
misma linea, a marzo de 2024 los depdsitos menores a USD 100,000 representan 29.97% del total de
depdsitos de la entidad.

5.2.2.2.7. Posicionamiento Estratégico

La trayectoria y desempefio de Banco FIE S.A. como entidad financiera, desde el inicio de sus operaciones
como ONG y a traves de su evolucion como Fondo Financiero Privado y posterior conversion en Banco, le ha
permitido convertirse en una referencia a nivel de las entidades microfinancieras latinoamericanas y a nivel de
las IMF reguladas que operan en el pafs.
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En ese sentido, la entidad ha mantenido una importante participaciéon de mercado en cartera de créditos y
en captaciones del publico, y ha estado expandiendo los productos vy servicios disponibles para sus clientes,
manteniendo adecuados indicadores de solvencia, calidad de activos y desempefio.

La estrategia de Banco FIE S.A. se apoya en una sdlida tecnologfa crediticia que le ha permitido mejorar
sostenidamente las condiciones de acceso al crédito para sus clientes, ejecutando una sostenida disminucion
de tasas de interés, ampliacion de montos y ampliacion de plazos, consistente con la evolucion de las
necesidades y requerimientos de los clientes. De esa manera, la Entidad esta cumpliendo con su objetivo de
facilitar el acceso de la poblacidon de menores recursos a los servicios financieros, para favorecer e impulsar el
desarrollo de sus actividades.

En términos de solvencia, sobre la base del coeficiente de adecuacion patrimonial y la cobertura de cartera, el
siguiente Grafico permite apreciar que, a marzo de 2024, Banco FIE S.A. se posiciona como una de las
entidades mas sélidas respecto a las IMF Reguladas que operan en el pafs.

Grafico N° 20: Posicionamiento de Banco FIE S.A. en su segmento de Mercado segun el
nivel de Riesgo
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Fuente: Elaboracion Propia con datos proporcionados por ASOFIN.
Nota. El monto de previsiones incluye previsiones de cartera y contingente + previsiones voluntarias y ciclicas.

Asimismo, en términos de crédito promedio y calidad de cartera, a marzo de 2024, en el siguiente Gréfico se
observa que Banco FIE S.A. se encuentra entre las entidades que mantiene uno de los niveles de crédito
promedio mas bajos entre las IMF Reguladas, junto con una de las carteras de mejor calidad; ocupando un
lugar privilegiado frente a sus principales competidores.
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Grafico N° 21: Posicionamiento de Banco FIE S.A. en su segmento de Mercado segun la
Calidad de su Cartera

18.0%
16.0%
14.0%
12.0%
10.0%

8.0%

Mora /Cartera Bruta)

4.0%
2.0%

Calidad de la Cartera (Cartera en

BANCO DE LA COMUNIDAD 4

6.0% -

BANCO
ECOFUTURO
*

BANCO SOL 4

7R
(BANCOFIE \)
N
4 BANCO PRODEM

4 BANCO FORTALEZA

0.0%

12 3 456 7 8 9101112131415 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39

Crédito promedio (en miles de US$)

C——
Fuente: Elaboracion Propia con datos proporcionados por ASOFIN.

Finalmente, en términos de rentabilidad y participacion de mercado en cartera de créditos, como se puede
apreciar en el Gréafico siguiente, a marzo de 2024, Banco FIE S.A. ocupa el primer lugar a nivel de cartera de
créditos y genera una razonable rentabilidad, con lo que se ubica en una posicion privilegiada entre las IMF

Reguladas.

Grafico N° 22: Posicionamiento de Banco FIE S.A. en su segmento de Mercado segun su
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Fuente: Elaboracion Propia con datos proporcionados por ASOFIN

Participacion de Mercado en Cartera de Créditos

La informacién referida a la estrategia empresarial, asi como a la politica de inversiones financieras y
responsabilidad social empresarial se encuentra descrita en los puntos 5.2.3, 524 y 527 del presente
Prospecto Complementario, respectivamente.

Finalmente, la informacion referida a la red de sucursales y agencias de Banco FIE S.A., productos y servicios,
marcas, registros y concesiones se encuentra descrita en los puntos 5.2.5, 5.2.6 y 5.2.9 del presente Prospecto

Complementario.
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5.2.3. Estrategia empresarial de Banco FIE S.A.
Mision
“Somos un Banco que ofrece soluciones financieras integrales de calidad para nuestra clientela,
preferentemente al sector de la micro y pequefia empresa. Basamos nuestro accionar en la ética, generamos
valor para nuestros grupos de interés y aportamos a la construccién de una sociedad sostenible, inclusiva y
equitativa.”

Visién
"Ser el Banco preferido por la clientela, reconocido por la sociedad y a nivel internacional por su modelo de
negocio ético, de calidad y responsabilidad social, priorizando la inclusion financiera.”

Valores

"El trabajo de Banco FIE S.A. se sustenta en una solida filosoffa de responsabilidad social empresarial y un
alto compromiso con la honestidad, el respeto, la lealtad, la justicia, la responsabilidad y la transparencia en
el desarrollo de sus actividades”.

El camino elegido por Banco FIE S.A. para atender las necesidades financieras de la micro y pequefia
empresa se mantiene gracias a un firme compromiso con la busqueda de soluciones efectivas para la
clientela, que generen un impacto econémico en torno a su actividad de sustento y un impacto social en su
familia y comunidad.

La premisa antes sefialada, sobre la que se sustenta el enfoque comercial de Banco FIE S.A., activa tres
aspectos estratégicos centrales: “Llegar a los clientes a través de una cobertura extensiva que prioriza los
sectores con escaso acceso a servicios financieros, adaptar el negocio a la escala y caracteristicas de los
mercados y generar un conocimiento profundo del cliente que permita establecer una relacién cercana y de
largo plazo”.

En este contexto y enmarcados en los tres pilares institucionales (recursos humanos, tecnologia financiera y
filosoffa institucional), Banco FIE S.A. dirige sus esfuerzos a la atencion de necesidades de la clientela,
orientdndose a brindar un servicio oportuno, eficiente y de calidad.

Grupos de Interés Priorizados
Se ha priorizado a "Accionistas, Trabajadores/as, Consumidores Financieros y Comunidad” como los
grupos de interés que tienen mayor impacto en las acciones de la entidad.

Politica de Calidad

Banco FIE S.A. es un Banco Multiple que brinda soluciones integrales de calidad a sus grupos de interés, a
través de una oferta de valor que busca superar las expectativas para lograr su preferencia; comprometidos
permanentemente con la mejora continua a partir de la aplicacion de procesos simples y eficientes.

Experiencia de la Clientela

El propdsito de Banco FIE S.A. es brindar experiencias memorables a los clientes en cada punto de contacto
a través de nuestro Modelo de Atencién al Cliente con Calidad, el cual es esencial para crear conexiones
emocionales con el cliente, de manera que garantice la satisfaccion y fidelidad de este, y nos permita
mantener una ventaja competitiva en el mercado.

Nos enfocamos en la actitud de las personas, el fortalecimiento de sus conocimientos y el desarrollo y la
aplicacion de procesos mas simples, lo cual nos permite materializar nuestra vocacion de servicio y generar
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valor de manera continua. En este entendido, presentamos los resultados de nuestros principales
indicadores de calidad de servicio correspondientes al mes de marzo de 2024.

Grafico N° 23: Indicadores de Calidad de Servicio de Banco FIE S.A.
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Fuente: Banco FIE S.A.

En la presente gestién, Banco FIE S.A. continia midiendo la satisfaccion del cliente externo a través de
encuestas optimizadas, a fin de identificar oportunidades y areas de mejora para ofrecer soluciones mas
personalizadas y adaptar nuestras estrategias en los principales puntos de contacto con el cliente (cajas,
plataforma y negocios). Este enfoque de experiencia conduce a relaciones mas solidas y duraderas con
nuestros clientes, impactando directamente en el crecimiento y el éxito del Banco a mediano y largo plazo.

Por lo expuesto, es importante mencionar que a marzo de la gestion 2024 hemos alcanzado un indice de
satisfaccion del 93.5%.

Respecto al indice de satisfaccion de Plataforma Virtual, informamos que hemos alcanzado un 97%. Este canal
de atencion alternativo se destaca principalmente por la comodidad y accesibilidad ofertada al cliente, dado
que le permite realizar consultas y acceder a servicios financieros desde cualquier lugar y en cualquier
momento del dia, sin la necesidad de desplazarse fisicamente al Banco. En conjunto, la atencion virtual
representa un enfoque centrado en el cliente que facilita una gestién bancaria mas agil y adaptada a las
necesidades del mundo digital actual.

Respecto al tiempo promedio de atencidon de reclamos, a marzo del 2024 el indicador se mantuvo con
relacion a diciembre del 2023, llegando a 3.8 dias para la emisién de respuestas.

Con relaciéon a la eficiencia para la activacion de planes de contingencia, es importante resaltar que se
continla trabajando de forma constante en potenciar el conocimiento de las y los trabajadores front office
con relacion a la aplicacion del Plan de Contingencia Operativo - Esquema Manual de Continuidad, a través
de capacitaciones y efectuando simulaciones de forma continua, permitiendo asi, que las Agencias puedan
activar el plan de contingencia cuando se requiera y dar continuidad a la atencién en agencias ante eventos
de interrupcion que puedan suscitarse. De esta manera, al mes de marzo se ha logrado una eficiencia del
100%, resultado que se encuentra por encima del objetivo fijado en 98%.

Es importante mencionar que de forma continua se potencia la cultura de gestiéon de la experiencia ya
implementada en el Banco a través del Modelo de Atencién al Cliente con Calidad (ACC), siendo el Cubo, con
sus 5 caras, la herramienta para concentrar los esfuerzos en escuchar activamente a los clientes, comprender
sus necesidades y preocupaciones, ofrecer soluciones de manera eficaz brindando siempre algo mas y con la
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mejor actitud posible. Por lo que el Modelo de Atencion al Cliente con Calidad (ACC) implica un constante
compromiso y dedicacion para brindar experiencias memorables a los clientes externos e internos de Banco
FIE S.A.

Para la gestion 2024 se implementd un equipo especializado para la medicion de la Experiencia de la
Clientela, mismo que reajustd la metodologia de evaluacion

5.2.4. Politicas de inversion Financiera

En el marco de sus objetivos institucionales y en concordancia con su estrategia empresarial, Banco FIE S.A.
privilegia la colocacion de créditos como objetivo principal de sus operaciones activas y realiza inversiones
financieras para poder apoyar y acompafiar la gestioén de su liquidez a fin de garantizar el normal desarrollo
de sus operaciones, asegurando la disponibilidad de los recursos necesarios para honrar sus obligaciones
financieras, colocar créditos y atender requerimientos de fondos por parte de sus ahorristas y depositantes.

En este sentido, Banco FIE S.A. tiene definidas politicas de inversién conservadoras que se rigen por prudentes
principios de gestion de los riesgos asociados al manejo de liquidez y a las operaciones de tesorerfa.
Especificamente, las politicas de inversion establecidas por Banco FIE S.A. tienen los siguientes objetivos:

i Rentabilizar los recursos financieros que Banco FIE S.A. no ha colocado en operaciones de crédito y/o
que mantiene para atender sus obligaciones financieras de corto plazo.

ii.  Establecer criterios de inversion en activos financieros para optimizar la relacion riesgo — retorno de
los activos de Banco FIE S.A., manteniendo una exposicion al riesgo dentro de limites aprobados por
el Directorio y eliminando la exposicion a riesgos no deseados.

iii. Mantener un portafolio de inversiones diversificado.

De esta manera, Banco FIE S.A. ha definido politicas y normas de inversién que contemplan: las inversiones
autorizadas, los niveles de autorizacion para efectuar las inversiones, las monedas en las que se pueda
invertir, los riesgos principales a considerar, los criterios para la seleccion de contrapartes y plazos, la
intencionalidad de la inversion, los limites regulatorios de concentracion, los limites internos que deben ser
considerados, los mecanismos de monitoreo y control, el tratamiento de excepciones y aspectos relativos a la
revision de la politica.

La politica de inversion presta especial atencion a la calificacion minima de riesgo que deben tener los
emisores o instrumentos en los que Banco FIE S.A. puede invertir; asimismo, contempla el analisis y evaluacion
de los principales indicadores financieros de las contrapartes en los casos que corresponda.

Finalmente, estas politicas guardan coherencia con las Politicas y Normas de Finanzas y Tesorerfa en lo
relativo a: gestion de liquidez (manejo de activos, manejo de pasivos, etc.); cumplimiento de limites legales e
internos (Ratios de liquidez, concentracion de depdsitos, calce financiero, encaje legal y posicion cambiaria); y
al plan de contingencia frente a situaciones de una eventual falta de liquidez como consecuencia de
escenarios atipicos.

5.2.5. Red de sucursales y agencias de Banco FIE S.A.

Para facilitar el acceso de clientes y usuarios a sus servicios, Banco FIE posee oficinas en zonas muy cercanas a
los centros laborales y de comercio, ampliando sus instalaciones segun sus requerimientos y ofreciéndoles un
mayor nUmero de servicios, de manera agil y oportuna. Esto permite que la microempresa y pequefia
empresa atendida por la entidad ahorre en gastos de transporte y disponga de més tiempo para sus
actividades, lo que contribuye a mejorar sus condiciones de vida.

En ese sentido, al 31 de marzo de 2024, Banco FIE S.A. cuenta con 252 oficinas, conformadas por 133
agencias, 8 sucursales, 1 oficina central, 24 oficinas externas, 84 ventanillas de cobranza y 2 oficinas feriales,
todas ellas distribuidas en el territorio boliviano de la siguiente manera: 10 en el departamento de Beni, 18 en
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el departamento de Chuquisaca, 38 en el departamento de Cochabamba, 74 en el departamento de La Paz,
14 en el departamento de Oruro, 3 en el departamento de Pando, 21 en el departamento de Potosi, 54 en el
departamento de Santa Cruz y 20 en el departamento de Tarija.

Grafico N° 24: Oficinas por departamento (al 31 de marzo de 2024)
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de Chiquitos'
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Fuente: Banco FIE S.A.

Tabla N°13:  Oficinas por departamento de Banco FIE S.A.

DEPARTAMENTO  AGENCIA FIJA é)EF,\"CT'F';‘:L S(?Sqm OFFEI|§|E\\‘LA SUCURSAL  VENTANILLA GTEgyR\;L
BENI 2 2 1 5 10
CHUQUISACA 7 5 1 5 18
COCHABAMBA 21 2 1 14 38
LA PAZ 49 1 7 2 1 14 74
ORURO 4 3 1 6 14
PANDO 1 2 3
POTOS! n 2 1 7 21
SANTA CRUZ 28 3 1 22 54
TARIJA 10 1 9 20
TOTAL GENERAL 133 1 23 2 8 84 252
Fuente: Banco FIE S.A.
61

/




2

BancoFie

5.2.6. Productos, servicios y canales
Banco FIE S.A. ofrece los siguientes productos y servicios, de acuerdo a los segmentos atendidos:
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Tabla N° 14: Operaciones activas y de contingente

TIPO DE CLIENTE

TIPO DE CREDITO — OBJETO DE CREDITO

MICROEMPRESA

ASALARIADOS

PEQUENA, MEDIANA Y
GRAN EMPRESA

Microcrédito

X

Pyme/Empresarial

Crédito Agropecuario

Crédito Ambiental

Crédito FIE Constructor

Crédito de Consumo

Crédito FIE Ruedas

Crédito Educativo

Tarjetas de Crédito

Crédito de Consumo Planilla

Crédito de Vivienda

Crédito de Vivienda de Interés Social

Fuente: Banco FIE S.A.

TIPO DE CLIENTE

AVALES Y FIANZAS

MICROEMPRESA

ASALARIADOS

PEQUENA, MEDIANA Y
GRAN EMPRESA

Boletas de Garantia

X

X

X

Garantias a Primer Requerimiento

X

Fuente: Banco FIE S.A.

= Microcrédito

Crédito otorgado a una persona natural o juridica o a un grupo de prestatarios, con el objeto de financiar
actividades de produccién, comercializacion o servicios de Microempresas, cuya fuente principal de pago
la constituye el producto de las ventas e ingresos generados por dichas actividades.

» Crédito PyME

Crédito otorgado a una persona natural o juridica con el objeto de financiar actividades de produccién,
comercializacion o servicios de Pequefias y Medianas Empresas.

» Crédito Empresarial

Crédito otorgado a una persona natural o juridica con el objeto de financiar actividades de produccion,
comercializacion o servicios de Grandes Empresas.

o Crédito Agropecuario

Crédito individual enfocado a atender necesidades de financiamiento de capital de operaciones y
capital de inversion para el sector agropecuario que comprende el sector agricola, pecuario y forestal,
tomando en cuenta su ciclo productivo y de comercializacion.
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o Crédito Ambiental
Crédito destinado en su totalidad a capital de inversion y/o capital de operacién, o consumo vinculado con la
disminucion del impacto ambiental de la actividad que desarrolla el cliente.

o Crédito FIE Constructor
Crédito destinado al financiamiento de proyectos inmobiliarios (construccién cuya finalidad es la
comercializacion de dichas unidades) y proyectos de inversion (construccion que formara parte de los
activos del cliente para uno propio o renta de alquileres).

= Crédito de Consumo
Crédito concedido a una persona natural, con el objeto de financiar la adquisicién de bienes de consumo
0 el pago de servicios, y cuya fuente principal de pago es el salario de la persona o ingresos provenientes
de su actividad, adecuadamente verificados.

o Crédito FIE Ruedas
Crédito destinado al financiamiento para la compra de vehiculos nuevos o usados, para uso particular.

o Crédito Educativo
Crédito de consumo dirigido a los estudiantes bachilleres de colegios, universitarios y titulados de la
universidad que requieren financiamiento para iniciar, permanecer o culminar sus estudios en carreras
técnicas, universitarias, estudios de especializacion y postgrados.

o Tarjeta de Crédito
Instrumento Electrénico de Pago (IEP), ligado a una linea de crédito, que permite obtener efectivo y/o
realizar compras hasta un limite previamente acordado.

o Crédito de Consumo Planilla
Préstamos personales de libre disponibilidad concedidos a los funcionarios de empresas, con el objeto
de financiar la adquisicion de bienes de consumo o pago de servicios, amortizable en cuotas
mensuales cuya fuente de pago es el salario del funcionario.

Crédito de Vivienda

Crédito otorgado a personas naturales, destinado exclusivamente a la adquisicion de terreno para la
construccion de vivienda, construccion de vivienda individual, compra de vivienda individual o en
propiedad horizontal o refaccién, remodelacion, ampliacion, mejoramiento de vivienda individual o en
propiedad horizontal, segun corresponda.

Crédito de Vivienda de Interés Social

Crédito otorgado a personas naturales (dependientes e independientes), destinado exclusivamente a la
adquisicion de terreno para la construccién de vivienda, construccion de vivienda individual, compra de
vivienda individual o en propiedad horizontal o refaccion, remodelacion, ampliacion, mejoramiento de
vivienda individual o en propiedad horizontal, segun corresponda y bajo las condiciones establecidas en la
legislacion vigente.

El crédito de vivienda de interés social se limita al financiamiento de una Unica vivienda sin fines

comerciales, cuyo valor comercial o costo final para su construccion incluido el valor del terreno no supere
UFV 400,000 cuando se trate de departamento y de UFV 460,000 para casas.
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» Linea de Crédito
Producto financiero instrumentado mediante un contrato en el cual Banco FIE S.A. establece la posibilidad
de efectuar desembolsos a los prestatarios, hasta una determinada cantidad de dinero y durante cierto
tiempo; los prestatarios se obligan a cancelar los mismos en las condiciones que se pacten en cada
contrato Bajo Linea.

= Crédito Sindicado
Crédito por el cual Banco FIE S.A. se sindica con otras Entidades de Intermediacion Financiera para otorgar
créditos directos, boletas de garantia y/o garantias a primer requerimiento.

= Boletas de Garantia
Documento emitido por Banco FIE S.A., considerada como operacion contingente, que tiene como fin
garantizar o afianzar una transaccidon comercial o acto juridico, conforme a lo previsto en el Cédigo de
Comercio, hasta un valor y plazo determinado.
Se pueden emitir boletas para garantizar las siguientes operaciones:

Seriedad de propuesta.
Cumplimento de contrato.
Buena ejecucion de obra.
Correcta inversion de anticipo.
Derechos impositivos.
Derechos arancelarios.

» Garantias a Primer Requerimiento
Es aquella otorgada por una entidad de intermediacion financiera, a solicitud de un ordenante, asumiendo
la obligacion irrevocable de pagar una suma de dinero en favor de un beneficiario. La emision de esta
garantia respalda el cumplimiento de una obligacién subyacente.
Puede emitir garantias a primer requerimiento para las siguientes operaciones:

Seriedad de propuesta.
Cumplimento de contrato.
Buena ejecucion de obra.
Correcta inversion de anticipo.
Derechos impositivos.
Derechos arancelarios.

Tabla N° 15:  Operaciones pasivas
PRODUCTO

DEPOSITO A PLAZO FIJO
DPF+
CUENTA CORRIENTE
CAJA DE AHORROS
Oportuna
La Rendidora
Mega Rendidora
Ahorro Programado
Cuenta Libre
Mi Cajita de Ahorro
Peso a Peso
Caja de Ahorros Juridica

Fuente: Banco FIE S.A.
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= Depdsito a Plazo Fijo

Depdsitos que cuentan con un sistema de registro de anotacién en cuenta, cuya rentabilidad esta en
funcién al plazo de vigencia del deposito seleccionado por el cliente.

(@]

DPF+

Depdsito a plazo fijo para personas naturales, con una tasa de interés promocional y con un monto
minimo y maximo de apertura.

= Cuenta Corriente

Producto de captacion dirigido a personas naturales o personas juridicas, que permite disponer de los
fondos a la vista de manera directa, hasta el saldo a favor de la cuenta.

» Caja de Ahorros

Cuenta que permite al cliente administrar su dinero en forma segura y confiable, manteniendo su
disponibilidad. Permite acceso a servicios complementarios como tarjeta de débito y banca digital.

O

Oportuna

Caja de ahorro transaccional para personas naturales, que permite el uso ilimitado de todos los
canales transaccionales disponibles, sin restricciones ni comisiones.

Apertura de cuenta, también disponible de forma virtual desde la pagina web de Banco FIE S.A.
La Rendidora

Caja de Ahorros para personas naturales que otorga una tasa de interés preferencial, siempre que
el cliente mantenga un saldo minimo y no supere el limite de retiros permitido mensualmente.

Mega Rendidora

Caja de Ahorros para personas naturales enfocada en maximizar el rendimiento de los ahorros de
la clientela premiando con una tasa de interés especial, siempre que éste mantenga un saldo
minimo y no supere el limite de retiros permitido mensualmente.

Apertura de cuenta, también disponible de forma virtual desde la pagina web de Banco FIE S.A.
Ahorro Programado

Caja de Ahorros que permite al cliente formar un capital con un objetivo determinado, siempre
que cumpla con el plan de depdsitos establecido al momento de la apertura de la cuenta.

Cuenta Libre

Caja de Ahorros destinada al segmento de jovenes entre 18 y 30 afios, con todos los beneficios de
una caja de ahorros.

Mi Cajita de Ahorros

Caja de Ahorros destinada a incentivar el ahorro formal de nifios y nifias, es de manejo indistinto
entre el padre/madre o tutor y el menor de edad.

Peso a Peso

Caja de Ahorros destinada a la clientela perteneciente a los sectores mas vulnerables de la
sociedad, cuyo monto de apertura es menor al de otras cuentas con caracteristicas similares.
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Caja de Ahorro Juridica

Caja de Ahorros destinada exclusivamente a personas juridicas, que permite administrar el dinero
de la empresa a través de depositos o retiros de forma ilimitada sin costo alguno.

Tabla N°16: Productos Complementarios
Productos Complementarios
Seguro de Vida ‘Vida Familia’
Seguro de Proteccion Accidental
Seguro de Desgravamen

Seguro de Proteccion de Tarjetas de Débito
Seguro de Maxima Protecciéon
Seguro Oncolégico

Fuente: Banco FIE S.A.
Seguro de Vida “Vida Familia”

Es un paquete de coberturas que protege el bienestar de la familia en caso de fallecimiento del
titular de la cuenta de Ahorro o su cényuge. El pago del costo del seguro se extrae del saldo de
la Cuenta de Ahorro, no es necesario apersonarse a cancelar el monto mensual del seguro.
Banco FIE S.A. actla como tomador de seguro colectivo por cuenta de sus clientes.

Seguro de Proteccién Accidental

Seguro que ofrece la cobertura por muerte natural y muerte accidental, asi como brindar un
beneficio adicional de descuento en farmacias.

Seguro de Desgravamen

Seguro que tiene el objetivo de cubrir las obligaciones crediticias en caso de muerte o invalidez
de los prestatarios del banco. Banco FIE S.A. actia como tomador de la pdliza del seguro
colectivo y beneficiario a titulo oneroso.

= Seguro de Proteccién de Tarjetas de Débito

Seguro que tiene el objetivo de brindar cobertura a siniestros que sufran los clientes por
imprevistos y fraudes que se puedan generar a travées del uso de la Tarjeta de Débito.

Seguro de Méaxima Proteccion

Seguro que cobertura todas las cuentas de ahorro, tarjetas de débito y/o crédito del cliente,
ante pérdidas econdmicas que se puedan generar a consecuencia de robos y/o retiros
fraudulentos por Banca Electrénica, ATM’s y Compras por Internet.

Seguro Oncoldgico

Seguro masivo cuyo objeto es el pago de una suma asegurada en caso de diagnostico de
cancer primario maligno y muerte por cualquier causa, asi también brindar un beneficio
adicional de asistencias médicas presenciales y virtuales.

Tabla N°©17:  Servicios

Productos Complementarios
Giros Nacionales
Remesas Internacionales
Transferencias Interbancarias
Transferencias al/del Exterior
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Recaudacion de Servicios
Depdsitos Numerados
Recaudacion de Impuestos Nacionales y Municipales
Ventanillas de Cobranza

Cash Advance

Servicio de Pago por Terceros
Pago Masivo a Terceros
Cheques de Gerencia
Compra y Venta de Divisas
Tarjeta de Débito

Cuenta Digital

V-Ticket

Fuente: Banco FIE S.A.

Giros Nacionales

Servicio que brinda la posibilidad de efectuar el envio de giros dentro del pais desde cualquier
agencia o por medio de los canales de banca electrénica, con cobertura para su cobro en los
nueve departamentos del pais a través de la red propia de agencias.

Remesas Internacionales

Servicio que permite la recepcién de remesas desde cualquier parte del mundo, a través de
convenios suscritos con empresas remesadoras e intermediarias internacionales. Se realiza en
cualquier agencia a nivel nacional.

Transferencias Interbancarias

Con las transferencias interbancarias, es posible transferir dinero desde la cuenta de Banco FIE
S.A. o en efectivo a otras cuentas propias o de terceros en otros bancos a nivel nacional. Se
realiza en cualquier agencia a nivel nacional o por medio de los canales de banca electrénica.

Transferencias al/del Exterior

Permite el envio y recepcion de dinero a/de cualquier Banco en el mundo con rapidez,
seguridad y comisiones competitivas. Se realiza en cualquier agencia a nivel nacional o por
medio de los canales de banca electronica.

Recaudaciéon de Servicios

Servicio que brinda la posibilidad a clientes y miembros de la comunidad de pagar sus facturas
por servicios basicos y otros, en nuestras agencias, oficinas externas y ventanillas de cobranza,
asi como en banca electrénica para los servicios que se encuentran habilitados.

Gas

- EMTAGAS (Tarija)
- YPFB

Agua

- EPSAS (La Paz)

- ELAPAS (Sucre)

- SAGUAPAC (Santa Cruz)
- SELA (Oruro)
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SEMAPA (Cochabamba)
COSSIV (San Ignacio)
COSAJU (San Julian)

CESSA (Sucre)

CRE (Santa Cruz)

COOPELECT (Tupiza)

DELAPAZ (La Paz)

ELFEC (Cochabamba)

ENDE (Oruro — Uyuni — Camargo — Cobija)
SEPSA (Potos)

Telefonia, Internet y TV Cable

AXS

COMTECO (Cochabamba)
COTAS (Santa Cruz)
COTES (Sucre)

ENTEL

NUEVATEL

GRUPO VISTA (El Alto)
NUEVATEL

TELECEL

TIGO HOGAR

TUVES HD

Otros servicios

BONO JUANA AZURDUY

DISMAC

GESTORA PUBLICA

IMPUESTOS NACIONALES

KANTUTANI (Parques Cementerios y Casas de Funerales)

LA BOLIVIANA (Seguros)

LA VITALICIA (Seguros)

MULTIPAGOS (Empresas varias)

NATURA

RENTA DIGNIDAD

RUAT

SEGIP (Servicio General de Identificacion Personal)

SISTEMA INTEGRAL DE PENSIONES

TRANSBEL

TROPICAL TOURS

UAGRM (Universidad Autdnoma Gabriel René Moreno)

UMSA (Universidad Mayor de San Andrés)

GAMSC (Cobro de tasas, patentes de los centros de abastecimiento municipales
contribuciones especiales y otros a favor del Gobierno Auténomo de Santa Cruz)
SOAT UNIVIDA
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Depdsitos Numerados

Es un servicio que permite externalizar el proceso de recaudacion de la empresa, reduciendo
sus costos operacionales y administrativos. El cliente recibe depdsitos en su cuenta,
permitiéndole asignar un cédigo de control especifico a sus depositantes, con la finalidad de
identificar el origen de cada pago realizado. Se realiza en cualquier agencia a nivel nacional o
por medio de los canales de banca electrénica.

Recaudacion de Impuestos Nacionales y Municipales

Servicio que permite efectuar el pago de impuestos nacionales y municipales (SIN, RUAT vy
GAMSC). Se realiza en cualquier agencia a nivel nacional.

Ventanillas de Cobranza

Servicio por el cual Banco FIE S.A. realiza la recaudacion, por medio de la instalacion de
ventanillas en las inmediaciones propias del contratante.

Cash Advance

Adelantos de efectivo con Tarjeta de Crédito Mastercard o Visa, disponible para clientes de
tarjetas emitidas por bancos nacionales o internacionales.

Servicio de Pago por Terceros

Servicio que permite a clientes y usuarios cobrar su beneficio de Renta Dignidad y Bonos del
Estado en puntos y horarios especialmente definidos a nivel nacional. Se realiza en cualquier
agencia a nivel nacional.

Pago Masivo a Terceros

A través de este servicio se cancela el salario del personal de la empresa o pago a proveedores
de forma sencilla y segura, mismos que se extraen del saldo de la caja de ahorros o cuenta
corriente establecida. Se realiza en cualquier agencia a nivel nacional o por medio de los
canales de banca electronica.

Cheque de Gerencia

Documento valor que se constituye en una garantia de que la entidad emisora cuenta con los
fondos con disponibilidad inmediata, es nominativo (sélo puede cobrarlo el destinatario) y es
mucho més seguro que portar el dinero en efectivo.

Compra y Venta de Divisas

Compra y venta de doélares de una manera segura y rapida para clientes y usuarios. Se realiza
en cualquier agencia a nivel nacional.

Tarjeta de Débito

Es una tarjeta internacional que permite disponer del dinero de la caja de ahorros o cuenta
corriente las 24 horas del dia y los 365 dias del afio, en cualquier parte de Bolivia y el mundo.

Cuenta Digital

Apertura de cuentas de cajas de ahorro para personas naturales sin necesidad de ir al Banco a
través del celular o computadora, con servicio de internet.
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= V-Ticket

Servicio de ticket virtual que permite al cliente generar, desde la pagina web del Banco, su ticket
de atencion para la agencia y en el horario de su eleccion.

Tabla N°©18: Canales

Productos Complementarios
Banca Digital - Banca por Internet
Banca Digital - Banca Movil
FIE Responde
Red de Cajeros Automaticos
Plataforma Virtual

Fuente: Banco FIE S.A.

o Banca Digital - Banca por Internet

El canal de Banca por internet (Persona Natural y Persona Juridica), permite a los usuarios
realizar diferentes transacciones monetarias y no monetarias de sus cuentas asociadas, las
cuentas conjuntas sélo pueden realizar consultas.

Consultas de Saldos, Movimientos, Chequeras, Préstamos, DPFs, Estados de Cuenta,
Transferencias, Transferencias Interbancarias ACH, Transferencias al Exterior, Pagos y Giros.

Transferencias a Cuentas propias, a Cuentas de terceros de Banco FIE, Transferencias
interbancarias ACH, Solicitud Transferencias al exterior y Transferencias masivas.

Giros emision de giros nacionales.
Pagos de Préstamos y Servicios.

Depdsitos Numerados administracion, carga de archivos con cédigos de control vy
consultas.

Tarjetas de Débito administracion de limites, bloqueos y compras por internet.

Autorizaciones (niveles de autorizacion de transacciones desarrollado para empresas).

o Banca Digital - Banca Movil

El canal de Banca Movil, es una aplicacion maovil disponible para los sistemas operativos
Android, 10S y Harmony OS, que permite a los usuarios realizar diferentes transacciones
monetarias y no monetarias de sus cuentas asociadas desde su teléfono celular o tablet.

Consultas de: Saldos, Movimientos, Préstamos, Transferencias, Transferencias
Interbancarias ACH, Transferencias al Exterior, Pagos y Giros.

Transferencias: a Cuentas propias, a Cuentas de terceros de Banco FIE, Transferencias
interbancarias ACH, Solicitud Transferencias al exterior y cobros y pagos con QR.

Giros emision de giros nacionales.
Pagos de Préstamos y Servicios.

Tarjetas de Débito administracion de limites, bloqueos y compras por internet.
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o FIE Responde

Servicio de atencion telefénica por medio de la linea gratuita 800 10 11 12, disponible las 24
horas del dia todos los dias para recibir y atender consultas y/o reclamos referentes a:

- Productos, servicios, horarios de atencion, ubicacion y contacto de oficinas, bloqueo de
tarjeta de débito o tarjeta de crédito por robo o extravio, asistencia del servicio
Fienet/Fiemovil, ampliacion de limites para tarjeta de débito y monitoreo de
transacciones.

o Red de Cajeros Automaéticos

Banco FIE S.A. posee una amplia red de 241 cajeros automaticos distribuidos a nivel nacional de
la siguiente manera: 3 en el departamento de Beni, 15 en el departamento de Chuquisaca, 39
en el departamento de Cochabamba, 88 en el departamento de La Paz, 10 en el departamento
de Oruro, 1 en el departamento de Pando, 18 en el departamento de Potosi, 47 en el
departamento de Santa Cruz y 20 en el departamento de Tarija.

Asimismo, de la red de cajeros autométicos detallada, 61 cajeros autométicos tienen la
funcionalidad de recibir depdsitos en efectivo.

o Plataforma Virtual

Servicio que permite a nuestros clientes, que cuentan con la informacién de correo electrénico
actualizada y un dispositivo electrénico con camara y conexion a internet, programar una cita
de atencion virtual con un oficial de plataforma quien asiste al cliente con: consultas de saldos y
movimientos en las cuentas, apertura de cuentas, afiliacion y asistencia de banca digital,
administracion de la tarjeta de débito, constituciéon de depdsitos a plazo fijo, compra de
seguros.

5.2.7. Responsabilidad Social Empresarial de Banco FIE S.A.

Una trayectoria de trabajo enfocada en la inclusién financiera y la generacion de valor para nuestros grupos
de interés ratifica el compromiso de orientar nuestras acciones al desarrollo sostenible y aportar a la
construccion de una sociedad mas justa, inclusiva y equitativa.

Para Banco FIE el contexto estratégico se construye a partir de las prioridades institucionales expresadas en: su
Mision y Vision; el didlogo sus grupos de interés, particularmente aquellos priorizados; lo que es importante
en la agenda nacional a través del cumplimiento de la funcién social de los servicios financieros; y lo que es
importante en la agenda global, alineando la gestion empresarial a los Principios de Desarrollo Sostenible y la
estrategia institucional al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible del Pacto Global de
Naciones Unidas. En esta linea, ha identificado como puntos de referencia de su aporte al desarrollo
sostenible los ODS 5: Igualdad de género y ODS 10: Reduccion de las desigualdades.

Destaca el nivel de integracion de la RSE en la planificacién estratégica organizacional, aspecto evidenciado
con altas calificaciones de desempefio en responsabilidad social. Para 2022, AESA RATINGS otorgd a Banco
FIE S.A. una calificacion “R1+", correspondiente la escala mas alta de calificacion con la siguiente descripcion:
“Muy Alto compromiso social traducido en objetivos, estrategias, politicas, procedimientos y resultados”.

La transparencia en el desempefio institucional es una prioridad de la gobernanza por lo que Banco FIE S.A.
aplica el Estandar del Global Reporting Iniciative (GRI) con verificaciones de nivel alto y riguroso de sus
informes de sostenibilidad, potenciando la credibilidad y fortaleciendo los componentes de gestion. En 2023
Banco FIE S.A. fue la Unica entidad financiera del pafs en ser reconocida por ICR Systems and Management
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(GRI DATA PARTNER BOLIVIA) como “Best Practice” en la elaboracidon de informes de sostenibilidad en
conformidad con el estandar.

En cumplimiento de su propodsito esencial de Inclusion Financiera y Social, Banco FIE prioriza el trabajo en
zonas rurales del pafs, brindando un apoyo privilegiado al sector agropecuario. La entidad ha innovado su
tecnologia crediticia bajo el concepto de agronegocios sostenibles y actualmente es la entidad lider en
financiamiento agropecuario, priorizando al pequefio productor campesino e impactando en la seguridad
alimentaria del pais.

En 2023, Banco FIE S.A. presentd el impacto del proyecto “Innovacion para la resiliencia climéatica de
pequefios/as productores/as agropecuarios/as a partir de la instalacion de estaciones agrometeorolégicas”, el
mismo obtuvo el Premio Innovatic en la categoria E-Verde.

Por otro lado, Banco FIE S.A. es un referente de empresa inclusiva que destaca por la apertura de espacios
con igualdad de oportunidades para las mujeres. A través de la creacidon y puesta en marcha de su modelo
Marca Magenta, la entidad promueve la igualdad de género en la gestion y el liderazgo organizacional,
integrando este enfoque como un pilar de su identidad corporativa. En 2023, Banco FIE S.A. inaugurd
espacios de lactancia para la clientela en varias agencias a nivel nacional, iniciativa que promueve el acceso a
espacios dignos, informacion y una crianza compartida.

En 2022 Marca Magenta recibid dos importantes reconocimientos internacionales:

e “Premio Interamericano a las Buenas Practicas para el Liderazgo de las mujeres” en el marco de IX
Cumbre de las Américas en Los Angeles, Estados Unidos. El premio fue impulsado por la CIM y la
CIDH de la Organizacion de los Estados Americanos (OEA), el IATF She Leads y el gobierno de
Canada.

e Premio Europeo de las Microfinanzas: la inclusion financiera al servicio de la mujer, otorgado a Banco
FIE por haber adoptado un enfoque estratégico tangible e innovador para responder a los desafios y
aspiraciones especificos de las mujeres. La premiacién es la de mayor reputacion en el ambito de las
microfinanzas, organizada por InFiNe, la Plataforma Europea de Microfinanzas y el gobierno de
Luxemburgo.

Banco FIE S.A. es lider de la Mesa de Trabajo de Género del Pacto Global Bolivia y es una de las primeras
empresas en Bolivia en incorporar los Principios para el Empoderamiento de las Mujeres (WEPs) como una
herramienta para la incorporacion de la igualdad en la gestion empresarial. Los resultados alcanzados a través
de las WEPs nos muestran una posicion relevante del Banco, habiendo alcanzado el nivel “Lider” con un
puntaje de 84% en 2023, el mas alto en Bolivia y la region.

En el marco de su compromiso con el cuidado del medio ambiente, destacamos que en 2022, Banco FIE S.A.
obtuvo la certificacién de eficiencia energética para centros de datos CEEDA, por su “Centro de Procesamiento
de Datos (CPD) Verde", luego de un proceso de evaluacion de las mejores practicas que impactan en las
operaciones y en el desempefio empresarial en cuanto a eficiencia energética y otros ambitos del
alineamiento empresarial al cuidado del medio ambiente, a partir de la implementacion de CPDs bajo criterios
de sostenibilidad.

5.2.8. Ingresos Financieros
Al 31 de marzo de 2024 los Ingresos Financieros de Banco FIE S.A. fueron de Bs491.1 millones.
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Tabla N°19: Evolucion de los principales ingresos de Banco FIE S.A.
Total de Ingresos dic-20 dic-21 dic-22 dic-23 mar-24
Financieros

Producto por: MM de Bs % MM de Bs % MM de Bs % MM de Bs % MM de Bs %
Disponibilidades 02| 0.02% 0 0.00% 1] 0.06% 32 017% 06 0.13%
Inversiones 587 3.98% 688  471% 868  518% 90.1 480% 263 5.35%
Temporarias
Cartera Vigente 14005 9503% 136620 9354% 154800 92.42% 174260 92.82% 4563  92.92%
Cartera Vencida 32 0.22% 13.6 0.93% 27 1.61% 313 1.67% 6.3 1.27%
Cartera en Ejecucion 07 005% 11 008% 12 007% 18 010% 02 0.04%
Sgsfafuemas por 0 000% 0 0.00% 0/ 0.00% 0 0.00% 00 0.00%
nversiones 75 051% 65  0.44% 52 031% 19 0.10% - 0.00%
Permanentes
Garantias Otorgadas 3 0.20% 44 030% 58 0.34% 6.6 0.35% 14 0.29%

Total 1,47370  100.00% 146050 100.00%  1,67500 100.00% 187740  100.00% 4911  100.00%

Fuente: Banco FIE S.A.

5.2.9. Marcas, registros y concesiones
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. (Banco FIE S.A)) fue constituido en fecha 1° de agosto de
1997 como una sociedad andnima bajo la denominacién de Fondo Financiero Privado para el Fomento a
Iniciativas Econdmicas S.A. (FFP FIE S.A.) y se transformd en Banco FIE S.A. en fecha 17 de marzo de 2010, con
domicilio legal en la ciudad de La Paz y cuyo funcionamiento estd normado actualmente por la Ley de
Servicios Financieros de 23 de agosto de 2013, el Cédigo de Comercio vigente y demas disposiciones legales
aplicables a las entidades financieras bancarias.

La licencia de funcionamiento para operar como Fondo Financiero Privado fue otorgada por la
Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras de Bolivia (actualmente Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero de Bolivia) mediante Resolucién SB 002/98 de 17 de febrero de 1998, la autorizaciéon para
transformarse en entidad bancaria fue otorgada mediante Resolucion ASFI N°141/2010 de 12 de febrero de
2010 vy la licencia de funcionamiento ASFI/001/2010 para el inicio de operaciones como Banco FIE S.A. fue
otorgada en fecha 23 de abril de 2010.

En la tabla a continuacion se detallan las marcas més relevantes de Banco FIE S.A. asi como la vigencia de las
mismas:

Tabla N° 20: Marcas de Productos y Canales de Banco FIE S.A.

Marcas de Productos

Nombre de la Marca Fecha de implementacién Estado a la fecha (vigente o caducado)

(Productos/Servicios del Activo, Pasivo y

Complementarios)

Pasivos
Deposito a Plazo Fijo abr-98 Vigente
Oportuna may-00 Vigente
La Rendidora mar-08 Vigente
Mi Cajita de Ahorro ago-08 Vigente
Caja de Ahorro Juridica Jjul-14 Vigente
Cuenta Corriente ago-17 Vigente
DPF+ dic-18 Vigente
Mega Rendidora dic-19 Vigente
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Activos
Microcrédito abr-98 Vigente
Crédito Pyme abr-98 Vigente
Lineas de Crédito abr-98 Vigente
Credito de Consumo abr-98 Vigente
Crédito de Vivienda may-09 Vigente
Boleta de Garantfa sep-09 Vigente
Crédito Ambiental oct-10 Vigente
Crédito Agropecuario ene-11 Vigente
Credito Empresarial feb-11 Vigente
Crédito Educativo oct-11 Vigente
Credito de Vivienda de Interés Social dic-13 Vigente
Garantias a Primer Requerimiento may-14 Vigente
Credito FIE Constructor feb-17 Vigente
Credito FIE Ruedas feb-17 Vigente
Tarjeta de Crédito dic-18 Vigente
Credito de Consumo Planilla feb-21 Vigente

Productos Complementarios
Seguro de Vida 'Vida Familia’ oct-08 Vigente
Seguro de Desgravamen ago-16 Vigente
Seguro de Proteccion Accidental ene-18 Vigente
Seguro de Proteccion de Tarjetas de feb-20 Vigente
Débito
Seguro de Vida ONCOLOGICO jul-22 Vigente
Seguro Méxima proteccion feb-24 Vigente

Canales

Nombre de la Marca Fecha de implementacion Estado a la fecha (vigente o caducado)

(Productos/Servicios del Activo, Pasivo y

Complementarios)
Giros Nacionales mar-04 Vigente
Remesas Internacionales oct-04 Vigente
Recaudacion de Impuestos ene-05 Vigente
Nacionales
Pago Masivo a Terceros dic-05 Vigente
Recaudacion de Impuestos may-06 Vigente
Municipales
Recaudacion de Servicios ene-07 Vigente
Servicio de Pago por Terceros (Renta feb-09 Vigente
dignidad, bonos del estado)
Ventanillas de Cobranza ago-10 Vigente
Transferencias Interbancarias dic-11 Vigente
Transferencias al Exterior dic-11 Vigente
Banca por Internet - Fienet may-12 Vigente
Banca Movil - Fiemovil feb-19 Vigente
V-Ticket jun-19 Vigente
Depdsitos Numerados jul-19 Vigente
Plataforma Virtual nov-20 Vigente
Tarjeta de Débito jun-07 Vigente
Cash Advance jul-09 Vigente
Cheques de Gerencia sep-17 Vigente
Transferencias del Exterior jun-19 Vigente
Cuenta Digital jul-20 Vigente
Banca Digital (banca mévil y banca dic-23 Vigente

por internet)
Fuente: Banco FIE S.A.
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5.2.10. Créditos y deudas por pagar
Las principales deudas estan representadas por las Obligaciones con el Publico, por las Obligaciones con
Bancos y Entidades de Financiamiento, Obligaciones con Empresas Publicas y por los Valores en Circulacion,
que en suma a marzo de 2024 representan el 94.70% del pasivo del Banco. La descripcion detallada de
dichos pasivos se presenta en el numeral 6 del presente Prospecto (Anélisis e interpretacion de los Estados

Financieros).

Tabla N° 21: Detalle de Pasivos de Banco FIE S.A. (al 31 de marzo de 2024)

Monto (en Bs)

OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
Obligaciones con Publico Brutas
Obligaciones con el publico a la vista
Obligaciones con el publico por cuentas de ahorros
Obligaciones con el publico a plazo
Obligaciones con el publico restringidas

Obligaciones con el publico a plazo fijo con anotacion
en cuenta

Cargos devengados por pagar obligaciones con el
publico

OBLIGACIONES C/ INT. FISCALES

OBLIGACIONES C/ BANCOS Y ENTIDADES DE
FINANCIAMIENTO

OTRAS CUENTAS POR PAGAR

PREVISIONES

VALORES EN CIRCULACION

OBLIGACIONES SUBORDINADAS

OBLIGACIONES CON EMPRESAS PUBLICAS

Total Pasivo
Fuente: Banco FIE S.A.
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8,019,584,628
1,074,853,562
4,455,674,671
129,286
94,916,904

2,337,370,384

56,639,821
3,917,208
3,639,637,975

457,701,473
286,208,804
862,746,339
405,920,499
8,101,895,217
21,777,612,143

Las Obligaciones por Valores en circulacion corresponde al siguiente detalle:

Tabla N° 22: Valores en Circulacion de Banco FIE S.A.

Emision

Bonos Banco FIE 2 -
Emision 1
Bonos Banco FIE 3 -
Emision 1
Bonos Banco FIE 3 -
Emision 2
Bonos Banco FIE 3 -
Emision 3
Bonos Banco FIE 3 -
Emision 4
Bonos Banco FIE 3 —
Emision 5
Bonos Banco FIE 3 —
Emision 6
Bonos Subordinados
Banco FIE 4
Bonos Subordinados
Banco FIE 5
Bonos Subordinados
Banco FIE 5

Serie leave de Fechglde Monto original
Pizarra Emisién
B FIE-2-N1B-16 1/3/2016 Bs100,000,000
Unica FIE-3-N1U-20 23/3/2020 Bs165,000,000
Unica FIE-3-N2U-20 17/12/2020 Bs165,000,000
Unica FIE-3-N2U-21 10/12/2021 Bs170,000,000
Unica FIE-3-N1U-22 29/7/2022 Bs170,000,000
Unica FIE-3-N2U-22 25/10/2022 Bs170,000,000
Unica FIE-3-N1U-23 2/3/2023 Bs100,000,000
B FIE-N1B-17 31/3/2017 Bs40,000,000
A FIE-N1A-19 27/2/2019 Bs50,000,000
B FIE-N1B-19 27/2/2019 Bs50,000,000

Saldo al
31/03/2024

Bs30,000,000
Bs99,000,000
Bs165,000,000
Bs153,000,000
Bs153,000,000
Bs170,000,000
Bs80,000,000
Bs26,400,000
Bs50,000,000

Bs50,000,000

Tasa Fecha de
Vencimiento
4.75% 17/7/2024
5.15% 25/2/2025
5.80% 11/11/2027
5.50% 19/11/2025
4.85% 9/1/2026
5.40% 29/9/2027
5.00% 9/2/2027
5.80% 12/2/2026
5.50% 20/7/2026
5.85% 15/7/2027

Garantia

Banco FIE S.A.
dara
cumplimiento a lo
establecido en el
inciso e) del
Articulo 464 de la
Ley N°393 de
Servicios
Financieros.
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Bonos Subordinados

Unica FIE-ETU-21 7/10/2021 | Bs102,900,000* | Bs102,900,000 | 4.60% 7/6/2029
Banco FIE 6
Bonos Subordinados | FIE-N2U-23 21/4/2023 Bs170,000,000 Bs170,000,000 7.00% 06/09/2031
Banco FIE 7
Total Bs1,249,300,000

Fuente: Banco FIE S.A.
*El monto emitido de los Bonos Subordinados Banco FIE 6 fue de USD15,000,000.-. Sin embargo, por temas de exposicion, se encuentra expresado
en Bolivianos (Bs).

5.2.11. Relaciones especiales entre Banco FIE S.A. y el Estado

La relacion de Banco FIE S.A. con el Estado, se realiza en un marco de respeto a las leyes vigentes. En su
calidad de institucion financiera, Banco FIE S.A. ha contratado préstamos del Banco de Desarrollo Productivo
S.AM. (BDP S.A.M.), destinados a financiar la cartera de créditos en el sector de la micro y pequefia empresa.

5.2.12. Principales Activos de Banco FIE S.A.

A marzo de 2024, los principales activos del Emisor son la Cartera de Créditos (71.72% considerando la cartera
neta), las Disponibilidades (9.89%) y las Inversiones Temporarias y Permanentes (16.28%). La descripcion
detallada de dichos activos se presenta en el numeral 6 del Presente Prospecto (Analisis e interpretacion de
los Estados Financieros).

5.3. Relacién econdmica con otras empresas que comprometan mas del
10% del Patrimonio de Banco FIE S.A.

Banco FIE S.A. no tiene ninguna relacién econdmica con otra empresa en razdn de préstamo o garantia que
en conjunto comprometan mas del 10% del patrimonio del Banco que no esté autorizada por la Ley de
Bancos y Entidades Financieras.

5.4. Procesos legales de Banco FIE S.A.

Al 31 de marzo de 2024, Banco FIE S.A. no se encuentra involucrado en Litigios Judiciales o Laudos Arbitrales
que puedan afectar en forma adversa o sustancial, la situacion financiera del mismo.

En ese sentido, al 31 de marzo de 2024 Banco FIE S.A. cuenta con 1,482 procesos judiciales de recuperacion
de cartera, los cuales ascienden a un total de USD26.7 millones segun lo detallado en el cuadro siguiente:

Tabla N° 23: Resumen de Procesos Judiciales (al 31 de marzo 2024)

REGIONAL SALDO ACTUAL (en USD) N° de Casos
La Paz — Pando 5,684,952.67 382
Santa Cruz — Beni 9,340,278.09 430
Tarija 1,500,300.08 65
El Alto 5,218,439.96 415
Oruro 979,582.60 57
Cochabamba 2,994,254.29 70
Sucre 497,264.40 29
Potosi 490,216.17 34
Total General 26,705,288.26 1482

Fuente: Banco FIE S.A.
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Hechos Relevantes recientes de Banco FIE S.A.
Descripcién

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, en fecha 10 de junio de 2024, se designé a la
sefiora Cecilia Pereyra Foianini para que funja como Gerenta de Division de Negocios a.i. del 11 al 14 de junio de
2024 (inclusive), debido a la ausencia del Gerente de Divisién de Negocios titular, sefior Rene Calvo Sainz.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, en fecha 29 de mayo de 2024, se designo a
la sefiora Marcela Ugarte Barroso para que funja como Gerenta Nacional de Operaciones a.i. del 03 al 10 de junio
de 2024 (inclusive), debido a la ausencia de la Gerenta Nacional de Operaciones titular, sefiora Liliana Elizabeth
Riveros Haydar.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, en fecha 28 de mayo de 2024, se designé al
sefior Rene Jorge Calvo Sainz, para que funja como Gerente General a.i., desde el 31 de mayo al 10 de junio de
2024 (inclusive), debido a la ausencia del Gerente General Titular, sefior Enrique Palmero Pantoja.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, debido a la ausencia de la Gerenta Nacional
de Auditoria Interna Titular, sefiora Ninozka Angélica Villegas Gironda, el Directorio en su reunién celebrada el 28
de mayo de 2024, designd a la sefiora Marfa Luisa Campuzano Alcazar, como Gerenta Nacional de Auditorfa
Interna a.i., en las siguientes fechas:

e Del 26 al 28 de junio de 2024.

e Del1al15 de julio de 2024.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, en fecha 27 de mayo de 2024, se designo al
sefior Marcelo Daniel Linares Linares como Gerente Nacional de Finanzas, quien ejercera sus funciones a partir de
la fecha sefialada. En consecuencia, se emitira el testimonio de poder respectivo para el ejercicio de las funciones
del citado Gerente.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, en fecha 23 de mayo de 2024, se designo al
sefior Juan Roberto Delgadillo Poepsel como Gerente Nacional de Tecnologia, quien ejercera sus funciones a
partir de la fecha sefialada. En consecuencia, se emitira el testimonio de poder respectivo para el gjercicio de las
funciones del citado Gerente.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, en fecha 17 de mayo de 2024, se tomd
conocimiento y se aceptd la renuncia presentada por el sefior Edgar Fernando Maceda Taborga al cargo de
Gerente Nacional de Tecnologia, por lo que el Ultimo dfa de ejercicio de sus funciones fue el 17 de mayo de 2024.
En consecuencia, se procedera con la revocatoria del Poder N° 1215/2020 de fecha 22 de mayo de 2020.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, en fecha 15 de mayo de 2024, se designo a la
sefiora Ibelisse Fabiola Torrico Gonzales, para que funja como Gerenta Nacional de Finanzas a.i. desde el 15 al 24
de mayo de 2024.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, en fecha 06 de mayo de 2024 se designé al
sefior Pablo Rodrigo Ballivian Liendo para que cumpla funciones en calidad de Gerente Nacional de Marketing
Estratégico a.i. desde el 06 al 10 de mayo de 2024 (inclusive), debido a la ausencia de la Gerenta Nacional de
Marketing Estratégico titular, sefiora Mariela Patricia Soliz Gumiel.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, en fecha 02 de mayo de 2024, se designo a
la sefiora Maria Eugenia Castellébn Escobar como Gerenta Nacional de Talento Humano, quien ejercera sus
funciones a partir de la fecha sefialada. En consecuencia, se emitira el testimonio de poder respectivo para el
ejercicio de las funciones citadas.
Ha comunicado que la sefiora Lucia Magne Miranda, continuaré en el ejercicio de las funciones como Gerenta
Nacional de Finanzas a.i,, hasta el 14 de mayo de 2024.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. rectifica el hecho relevante reportado en fecha 24 de abril de
2024, respecto a que la sefiora Maria Luisa Campuzano Alcazar (Subgerenta Nacional de Auditoria Interna)
asumira el cargo de Gerenta Nacional de Auditorfa Interna a.i. por ausencia de la Gerenta Nacional de Auditoria
Interna Titular, sefiora Ninozka Angélica Villegas Gironda, los dias 6 y 10 de mayo de 2024; toda vez que lo
correcto es consignar el dia 9 de mayo de 2024 en lugar del dia 6 de mayo de 2024.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, en fecha 23 de abril de 2024, se determind
que el sefior Alfredo Adalid Aspiazu Castro fungira como Gerente Nacional de Cumplimiento a.i., en fechas 25y
26 de abril y 31 de mayo de 2024, debido al uso de vacaciones del Gerente Nacional de Cumplimiento titular,
sefior Victor Manuel Valencia Ibiett.
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Banco para el Fomento a Iniciativas Econémicas S.A. comunica que, debido a la ausencia de la Gerenta Nacional
de Auditorfa Interna titular, sefiora Ninozka Angélica Villegas Gironda, el Directorio en su reunion celebrada el 23
de abril de 2024, designd a las siguientes personas para que asuman la Gerencia Nacional de Auditorfa Interna de
manera interina:

e David Gregory Lanza Catacora (Jefe de Auditorfa Interna), asumira el cargo de Gerente Nacional de
Auditorfa Interna a.i. el 03 de mayo de 2024, debido a la asistencia a una capacitacion de la Gerenta
Nacional de Auditoria Interna titular.

e Marfa Luisa Campuzano (Subgerenta Nacional de Auditorfa Interna), asumira el cargo de Gerenta
Nacional de Auditoria Interna a.i, las fechas 6 y 10 de mayo de 2024, debido a la asistencia a una
capacitacion y el 31 de mayo de 2024 por uso de vacacion de la Gerenta Nacional de Auditoria Interna
titular.

Banco FIE S.A. informa que, en cumplimiento a la determinacion de la Junta General Extraordinaria de Accionistas
J.G.E. N°01/2024 celebrada en fecha 22 de febrero de 2024 y a la carta ASFI/DSR 1I/R-74594/2024 emitida por la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), en fecha 18 de abril de 2024, se procedid con la
apropiacion contable del Incremento de Capital Pagado por el importe de Bs60,339,000.00 (Sesenta Millones
Trescientos Treinta y Nueve Mil 00/100 Bolivianos), que corresponden a la reinversion como Capital Social de
utilidades generadas en las gestion 2023, de acuerdo a los tres tramos descritos a continuacion: Tramo 1:
Reinversion de Bs38,164,000.00 (Treinta y Ocho Millones Ciento Sesenta y Cuatro Mil 00/100 Bolivianos) como
Capital Social, en forma posterior a la celebracién de la Junta de Accionistas que fue celebrada en fecha 22 de
febrero de 2024. Tramo 2: Reinversion de Bs13,600,000.00 (Trece Millones Seiscientos Mil 00/100 Bolivianos) para
el reemplazo del primer cupdn de Capital de la Serie B correspondiente a la Emisién de Bonos Subordinados
denominada "Bonos Subordinados Banco FIE 4", que vencié en fecha 23 de febrero de 2024. Tramo 3:
Reinversién de Bs8,575,000.00 (Ocho Millones Quinientos Setenta y Cinco Mil 00/100 Bolivianos) para el
reemplazo de la sexta y Ultima cuota de Capital del Préstamo Subordinado contratado con CAF por el equivalente
en Bolivianos a USD 1,250,000.00 (Un Millén Doscientos Cincuenta Mil 00/100 Délares Estadounidenses), que
vencio en fecha 15 de marzo de 2024.

Consecuentemente el Capital Pagado de Banco FIE S.A. ascendera a Bs872,374,900.00 (Ochocientos Setenta y
Dos Millones Trescientos Setenta y Cuatro Mil Novecientos 00/100 Bolivianos)

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, el sefior Rafael Felix Lazarte Mufioz fungira
como Gerente Nacional de Talento Humano a.i. del 08 al 30 de abril de 2024 (inclusive).

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, la sefiora Lucia Magne Miranda, fungira
como Gerenta Nacional de Finanzas a.i. del 1 al 30 de abril de 2024. En consecuencia, se procedera a la emision
del Poder respectivo para el gjercicio de las funciones sefialadas.

Ha comunicado que en reunién de Directorio de 2024-03-27, se determind lo siguiente:

Otorgar el Poder correspondiente a favor del sefior Alvaro Enrique Palmero Pantoja en atencién a la designacion
del mismo como Gerente General a partir del 1de abril de 2024, fecha en la cual, el referido Poder surtira efecto.
Ha comunicado que en reunion de Directorio de 2024-03-27, se determind lo siguiente:

Otorgar el Poder correspondiente a favor del sefior Alvaro Enrique Palmero Pantoja en atencion a la designacion
del mismo como Gerente General a partir del 1 de abril de 2024, fecha en la cual, el referido Poder surtira efecto.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, el sefior Alvaro Enrique Palmero Pantoja
fungird como Gerente General a.i. el dia 22 de marzo de 2024, debido al uso de vacaciones del Gerente General
titular sefior Carlos Fernando Lépez Arana.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, el sefior Alvaro Enrique Palmero Pantoja
fungird como Gerente General a.i. el dfa 15 de marzo de 2024, debido al uso de vacaciones del Gerente General
titular, sefior Carlos Fernando Lopez Arana.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, el sefior Alfredo Adalid Aspiazu Castro,
fungird como Gerente Nacional de Cumplimiento a.i. del 18 al 22 de marzo de 2024, debido al viaje por motivos
laborales del Gerente Nacional de Cumplimiento titular, sefior Victor Manuel Valencia Ibiett.

Ha comunicado que las Asambleas Generales de Tenedores de Bonos de los Programas y Emisiones de Bonos
vigentes, emitidos por Banco FIE S.A. que se llevaron a cabo de manera presencial el 7 de marzo de 2024,
determinaron lo siguiente:

1. Considerar y tomar conocimiento del Informe de Banco FIE S.A. referido a su situacion econdmica y financiera.
2. Considerar y tomar conocimiento del Informe del Representante Comun de Tenedores de Bonos.
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En ese sentido, a continuacion, se detallan los horarios en los que se celebraron las Asambleas:

Programa o Emision Hora inicio de fa
Asamblea

Emision “Bonos BANCO FIE 2 - Emision 1" comprendida dentro del Programa de 10:00
Emisiones de Bonos denominado “Bonos BANCO FIE 2"

Emision “Bonos BANCO FIE 3 - Emision 1" comprendida dentro del Programa de 1030
Emisiones de Bonos denominado “Bonos BANCO FIE 3"

Emision “Bonos BANCO FIE 3 - Emision 2" comprendida dentro del Programa de 1:00
Emisiones de Bonos denominado “Bonos BANCO FIE 3”

Emision “Bonos BANCO FIE 3 - Emision 3" comprendida dentro del Programa de 130
Emisiones de Bonos denominado “Bonos BANCO FIE 3"

Emision “Bonos BANCO FIE 3 - Emision 4" comprendida dentro del Programa de 1200
Emisiones de Bonos denominado "Bonos BANCO FIE 3” '
Emision “Bonos BANCO FIE 3 - Emision 5 comprendida dentro del Programa de 1230
Emisiones de Bonos denominado “Bonos BANCO FIE 3"

Emision “Bonos BANCO FIE 3 - Emision 6" comprendida dentro del Programa de 13:00
Emisiones de Bonos denominado "Bonos BANCO FIE 3” '
Emision "Bonos Subordinados BANCO FIE 4" 13:30
Emision "Bonos Subordinados BANCO FIE 5" 14:00
Emision “Bonos Subordinados BANCO FIE 6" 14:30
Emision “Bonos Subordinados BANCO FIE 7" 15:00

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. informa que el Directorio celebrado en fecha 22 de febrero
de 2024, en atencion a las determinaciones asumidas en la Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada en la
misma fecha, designd a sus autoridades de acuerdo al siguiente detalle:

Presidenta de Directorio

Ximena Cecilia Behoteguy Terrazas.

Vicepresidente de Directorio

José Andrés Urquidi Selich

Secretaria de Directorio

Katherine Mercado Rocha

Vocales

Luisa Marcela Julia Cabrerizo Uzin.

Marfa de las Mercedes Carranza Aguayo.

Asimismo, el Directorio ratificd la vigencia de los Testimonios de Poder anteriormente otorgados y reportados a
su Autoridad, a favor de la Presidencia y Vicepresidencia de Directorio.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econémicas S.A. informa que la Junta General Extraordinaria de Accionistas
celebrada el dia 22 de febrero de 2024 a horas 13:00, en el domicilio de la sociedad ubicado en la Avenida 6 de
Agosto N°2652 esquina Gosalvez, de la zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, con la presencia del 83.97% de
las acciones suscritas y pagadas adopto las siguientes determinaciones:

1. Aprob0 la reformulacién de las Metas de los Indicadores del Sustento Técnico correspondiente a la Emision de
Bonos Subordinados denominada “Bonos Subordinados Banco FIE 4", asi como las modificaciones del Sustento
Técnico que incluye las proyecciones de los Estados Financieros, Indicadores Financieros e Indicadores
Normativos correspondientes a la mencionada Emision.

2. Aprobd la reformulacién de las Metas de los Indicadores del Sustento Técnico correspondiente a la Emision de
Bonos Subordinados denominada “"Bonos Subordinados Banco FIE 57, asf como las modificaciones del Sustento
Tecnico que incluye las proyecciones de los Estados Financieros, Indicadores Financieros e Indicadores
Normativos correspondientes a la mencionada Emision.

3. Aprobd la reformulacion de las Metas de los Indicadores del Sustento Técnico correspondiente a la Emision de
Bonos Subordinados denominada “Bonos Subordinados Banco FIE 6", asi como las modificaciones del Sustento
Técnico que incluye las proyecciones de los Estados Financieros, Indicadores Financieros e Indicadores
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Normativos correspondientes a la mencionada Emision.
4.Aprobd la reformulacion de las Metas de los Indicadores del Sustento Técnico correspondiente a la Emision de
Bonos Subordinados denominada “Bonos Subordinados Banco FIE 77, asi como las modificaciones del Sustento
Técnico que incluye las proyecciones de los Estados Financieros, Indicadores Financieros e Indicadores
Normativos correspondientes a la mencionada Emision.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. informa que la Junta General Extraordinaria de Accionistas
celebrada el dia 22 de febrero de 2024 a horas 12:30, en el domicilio de la sociedad ubicado en la Avenida 6 de
Agosto N° 2652 esquina Gosalvez, de la zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, con la presencia del 83.97% de
las acciones suscritas y pagadas, adopté las siguientes determinaciones:
1.Aprobd proceder con la amortizacion de capital de la Emision de Bonos Subordinados denominada “Bonos
Subordinados Banco FIE 4" correspondiente al primer cupdn de capital de la Serie B comprendida dentro de la
referida Emision.
2. Aprobd proceder con la amortizacion de la sexta cuota de capital correspondiente a la Obligacion Subordinada
instrumentada mediante Contrato de Préstamo suscrito con la Corporacion Andina de Fomento (CAF).
3. Aprobd proceder con la amortizacion de capital de la Emision de Bonos Subordinados denominada “Bonos
Subordinados Banco FIE 5" correspondiente al primer cupdn de capital de la Serie A comprendida dentro de la
referida Emision.
4. Aprobd proceder con la amortizacion de capital de la Emisidon de Bonos Subordinados denominada "Bonos
Subordinados Banco FIE 7 correspondiente al primer cupén de capital de la Serie Unica de la referida Emision.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econémicas S.A. informa que la Junta General Extraordinaria de Accionistas
celebrada el dia 22 de febrero de 2024 a horas 11:30, en el domicilio de la sociedad ubicado en la Avenida 6 de
Agosto N° 2652 esquina Gosalvez, de la zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, con la presencia del 83.97% de
las acciones suscritas y pagadas, adoptd las siguientes determinaciones:
1.Aprob¢ el incremento del Capital Pagado por el importe de Bs81,000,000.00 (Ochenta y Un Millones 00/100
Bolivianos); en consecuencia el nuevo capital social pagado de Banco FIE S.A. se constituira en Bs893,035,900.00
(Ochocientos Noventa y Tres Millones Treinta y Cinco Mil Novecientos 00/100 Bolivianos)
2. Aprobd las modificaciones a los siguientes Componentes del Marco Formal de Gobierno Corporativo:

Cddigo de Gobierno Corporativo.

Reglamento Interno de Gobierno Corporativo.

Reglamento de Remuneraciones de Directores, Sindicos, Miembros de Comités e Invitados.
Asimismo, ratificd los siguientes componentes del Marco Formal de Gobierno Corporativo:

Cédigo de Etica.

Reglamento Electoral de Directorio y Sindico o Comisién Fiscalizadora.

Reglamento de Directorio y Sindico o Comision Fiscalizadora.

Reglamento para la Difusion, Revelacién y Uso de la Informacién a Accionistas, Directores y Sindicos.

Politicas y Normas de Seguridad de la Informacion por Grupos de interés: Accionistas.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. informa que la Junta General Ordinaria de Accionistas
celebrada el dia 22 de febrero de 2024 a horas 9:30, en el domicilio de la sociedad ubicado en la Avenida 6 de
Agosto N° 2652 esquina Gosalvez, de la Zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, con la presencia del 83.97% de
las acciones suscritas y pagadas, adoptd las siguientes determinaciones:
1.Aprobé la Memoria Anual correspondiente a la gestion 2023.
2.Aprob?¢ el Informe Anual de Directorio.
3. Aprobd vy ratifico los lineamientos estratégicos del Banco.
4.Aprobd los Informes de Rendicién Individual de Cuentas de los/as Directores/as.
5.Aprobd el Informe Anual de Gobierno Corporativo.
6.Aprobd el Informe Anual de la Comision Fiscalizadora y su Rendicién de Cuentas.
7.Aprobd los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2023 y el Informe de los Auditores Externos.
8.Tomd conocimiento del Informe sobre el cumplimiento a las disposiciones emitidas por la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASF) y legislacion vigente, asi como del cumplimiento de los limites legales
por parte del Banco y de las sanciones impuestas al Banco con corte al 31 de diciembre de 2023
9.Aprobo el Tratamiento y Destino de las Utilidades de la gestion 2023 por el monto de Bs192,578,230.51 (Ciento
Noventa y Dos Millones Quinientos Setenta y Ocho Mil Doscientos Treinta 51/100 Bolivianos), de acuerdo a lo
siguiente:
a. Constitucion de la Reserva Legal, correspondiente al 10% de las utilidades de la gestién 2023, equivalente

80



a Bancofie bi%)

agencia de bolsa

a Bs19,257,823.05 (Diecinueve Millones Doscientos Cincuenta y Siete Mil Ochocientos Veintitrés 05/100 Bolivianos).
b. Destinar Bs11,554,693.83 (Once Millones Quinientos Cincuenta y Cuatro Mil Seiscientos Noventa y Tres 83/100
Bolivianos) para el cumplimiento de la Funcion Social de los Servicios Financieros establecida en la Ley No.393,
correspondiente al 6% de las utilidades de la gestién 2023 de acuerdo a lo dispuesto en el D.S. N°5096 de fecha
3 de enero de 2024.

Asimismo, la Junta aprobd reinvertir como capital social la suma de Bs81,000,000.00 (Ochenta y Un Millones
00/100 Bolivianos) segun el siguiente detalle:

Reinvertir Bs38,164,000.00 (Treinta y Ocho Millones Ciento Sesenta y Cuatro Mil 00/100 Bolivianos), como
Capital Social, en forma posterior a la celebracion de la Junta de Accionistas y luego de la correspondiente toma
de conocimiento de ASFI.

Reinvertir Bs13,600.000.00 (Trece Millones Seiscientos Mil 00/100 Bolivianos), para el reemplazo del primer
cupdn de Capital de la Serie B correspondiente a la Emision de Bonos Subordinados denominada “Bonos
Subordinados Banco FIE 4", que vence en fecha 23 de febrero de 2024.

Reinvertir Bs8,575,000.00 (Ocho Millones Quinientos Setenta y Cinco Mil 00/100 Bolivianos) para el
reemplazo de la sexta y Ultima cuota de Capital del Préstamo Subordinado contratado con CAF por el equivalente
en Bolivianos a USD 1,250,000.00, que vence en fecha 15 de marzo de 2024.

Reinvertir Bs15,000.000.00 (Quince Millones 00/100 Bolivianos), para el reemplazo del primer cupén de
Capital de la Serie A correspondiente a la Emisidon de Bonos Subordinados denominada “Bonos Subordinados
Banco FIE 5", que vence en fecha 30 de julio de 2024.

Reinvertir Bs5,661.000.00 (Cinco Millones Seiscientos Sesenta y Un Mil 00/100 Bolivianos), para el reemplazo
del primer cupén de Capital de la Serie Unica correspondiente a la Emision de Bonos Subordinados denominada
“Bonos Subordinados Banco FIE 7", que vence en fecha 12 de octubre de 2024.

Por otro lado, la Junta determind reinvertir como Reservas Voluntarias No Distribuibles la suma de
Bs24,147,713.86 (Veinticuatro Millones Ciento Cuarenta y Siete Mil Setecientos Trece 86/100 Bolivianos).

De igual forma, la Junta aprobd distribuir y proceder con el correspondiente pago de dividendos procedentes de
las utilidades de la gestion 2023 por la suma de Bs56,617,999.77 (Cincuenta y Seis Millones Seiscientos Diecisiete
Mil Novecientos Noventa y Nueve 77/100 Bolivianos), considerando la composicién accionaria vigente a la fecha
de celebracién de la presente Junta General Ordinaria de Accionistas y determind que se proceda a la retencion y
pago del Impuesto Sobre las Utilidades de las Empresas — Beneficiarios del Exterior (IUE-BE) por un monto de
Bs6,054,429.25 (Seis Millones Cincuenta y Cuatro Mil Cuatrocientos Veintinueve 25/100 Bolivianos)
correspondiente a los (as) Accionistas que acreditaron domicilio legal en el exterior del pafs, determinando que se
proceda con el pago de dividendos por la suma de Bs50,563,570.52 (Cincuenta Millones Quinientos Sesenta y
Tres Mil Quinientos Setenta 52/100 Bolivianos).

Efectuar el pago de los dividendos a partir de las 9:00 horas del dia 4 de marzo de 2024, debiendo para el efecto
comunicarse esta situacion a los/as Accionistas y solicitar las correspondientes instrucciones de pago para
proceder con el mismo.

Asimismo, en cumplimiento con lo establecido en Ley General del Trabajo y en el D.S. 3691 de 3 de abril de 1954,
la Junta autorizé el pago de la prima de ley provisionada.

10. Aprob¢ destinar el 6% de las utilidades de la gestién 2023, por el monto de Bs11,554,693.83 (Once Millones
Quinientos Cincuenta y Cuatro Mil Seiscientos Noventa y Tres 83/100 Bolivianos) para el cumplimiento de la
Funcién Social, encomendando al Directorio y a la Gerencia General el cumplimiento de esta determinacion
conforme a lo establecido por la Ley 393 de Servicios Financieros, el Decreto Supremo N°5096 de fecha 3 de
enero de 2024, y la Resolucién Ministerial N° 015 de fecha 25 de enero de 2024

11.Aprobd la ejecucion y destino de las contribuciones y aportes a fines sociales, culturales y benéficos, realizados
en la gestion 2023, asi como los limites y destino de las referidas contribuciones y aportes para la gestion 2024.
12.Determind que el Directorio esté conformado por un ndmero de cinco (5) Directores/as titulares y dos (2)
Directores/as suplentes, y determind la conformacion de una Comision Fiscalizadora compuesta por dos (2)
Sindicos, de acuerdo a lo siguiente:

Director Titular Director Suplente
Ximena Cecilia Behoteguy Terrazas | Isabel Virgilia Pantoja Barroso
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Katherine Ibett Mercado Rocha (Suplente Independiente)
José Andrés Urquidi Selich

Luisa Marcela Julia Cabrerizo Uzin
(Independiente)

Marfa de las Mercedes Carranza | Thomas Franklin Keleher

Aguayo

Comisién Fiscalizadora Sindico Suplente

Ricardo Villavicencio Nufiez Andrés Quintanilla Sotomayor
Alvaro Ricardo Bazdn Auza José Luis Pérez Orddfiez

Asimismo, determind la contratacion de la firma de Auditoria Externa PricewaterhouseCoopers S.R.L. para la
auditorfa de los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2024.
13.Aprobé el Informe de la Comisién de Remuneraciones y sus recomendaciones y determind las remuneraciones
a favor de los/as Directores/as, Sindicos y Auditores Externos.
14.Aprobd y ratifico la constitucion de la fianza y caucion calificada para el ejercicio del cargo de Directores/as y
Sindicos, constituida y vigente para la gestion 2024.
El Banco para el Fomento a Iniciativas Econémicas S.A. comunica que en reunién de Directorio de fecha 21 de
febrero de 2024, determiné:
- Aceptar la renuncia presentada por el sefior Carlos Fernando Lopez Arana al cargo de Gerente General, que se
haré efectiva a partir del 1 de abril de 2024. En consecuencia, en la sefialada fecha se procedera con la
revocatoria del Poder N° 925/2017 de fecha 19 de septiembre de 2017.
- Designar a sefior Alvaro Enrique Palmero Pantoja (actual Gerente Nacional de Finanzas) para que asuma el
cargo de Gerente General de Banco FIE S.A. a partir del 1 de abril de 2024.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, el sefior Gonzalo Orihuela Pefiaranda fungiréa
como Gerente Nacional de Asuntos Juridicos a.i. desde el 15 de febrero al 06 de marzo de 2024 (inclusive),
debido al uso de vacaciones del Gerente Nacional de Asuntos Juridicos titular, sefior Horacio Andres Terrazas
Cataldi.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, el sefior Pablo Rodrigo Ballivian Liendo
fungird como Gerente Nacional de Marketing Estratégico a.i. desde el 09 al 15 de febrero de 2024 (inclusive),
debido al uso de vacaciones de la Gerenta Nacional de Marketing Estratégico titular, sefiora Mariela Patricia Soliz
Gumiel.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, la sefiora Audrey Lanza Butron fungira como
Gerenta Nacional de Operaciones a.i. desde el 14 al 16 de febrero de 2024 (inclusive), debido al uso de vacaciones
de la Gerenta Nacional de Operaciones titular, sefiora Liliana Riveros Haydar.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, el sefior Pablo Rodrigo Ballivian Liendo
fungird como Gerente Nacional de Marketing Estratégico a.i. del 6 al 8 de febrero de 2024 (inclusive), debido al
uso de vacaciones de la Gerenta Nacional de Marketing Estratégico titular, sefiora Mariela Patricia Soliz Gumiel.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econémicas S.A. informa que, el Directorio en su reunién celebrada en fecha
25 de enero de 2024, determind convocar a la Junta General Extraordinaria de Accionistas a llevarse a cabo el dia
22 de febrero de 2024 a horas 13:00, en el domicilio legal de la sociedad ubicado en el Edificio "BANCO FIE”
situado en la Avenida 6 de Agosto N°2652 esquina Gosalvez de la Zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, a
objeto de considerar el siguiente orden del dia:
1. Lectura de la convocatoria.
2. Reformulaciéon de los Indicadores del Sustento Técnico correspondiente a la Emision de Bonos
Subordinados denominada “Bonos Subordinados Banco FIE 4”.
3. Reformulacién de los Indicadores del Sustento Técnico correspondiente a la Emision de Bonos
Subordinados denominada “Bonos Subordinados Banco FIE 5”.
4. Reformulacion de los Indicadores del Sustento Técnico correspondiente a la Emision de Bonos
Subordinados denominada “Bonos Subordinados Banco FIE 6”.
5. Reformulacién de los Indicadores del Sustento Técnico correspondiente a la Emision de Bonos
Subordinados denominada “Bonos Subordinados Banco FIE 7".
6. Designacion de dos accionistas para la suscripcion del Acta.
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7. Lectura, consideracion y aprobacion del Acta.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. informa que, el Directorio en su reunién celebrada en fecha
25 de enero de 2024, determind convocar a la Junta General Extraordinaria de Accionistas a llevarse a cabo el dia
22 de febrero de 2024 a horas 12:30, en el domicilio legal de la sociedad ubicado en el Edificio "BANCO FIE”
situado en la Avenida 6 de Agosto N°2652 esquina Gosalvez de la Zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, a
objeto de considerar el siguiente orden del dia:
1. Lectura de la Convocatoria.
2. Amortizacion de capital de la Emisién de Bonos Subordinados denominada “Bonos Subordinados
Banco FIE 4" correspondiente al primer cupdn de capital de la Serie B comprendida dentro de la
referida Emision.
3. Amortizacion de capital correspondiente a la Obligacion Subordinada instrumentada mediante
Contrato de Préstamo suscrito con la Corporacion Andina de Fomento (CAF).
4. Amortizacion de capital de la Emisién de Bonos Subordinados denominada “Bonos Subordinados
Banco FIE 5" correspondiente al primer cupdn de capital de la Serie A comprendida dentro de la
referida Emision.
5. Amortizacion de capital de la Emision de Bonos Subordinados denominada “Bonos Subordinados
Banco FIE 7" correspondiente al primer cupdn de capital de la Serie Unica de la referida Emision.
6. Designacion de dos accionistas para la suscripcion del Acta.
7. Lectura, consideracion y aprobacion del Acta.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A., informa que, el Directorio en su reunion celebrada en fecha
25 de enero de 2024, determind convocar a la Junta General Extraordinaria de Accionistas a llevarse a cabo el dia
22 de febrero de 2024 a horas 11:30, en el domicilio legal de la sociedad ubicado en el Edificio "BANCO FIE”
situado en la Avenida 6 de Agosto N°2652 esquina Gosalvez de la Zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, a
objeto de considerar el siguiente orden del dia:
1. Lectura de la convocatoria.
2. Consideracion del aumento de capital suscrito y pagado.
3. Consideracion de los Componentes del Marco Formal de Gobierno Corporativo.
4. Designacion de dos accionistas para la suscripcion del Acta.
5. Lectura, consideracion y aprobacion del Acta.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdémicas S.A., informa que el Directorio en su reunion celebrada en fecha
25 de enero de 2024, determind convocar a la Junta General Ordinaria de Accionistas a llevarse a cabo el dia 22
de febrero de 2024 a horas 9:30, en el domicilio legal de la sociedad ubicado en el Edificio "BANCO FIE” situado
en la Avenida 6 de Agosto N°2652 esquina Gosalvez de la Zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, a objeto de
considerar el siguiente orden del dia:
1. Lectura de la convocatoria.
2. Consideracion de la Memoria Anual correspondiente a la gestion 2023.
3. Consideracion del Informe Anual del Directorio.
4. Consideracion de los lineamientos estratégicos del Banco.
5. Rendicion individual de cuentas de los/as Directores/as.
6. Consideracién y Aprobacion del Informe Anual de Gobierno Corporativo.
7. Informe de la Comisién Fiscalizadora y Rendicién de Cuentas.
8. Consideracion de Estados Financieros al 31 de diciembre de 2023 y del informe de los auditores
externos.
. Informe sobre el cumplimiento a las Disposiciones emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero.
10. Tratamiento y Destino de las Utilidades de la Gestién 2023.
11. Consideracion del porcentaje y destino de utilidades netas para el cumplimiento de la funcién social
establecida en la Ley No.393.
12. Aprobaciéon de los limites y destinos de las contribuciones y aportes a fines sociales, culturales y
benéficos para la gestion 2024.
13. Designacion de Directores/as, Sindicos y Auditores Externos.
14. Consideracion del informe de la Comisiéon de Remuneraciones y Fijacion de la remuneracion de
Directores/as, Sindicos y Auditores Externos.

e}
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15. Constitucién de fianza de Directores/as y Sindicos.

16. Designacion de dos accionistas para la suscripcion del Acta.

17. Lectura, consideracion y aprobacion del Acta.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A., informa que, la sefiora Cecilia Pereyra Foianini fungird como
Gerenta de Division de Negocios a.i. desde el 2 al 15 de enero de 2024 (inclusive), debido al uso de vacaciones
del Gerente de Division de Negocios titular, sefior Jorge René Calvo Sainz.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. informa que el Directorio en su reunion de 21 de diciembre
de 2023 determind que, la sefiora Evelyn Camacho Alarcon, fungira como Gerenta Nacional de Riesgo Integral a.i.
del 2 al 12 de enero de 2024, debido al uso de vacaciones del Gerente Nacional de Riesgo Integral titular, sefior
Davor Ulric Saric Yaksic.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A., informa que el Directorio en su reunién de 19 de diciembre
de 2023, determind lo siguiente:
La sefiora Maria Luisa Campuzano Alcézar, fungird como Gerenta Nacional de Auditoria Interna a.i., debido al uso
de vacaciones de la Gerenta Nacional de Auditorfa Interna titular, sefiora Ninozka Angélica Villegas Gironda, en
los siguientes periodos:
- Viernes 22 de diciembre de 2023.
- Del dia martes 2 al dia viernes 12 de enero de 2024.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A., informa que, el Directorio en su reunién celebrada en fecha
19 de diciembre de 2023, determind lo siguiente:
El sefior Alfredo Adalid Aspiazu Castro, fungira como Gerente Nacional de Cumplimiento a.i. del 22 de diciembre
de 2023 al 12 de enero de 2024, debido al uso de vacaciones del Gerente Nacional de Cumplimiento titular, sefior
Victor Manuel Valencia Ibiett.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econémicas S.A. comunica que, a partir del dia miércoles 13 de diciembre de
los corrientes, inician las operaciones en la Agencia fija denominada “Agencia Satélite Norte”, ubicada en la
Urbanizacién Satélite Norte, Zona Norte, Manz. 15, U.V. ST1, Lote 27 de la localidad de Warnes del departamento
de Santa Cruz.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econémicas S.A. comunica que, el sefior Alvaro Enrique Palmero Pantoja
fungird como Gerente General a.i. del 27 de noviembre al 01 de diciembre de 2023 (inclusive), debido al uso de
vacaciones del Gerente General titular, sefior Carlos Fernando Lépez Arana.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, el sefior Rafael Félix Lazarte Mufioz fungiré
como Gerente Nacional de Talento Humano a.i. del 13 al 17 de noviembre de 2023 (inclusive), debido al viaje por
motivos laborales de la Gerenta Nacional de Talento Humano titular, sefiora Silvia Carmen Oquendo Cortez.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, el sefior Pablo Rodrigo Ballivian Liendo
fungird como Gerente Nacional de Marketing Estratégico a.i. del 13 al 20 de noviembre de 2023 (inclusive),
debido al viaje por motivos laborales de la Gerenta Nacional de Marketing Estratégico titular, sefiora Mariela
Patricia Soliz Gumiel.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, el sefior René Jorge Calvo Sainz fungira
como Gerente General a.i. los dias 03 y 06 de noviembre de 2023 (inclusive), debido a un viaje por motivos
laborales del Gerente General titular, sefior Carlos Fernando Lopez Arana.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, la sefiora Marfa Luisa Campuzano Alcézar,
fungird como Gerenta Nacional de Auditorfa a.i. en fecha 01 de noviembre de 2023, debido a la baja médica de la
Gerenta Nacional de Auditoria Interna Titular, sefiora Ninozka Angélica Villegas Gironda.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, en reunion de Directorio de fecha 26 de
octubre de 2023, se designd a la sefiora Maria Luisa Campuzano Alcazar, quien fungira como Gerenta Nacional
de Auditorfa Interna a.i. los dias 03 y 10 de noviembre de 2023, debido al uso de vacaciones de la Gerenta
Nacional de Auditorfa Interna titular, sefiora Ninozka Angélica Villegas Gironda.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, en reunion de Directorio de fecha 26 de
octubre de 2023, se designd al sefior Alfredo Adalid Aspiazu Castro, quien fungird como Gerente Nacional de
Cumplimiento a.i. los dias 03 y 06 de noviembre de 2023, debido al uso de vacaciones del Gerente Nacional de
Cumplimiento titular, sefior Victor Manuel Valencia Ibiett.
Ha comunicado que el 18 de octubre de 2023, la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, mediante
Carta ASFI/DSV/R-237528/2023 autorizd la ampliacién del plazo de colocacion primaria de la Emision de los
“Bonos Subordinados Banco FIE 77, por noventa (90) dias calendario adicionales, teniendo como fecha limite de
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colocacion hasta el 16 de enero de 2024.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econémicas S.A., en cumplimiento a la obligacion de reporte de hechos
relevantes establecida en la normativa regulatoria vigente, comunica las determinaciones de la Junta General
Extraordinaria de Accionistas celebrada el dia 18 de octubre de 2023 a horas 09:30, en el domicilio de la sociedad
ubicado en la Avenida 6 de Agosto N° 2652, esquina Gosalvez, de la Zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, con
la presencia del 83.02% de las acciones suscritas y pagadas.

La Junta sefialada adoptd las siguientes determinaciones:

o Aprobar la Reformulacion de las Metas de los Indicadores del Sustento Técnico correspondiente a la
Emision de Bonos Subordinados denominada “Bonos Subordinados Banco FIE 47, asi como las
modificaciones del Sustento Técnico que incluye las proyecciones de los Estados Financieros, Indicadores
Financieros e Indicadores Normativos correspondientes a la mencionada Emision.

o Aprobar la Reformulacion de las Metas de los Indicadores del Sustento Técnico correspondiente a la
Emision de Bonos Subordinados denominada “Bonos Subordinados Banco FIE 57, asi como las
modificaciones del Sustento Técnico que incluye las proyecciones de los Estados Financieros, Indicadores
Financieros e Indicadores Normativos correspondientes a la mencionada Emision.

o Aprobar la Reformulacion de las Metas de los Indicadores del Sustento Técnico correspondiente a la
Emision de Bonos Subordinados denominada “Bonos Subordinados Banco FIE 6, asi como las
modificaciones del Sustento Técnico que incluye las proyecciones de los Estados Financieros, Indicadores
Financieros e Indicadores Normativos correspondientes a la mencionada Emision.

o Aprobar la Reformulacién de las Metas de los Indicadores del Sustento Técnico correspondiente a la
Emision de Bonos Subordinados denominada “Bonos Subordinados Banco FIE 77, asi como las
modificaciones del Sustento Técnico que incluye las proyecciones de los Estados Financieros, Indicadores
Financieros e Indicadores Normativos correspondientes a la mencionada Emision.

o Aprobar la Reformulacién de las Metas de los Indicadores del Sustento Técnico correspondiente al
Contrato de Préstamo Subordinado suscrito con la Corporacién Andina de Fomento (CAF), asi como las
modificaciones del Sustento Técnico que incluye las proyecciones de los Estados Financieros, Indicadores
Financieros e Indicadores Normativos correspondientes al mencionado Contrato.

Ha comunicado que, el 16 de octubre de 2023, el sefior Rilvert Orellana Taboada presentd su renuncia al cargo
de Gerente Regional - Chuquisaca, misma que se hizo efectiva en la citada fecha. En tal sentido, se determind
revocar el Poder N° 289/2016 de 9 de marzo de 2016, que le fue otorgado.
Ha comunicado que, el 16 de octubre de 2023, se designé al sefior Miguel Angel Nicolas Siles en el cargo de
Gerente Regional - Chuquisaca, quien desempefiara dicha funcion a partir del 17 de octubre de 2023. En
consecuencia, se procedera a otorgar el Testimonio de Poder correspondiente a favor del Gerente Regional
designado.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, la sefiora Lucia Magne Miranda fungira como
Gerenta Nacional de Finanzas a.i. desde el 13 de octubre hasta el 03 de noviembre de 2023, debido al uso de
vacaciones del Gerente Nacional de Finanzas titular, sefior Alvaro Enrique Palmero Pantoja.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, debido al uso de vacaciones de la Gerenta
Nacional de Operaciones titular, Liliana Elizabeth Riveros Haydar, la sefiora Marcela Adriana Ugarte Barroso
fungird como Gerenta Nacional de Operaciones a.i., en los dias detallados a continuacion:

Del dia 04 al 06 de octubre de 2023.

Los dias 13, 20 y 23 de octubre de 2023.
El Directorio del Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. “Banco FIE S.A." en su reunion celebrada en
fecha 28 de septiembre de 2023, determiné convocar a la Junta General Extraordinaria de Accionistas a llevarse a
cabo el dia 18 de octubre de 2023 a horas 09:30, en el domicilio legal de la sociedad ubicado en el Edificio
“BANCO FIE" situado en la Avenida 6 de Agosto N°2652 esquina Gosalvez de la Zona Sopocachi de la ciudad de
La Paz, a objeto de considerar el siguiente orden del dfa:
1. Lectura de la convocatoria.
2. Madificaciones a la Reformulacién de los Indicadores del Sustento Técnico correspondiente a la Emision de
Bonos Subordinados denominada “Bonos Subordinados Banco FIE 4.
3. Modificaciones a la Reformulacién de los Indicadores del Sustento Técnico correspondiente a la Emision de
Bonos Subordinados denominada “Bonos Subordinados Banco FIE 5”.
4. Modificaciones a la Reformulacion de los Indicadores del Sustento Técnico correspondiente a la Emision de
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Bonos Subordinados denominada “Bonos Subordinados Banco FIE 6".

5. Modificaciones a la Reformulacién de los Indicadores del Sustento Técnico correspondiente a la Emision de

Bonos Subordinados denominada “Bonos Subordinados Banco FIE 7".

6. Modificaciones a la Reformulacion de los Indicadores del Sustento Técnico correspondiente al Contrato de

Préstamo Subordinado suscrito con la Corporacion Andina de Fomento (CAF).

7. Designacion de dos accionistas para la suscripcion del Acta.

8. Lectura, consideracién y aprobacion del Acta.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, debido a la ausencia de la Gerenta Nacional

de Auditoria Interna Titular, sefiora Ninozka Angélica Villegas Gironda, el Directorio en su reunion celebrada el 28

de septiembre de 2023, designd a las siguientes personas para que asuman la Gerencia Nacional de Auditoria

Interna a.i.:

- Marifa Luisa Campuzano Alcazar (Subgerenta Nacional de Auditoria Interna), asumira el cargo de Gerenta
Nacional de Auditorfa Interna a.i. del 16 al 19 de octubre de 2023, debido a un viaje laboral al exterior del pais
de la Gerenta Nacional de Auditoria Interna titular.

- David Gregory Lanza Catacora (Supervisor Nacional de Auditoria Interna), asumira el cargo de Gerente
Nacional de Auditorfa Interna a.i,, los dfas 6 y 13 de octubre de 2023, debido a la asistencia a una capacitacion y
uso de vacacion, respectivamente, de la Gerenta Nacional de Auditorfa Interna titular.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, el sefior Carlos Humberto Morales Casso

fungird como Gerente Nacional de Tecnologia a.i. desde el 4 al 7 de septiembre de 2023 (inclusive), por motivo

de viaje de trabajo al exterior del pais del Gerente Nacional de Tecnologia titular, sefior Edgar Fernando Maceda

Taborga.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. “Banco FIE S.A.", informa que en fecha 01 de septiembre de

2023, se designod a la sefiora Lerna Gloria Morales Amonzabel en el cargo de Gerenta Regional — EI Alto. En

consecuencia, se procedera a otorgar el Testimonio de Poder correspondiente a favor de la Gerenta designada.

Ha comunicado que, debido a la ausencia del Gerente Nacional de Riesgo Integral titular, sefior Davor Ulric Saric

Yaksic; la sefiora Evelyn Camacho Alarcén, fungird como Gerenta Nacional de Riesgo Integral a.i.; en el periodo

detallado a continuacion:

Del 30 de agosto hasta el 1 de septiembre de 2023 inclusive, por motivo de viaje laboral al exterior del pais del

Gerente Nacional de Riesgo Integral Titular.

El 4 de septiembre de 2023, debido al uso de vacaciones del Gerente Nacional de Riesgo Integral Titular.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econémicas S.A, informa que, la Junta General Extraordinaria de Accionistas

celebrada el dia 21 de agosto de 2023 a horas 12:00, en el domicilio de la sociedad ubicado en la Avenida 6 de

Agosto N° 2652, esquina Gosalvez, de la Zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, con la presencia del 72.32% de

las acciones suscritas y pagadas, determind aprobar las modificaciones a los componentes del Marco Formal de

Gobierno Corporativo siguientes:

e (Codigo de Gobierno Corporativo.
e  Reglamento Electoral de Directorio, Sindico o Comisién Fiscalizadora.
e  Reglamento de Directorio, Sindico o Comision Fiscalizadora.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. "Banco FIE S.A."informa que, la Junta General Extraordinaria

de Accionistas celebrada el dia 21 de agosto de 2023 a horas 11:00, en el domicilio de la sociedad ubicado en la

Avenida 6 de Agosto N° 2652, esquina Gosalvez, de la Zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, con la presencia

del 72.32% de las acciones suscritas y pagadas, determind que se suspenda el Tramite de Inscripcion de las

Acciones suscritas y pagadas de Banco FIE S.A. en la Bolsa Boliviana de Valores S.A. ("BBV").

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. informa que, la Junta General Extraordinaria de Accionistas
celebrada el dia 21 de agosto de 2023 a horas 10:00, en el domicilio de la sociedad ubicado en la Avenida 6 de

Agosto N° 2652, esquina Gosalvez, de la Zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, con la presencia del 72.32% de

las acciones suscritas y pagadas, adopto las siguientes determinaciones:
e Aprob¢ las modificaciones al Programa de Emisiones de Bonos denominado "Bonos BANCO FIE 4"
e Aprob¢ las modificaciones a los términos y condiciones de la Primera Emision de Bonos comprendida
dentro del Programa de Emisiones de Bonos denominado “Bonos BANCO FIE 4”.
e Aprob¢ las modificaciones a los términos y condiciones de la Segunda Emisién de Bonos comprendida
dentro del Programa de Emisiones de Bonos denominado “Bonos BANCO FIE 4”.
Ha comunicado que, en vista de la renuncia del sefior William Pefia Yujra al cargo de Gerente Regional El Alto, se
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determiné revocar el Poder N° 562/2016 de 11 de mayo de 2016 que fue otorgado a su favor.

16-08-2023 Ha comunicado que, en fecha 16 de agosto de 2023, el Sefior William Pefia Yujra, presenté su renuncia al cargo de Gerente
Regional El Alto, misma que seré efectiva de manera inmediata.

31-07-2023 | Banco para el Fomento a Iniciativas Econémicas S.A. comunica que, en reunidn de Directorio de fecha 27 de julio
de 2023, se design¢ a la sefiora Mariana Baldivieso Méndez, quien fungird como Gerenta Nacional de
Cumplimiento a.i. durante los dfas 09 al 15 de agosto de 2023, debido al uso de vacaciones del Gerente Nacional
de Cumplimiento titular, sefior Victor Manuel Valencia Ibiett.

28-07-2023  Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. informa que el Directorio en su reunion celebrada en fecha
27 de julio de 2023, determind convocar a la Junta General Extraordinaria de Accionistas a llevarse a cabo el dia
21 de agosto de 2023 a horas 12:00, en el domicilio legal de la sociedad ubicado en el Edificio "BANCO FIE”
situado en la Avenida 6 de Agosto N°2652 esquina Gosalvez de la Zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, a
objeto de considerar el siguiente orden del dia:

1. Lectura de la convocatoria.

2. Consideracion de los Componentes del Marco Formal de Gobierno Corporativo.
3. Designacion de dos accionistas para la suscripcion del Acta.

4. Lectura, consideracion y aprobacion del Acta.

28-07-2023 | Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. rectifica el hecho relevante correspondiente a la
Convocatoria a la Junta General Extraordinaria de Accionistas convocada por el Directorio en su reunion
celebrada en fecha 27 de julio de 2023, a llevarse a cabo el dia 21 de agosto de 2023 a horas 11:00, en el domicilio
legal de la sociedad ubicado en el Edificio "BANCO FIE” situado en la Avenida 6 de Agosto N°2652 esquina
Gosalvez de la Zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, toda vez que el orden del dia a tratarse en la referida
Junta es el siguiente:

1. Lectura de la convocatoria.

2. Consideracion del Tramite de Inscripcion de las Acciones suscritas y pagadas de Banco FIE S.A. en la Bolsa
Boliviana de Valores S.A. ("BBV").

3. Designacion de dos accionistas para la suscripcion del Acta.

4. Lectura, consideracion y aprobacion del Acta.

28-07-2023  Banco para el Fomento a Iniciativas Econémicas S.A. comunica que, en reunion de Directorio de fecha 27 de julio
de 2023, se design¢ al sefior Alfredo Adalid Aspiazu Castro, quien fungird como Gerente Nacional de
Cumplimiento a.i. durante los dias 01 al 08 de agosto de 2023, debido al uso de vacaciones del Gerente Nacional
de Cumplimiento titular, sefior Victor Manuel Valencia Ibiett.

28-07-2023  Banco para el Fomento a Iniciativas Econémicas S.A. informa que, el Directorio en su reunién celebrada en fecha
27 de julio de 2023, determiné convocar a la Junta General Extraordinaria de Accionistas a llevarse a cabo el dfa
21 de agosto de 2023 a horas 11:00, en el domicilio legal de la sociedad ubicado en el Edificio "BANCO FIE”
situado en la Avenida 6 de Agosto N°2652 esquina Gosalvez de la Zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, a
objeto de considerar el siguiente orden del dia:

1. Lectura de la convocatoria.

2. Consideracion del Tramite de Inscripcion de las Acciones suscritas y pagadas de Banco FIE S.A. en la Bolsa
Boliviana de Valores S.A. ("BBV").

3. Consideracion de los Componentes del Marco Formal de Gobierno Corporativo.

4. Designacion de dos accionistas para la suscripcion del Acta.

5. Lectura, consideracion y aprobacion del Acta.

28-07-2023  Banco para el Fomento a Iniciativas Econémicas S.A. informa que el Directorio en su reunién celebrada en fecha
27 de julio de 2023, determind convocar a la Junta General Extraordinaria de Accionistas a llevarse a cabo el dia
21 de agosto de 2023 a horas 10:00, en el domicilio legal de la sociedad ubicado en el Edificio "BANCO FIE”
situado en la Avenida 6 de Agosto N°2652 esquina Gosalvez de la Zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, a
objeto de considerar el siguiente orden del dia:

1. Lectura de la convocatoria.

2. Modificaciones al Programa de Emisiones de Bonos denominado “Bonos BANCO FIE 4”.

3. Modificaciones a los términos y condiciones de la Primera Emisién de Bonos comprendida dentro del
Programa de Emisiones de Bonos denominado “Bonos BANCO FIE 4”.

4. Modificaciones a los términos y condiciones de la Segunda Emisién de Bonos comprendida dentro del
Programa de Emisiones de Bonos denominado “Bonos BANCO FIE 4”.
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5. Designacion de dos accionistas para la suscripciéon del Acta.

6. Lectura, consideracion y aprobacion del Acta.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, el sefior Wilson Enriquez Velasco, fungira
como Gerente Nacional de Riesgo Integral a.i. a partir del dia 3 hasta el 12 de julio de 2023 inclusive, debido al
uso de vacaciones del Gerente Nacional de Riesgo Integral titular, sefior Davor Ulric Saric Yaksic.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, la sefiora Maria Luisa Campuzano Alcazar,
fungird como Gerenta Nacional de Auditoria Interna a.i. a partir del dia 30 de junio hasta el 18 de julio de 2023
inclusive, debido al uso de vacaciones de la Gerenta Nacional de Auditorfa Interna titular, sefiora Ninozka
Angélica Villegas Gironda.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, el sefior Marcelo Walter Melgarejo Duran,
fungird como Gerente Nacional de Marketing Estratégico a.i, a partir del 26 de junio hasta el 3 de julio de 2023
inclusive, debido al uso de vacaciones de la Gerenta Nacional de Marketing Estratégico titular, sefiora Mariela
Patricial Soliz Gumiel.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, el sefior Willams Gonzalo Orihuela
Pefiaranda, fungird como Gerente Nacional de Asuntos Juridicos a.i. a partir del 26 de junio hasta el 24 de julio de
2023 inclusive, debido al uso de vacaciones del Gerente Nacional de Asuntos Juridicos titular, sefior Horacio
Andres Terrazas Cataldi.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, en reuniéon de Directorio de fecha 30 de
mayo de 2023, se designd al sefior David Gregory Lanza Catacora, quien fungira como Gerente Nacional de
Auditorfa Interna a.i. el dia 09 de junio de 2023, debido al uso de vacaciones de la Gerenta Nacional de Auditoria
Interna titular, sefiora Ninozka Angélica Villegas Gironda.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, en mérito a la delegaciéon efectuada por la
Junta General Ordinaria de Accionistas de fecha 24 de febrero de 2023, el Directorio en su reunion de fecha 30
de mayo de 2023, determind la contratacion de la Empresa Ernst & Young (Auditoria y Asesorfa) Ltda. y la
suscripcion del contrato correspondiente, para efectuar el examen de los Estados Financieros del Fondo de
Credito de Apoyo a Microempresas FOCREMI.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econémicas S.A. comunica que, el sefior Alfredo Adalid Aspiazu Castro,
fungird como Gerente Nacional de Cumplimiento a.i. los dias 25 y 26 de mayo de 2023, debido al uso de
vacaciones del Gerente Nacional de Cumplimiento titular, sefior Victor Manuel Valencia Ibiett.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, se emitié el Testimonio de Poder N°
1474/2023 de fecha 11 de mayo de 2023 a favor del Gerente General, sefior Fernando Lépez Arana, de
conformidad a la determinacion asumida por el Directorio en su reunién celebrada el 10 de mayo de la presente
gestion.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, el Directorio en su reunion celebrada el 10 de
mayo de 2023, tomd conocimiento y aceptd la renuncia del sefior José Luis Pérez Orddfiez al cargo de Director
Titular, en consecuencia y de acuerdo a lo establecido en el Estatuto de Banco FIE S.A. asume la titularidad de
cargo vacante, la sefiora Luisa Marcela Julia Cabrerizo Uzin.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, el sefior Rafael Felix Lazarte Mufioz fungiré
como Gerente Nacional de Talento Humano a.i. desde el 2 al 4 de mayo de 2023 (inclusive), debido al uso de
vacaciones de la Gerenta Nacional de Talento Humano titular, sefiora Silvia Carmen Oquendo Cortez.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, en reunién de Directorio de fecha 27 de abril
de 2023, se designé a la sefiora Marfa Luisa Campuzano Alcézar, quien fungirda como Gerenta Nacional de
Auditoria Interna a.i. el dia 28 de abril de 2023, debido al uso de vacaciones de la Gerenta Nacional de Auditoria
Interna titular, sefiora Ninozka Angélica Villegas Gironda.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, el Directorio en su reunion celebrada el 20 de
abril de 2023, tomd conocimiento de la solicitud de licencia temporal del Director Titular José Luis Pérez Ordofiez
que cursara desde el 20 de abril hasta el mes de junio de la presente gestion. En consecuencia, la Directora
Suplente Luisa Marcela Julia Cabrerizo Uzin asumiréa la suplencia por el periodo de duracion de la licencia
temporal solicitada por el Director Titular.

Banco Fie S.A. informa que el 5 de abril de 2023, procedio a realizar la apropiacion contable por Incremento de
capital pagado de Bs72,852,000.00 (Setenta y Dos Millones Ochocientos Cincuenta y Dos Mil 00/100

Bolivianos) provenientes de la reinversion como Capital Social, de las utilidades generadas durante la gestion
2022, de conformidad a la determinaciéon de la Junta General Extraordinaria de Accionistas J.G.E. N°01/2023
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celebrada en fecha 24 de febrero de 2023, consecuentemente el Capital Pagado del Banco ascendera a
Bs812,035,900.00 (Ochocientos Doce Millones Treinta y Cinco Mil Novecientos 00/100 Bolivianos) en cumplimiento
a lo sefialado en la nota ASFI/DSR II/R-72732/2023 recibida en fecha 5 de abril de 2023.

Ha comunicado que las Asambleas Generales de Tenedores de Bonos para sus Emisiones de Bonos vigentes, que
se llevaron a cabo de manera virtual el 3 de abril de 2023, determinaron lo siguiente:

1. Considerar y tomar conocimiento del Informe de Banco FIE S.A. sobre su situacién econdmica y financiera.

2. Considerar y tomar conocimiento del Informe del Representante Comun de Tenedores de Bonos.

En ese sentido a continuacion, se detallan los horarios de las Asambleas:

Programa o Emisién Hora inicio de la Asamblea
Emisién “Bonos BANCO FIE 2 - Emisién 1" comprendida dentro del Programa de Emisiones de Bonos denominado “Bonos BANCO FIE 2" 10:00
Emision “Bonos BANCO FIE 2 - Emision 3" comprendida dentro del Programa de Emisiones de Bonos denominado “Bonos BANCO FIE 2" 10:30
Emisién “Bonos BANCO FIE 3 - Emisién 1" comprendida dentro del Programa de Emisiones de Bonos denominado “Bonos BANCO FIE 3" 11:00
Emision "Bonos BANCO FIE 3 - Emision 2" comprendida dentro del Programa de Emisiones de Bonos denominado "Bonos BANCO FIE 3" 11:30
Emision “Bonos BANCO FIE 3 - Emisién 3" comprendida dentro del Programa de Emisiones de Bonos denominado “Bonos BANCO FIE 3" 12:00
Emisién “Bonos BANCO FIE 3 - Emision 4" comprendida dentro del Programa de Emisiones de Bonos denominado “Bonos BANCO FIE 3" 12:30
Emision “Bonos BANCO FIE 3 - Emision 5" comprendida dentro del Programa de Emisiones de Bonos denominado “Bonos BANCO FIE 3" 13:00
Emision “Bonos Subordinados BANCO FIE 4" 13:30
Emisién “Bonos Subordinados BANCO FIE 5" 14:00
Emisién “Bonos Subordinados BANCO FIE 6" 14:30

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. "BANCO FIE S.A.", en consideracion a las determinaciones
asumidas en la Junta General Ordinaria de Accionistas de 24 de febrero de 2023, comunica que, en la reunion de
Directorio celebrada en la misma fecha, designd a sus autoridades de acuerdo a lo siguiente:

Presidenta de Directorio

Ximena Cecilia Behoteguy Terrazas
Vicepresidente de Directorio

José Andrés Urquidi Selich

Secretaria de Directorio

Katherine Ibbet Mercado Rocha

Vocales

Marfa de las Mercedes Carranza Aguayo
José Luis Pérez Orddfiez

Asimismo, el Directorio ratificd la vigencia de los Testimonios de Poder anteriormente otorgados a favor de la
Presidencia y Vicepresidencia de Directorio.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que Junta General Ordinaria de Accionistas
celebrada el dia 24 de febrero de 2023 a horas 9:00, en el domicilio de la sociedad ubicado en la Avenida 6 de
Agosto N° 2652 esquina Gosalvez, de la Zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, con la presencia del 83.55% de
las acciones suscritas y pagadas, aopto las siguientes determinaciones:

Aprob¢ la Memoria Anual correspondiente a la gestion 2022.

Aprobd el Informe Anual de Directorio.

Aprobd vy ratifico los lineamientos estratégicos del Banco.

Aprobd los Informes de rendicién individual de cuentas de los/as Directores/as.

Aprobd el Informe Anual de Gobierno Corporativo.

Aprobd el Informe Anual de la Comision Fiscalizadora y su Rendicién de Cuentas.

Aprobd los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2022 y el Informe de los Auditores Externos.

Tomo conocimiento del Informe sobre el cumplimiento a las disposiciones emitidas por la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI) y legislacion vigente, asi como del cumplimiento de los limites legales
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por parte del Banco y de las sanciones impuestas al Banco con corte al 31 de diciembre de 2022.
Aprobd el tratamiento y destino de las utilidades de la gestion 2022 por el monto de Bs173,284,379.38 (Ciento
Setenta y Tres Millones Doscientos Ochenta y Cuatro Mil Trescientos Setenta y Nueve 38/100 Bolivianos), de
acuerdo a lo siguiente:
a. Constitucion de la Reserva Legal, correspondiente al 10% de las utilidades de la gestion 2022,
equivalente a Bs17,328,437.94 (Diecisiete Millones Trescientos Veintiocho Mil Cuatrocientos Treinta y
Siete 94/100 Bolivianos).
b. Destinar Bs10,397,062.76 (Diez Millones Trescientos Noventa y Siete Mil Sesenta y Dos 76/100
Bolivianos) para el cumplimiento de la Funcion Social de los Servicios Financieros establecida en la Ley
No0.393, correspondiente al 6% de las utilidades de la gestion 2022 de acuerdo a lo dispuesto en el
D.S. 4847 de 28 de diciembre de 2022.
Asimismo, la Junta aprobd reinvertir como capital social la suma de Bs72,852,000.00 (Setenta y Dos
Millones Ochocientos Cincuenta y Dos Mil 00/100 Bolivianos) de la siguiente forma:
- Reinvertir Bs30,000,000.00 (Treinta Millones 00/100 Bolivianos), para el reemplazo del tercer cupon
de capital de la Serie A correspondiente a la Emisiéon de Bonos Subordinados denominada “Bonos
Subordinados Banco FIE 4", que vence en fecha 28 de febrero de 2023.

Reinvertir Bs8,575,000.00 (Ocho Millones Quinientos Setenta y Cinco Mil 00/100 Bolivianos), para el
reemplazo de la quinta cuota de Capital del Préstamo Subordinado contratado con CAF por el
equivalente en Bolivianos a USD 1,250,000.00 (Un Millén Doscientos Cincuenta Mil 00/100 Dolares
Estadounidenses), que vence en fecha 15 de marzo de 2023.

- Reinvertir Bs34,277,000.00 (Treinta y Cuatro Millones Doscientos Setenta y Siete Mil 00/100
Bolivianos) como Capital Social, en forma posterior a la celebracion de la Junta de Accionistas y
luego de la correspondiente toma de conocimiento de ASFI. Reinvertir como Reservas Voluntarias
No Distribuibles Bs21,761,271.14 (Veintitin Millones Setecientos Sesenta y Un Mil Doscientos Setenta y
Uno 14/100 Bolivianos).

Distribuir a los/as Accionistas Bs50,945,607.54 (Cincuenta Millones Novecientos Cuarenta y Cinco Mil Seiscientos
Siete 54/100 Bolivianos), previa retencién y posterior pago de Bs5,419,195.44 (Cinco Millones Cuatrocientos
Diecinueve Mil Ciento Noventa y Cinco 44/100 Bolivianos) por concepto de Impuesto sobre las Utilidades de las
Empresas - Beneficiarios del Exterior (IUE-BE) correspondiente a los/as Accionistas que acreditaron domicilio legal
en el exterior del pais, determinando que se proceda con el pago de dividendos por la suma de Bs45,526,412.10
(Cuarenta y Cinco Millones Quinientos Veintiseis Mil Cuatrocientos Doce 10/100 Bolivianos).

Efectuar el pago de los dividendos a partir de las 9:00 horas del dia 6 de marzo de 2023, debiendo para el efecto
comunicarse esta situacion a los/as Accionistas y solicitar las correspondientes instrucciones de pago para
proceder con el mismo.

Asimismo, en cumplimiento con lo establecido en Ley General del Trabajo y en el D.S. 3691 de 3 de abril de 1954,
la Junta autorizé el pago de la prima de ley provisionada.

Aprobd destinar el 6% de las utilidades de la gestion 2022, por el monto de Bs10,397,062.76 (Diez Millones
Trescientos Noventa y Siete Mil Sesenta y Dos 76/100 Bolivianos) para el cumplimiento de la Funcion Social,
encomendando al Directorio y a la Gerencia General el cumplimiento de esta determinacion conforme a lo
establecido por la Ley N°393 de Servicios Financieros, el Decreto Supremo N°4847 de fecha 28 de diciembre de
2022 y la Resolucion Ministerial N°043 de 10 de febrero de 2023.

Aprobd la ejecucion y destino de las contribuciones y aportes a fines sociales, culturales y benéficos, realizadas en
la gestion 2022, asi como los limites y destino de las referidas contribuciones y aportes para la gestion 2023.

Determind que el Directorio esté conformado por un numero de cinco (5) Directores/as titulares y dos (2)
Directores/as suplentes, y determiné la conformacién de una Comision Fiscalizadora compuesta por dos (2)
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Sindicos, de acuerdo a lo siguiente:

Director Titular Director Suplente
Ximena Cecilia Behoteguy Terrazas Luisa Marcela Julia Cabrerizo Uzin
Katherine Ibett Mercado Rocha (Suplente Independiente)

José Andrés Urquidi Selich

José Luis Pérez Ordofiez (Independiente)

Marfa de las Mercedes Carranza Aguayo Thomas Franklin Keleher

Comision Fiscalizadora Sindico Suplente

Ricardo Villavicencio Nufiez Andrés Quintanilla Sotomayor

Alvaro Ricardo Bazan Auza Carlos Alfredo Alexander Ponce de
Ledn

Asimismo, determind la contratacion de la firma de Auditorfa Externa Ernst & Young (Auditorfa vy
Asesorfa) Ltda. para la auditorfa de los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2023 y delego al
Directorio cursar la contratacion y gestiones respectivas para que la firma de Auditoria Externa
designada, revise los Estados Financieros correspondientes al Fondo de Crédito de Apoyo a Micro
Empresas - FOCREMI, en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 25° del Anexo 1 de la Resolucion
Ministerial N°043 de 10 de febrero de 2023.

Aprobd el Informe de la Comision de Remuneraciones y sus recomendaciones y determind las remuneraciones a
favor de los/as Directores/as, Sindicos y Auditores Externos.

Aprobd vy ratificod la constitucién de la fianza y caucion calificada para el ejercicio del cargo de Directores/as y
Sindicos, constituida y vigente para la gestion 2023.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. “Banco FIE S.A”" comunica que, la Junta General
Extraordinaria de Accionistas celebrada el dia 24 de febrero de 2023 a horas 15:00, en el domicilio de la sociedad
ubicado en la Avenida 6 de Agosto N° 2652, esquina Gosalvez, de la Zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, con
la presencia del 83.55% de las acciones suscritas y pagadas, adopto las siguientes determinaciones:

1. Aprobar la reformulacién de las Metas de los Indicadores del Sustento Técnico correspondiente a la Emision de
Bonos Subordinados denominada “Bonos Subordinados Banco FIE 47, asi como las modificaciones del
Sustento Técnico que incluye las proyecciones de los Estados Financieros, Indicadores Financieros e
Indicadores Normativos correspondientes a la mencionada Emision.

2. Aprobar la reformulacion de las Metas de los Indicadores del Sustento Técnico correspondiente a la Emision de
Bonos Subordinados denominada “Bonos Subordinados Banco FIE 57, asi como las modificaciones del
Sustento Técnico que incluye las proyecciones de los Estados Financieros, Indicadores Financieros e
Indicadores Normativos correspondientes a la mencionada Emision.

3. Aprobar la reformulacién de las Metas de los Indicadores del Sustento Técnico correspondiente a la Emision de
Bonos Subordinados denominada “Bonos Subordinados Banco FIE 6", asi como las modificaciones del
Sustento Técnico que incluye las proyecciones de los Estados Financieros, Indicadores Financieros e
Indicadores Normativos correspondientes a la mencionada Emision.

4. Aprobar la reformulacion de las Metas de los Indicadores del Sustento Técnico correspondiente a la Emision de
Bonos Subordinados denominada “Bonos Subordinados Banco FIE 77, asi como las modificaciones del
Sustento Técnico que incluye las proyecciones de los Estados Financieros, Indicadores Financieros e
Indicadores Normativos correspondientes a la mencionada Emision.

5. Aprobar la reformulacion de las Metas de los Indicadores del Sustento Técnico correspondiente al Contrato de
Préstamo Subordinado suscrito con la Corporacion Andina de Fomento (CAF), asi como las modificaciones
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del Sustento Técnico que incluye las proyecciones de los Estados Financieros, Indicadores Financieros e
Indicadores Normativos correspondientes al mencionado Contrato.

6. Aprobar las modificaciones de determinadas condiciones y términos de la Emision de Bonos Subordinados
denominada “Bonos Subordinados Banco FIE 7, aprobada en la Junta General Extraordinaria de Accionistas
de fecha 27 de septiembre de 2022, ratificdndose los demas extremos ya aprobados.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. “Banco FIE S.A" comunica que, la Junta General

Extraordinaria de Accionistas celebrada el dia 24 de febrero de 2023 a horas 13:30, en el domicilio de la sociedad

ubicado en la Avenida 6 de Agosto N° 2652, esquina Gosalvez, de la Zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, con

la presencia del 83.55% de las acciones suscritas y pagadas, adopto las siguientes determinaciones:

1. Aprobar el Programa de Emisiones de Bonos denominado “Bonos BANCO FIE 4" por la suma de Bs
1,000,000,000.- (Un mil millones 00/100 Bolivianos) y las respectivas Emisiones que lo conformen, asi como
todas y cada una de sus caracteristicas y condiciones, para su negociacion en el mercado de valores.

2. Aprobar la solicitud de inscripciones y autorizaciones del Programa de Emisiones de Bonos denominado
“Bonos BANCO FIE 4" y las respectivas Emisiones que lo conformen, en el marco de las normas legales
aplicables, en el Registro de Mercado de Valores (RMV) de la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI) y en la Bolsa Boliviana de Valores S.A. (BBV) para su negociacion en el mercado de valores.

3. Aprobar los Estados Financieros de Banco FIE S.A. con Dictamen de Auditoria Externa, practicados al 31 de
diciembre de 2022 para el Programa de Emisiones denominado "Bonos BANCO FIE 4" y para la Primera y
Segunda Emisién comprendidas dentro del Programa.

4. Aprobar los términos y condiciones de la Primera Emision de Bonos comprendida dentro del Programa de
Emisiones "Bonos BANCO FIE 4".

5. Aprobar los términos y condiciones de la Segunda Emisién de Bonos comprendida dentro del Programa de
Emisiones “Bonos BANCO FIE 4"

Banco para el Fomento a Iniciativas Econémicas S.A. "Banco FIE S.A." comunica que, la Junta General

Extraordinaria de Accionistas celebrada el dia 24 de febrero de 2023 a horas 13:00, en el domicilio de la sociedad

ubicado en la Avenida 6 de Agosto N° 2652, esquina Gosalvez, de la Zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, con

la presencia del 83.55% de las acciones suscritas y pagadas, adopto las siguientes determinaciones:

1. Aprobar proceder con la amortizacion del tercer cupdn de capital de la Serie A correspondiente a la Emision
de Bonos Subordinados denominada “Bonos Subordinados Banco FIE 4",

2. Aprobar proceder con la amortizacién de la quinta cuota de capital correspondiente al Préstamo
Subordinado contratado con la Corporacion Andina de Fomento (CAF).
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. “Banco FIE S.A" comunica que la Junta General
Extraordinaria de Accionistas celebrada el dia 24 de febrero de 2023 a horas 11:30, en el domicilio de la sociedad
ubicado en la Avenida 6 de Agosto N° 2652 esquina Gosalvez, de la zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, con
la presencia del 83.55% de las acciones suscritas y pagadas, adopto las siguientes determinaciones:

1. Aprobar el incremento del Capital Pagado por el importe de Bs72,852,000.00 (Setenta y Dos Millones
Ochocientos Cincuenta y Dos Mil 00/100 Bolivianos); en consecuencia, el nuevo capital social pagado de
Banco FIE S.A. se constituira en Bs812,035,900.00 (Ochocientos Doce Millones Treinta y Cinco Mil
Novecientos 00/100 Bolivianos).

2. Aprobar los siguientes Componentes del Marco Formal de gobierno corporativo:
Codigo de Etica.

Reglamento de Remuneraciones de Directores, Sindicos, Miembros de Comités e Invitados.
Asimismo, ratificar los siguientes componentes del marco formal de Gobierno Corporativo:

Cddigo de Gobierno Corporativo.
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Reglamento Interno de Gobierno Corporativo.
Reglamento Electoral de Directorio y Sindico o Comisién Fiscalizadora.
Reglamento de Directorio y Sindico o Comision Fiscalizadora.
Reglamento para la Difusion, Revelacién y Uso de la Informacion a Accionistas, Directores y Sindicos.

Politicas y Normas de Seguridad de la Informacién por Grupos de interés: Accionistas.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, el sefior Alfredo Adalid Aspiazu Castro,
fungird como Gerente Nacional de Cumplimiento a.i. desde el dia 07 al 09 de febrero de 2023, por Licencia
Laboral del Gerente Nacional de Cumplimiento titular, sefior Victor Manuel Valencia Ibiett.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, la sefiora Ménica del Carmen Lopez Heredia
fungird como Gerenta Nacional de Desempefio y Responsabilidad Social a.i. desde el 6 hasta el 28 de febrero de
2023 (inclusive), debido al uso de vacaciones de la Gerenta Nacional de Desempefio y Responsabilidad Social
titular, sefiora Claudia Marcela San Martin Valencia.
El Directorio del Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. “Banco FIE S.A." en su reunion celebrada en
fecha 26 de enero de 2023, determind convocar a la Junta General Extraordinaria de Accionistas a llevarse a cabo
el dia 24 de febrero de 2023 a horas 15:00, en el domicilio legal de la sociedad ubicado en el Edificio “BANCO FIE"
situado en la Avenida 6 de Agosto N°2652 esquina Gosalvez de la Zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, a
objeto de considerar el siguiente orden del dia:
1. Lectura de la convocatoria.
2. Reformulacién de los Indicadores del Sustento Técnico correspondiente a la Emision de Bonos
Subordinados denominada “Bonos Subordinados Banco FIE 4”.
3. Reformulacién de los Indicadores del Sustento Técnico correspondiente a la Emision de Bonos
Subordinados denominada “Bonos Subordinados Banco FIE 5”.
4. Reformulacién de los Indicadores del Sustento Técnico correspondiente a la Emisién de Bonos
Subordinados denominada “Bonos Subordinados Banco FIE 6”.
5. Reformulacién de los Indicadores del Sustento Técnico correspondiente a la Emision de Bonos
Subordinados denominada “Bonos Subordinados Banco FIE 7”.
6. Reformulacién de los Indicadores del Sustento Técnico correspondiente al Contrato de Préstamo
Subordinado suscrito con la Corporacién Andina de Fomento (CAF).
7. Modificaciones a la Emision de Bonos Subordinados denominada “Bonos Subordinados Banco FIE 7”.
8. Designacion de dos accionistas para la suscripcion del Acta.
9. Lectura, consideracién y aprobacion del Acta.
El Directorio del Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. “Banco FIE S.A." en su reunion celebrada en
fecha 26 de enero de 2023, determind convocar a la Junta General Extraordinaria de Accionistas a llevarse a cabo
el dia 24 de febrero de 2023 a horas 13:30, en el domicilio legal de la sociedad ubicado en el Edificio "BANCO FIE”
situado en la Avenida 6 de Agosto N°2652 esquina Gosalvez de la Zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, a
objeto de considerar el siguiente orden del dia:
1. Lectura de la convocatoria.
2. Consideracion y Aprobacion de un Programa de Emisiones de Bonos.
3. Consideracién y Aprobacion de los términos y condiciones de la Primera Emision de Bonos
comprendida dentro del Programa de Emisiones.
4. Consideracion y Aprobacion de los términos y condiciones de la Segunda Emision de Bonos
comprendida dentro del Programa de Emisiones.
5. Designacion de dos accionistas para la suscripcion del Acta.
6. Lectura, consideracion y aprobacion del Acta.
El Directorio del Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. “Banco FIE S.A." en su reunién celebrada en
fecha 26 de enero de 2023, determind convocar a la Junta General Extraordinaria de Accionistas a llevarse a cabo
el dia 24 de febrero de 2023 a horas 13:00, en el domicilio legal de la sociedad ubicado en el Edificio “BANCO FIE”
situado en la Avenida 6 de Agosto N°2652 esquina Gosalvez de la Zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, a
objeto de considerar el siguiente orden del dia:
1. Lectura de la Convocatoria.
2. Amortizacion de capital de la Emision de Bonos Subordinados denominada “Bonos Subordinados
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Banco FIE 4" correspondiente al tercer cupén de capital de la Serie A comprendida dentro de la
referida Emision.
3. Amortizacién de capital correspondiente a la Obligaciéon Subordinada instrumentada mediante
Contrato de Préstamo suscrito con la Corporacion Andina de Fomento (CAF).
4. Designacion de dos accionistas para la suscripcion del Acta.
5. Lectura, consideracion y aprobacion del Acta.
El Directorio del Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. “Banco FIE S.A." en su reunién celebrada en
fecha 26 de enero de 2023, determind convocar a la Junta General Extraordinaria de Accionistas a llevarse a cabo
el dia 24 de febrero de 2023 a horas 11:30, en el domicilio legal de la sociedad ubicado en el Edificio "BANCO FIE”
situado en la Avenida 6 de Agosto N°2652 esquina Gosalvez de la Zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, a
objeto de considerar el siguiente orden del dia:

1. Lectura de la convocatoria.
2. Consideracion del aumento de capital suscrito y pagado.
3. Consideracion de los Componentes del Marco Formal de Gobierno Corporativo.
4. Designacion de dos accionistas para la suscripcion del Acta.
5. Lectura, consideracion y aprobacion del Acta.
El Directorio del Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. “Banco FIE S.A." en su reunién celebrada en
fecha 26 de enero de 2023, determind convocar a la Junta General Ordinaria de Accionistas a llevarse a cabo el
dia 24 de febrero de 2023 a horas 9:00, en el domicilio legal de la sociedad ubicado en el Edificio “BANCO FIE”
situado en la Avenida 6 de Agosto N°2652 esquina Gosalvez de la Zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, a
objeto de considerar el siguiente orden del dia:
1. Lectura de la convocatoria.
2 Consideracion de la Memoria Anual correspondiente a la gestion 2022.
3 Consideracion del Informe Anual del Directorio.
4. Consideracion de los lineamientos estratégicos del Banco.
5 Rendicion individual de cuentas de los/as Directores/as.
6.  Consideracion y Aprobacion del Informe Anual de Gobierno Corporativo.
7 Informe de la Comision Fiscalizadora y Rendicion de Cuentas.
8. Consideracion de Estados Financieros al 31 de diciembre de 2022 y del informe de los auditores externos.
9. Informe sobre el cumplimiento a las Disposiciones emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero.
10. Tratamiento y Destino de las Utilidades de la Gestién 2022.
11. Consideracién del porcentaje y destino de utilidades netas para el cumplimiento de la funcién social
establecida en la Ley No.393.
12. Aprobacién de los Iimites y destinos de las contribuciones y aportes a fines sociales, culturales y benéficos
para la gestion 2023.
13. Designacion de Directores/as, Sindicos y Auditores Externos.
14. Consideracion del informe de la Comision de Remuneraciones, Fijacién de la remuneracion de
Directores/as, Sindicos y Auditores Externos.
15.  Constitucion de fianza de Directores/as y Sindicos.
16.  Designacion de dos accionistas para la suscripcion del Acta.
17.  Lectura, consideracion y aprobacion del Acta.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, el sefior Alvaro Enrique Palmero Pantoja
fungird como Gerente General a.i. desde el 16 al 18 de enero de 2023 (inclusive), por razones de viaje laboral del
Gerente General titular, sefior Carlos Fernando Lépez Arana.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, en fecha 30 de diciembre de 2022, en el
Libro de Registro de Acciones, se registrd la transferencia de 168,271 acciones, que fueron adquiridas por el
accionista CONFIE LATINOAMERICA SR.L, y 83,789 acciones vendidas por el accionista referido a la sociedad
INVERSIONES CONTINENTALEQUITY GROUP S.A. en consecuencia, CONFIE LATINOAMERICA S.R.L. cuenta con
una participacion equivalente al 56.45% en el capital social del Banco FIE S.A.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, la sefiora Amalia Dolores de la Fuente
Velasco fungird como Gerenta Nacional de Talento Humano a.i. desde el 4 al 20 de enero de 2023 (inclusive),
debido al uso de vacaciones de la Gerenta Nacional de Talento Humano titular, sefiora Silvia Carmen Oguendo

94



a Bancofie bi%)

03-01-2023

20-12-2022

20-12-2022

19-12-2022

12-12-2022

05-12-2022

01-12-2022

29-11-2022

29-11-2022

23-1-2022

17-11-2022

14-11-2022

10-11-2022

agencia de bolsa

Cortez.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, la sefiora Cecilia Pereyra Foianini fungira
como Gerenta de Division de Negocios desde el 3 al 20 de enero de 2023 (inclusive), debido al uso de vacaciones
del Gerente de Division de Negocios titular, sefior Jorge René Calvo Sainz.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, el sefior Alvaro Enrique Palmero Pantoja
fungird como Gerente General a.i. desde el 20 al 23 de diciembre de 2022 (inclusive), debido al uso de vacaciones
del Gerente General titular, sefior Carlos Fernando Lépez Arana.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, en reunién de Directorio de fecha 19 de
diciembre de 2022, se designd a la sefiora Marfa Luisa Campuzano Alcézar, quien fungira como Gerenta Nacional
de Auditoria Interna a.i. los dias 27 de diciembre de 2022 al 10 de enero de 2023 (inclusive), debido al uso de
vacaciones de la Gerenta Nacional de Auditoria Interna titular, sefiora Ninozka Angélica Villegas Gironda.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, en reunidon de Directorio de fecha 19 de
diciembre de 2022, se designd al sefior Alfredo Adalid Aspiazu Castro, quien fungird como Gerente Nacional de
Cumplimiento a.i. desde el dfa 19 de diciembre de 2022 al 11 de enero de 2023, debido al uso de vacaciones del
Gerente Nacional de Cumplimiento titular, sefior Victor Manuel Valencia Ibiett.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que en fecha 9 de diciembre de 2022, en el Libro
de Registro de Acciones, se registré la transferencia de 91,334 acciones, que fueron adquiridas por el accionista
CONFIE LATINOAMERICA SR.L, en consecuencia, el accionista cuenta con una participacién equivalente al
55.33% en el capital social del Banco FIE S.A.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, el sefior Willams Gonzalo Orihuela Pefiaranda
fungird como Gerente Nacional de Asuntos Juridicos a.i. desde el 5 al 16 de diciembre de 2022 (inclusive), debido
al uso de vacaciones del Gerente Nacional de Asuntos Juridicos titular, sefior Horacio Andrés Terrazas Cataldi.
Banco Fie S.A. informa que el 30 de noviembre de 2022, procedié a realizar la apropiacion contable por
Incremento de capital pagado de Bs 16,425,000.00 (Dieciséis millones cuatrocientos veinticinco mil 00/100
Bolivianos) provenientes de la reinversion de las utilidades generadas durante la gestion 2021, que
corresponde al reemplazo del segundo cupdn de Capital de la Serie B correspondiente a la Emision de Bonos
Subordinados denominada "Bonos Subordinados Banco FIE 3", que vencié en fecha 6 de octubre de 2022 y a la
reinversion como capital social, de conformidad a la determinacion de la Junta General Extraordinaria de
Accionistas J.G.E. N°04/2022 celebrada en fecha 27 de septiembre de 2022, consecuentemente el Capital Pagado
del Banco ascenderéd a Bs739,183,900.00 (Setecientos Treinta y Nueve Millones Ciento Ochenta y Tres Mil
Novecientos 00/100 Bolivianos) en cumplimiento a lo sefialado en la nota ASFI/DSR 1I/R-251310/2022 de fecha 30
de noviembre de 2022.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, en reunién de Directorio de fecha 28 de
noviembre de 2022, se designd a la sefiora Vania Evelyn Camacho Alarcén, quien fungird como Gerenta Nacional
de Riesgo Integral a.. los dias 1y 2 de diciembre y posteriormente, desde el 12 al 19 de diciembre de 2022
(inclusive), debido al uso de vacaciones del Gerente Nacional de Riesgo Integral titular, sefior Davor Ulric Saric
Yaksic.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, en reuniéon de Directorio de fecha 28 de
noviembre de 2022, se designd a la sefiora Maria Luisa Campuzano Alcazar, quien fungira como Gerenta
Nacional de Auditorfa Interna a.i. el dia 30 de noviembre de 2022, debido al uso de vacaciones de la Gerenta
Nacional de Auditorfa Interna titular, sefiora Ninozka Angélica Villegas Gironda.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, el sefior Pablo Sivila Yafiez fungird como
Gerente Regional Oruro a.i. desde el dia 22 de noviembre al 03 de diciembre de 2022 (inclusive), debido al uso
de vacaciones del Gerente Regional Oruro titular, sefior Willy Martinez Troncoso.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdémicas S.A. comunica que, la sefiora Ménica Del Carmen Lopez Heredia
fungird como Gerenta Nacional de Desempefio y Responsabilidad Social a.i. del 17 al 21 de noviembre de 2022
(inclusive) debido a la ausencia de la Gerenta Nacional de Desempefio y Responsabilidad Social titular, sefiora
Claudia Marcela San Martin Valencia, por motivo de viaje laboral.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, el sefior Carlos Humberto Morales Casso
fungird como Gerente Nacional de Tecnologia a.i. del 14 al 17 de noviembre de 2022 (inclusive), debido a la
ausencia del Gerente Nacional de Tecnologia titular, sefior Edgar Fernando Maceda Taborga, por motivo de viaje
laboral.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que la sefiora Lucia Magne Miranda fungird como

95



a Bancofie bi%)

07-11-2022

03-11-2022

26-10-2022

13-10-2022

29-09-2022

28-09-2022

28-09-2022

agencia de bolsa

Gerenta Nacional de Finanzas a.i. del 10 al 18 de noviembre de 2022 (inclusive) debido a que el Gerente Nacional
de Finanzas titular, sefior Alvaro Enrique Palmero Pantoja, se ausentar4 por motivo de viaje laboral y uso de
vacaciones.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que el sefior Julio César Cejas Cortez fungira
como Gerente Regional Oruro a.i. desde el dia 07 al 19 de noviembre de 2022 (inclusive), debido al uso de
vacaciones del Gerente Regional Oruro titular, sefior Willy Martinez Troncoso.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, la sefiora Marfa Cecilia Pereyra Foianini
fungird como Gerenta de Divisién de Negocios a.i. desde el dia 3 al 4 de noviembre de 2022 (inclusive), debido al
uso de vacaciones del Gerente de Division de Negocios titular, sefior René Jorge Calvo Sainz.
Banco FIE S.A. informa que la Junta General Extraordinaria de Accionistas celebrada el pasado 27 de septiembre
de 2022 a horas 10:00 fue reinstalada el 25 de octubre de 2022 a horas 9:30, en el domicilio legal de la sociedad
ubicado en el Edificio “BANCO FIE” situado en la Avenida 6 de Agosto N° 2652, esquina Gosalvez, de la Zona
Sopocachi de la ciudad de La Paz, con la presencia del 84.61% de las acciones suscritas y pagadas, adoptd las
siguientes determinaciones:

Aprobd la modificacion de los articulos 4° y 21° del Estatuto de Banco FIE.

Aprobd la modificacion del Codigo de Gobierno Corporativo de Banco FIE.
Banco FIE S.A. comunica que en fecha 12 de octubre de 2022, el Gerente General, sefior Fernando Lépez Arana,
designd a la sefiora Liliana Elizabeth Riveros Haydar en el cargo de Gerenta Nacional de Operaciones; en
consecuencia, se ha determinado la emisién del poder especial correspondiente a favor de la Gerenta Nacional
sefialada.
Asimismo, se comunica que, dada la designacién sefialada precedentemente, concluye el periodo de interinato
en dicho cargo que fue asumido por la sefiora Audrey Adhelma Lanza Butron.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que la sefiora Audrey Adhelma Lanza Butrdn
ejercera el cargo de Gerenta Nacional de Operaciones a.i, desde el 28 de septiembre de 2022 hasta la
designacion del/de la Gerente/a Nacional de Operaciones Titular del Banco.
Banco para el Fomento a Iniciativas Economicas S.A. informa que, la Junta General Extraordinaria de
Accionistas celebrada el dia 27 de septiembre de 2022 a horas 11:00, en el domicilio legal de la sociedad ubicado
en el Edificio “BANCO FIE" situado en la Avenida 6 de Agosto N° 2652 esquina Gosalvez, de la Zona Sopocachi
de la ciudad de La Paz, con la presencia del 88.48% de las acciones suscritas y pagadas, adoptd las siguientes
determinaciones:
Aprobd los Estados Financieros de Banco FIE S.A. con corte al 30 de junio de 2022 para efectos de la Sexta
Emision de Bonos comprendida dentro del Programa de Emisiones denominado “Bonos Banco FIE 3",

Aprobd los términos y condiciones de la Sexta Emisién de Bonos comprendida dentro del Programa de Emisiones
denominado “Bonos Banco FIE 3".

Banco para el Fomento a Iniciativas Econémicas S.A. informa que, la Junta General Extraordinaria de Accionistas
celebrada el dia 27 de septiembre de 2022 a horas 10:00, en el domicilio legal de la sociedad ubicado en el
Edificio "BANCO FIE" situado en la Avenida 6 de Agosto N° 2652 esquina Gosalvez, de la Zona Sopocachi de la
ciudad de La Paz, con la presencia del 88.48% de las acciones suscritas y pagadas, adoptd las siguientes
determinaciones:

Aprobd el aumento de capital suscrito y pagado por el monto de Bs16,425000.00 (Dieciséis
Millones Cuatrocientos Veinticinco Mil 00/100 Bolivianos); en consecuencia, el nuevo Capital Social Pagado de
Banco FIE S.A. serda de Bs739,183,900.00 (Setecientos Treinta y Nueve Millones Ciento Ochenta y Tres Mil
Novecientos 00/100 Bolivianos).

Aprobd la amortizacion de capital de la Emision de Bonos Subordinados denominada “Bonos Subordinados
Banco FIE 3" correspondiente al segundo cupdn de capital de la Serie B comprendida dentro de la referida
Emision.

Aplazar la votacion del punto 4 del orden del dia, referido a la consideracion de las modificaciones al Estatuto de

Banco FIE y, en consecuencia, declarar un cuarto intermedio hasta el dia 25 de octubre de la presente gestion a
horas 9:30, conforme al articulo 298° del Cédigo de Comercio.

Aplazar la votacion del punto 5 del orden del dfa, referido a las modificaciones de los Componentes del Marco
Formal de Gobierno Corporativo y, en consecuencia, declarar un cuarto intermedio hasta el dia 25 de octubre de
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la presente gestion a horas 9:30, conforme al articulo 298° del Cédigo de Comercio.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. informa que, la Junta General Extraordinaria de Accionistas
celebrada el dia 27 de septiembre de 2022 a horas 12:30, en el domicilio legal de la sociedad ubicado en el
Edificio "BANCO FIE" situado en la Avenida 6 de Agosto N° 2652 esquina Gosalvez, de la Zona Sopocachi de la
ciudad de La Paz, con la presencia del 88.48% de las acciones suscritas y pagadas, aprobd la suscripcion de la
Tercera Adenda Modificatoria Parcial del Contrato de Préstamo Subordinado suscrito entre la Corporacién
Andina de Fomento (CAF) y Banco FIE S.A.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. informa que, la Junta General Extraordinaria de Accionistas
celebrada el dia 27 de septiembre de 2022 a horas 11:30, en el domicilio legal de la sociedad ubicado en el
Edificio "BANCO FIE” situado en la Avenida 6 de Agosto N° 2652 esquina Gosalvez, de la Zona Sopocachi de la
ciudad de La Paz, con la presencia del 88.48% de las acciones suscritas y pagadas, adoptd las siguientes
determinaciones:

Autorizé la Emision de Bonos Subordinados en calidad de Obligacién Subordinada denominada “Bonos
Subordinados Banco FIE 77, asi como todas y cada una de sus caracteristicas y condiciones, para su negociacion
en el Mercado de Valores.

Aprobd los Estados Financieros del Banco FIE S.A. con corte al 30 de junio de 2022 para efectos de la Emision de
Bonos Subordinados denominada “Bonos Subordinados Banco FIE 7”.

Aprobd el compromiso de cumplimiento y sujecion a las normas emitidas por el ente regulador aplicables a la
Emision de Bonos Subordinados.

Aprobd la solicitud de Inscripcion de la Emision denominada “Bonos Subordinados Banco FIE 7" conforme a las
normas legales aplicables, en el Registro del Mercado de Valores (RMV) de la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero (ASFI) y en la Bolsa Boliviana de Valores S.A. (BBV) para su negociacién en el Mercado de
Valores.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdémicas S.A., informa que la Junta General Ordinaria de Accionistas
celebrada el dia 27 de septiembre de 2022 a horas 09:30, en el domicilio legal de la sociedad ubicado en el
Edificio "BANCO FIE" situado en la Avenida 6 de Agosto N° 2652 esquina Gosalvez, de la Zona Sopocachi de la
ciudad de La Paz, con la presencia del 88.48% de las acciones suscritas y pagadas, adopto las siguientes
determinaciones:

Aprobd el siguiente tratamiento y destino de las utilidades de la gestion 2021 que se han mantenido como
Resultados Acumulados por determinacion de la Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada en fecha 4 de
marzo de 2022, que ascienden a Bs54,953,353.33 (Cincuenta y Cuatro Millones Novecientos Cincuenta y Tres Mil
Trescientos Cincuenta y Tres 33/100 Bolivianos):

Reinvertir como Capital Social Bs16,425,000.00 (Dieciséis Millones Cuatrocientos Veinticinco Mil 00/100 Bolivianos)
de la siguiente forma:

a) Bs12,500,000.00 (Doce Millones Quinientos Mil 00/100 Bolivianos) para el reemplazo del sequndo cupdn de
Capital de la Serie B correspondiente a la Emisién de Bonos Subordinados denominada "Bonos
Subordinados BANCO FIE 3".

b) Bs3,925,000.00 (Tres Millones Novecientos Veinticinco Mil 00/100 Bolivianos) como Capital Social.

Reinvertir como Reservas Voluntarias No Distribuibles Bs12,638,429.66 (Doce Millones Seiscientos Treinta y Ocho
Mil Cuatrocientos Veintinueve 66/100 Bolivianos).

Distribuir a los/as accionistas Bs25,889,923.67, previa retencion y posterior pago de Bs2,352,753.91 (Dos Millones
Trescientos Cincuenta y Dos Mil Setecientos Cincuenta y Tres 91/100 Bolivianos) por concepto de Impuesto sobre
las Utilidades de las Empresas - Beneficiarios del Exterior (IUE-BE) correspondiente a los/as Accionistas que
acreditaron domicilio legal en el exterior del pais;, determinando que se proceda con el pago de dividendos por la
suma de Bs23,537,169.76 (Veintitrés Millones Quinientos Treinta y Siete Mil Ciento Sesenta y Nueve 76/100
Bolivianos).

Efectuar el pago de los dividendos a partir de las 9:00 horas del dia 29 de septiembre de 2022, debiendo para el
efecto comunicarse esta situacion a los/as Accionistas vy solicitar las correspondientes instrucciones de pago para
proceder con el mismo.

2. Contratar a la firma de Auditorfa Externa Ernst & Young (Auditoria y Asesoria) Ltda. para que realice el servicio
de Auditoria de los Estados Financieros del Fondo de Garantia de Créditos para el Sector Gremial - BANCO PARA
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EL FOMENTO A INICIATIVAS ECONOMICAS (FOGAGRE - BIE), para la gestién 2022.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. informa que en la reunién de Directorio celebrada el 26 de
septiembre de 2022, se design¢ a David Gregory Lanza Catacora como Gerente Nacional de Auditoria Interna a.i.
los siguientes dfas: 30 de septiembre, 14 y 21 de octubre, de la presente gestidn, debido al uso de vacaciones de
la Gerenta Nacional de Auditorfa Interna Titular, sefiora Ninozka Angélica Villegas Gironda.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdémicas S.A. comunica que la sefiora Audrey Lanza Butrén fungira como
Gerenta Nacional de Operaciones a.i. desde el 19 al 27 de septiembre de 2022 (inclusive), debido al uso de
vacaciones del Gerente Nacional de Operaciones titular, sefior Mauricio Blacutt Blanco.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que el dia 12 de septiembre de 2022, el Gerente
Nacional de Operaciones, Sr. Mauricio Javier Blacutt Blanco presentd su renuncia al cargo, habiendo sido
aceptada por la Gerencia General en la misma fecha. La renuncia se hard efectiva a partir del dia 28 de
septiembre de 2022, dia en el que se procedera a la revocatoria del Testimonio de Poder No. 1594/2019 de 22 de
abril de 2019, otorgado a favor del referido Gerente Nacional de Operaciones.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. informa que, el Directorio en su reunién celebrada en fecha 1
de septiembre de 2022, determind convocar a la Junta General Extraordinaria de Accionistas a llevarse a cabo el
dia 27 de septiembre de 2022 a horas 12:30, en el domicilio legal de la sociedad ubicado en el Edificio "BANCO
FIE” situado en la Avenida 6 de Agosto N°2652 esquina Gosalvez de la Zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, a
objeto de considerar el siguiente orden del dia:

1. Lectura de la Convocatoria.

2. Consideracion y aprobacion de la Tercera Adenda Modificatoria Parcial del Contrato de Préstamo
Subordinado suscrito entre la Corporacion Andina de Fomento y Banco FIE S.A.

3. Designacion de dos accionistas para la suscripcion del Acta.

4. Lectura, consideracion y aprobacion del Acta.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. informa que, el Directorio en su reunién celebrada en fecha 1
de septiembre de 2022, determind convocar a la Junta General Extraordinaria de Accionistas a llevarse a cabo el
dia 27 de septiembre de 2022 a horas 11:30, en el domicilio legal de la sociedad ubicado en el Edificio "BANCO
FIE” situado en la Avenida 6 de Agosto N°2652 esquina Gosalvez de la Zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, a
objeto de considerar el siguiente orden del dia:

1. Lectura de la Convocatoria.

2. Autorizacion para una Emision de Bonos Subordinados en Calidad de Obligacién Subordinada, asi
como sus caracteristicas y condiciones, para su negociacion en el Mercado de Valores.

3. Consideracion y Aprobacion de los Estados Financieros del Banco para efectos de la Emision de Bonos
Subordinados.

4. Cumplimiento y sujecion a las normas emitidas por el ente regulador aplicables a la Emisién de Bonos
Subordinados.

5. Inscripcion de la Emision de Bonos Subordinados en el Registro del Mercado de Valores (RMV) de la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFl) y en la Bolsa Boliviana de Valores S.A. (BBV)
para su negociacion en el Mercado de Valores.

6. Designacion de dos accionistas para la suscripcion del Acta.

7. Lectura, consideracion y aprobacion del Acta.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. informa que, el Directorio en su reunién celebrada en fecha 1
de septiembre de 2022, determind convocar a la Junta General Extraordinaria de Accionistas a llevarse a cabo el
dia 27 de septiembre de 2022 a horas 11:00, en el domicilio legal de la sociedad ubicado en el Edificio "BANCO
FIE” situado en la Avenida 6 de Agosto N°2652 esquina Gosalvez de la Zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, a
objeto de considerar el siguiente orden del dia:

1. Lectura de la Convocatoria.

2. Consideracion y Aprobacion de los Estados Financieros para efectos de la Sexta Emision de Bonos
comprendida dentro del Programa de Emisiones denominado “Bonos Banco FIE 3”.

3. Consideracion y Aprobacion de los términos y condiciones de la Sexta Emision de Bonos comprendida
dentro del Programa de Emisiones denominado “Bonos Banco FIE 3".

4. Designacion de dos accionistas para la suscripcion del Acta.

5. Lectura, consideracion y aprobacion del Acta.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. informa que, el Directorio en su reunién celebrada en fecha 1
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de septiembre de 2022, determind convocar a la Junta General Extraordinaria de Accionistas a llevarse a cabo el
dia 27 de septiembre de 2022 a horas 10:00, en el domicilio legal de la sociedad ubicado en el Edificio "BANCO
FIE” situado en la Avenida 6 de Agosto N°2652 esquina Gosalvez de la Zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, a
objeto de considerar el siguiente orden del dia:

1. Lectura de la Convocatoria.

2. Consideracion del aumento de capital suscrito y pagado.

3. Amortizacién de capital de la Emisidn de Bonos Subordinados denominada “Bonos Subordinados
Banco FIE 3" correspondiente al sequndo cupén de capital de la Serie B comprendida dentro de la
referida Emision.

Consideracion de las modificaciones al Estatuto de Banco FIE.
Consideracion de los Componentes del Marco Formal de Gobierno Corporativo.
Designacion de dos accionistas para la suscripcion del Acta.
7. Lectura, consideracion y aprobacion del Acta.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. informa que, el Directorio en su reunién celebrada en fecha 1
de septiembre de 2022, determiné convocar a la Junta General Ordinaria de Accionistas a llevarse a cabo el dia
27 de septiembre de 2022 a horas 9:30, en el domicilio legal de la sociedad ubicado en el Edificio "BANCO FIE”
situado en la Avenida 6 de Agosto N°2652 esquina Gosalvez de la Zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, a
objeto de considerar el siguiente orden del dia:
1. Lectura de la convocatoria.
2. Tratamiento y Destino de las Utilidades de la Gestion 2021, que se han mantenido como Resultados
Acumulados por determinacion de la Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada en fecha 04 de
marzo de 2022.
3. Consideracion para la contratacion de la firma Ernst & Young (Auditorfa y Asesorfa) Ltda. para que
realice el servicio de Auditorfa a los Estados Financieros del Fondo de Garantia de Créditos para el
Sector Gremial - BANCO PARA EL FOMENTO A INICIATIVAS ECONOMICAS (FOGAGRE - BIE), para la
gestion 2022.
4. Designacion de dos accionistas para la suscripcion del Acta.
5. Lectura, consideracion y aprobacion del Acta.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. informa que el 1 de septiembre de 2022 se registro a la
sociedad CONFIE LATINOAMERICA S.R.L. en el Libro de Registro de Acciones, detentando el 54.53% del capital
social del Banco, constituyéndose de esta manera en el accionista con la participacién mayoritaria en el Banco
para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A.
Asimismo, en la fecha sefialada se procedié a la baja del registro de la CORPORACION DE FOMENTO A
INCIATIVAS ECONOMICAS SL. en el libro de Registro de Acciones del Banco.
El Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, en mérito a Memorandum de fecha 23 de
agosto de 2022, el sefior Alvaro Enrique Palmero Pantoja asumird las funciones de Gerente General a.i. el 24 de
agosto de 2022, debido al uso de vacaciones del Gerente General titular, sefior Carlos Fernando Lépez Arana.
Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que el sefior Victor Rodolfo Palengue Osuna ha
presentado su renuncia al cargo de Director Suplente en la reunion de Directorio celebrada en fecha 8 de agosto
de 2022 y que la misma ha sido aceptada, haciéndose efectiva a partir del 8 de agosto de 2022.
El Banco para el Fomento a Iniciativas Econémicas S.A. comunica que, en mérito a Memorandum de fecha 02 de
agosto de 2022, la sefiora Audrey Adhelma Lanza Butrén fungird como Gerenta Nacional de Operaciones a.i. del
8 al 12 de agosto de 2022 (inclusive), debido al uso de vacaciones del Gerente Nacional de Operaciones titular,
sefior Mauricio Javier Blacutt Blanco.
El Banco para el Fomento a Iniciativas Econémicas S.A. comunica que, en reunion de Directorio de 25 de julio de
2022, se ha designado a la sefiora Maria Luisa Campuzano Alcézar como Gerenta Nacional de Auditoria Interna
a.i, los dias: 29 de julio, 5, 12 y 19 de agosto de 2022, debido al uso de vacaciones de la Gerenta Nacional de
Auditorfa Interna titular, sefiora Ninozka Angélica Villegas Gironda.
El Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, en mérito a Memorandum de 12 de julio
de 2022, el sefior Wilson Félix Morales Machicado fungira como Gerente Nacional de Tecnologia a.i. desde el 14
al 18 de julio de 2022 (inclusive), debido al uso de vacaciones del Gerente Nacional de Tecnologia titular, sefior
Edgar Fernando Maceda Taborga.
El Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, en mérito al memorandum de fecha 06 de
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julio de 2022, el sefior Willams Gonzalo Orihuela Pefiaranda fungird como Gerente Nacional de Asuntos Juridicos
a.. desde el 7 de julio al 1 de agosto de 2022 (inclusive), debido al uso de vacaciones del Gerente Nacional de
Asuntos Juridicos titular, sefior Horacio Andrés Terrazas Cataldi.

El Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que en fecha 30 de junio de 2022, se hizo
efectivo el cierre definitivo de la Agencia Fija denominada "Guarayos”, ubicada en la Avenida Santa Cruz S/N, casi
esquina calle Gonrado Urapiri, localidad de Guarayos, Provincia Guarayos del departamento de Santa Cruz.

El Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, mediante determinaciéon de fecha 30 de
junio de 2022, el sefior Alvaro Enrique Palmero Pantoja asumiré las funciones de Gerente General a.i. desde el 4 al
15 de julio de 2022 (inclusive), debido al uso de vacaciones del Gerente General titular, sefior Carlos Fernando
Lopez Arana.

Ha comunicado que el 30 de junio de 2022, procedid al cierre definitivo de la Agencia Fija denominada
“Guarayos”, ubicada en la Avenida Santa Cruz S/N, casi esquina Calle Gonrado Urapiri, localidad de Guarayos,
Provincia Guarayos del Departamento de Santa Cruz.

El Banco para el Fomento a Iniciativas Econémicas S.A. comunica que, mediante Memorandum de 27 de junio de
2022, se ha determinado que la sefiora Vania Evelyn Camacho Alarcén fungird como Gerenta Nacional de Riesgo
Integral a.i. desde el 4 al 22 de julio de 2022 (inclusive), debido al uso de vacaciones del Gerente Nacional de
Riesgo Integral titular, sefior Davor Ulric Saric Yaksic.

El Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que en reunién de Directorio de fecha 27 de
junio de 2022, se designo a la sefiora Marfa Luisa Campuzano Alcazar, quien fungird como Gerenta Nacional de
Auditorfa Interna a.i. desde fecha 30 de junio al 15 de julio de 2022 (inclusive), debido al uso de vacaciones de la
Gerenta Nacional de Auditorfa Interna titular, sefiora Ninozka Angélica Villegas Gironda.

El Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, la sefiora Lucila Magne Miranda fungiré
como Gerente Nacional de Finanzas a.i. del 03 al 24 de junio de 2022 (inclusive), debido al uso de vacaciones del
Gerente Nacional de Finanzas titular, sefior Enrique Palmero Pantoja.

El Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que en reunion de Directorio de fecha 24 de
mayo de 2022 se designo a la sefiora Maria Luisa Campuzano Alcdzar quien fungira como Gerenta Nacional de
Auditoria Interna a.i. durante el dia 17 de junio de 2022, debido al uso de vacaciones de la Gerenta Nacional de
Auditorfa Interna titular, sefiora Ninozka Angélica Villegas Gironda.

El Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, el sefior Miguel Angel Nicolas Siles fungira
como Gerente Regional Cochabamba a.i. desde el dia 01 al 20 de junio de 2022 (inclusive), debido al uso de
vacaciones de la Gerenta Regional Cochabamba titular, sefiora Gabriela Terrazas Zambrana.

Banco Fie S.A. informa que el 12 de mayo de 2022, procedio a realizar la apropiacidn contable por Incremento de
capital pagado de Bs12,500,000.00 (Doce millones quinientos mil 00/100 Bolivianos) provenientes de la
reinversion de las utilidades generadas durante la gestion 2021, que corresponde al Tramo 3, de conformidad a la
determinacion de la Junta General Extraordinaria de Accionistas J.G.E. N°01/2022 celebrada en fecha 4 de marzo
de 2022, consecuentemente el Capital Pagado del Banco ascendera a Bs722,758,900.00 (Setecientos Veintidods
Millones Setecientos Cincuenta y Ocho Mil Novecientos 00/100 Bolivianos) en cumplimiento a lo sefialado en la
nota ASFI/DSR 11/R-94647/2022 de fecha 12 de mayo de 2022.

El Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que a partir del dia de hoy 10 de mayo de los
corrientes, inician las operaciones en la Agencia fija denominada “Agencia Junin”, ubicada en la Calle Junin N° 5,
Zona Central, entre calles Bolivar y Matos de la ciudad de Potosf del departamento de Potost.

El Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que en fecha 07 de mayo de 2022 se hizo
efectivo el cierre definitivo de la Agencia Fija denominada “Agencia San Carlos”, ubicada en la Avenida Republica
N° 154, Lote B, Mza. 514, Zona San Carlos de la ciudad de Cochabamba del departamento de Cochabamba.

El Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, el sefior Humberto Morales Casso fungira
como Gerente Nacional de Tecnologia a.i. desde el dia 9 al 12 de mayo de 2022 (inclusive), debido a la ausencia
del Gerente Nacional de Tecnologia titular, sefior Fernando Maceda Taborga.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econémicas S.A. informa que, la sefiora Ménica Lopez Heredia fungird como
Gerenta Nacional de Desempefio y Responsabilidad Social a.i. desde el 29 de abril hasta el 13 de mayo de 2022,
debido al uso de vacaciones de la Gerenta Nacional de Desempefio y Responsabilidad Social titular, sefiora
Claudia San Martin Valencia.

Banco FIE S.A. informa que en fecha 14 de abril de 2022, procedié a realizar la apropiacion contable por
Incremento de capital pagado por la suma de Bs13,575,000.00 (Trece millones quinientos setenta y cinco mil
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00/100 Bolivianos) provenientes de la reinversion de las utilidades generadas durante la gestion 2021, de
conformidad a la determinacion de la Junta General Extraordinaria de Accionistas J.G.E. N°01/2022 celebrada en
fecha 4 de marzo de 2022; consecuentemente el Capital Pagado del Banco ascenderd a Bs710,258,900.00
(Setecientos diez millones doscientos cincuenta y ocho mil novecientos 00/100 Bolivianos), en cumplimiento a lo
sefialado en la nota ASFI/DSR 1I/R-71429/2022 de fecha 11 de abril de 2022.

Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, el sefior Mauricio Javier Blacutt Blanco fungira
como Gerente General a.i. desde el 11 hasta el 14 de abril de 2022, debido al uso de vacaciones del Gerente
General titular, sefior Carlos Fernando Lépez Arana.

El Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. comunica que, en reuniéon de Directorio de 28 de marzo
de 2022, se determin¢:

- Designar a la sefiora Marfa Luisa Campuzano Alcédzar en calidad de Gerenta Nacional de Auditorfa Interna a.i.,
por el 4 de abril de 2022, debido al uso de vacaciones de la Gerenta Nacional de Auditoria Interna titular, sefiora
Ninozka Villegas Gironda.

- Habilitar al sefior Alfredo Adalid Aspiazu Castro en calidad de Gerente Nacional de Cumplimiento a.i. del 11 al
18 de abril de la presente gestion, debido a la ausencia temporal por uso de vacaciones del Gerente Nacional de
Cumplimiento titular, sefior Victor Manuel Valencia Ibiett.

El Banco para el Fomento a Iniciativas Econdémicas S.A. “Banco FIE S.A., rectifica el porcentaje de
participacidon consignado en los Hechos Relevantes comunicados en fecha 7 de marzo de 2022, correspondientes
a las determinaciones de las Juntas Generales de Accionistas celebradas el 4 de marzo de la presente gestion, de
acuerdo al detalle siguiente:

Junta General Ordinaria de Accionistas de horas 9:00, sefialaba una presencia del “85.16%" de las acciones

suscritas y pagadas, siendo lo correcto: "84.53%".

Junta General Extraordinaria de Accionistas de horas 11:30, sefialaba una presencia del “85.16%" de las
acciones suscritas y pagadas, siendo lo correcto: "84.53%".

Junta General Extraordinaria de Accionistas de horas 13:00, sefialaba una presencia del “85.16%" de las
acciones suscritas y pagadas, siendo lo correcto: “84.53%".

Junta General Extraordinaria de Accionistas de horas 13:30, sefialaba un porcentaje de participacion de
“85.16%" de las acciones suscritas y pagadas, siendo lo correcto: “84.53%".

Asimismo, se comunica que la presente rectificacion no implica la modificacion de las determinaciones de las
Juntas Generales de Accionistas sefialadas que fueron reportadas previamente, las cuales se mantienen
inalterables en todos sus puntos.

El Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. "BANCO FIE S.A." comunica que, en reunion
celebrada el 4 de marzo de 2022, el Directorio, en consideracién a las determinaciones asumidas en la Junta
General Ordinaria de Accionistas de la misma fecha, designo a sus autoridades segun el siguiente detalle:

Presidenta de Directorio
Ximena Cecilia Behoteguy Terrazas

Vicepresidente de Directorio
José Andrés Urquidi Selich

Secretaria de Directorio
Katherine Ibbet Mercado Rocha

Vocales
José Luis Pérez Ordofiez
Maria de las Mercedes Carranza Aguayo

Asimismo, el Directorio ratifico la vigencia de los Testimonios de Poder anteriormente otorgados y reportados, a
favor de la Presidencia y Vicepresidencia de Directorio.
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El Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. “Banco FIE S.A." en Junta General Extraordinaria de
Accionistas celebrada el 4 de marzo de 2022 a horas 13:30, en el domicilio de la sociedad ubicado en la Avenida
6 de Agosto N° 2652, esquina Gosalvez, de la Zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, con la presencia del
85.16% de las acciones suscritas y pagadas, adopto las siguientes determinaciones:

1. Aprobd proceder con la amortizacion del sequndo cupdn de capital de la Serie A correspondiente a la
Emision de Bonos Subordinados denominada “Bonos Subordinados Banco FIE

2. Aprobd proceder con la amortizacion de la cuarta cuota de capital correspondiente al Préstamo
Subordinado contratado con la Corporacidon Andina de Fomento (CAF).

3. Aprob¢ proceder con la amortizacion del primer cupdn de capital de la Serie B correspondiente a la
Emision de Bonos Subordinados denominada “Bonos Subordinados Banco FIE
4. Determind considerar el reemplazo del segundo cupdn de Capital de la Serie B correspondiente a la Emision
de Bonos Subordinados denominada "Bonos Subordinados Banco FIE 3"en una futura Junta de Accionistas que
sera convocada y llevada a cabo durante la presente gestion.

El Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. “Banco FIE S.A." en Junta General Extraordinaria de
Accionistas celebrada el dia 4 de marzo de 2022 a horas 13:00, en el domicilio de la sociedad ubicado en la
Avenida 6 de Agosto N° 2652, esquina Gosalvez, de la Zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, con la presencia
del 85.16% de las acciones suscritas y pagadas, adoptd las siguientes determinaciones:

1. Aprobd los Estados Financieros de Banco FIE S.A. con Dictamen de Auditorfa Externa, practicados al 31 de
diciembre de 2021 para efectos de la Cuarta y Quinta Emision comprendidas dentro del Programa de Emisiones
"Bonos Banco FIE 3".
2. Aprobo¢ los términos y condiciones de la Cuarta Emision de Bonos comprendida dentro del Programa de
Emisiones “Bonos Banco FIE 3", por la suma de Bs170,000,000.00 (Ciento setenta millones 00/100 Bolivianos).
3. Aprobd los términos y condiciones de la Quinta Emisién de Bonos comprendida dentro del Programa de
Emisiones "Bonos Banco FIE 3", por la suma de Bs170,000,000.00 (Ciento setenta millones 00/100 Bolivianos).
El Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. “Banco FIE S.A" en Junta General Extraordinaria de
Accionistas celebrada el dia 4 de marzo de 2022 a horas 11:30, en el domicilio de la sociedad ubicado en la
Avenida 6 de Agosto N° 2652 esquina Gosalvez, de la zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, con la presencia
del 85.16% de las acciones suscritas y pagadas, adoptd las siguientes determinaciones:

1. Aprobd el incremento del Capital Pagado por el importe de Bs26,075,000.00 (Veintiséis

Millones Setenta y Cinco Mil 00/100 Bolivianos); en consecuencia el nuevo capital social pagado de Banco FIE

S.A. se constituira en Bs722,758,900.00 (Setecientos Veintidds Millones Setecientos Cincuenta y Ocho Mil

Novecientos 00/100 Bolivianos).

2. Aprobd los siguientes Componentes del Marco Formal de gobierno corporativo:
. Cddigo de Gobierno Corporativo.
. Reglamento Interno de Gobierno Corporativo.
. Reglamento Electoral de Directorio y Sindico o Comisién Fiscalizadora.
. Reglamento de Directorio y Sindico o Comision Fiscalizadora.
. Reglamento para la Difusion, Revelacion y Uso de la Informacion a Accionistas, Directores y Sindicos.

Asimismo, ratificé los siguientes componentes del marco formal de Gobierno Corporativo:
- Codigo de Etica.
- Reglamento de Remuneraciones de Directores, Sindicos, Miembros de Comités e Invitados.
- Politicas y Normas de Seguridad de la Informacién por Grupos de interés: Accionistas.
El Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. “Banco FIE S.A." en Junta General Ordinaria de Accionistas
celebrada el dia 4 de marzo de 2022 a horas 9:00 a.m., en el domicilio de la sociedad ubicado en la Avenida 6 de
Agosto N° 2652 esquina Gosalvez, de la Zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, con la presencia del 85.16% de
las acciones suscritas y pagadas, adoptd las siguientes determinaciones:
1. Aprobd la Memoria Anual correspondiente a la gestién 2021.
Aprobd el Informe Anual de Directorio.
Aprobd los Informes de rendicion individual de cuentas de los (as) Directores (as).
Aprobo el Informe Anual de Gobierno Corporativo.
Aprobd el Informe Anual de la Comision Fiscalizadora y su Rendicion de Cuentas.
Aprobd los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2021y el Informe de los Auditores Externos.
Tom& conocimiento del Informe sobre el cumplimiento a las disposiciones emitidas por la Autoridad de
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Supervision del Sistema Financiero (ASFI) vy legislacion vigente, asi como del cumplimiento de los limites
legales por parte de la entidad y de las sanciones impuestas al Banco con corte al 31 de diciembre de 2021.
8. Aprobd el tratamiento y destino de las utilidades de la gestion 2021 por el monto de Bs100,986,134.92
(Cien Millones Novecientos Ochenta y Seis Mil Ciento Treinta y Cuatro 92/100 Bolivianos), de acuerdo a lo
siguiente:

a. Constitucion de la Reserva Legal, correspondiente al 10% de las utilidades de la gestion 2021,
equivalente a Bs10,098,613.49 (Diez Millones Noventa y Ocho Mil Seiscientos Trece 49/100 Bolivianos).

b. Destinar Bs6,059,168.10 (Seis Millones Cincuenta y Nueve Mil Ciento Sesenta y Ocho 10/100
Bolivianos) para el cumplimiento de la Funcién Social de los Servicios Financieros establecida en la Ley
No0.393, correspondiente al 6% de las utilidades de la gestion 2021 de acuerdo a lo dispuesto en el D.S. 4666
de 2 de febrero de 2022.

Asimismo, la Junta aprobd reinvertir como capital social la suma de Bs26,075,000.00 (Veintiséis Millones
Setenta y Cinco Mil 00/100 Bolivianos) segun el siguiente detalle:

- Reinvertir Bs5,000,000.00 (Cinco Millones 00/100 Bolivianos), para el reemplazo del segundo
cupdn de Capital de la Serie A correspondiente a la Emision de Bonos Subordinados denominada
"Bonos Subordinados Banco FIE 4", que vence en fecha 5 de marzo de 2022.

- Reinvertir Bs8,575,000.00 (Ocho Millones Quinientos Setenta y Cinco Mil 00/100 Bolivianos),
para el reemplazo de la cuarta cuota de Capital del Préstamo Subordinado contratado con CAF por el
equivalente en Bolivianos a USD1,250,000.00 (Un millon Doscientos Cincuenta Mil 00/100 Dolares
Estadounidenses), que vence en fecha 15 de marzo de 2022.

- Reinvertir Bs12,500,000.00 (Doce Millones Quinientos Mil 00/100 Bolivianos), para el reemplazo
del primer cupén de Capital de la Serie B correspondiente a la Emisién de Bonos Subordinados
denominada "Bonos Subordinados Banco FIE 3", que vence en fecha 9 de abril de 2022.

De igual forma, la Junta aprob¢ distribuir y proceder con el correspondiente pago de dividendos
procedentes de las utilidades de la gestion 2021 por la suma de Bs3,800,000.00 (Tres millones Ochocientos Mil
00/100 Bolivianos) y determind que se proceda a la retencidn y pago del Impuesto Sobre las Utilidades de las
Empresas — Beneficiarios del Exterior (IUE-BE) correspondiente a los (as) Accionistas que son sujetos pasivos de
este impuesto.

Finalmente, la Junta determin® mantener como Resultados Acumulados Bs54,953,353.33 (Cincuenta y
Cuatro Millones Novecientos Cincuenta y Tres Mil Trescientos Cincuenta y Tres 33/100 Bolivianos) para su
consideracion en una futura Junta de Accionistas que serd convocada y llevada a cabo durante la presente
gestion.

Asimismo, en cumplimiento con lo establecido en Ley General del Trabajo y en el D.S. 3691 de 3 de abril de
1954, la Junta autorizé el pago de la prima de ley provisionada.

9. Aprobd destinar el 6% de las utilidades de la gestion 2021, por el monto de Bs6,059,168.10 (Seis Millones
Cincuenta y Nueve Mil Ciento Sesenta y Ocho 10/100 Bolivianos) para el cumplimiento de la Funcién Social,
encomendando al Directorio y a la Gerencia General el cumplimiento de esta determinacion conforme a lo
establecido por las leyes y decretos supremos del Estado Plurinacional de Bolivia y en especial en la
Resolucién Ministerial que emitira el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas determinando la finalidad de
los recursos.

10. Aprobd la ejecucidon y destino de las contribuciones y aportes a fines sociales, culturales y benéficos,
realizados en la gestion 2021, asf como los limites y destino de las referidas contribuciones y aportes para la
gestion 2022.

1. Determind que el Directorio esté conformado por un nimero de cinco (5) Directores (as) titulares y dos
(2) Directores (as) suplentes, y determiné la conformacion de una Comision Fiscalizadora compuesta por dos
(2) Sindicos, de acuerdo a lo siguiente:
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18-02-2022

14-02-2022

03-02-2022
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Director Titular Director Suplente
Ximena Cecilia Behoteguy
Terrazas
Katherine |bett Mercado Rocha “ictor Rodolfo Palenque Osuna
José Andrés Urquidi Selich (Suplente Independiente)

José Luis Pérez Ordofiez
{Independients)

Maria de las Mercedes
Carranza Aguayo

Thomas Franklin Keleher

Comision Fiscalizadora Sindico Suplente
. _— . « Jorge Andrés Quintanilla
Ricarde Villavicencic Nufiez Sotomayor
) . . Carles Alfredo Alexander Ponce
Alvarc Ricardo Bazan Auza de Ledn

Asimismo, determind la contratacion de la firma de Auditoria Externa Ernst & Young (Auditoria y Asesorfa) Ltda
para la auditoria de los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2022.

12. Aprobd el Informe de la Comision de Remuneraciones y sus recomendaciones.

13. Determind las remuneraciones a favor de los (as) Directores (as), Sindicos y Auditores Externos.
Ratifico la fianza y caucion calificada para el gjercicio del cargo de Directores y Sindicos, constituida y vigente para
la gestion 2022.
El Banco para el Fomento a Iniciativas Econémicas S.A. comunica que, en reunion de Directorio de 24 de febrero
de 2022, se determiné:
- Ratificar la designacion de la sefiora Marfa Luisa Campuzano Alcazar en calidad de Gerenta Nacional de
Auditoria Interna a.i. por la suplencia temporal ejercida del 18 al 21 de febrero de 2022.
- Designar a la sefiora Marfa Luisa Campuzano Alcazar en calidad de Gerenta Nacional de Auditoria Interna
a.., para el gjercicio de la suplencia temporal en las siguientes fechas: (i) del 2 al 4 de marzo del 2022, (i) el 21 de
marzo de 2022y (i) el 25 de marzo de 2022.

Las designaciones se realizaron debido a la ausencia temporal por uso de vacaciones de la Gerenta Nacional de
Auditoria Interna titular, sefiora Ninozka Villegas Gironda.

El Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A., comunica que, en fecha 23 de febrero de 2022, habilitd al
sefior Alfredo Adalid Aspiazu Castro en calidad de Gerente Nacional de Cumplimiento a.i. desde el 24 de febrero
hasta el 1 de marzo de la presente gestion, debido a la ausencia temporal por uso de vacaciones del Gerente
Nacional de Cumplimiento titular, sefior Victor Manuel Valencia Ibiett.

Banco FIE S.A. comunica, que en fecha 17 de febrero de 2022, se designd a Marfa Luisa Campuzano Alcdzar en
calidad de Gerenta Nacional de Auditoria Interna a.i. para el ejercicio de la suplencia a partir del 18 hasta el 21 de
febrero de la presente gestion; debido a la ausencia por uso de vacaciones de la Gerenta Nacional de Auditoria
Interna titular, Ninozka Villegas Gironda.

Banco FIE S.A. informa que el Gerente General, sefior Fernando Lépez Arana, en fecha 14 de febrero de 2022,
designo a la sefiora Mariela Patricia Soliz Gumiel en el cargo de Gerenta Nacional de Marketing Estratégico del
Banco FIE S.A, en consecuencia, el Gerente General, determind la emision del poder especial respectivo a favor de
la Gerenta Nacional sefialada. Finalmente, se comunica que, en atencion a la designacion de la Gerenta Nacional
de Marketing Estratégico, concluye el periodo de interinado en dicho cargo, que fue asumido por el sefior Pablo
Rodrigo Ballivian Liendo.

El Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. “Banco FIE S.A." comunica que su Gerente General, sefior
Fernando Lopez Arana, en fecha 2 de febrero de 2022, formalizd la suplencia temporal que ejerceré la sefiora
Ninoska Espafia Patifio, quien desde el 2 de febrero de 2022 hasta el 4 de febrero de 2022 (inclusive); asumira
como Gerente Nacional de Operaciones a.i, debido a la licencia concedida al Gerente Nacional de Operaciones
titular, seflor Mauricio Blacutt Blanco.

El Banco para el Fomento a Iniciativas Econémicas S.A. “BANCO FIE S.A.", en reunion de Directorio celebrada en
fecha 25 de enero de 2022, convoco a la Junta General Extraordinaria de Accionistas a llevarse a cabo el dia 4 de
marzo de 2022 a horas 13:30, en el domicilio legal de la sociedad ubicado en el Edificio “BANCO FIE” situado en la
Avenida 6 de Agosto N° 2652 esquina Gosalvez de la Zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, a objeto de
considerar el siguiente orden del dfa:
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1. Lectura de la Convocatoria.
2. Amortizacion de capital de la Emision de Bonos Subordinados denominada “Bonos Subordinados Banco
FIE 4" correspondiente al segundo cupdn de capital de la Serie A comprendida dentro de la referida
Emision.
3. Amortizacion de capital correspondiente a la Obligacién Subordinada instrumentada mediante Contrato
de Préstamo suscrito con la Corporacion Andina de Fomento (CAF).
4. Amortizaciéon de capital de la Emision de Bonos Subordinados denominada “Bonos Subordinados Banco
FIE 3" correspondiente al primer cupdn de capital de la Serie B comprendida dentro de la referida
Emision.
5. Amortizacién de capital de la Emisidon de Bonos Subordinados denominada “Bonos Subordinados Banco
FIE 3" correspondiente al segundo cupdn de capital de la Serie B comprendida dentro de la referida
Emision.
6. Designacién de dos accionistas para la suscripcion del Acta.
Lectura, consideracion y aprobacion del Acta.
El Banco para el Fomento a Iniciativas Econémicas S.A. "BANCO FIE S.A.", en reunién de Directorio celebrada en
fecha 25 de enero de 2022, convocd a la Junta General Extraordinaria de Accionistas a llevarse a cabo el dia 4 de
marzo de 2022 a horas 13:00, en el domicilio legal de la sociedad ubicado en el Edificio "BANCO FIE” situado en la
Avenida 6 de Agosto N° 2652 esquina Gosalvez de la Zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, a objeto de
considerar el siguiente orden del dia:
1. Lectura de la Convocatoria.
2. Consideracién y Aprobacion de los Estados Financieros para efectos de la Cuarta Emision de Bonos
comprendida dentro del Programa de Emisiones denominado “Bonos Banco FIE 3.
3. Consideracion y Aprobacion de los términos y condiciones de la Cuarta Emision de Bonos comprendida
dentro del Programa de Emisiones denominado “Bonos Banco FIE 3".
4. Consideracion y Aprobaciéon de los Estados Financieros para efectos de la Quinta Emisidon de Bonos
comprendida dentro del Programa de Emisiones denominado “Bonos Banco FIE 3".
5. Consideracién y Aprobacién de los términos y condiciones de la Quinta Emisién de Bonos comprendida
dentro del Programa de Emisiones denominado “Bonos Banco FIE 3.
6.  Designacion de dos accionistas para la suscripcion del Acta.
7. Lectura, consideracion y aprobacion del Acta.
El Banco para el Fomento a Iniciativas Econémicas S.A. "BANCO FIE S.A.", comunica que en reunién de Directorio
celebrada en fecha 25 de enero de 2022, se convoco a la Junta General Extraordinaria de Accionistas a llevarse a
cabo el dia 4 de marzo de 2022 a horas 11:30, en el domicilio legal de la sociedad ubicado en el Edificio “BANCO
FIE” situado en la Avenida 6 de Agosto N° 2652 esquina Gosalvez de la Zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, a
objeto de considerar el siguiente orden del dia:
1. Lectura de la convocatoria.
2. Consideracion del aumento de capital suscrito y pagado.
3. Consideracién de los Componentes del Marco Formal de Gobierno Corporativo.
4. Designacién de dos accionistas para la suscripcion del Acta.
5. Lectura, consideracion y aprobacion del Acta.
El Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. "BANCO FIE S.A.", comunica que en reunion de Directorio
celebrada en fecha 25 de enero de 2022, se convoco a la Junta General Ordinaria de Accionistas a llevarse a cabo
el dia 4 de marzo de 2022 a horas 09:00, en el domicilio legal de la sociedad ubicado en el Edificio “BANCO FIE”
situado en la Avenida 6 de Agosto N° 2652 esquina Gosalvez de la Zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, a
objeto de considerar el siguiente orden del dia:
1. Lectura de la convocatoria.
Consideracion de la Memoria Anual correspondiente a la gestion 2021.
Consideracion del Informe Anual del Directorio.
Rendicion individual de cuentas de los (as) Directores (as).
Consideracion y Aprobacion del Informe Anual de Gobierno Corporativo.
Informe de la Comision Fiscalizadora y Rendicion de Cuentas.

SO Uk Wi
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7. Consideracion de Estados Financieros al 31 de diciembre de 2021 y del informe de los auditores
externos.

8. Informe sobre el cumplimiento a las Disposiciones emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero.

9. Tratamiento y Destino de las Utilidades de la Gestion 2021.

10.  Consideraciéon del porcentaje y destino de utilidades netas para el cumplimiento de la funcidn social
establecida en la Ley No. 393.

1. Aprobacion de los limites y destinos de las contribuciones y aportes a fines sociales, culturales y
benéficos para la gestion 2022.

12. Designacion de Directores (as), Sindicos y Auditores Externos.

13.  Consideracion del informe de la Comisién de Remuneraciones.

4. Fijacion de la remuneracion de Directores (as), Sindicos y Auditores Externos.

15. Constitucion de fianza de Directores (as) y Sindicos.

16. Designacion de dos accionistas para la suscripcion del Acta.

17.  Lectura, consideracion y aprobacion del Acta.

12-01-2022 El Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. “Banco FIE S.A." comunica que, su Gerente General, sefior
Fernando Loépez Arana en fecha 11 de enero de 2022, formalizé la suplencia temporal que ejercera el sefior
Humberto Morales Casso, quien desde el 13 de enero de 2022 hasta el 21 de enero de 2022 (inclusive); asumira
como Gerente Nacional de Tecnologia a.i, debido al uso de vacaciones del Gerente Nacional de Tecnologfa

titular, sefior Fernando Maceda Taborga.
Fuente: Autoridad del Sistema Financiero (ASFI) y Bolsa Boliviana de Valores (BBV).

6. Analisis e interpretacion de los Estados Financieros

El presente analisis financiero fue realizado en base a los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2020
auditados externamente por PricewaterhouseCoopers S.R.L. Mientras que los Estados Financieros al 31 de
diciembre de 2021, al 31 de diciembre de 2022 y al 31 de diciembre de 2023 fueron auditados externamente
por Emnst & Young Ltda. En las gestiones analizadas dichas empresas de auditorfa externa emitieron sus
respectivos informes sin salvedades.

Los Estados Financieros presentados al 31 de marzo de 2024 fueron elaborados por la Lic. Mdnica Hurtado
Poma, en su calidad de Subgerente Nacional de Contabilidad; y revisados por la Lic. Ninozka Villegas Gironda,
en su cargo de Gerente Nacional de Auditoria Interna.

Los estados financieros de las gestiones concluidas en diciembre 2020, 2021, 2022, 2023 y en marzo de 2024
no registran ningun efecto del ajuste por inflacion; se encuentran presentados a valores histéricos. La
informacion financiera presentada a continuacion esta expresada en millones de Bolivianos. El respaldo de las
cifras presentadas se encuentra en el punto 7 del presente Prospecto Complementario, el cual contiene los
Estados Financieros de la empresa, el anélisis horizontal o de tendencia, el anélisis vertical y los indicadores
financieros.

6.1. Balance General
Activo Total
Los Activos totales de Banco FIE S.A. estan compuestos por: disponibilidades, inversiones temporarias, cartera,
otras cuentas por cobrar, bienes realizables, inversiones permanentes, bienes de uso y otros activos. El activo
total de Banco FIE S.A. al 31 de diciembre de 2020 ascendié a Bs17,472.14 millones y al 31 de diciembre de
2021 registra un total de Bs19,101.94 millones.
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Entre 2020 y 2021 existié un incremento de Bs1,629.79 millones (9.33%); explicado, por el aumento de las
inversiones temporarias en Bs155.34 millones (8.00%) y por aumento dentro de la cartera por Bs1,191.13
millones (9.00%) con respecto a la anterior gestion.

Gréafico N° 25: Activo total (en millones de Bs)
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Fuente: Banco FIE S.A.

Los Activos totales de Banco FIE S.A. crecieron entre 2021y 2022, 7.75% (Bs 1,479.92 millones); mientras que entre
2021y 2022, 13.74% (Bs 2,827.31 millones) entre 2022 y 2023.

Finalmente, al 31 de marzo de 2024 el activo total registra un total de Bs23,311.17 millones, la cartera es la cuenta
con mayor porcentaje de representacion llegando a un 71.82%.

Se debe resaltar la importante participacidon que la cartera bruta de créditos de Banco FIE S.A. tiene en sus activos
totales, la cual se ubicod en 73.86%, 72.65%, 73.71%, 71.87% y 72.14% a diciembre de 2020, 2021, 2022, 2023 y
marzo 2024, respectivamente. De igual manera es importante mencionar, que existié una disminucion de la
participacion de la cartera bruta considerando el diferimiento de créditos establecido para la gestion 2020, la
reprogramacion de créditos desde la gestion 2027, y el incremento de la liquidez del Banco durante la gestion
2023 y 2024. Se espera que la participacién de la cartera bruta incremente gradualmente conforme se recupera la
cartera diferida y reprogramada.

La participacion de la cartera bruta se enmarca en los objetivos institucionales de la Entidad, que priorizan la
colocacion de créditos por encima de otro tipo de inversiones, en el marco de una estrategia de liquidez que
busca asegurar la disponibilidad de recursos para: honrar pasivos y obligaciones, financiar el crecimiento de la
cartera y permitir el normal desarrollo de las actividades y operaciones. El siguiente Grafico permite apreciar la
composicion del activo de Banco FIE S.A. a marzo de 2024.
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Grafico N° 26: Estructura del Total Activo de Banco FIE S.A.
(expresado en Millones de Bs)

Estructura del Activo
(al 31 de marzo de 2024)

Bs. 233 MM

Bs. 236 MM (1.00%)
(1.01%)
Bs. 951 MM Bs. 2,843 MM
(4.08%) (12.20%)
Bs 2,306 MM
’ Bs. 16,742 MM
(9.39%) (71.82%)
M Cartera Neta Disponibilidades TOTAL ACTIVO:
¥ Inversiones Temporarias M Inversiones Permanentes
Bienes de Uso (Neto) H Otros Activos Bs. 23,311 MM

Fuente: Elaboracion propia con datos de Estados Financieros de Banco FIE S.A.
Nota: Los otros activos del Grdfico estdn compuestos por otras cuentas por cobrar y otros activos.

Disponibilidades

Las disponibilidades de la empresa estdn compuestas por Billetes y monedas, Fondos asignados a cajeros
automaticos, cuenta corriente y de encaje entidades bancarias, bancos y corresponsales del pafs, bancos y
corresponsales del pais con disponibilidad restringida, bancos y corresponsales del exterior y documentos de
cobro inmediato.

Al 31 de diciembre de 2020 registraron Bs1,033.74 millones equivalentes al 5.92% del activo total; al 31 de
diciembre de 2021 registro un valor de Bs1,198.44 millones equivalentes al 6.27% del activo total. Para el cierre
de la gestion 2021 las disponibilidades registraron un nuevo aumento por Bs164.70 millones (15.93%) con
respecto a la gestion pasada, esto provocado por el incremento considerable de la subcuenta cuenta
corriente y de encaje entidades bancarias nuevamente.

Al 31 de diciembre de 2022, el saldo de la cuenta asciende a Bs1,176.08 millones equivalentes al 5.71% del activo
total. Entre las gestiones concluidas en diciembre de 2021 y 2022 se registra un decremento de las
disponibilidades por Bs22.36 millones (1.87%), esto debido a reducciones de la subcuenta Bancos y corresponsales
del pafs.

Al 31 de diciembre de 2023 las disponibilidades registran un saldo de Bs2,575,14 millones, que es equivalente
al 11.00% del total activo. Entre las gestiones concluidas en diciembre de 2022 y diciembre de 2023 se registra
un incremento en las disponibilidades por Bs1,399.05 millones (118.96%), esto provocado por el incremento de
la subcuenta cuenta corriente y de encaje entidades bancarias.

El mencionado incremento de las disponibilidades se dio como consecuencia de los hechos suscitados
durante los primeros meses de la gestion 2023 debido a cambios en las condiciones del entorno econdmico y
financiero y dado que el sistema bancario enfrentd retiros inusualmente altos de depdsitos en cuentas de
ahorro y en cuentas corrientes, generando presion sobre la liquidez en el mercado, Banco FIE S.A. siguiendo
su politica prudencial de gestion del Balance determind incrementar sostenidamente los niveles de liquidez.

108



agencia de bolsa

Q Bancofie |

Gréfico N:27: Disponibilidades (en millones de Bs)
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Fuente: Banco FIE S.A.

Finalmente, al 31 de marzo de 2024 las disponibilidades alcanzaron un nivel de Bs 2,306.35 millones equivalente al
9.89% del total activo. El Grafico siguiente muestra la composicion de las Disponibilidades de Banco FIE S.A. a
marzo de 2024, apreciandose que el 21.37% se encuentran en Caja, 77.79% de las mismas corresponde a
depdsitos a la vista en el Banco Central de Bolivia y 0.55% corresponde a depositos en Bancos y Corresponsales
del Exterior.

Grafico N° 28: Estructura de las Disponibilidades de Banco FIE S.A. (en millones de Bs)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Estados Financieros de Banco FIE S.A.

Bienes de Uso
El incremento de los Bienes de Uso de Banco FIE S.A. se explica fundamentalmente por las inversiones en
tecnologia e infraestructura que ha estado ejecutando la Entidad.

La participacion de los Bienes de Uso en el activo total de Banco FIE S.A. ha sido de 1.18%, 1.08%, 1.03%, 0.96% y
1.00% a diciembre 2020, 2021, 2022, 2023 y marzo 2024, respectivamente, implicando una caracteristica que
ratifica la orientacion de la estrategia de la Entidad hacia la maximizacion del activo productivo. De esta manera
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los bienes de uso registraron un total de Bs206.90 millones, 207.24 millones, Bs212.32 millones, Bs224.92 millones
y Bs232.93 millones a diciembre 2020, 2021, 2022, 2023 y marzo 2024, respectivamente.

Especificamente los saldos de esta cuenta incrementaron 0.17% (Bs 0.35 millones), esto provocado por el aumento
de la subcuenta obras en construccién; entre 2020 y 2021, incrementaron un 2.45% (Bs 5.07 millones) que fue
provocado por el aumento del valor neto de la subcuenta edificios; mientras que entre 2021 y 2022,
incrementaron un 5.94% (Bs 12.61 millones) entre 2022 y 2023, esto debido al aumento del valor neto de la
subcuenta obras en construccion.

Gréafico N° 29: Bienes de uso (en millones de Bs)
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Fuente: Banco FIE S.A.

Cartera Neta

La cartera de Banco FIE S.A. estd compuesta por: la cartera vigente, la cartera vencida, la cartera en ejecucion,
la cartera reprogramada o reestructurada vigente, la cartera reprogramada o reestructurada vencida, la
cartera reprogramada o reestructurada en ejecucion, los productos devengados por cobrar cartera y la
prevision para cartera incobrable.

Gréafico N° 30: Cartera (en millones de Bs)
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Fuente: Banco FIE S.A.
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Los datos muestran que para diciembre de 2020 reportd Bs13,229.36 millones, representando un 75.72% del
activo total; al 31 de diciembre de 2021 reportd un total de Bs14,420.49 millones, equivalentes al 75.49% del
activo total.

Tabla N° 24: Estructura de la Cartera de Créditos (en millones de Bs)

Detalle dic.-20 dic.-21 dic.-22 dic.-23 mar.-24
Cartera Neta 13,229.36 14,420.49 15,551.80 16,821.29 16,742.42
Cartera Bruta 12,905.01 13,876.70 15,170.83 16,824.71 16,816.61
Vigente + Reprog. Vigente 12,766.28 13,729.99 14,931.58 16,423.86 16,321.98
Cartera en Mora 138.73 146.70 239.24 400.86 494.63
Cartera Vencida + Reprog. Vencida 42.17 70.51 149.90 234.11 311.43
Cartera en Ejecucién + Reprog en Ejecucion 96.56 76.20 89.34 166.75 183.20
Int. Por cobrar 878.87 1,098.72 971.90 756.78 714.26
(Previsiones) (554.52) (554.92) (590.92) (760.21) (788.45)
Cartera Reprogramada neta 506.50 2,844.05 2,889.81 2,296.72 2,159.75
Cartera Reprogramada bruta 544.73 2,899.52 2,999.45 2,494.85 2,376.60
Reprogramados Vigentes 513.63 2,868.45 2,878.74 2,262.43 2,079.15
Cartera reprogramada en mora 31.10 31.07 120.71 232.42 297.46
Reprogramados vencidos 11.25 15.32 91.96 139.90 191.69
Reprogramados en Ejecucion 19.86 15.75 28.74 92.52 105.77
Int. por cobrar cartera reprogramada 4.904 284.04 300.72 202.02 182.48
(Previsiones cartera reprogramada) (38.23) (55.47) (109.64) (198.13) (216.85)
Previsiones Voluntarias y ciclicas 234.56 249.06 269.07 287.48 286.21
Patrimonio 1,206.91 1,301.71 1,439.24 1,570.48 1,533.55
indice en mora (Cartera en mora/Cartera Bruta) 1.07% 1.06% 1.58% 2.38% 2.94%
?adritc;;j;Q:ljc:cr)ag.R;Fur;g)ramada (Cartera Reprog. en mora / 5.71% 1.07% 4.02% 9.32% 12.52%
Cartera Reprogramada / Cartera Bruta 4.22% 20.89% 19.77% 14.83% 14.13%
Previsiones cartera reprogramada / Cartera reporg. en mora 122.91% 178.53% 90.83% 85.25% 72.90%

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero.

Entre las gestiones concluidas en diciembre de 2020 y 2021 se registra un crecimiento en la estructura de la
cartera por un total de Bs1,191.13 millones (9.00%). Este crecimiento es producido por el incremento dentro de
la cartera reprogramada o restructurada vigente por Bs2,354.82 millones.

Al 31 de diciembre de 2022, el saldo de la cuenta asciende a Bs15,551.80 millones, representando un 75.56% del
total activo. Entre las gestiones concluidas en diciembre de 2021y 2022, se registra un aumento dentro de la
cartera por Bs1,131.31 millones (7.85%), esto provocado principalmente por el incremento de la cartera vigente
en 10.97%. Mientras que al 31 de diciembre de 2023 la cartera asciende a Bs16,821.29 millones, que es
equivalente al 71.86 % del total activo, entre las gestiones concluidas en diciembre de 2022 y 2023 se registra
un incremento en la cartera por Bs1,269.48 millones (8.16%), esto provocado principalmente por aumento de
la cartera vigente en un 17.49%, el mencionado incremento fue ocasionado principalmente porque en el mes
de mayo de 2023 Banco FIE S.A. se adjudicO cartera de créditos por un monto en Bolivianos equivalente a

USD155.5 millones, producto de su participacion en el procedimiento de solucion de Banco FASSIL S.A. en
Intervencion.

Finalmente, al 31 de marzo de 2024 la cartera registra un valor de Bs16,742.42 que representa el 71.82% del
total activo.
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La cartera bruta de créditos de Banco FIE S.A. ha estado creciendo en forma sostenida desde su nacimiento como
FFP en el afio 1998. Especificamente, registrd un crecimiento de 7.53% (Bs 971.69 millones) entre 2020 y 2021,
9.33% (Bs 1,294.13 millones) entre 2021y 2022, 10.90% (Bs 1,653.89 millones) entre 2022 y 2023.

El importante crecimiento de la cartera bruta de Banco FIE S.A. registrado durante diciembre 2020 y marzo 2024
fue impulsado principalmente por la cartera orientada al segmento de microcrédito y pyme con destino a los
sectores estratégicos de la economia del Pals, es decir, al sector productivo y vivienda. Asimismo, la cartera de
créditos adjudicada del proceso de compulsa del Banco Fassil en Intervencion contribuyd a este crecimiento en
los sectores productivo y vivienda en la gestion 2023. En ese sentido, Banco FIE S.A. ha mantenido una cartera de
créditos atomizada, con un nivel de crédito promedio por cliente equivalente a USD 9,264 en 2020, USD 9,100 en
2021, USD 9,228 en 2022, USD 9,827 en 2023, y USD 9,858 en marzo 2024.

Asimismo, la expansion de la Cartera de Créditos de Banco FIE S.A. se ha estado ejecutando bajo los mismos
criterios de prudencia que han caracterizado a la entidad durante todos sus afios de existencia. En ese sentido, se
ha realizado una adecuada gestion de los riesgos crediticios que ha permitido mantener la cartera en mora en
niveles razonables. Especificamente, el indice de mora, medido por la relacion: (Cartera en Mora / Cartera Bruta),
se ubicd en 1.07% a diciembre de 2020, 1.06% a diciembre de 2021, 1.58% a diciembre de 2022, 2.38% a
diciembre 2023 y 2.94% a marzo 2024.

La Cartera Reprogramada o Reestructurada, como porcentaje de la cartera bruta, se ubicd en 4.22% a diciembre
de 2020, 20.89% a diciembre de 2021, 19.77% a diciembre 2022, 14.83% a diciembre de 2023 y 14.13% a marzo de
2024. El incremento de la participacién de la Cartera Reprogramada o Reestructurada en la gestion 2021, se
enmarca en la normativa vigente para contribuir a la reactivacion de la economia por la emergencia sanitaria del
COVID-19, otorgando mayores plazos de pago a la clientela. Esta cartera reprogramada disminuira gradualmente
conforme avance la reactivaciéon econémica de la clientela. Por otra parte, es importante mencionar que, a
diciembre 2020, 2021, 2022, 2023 y marzo 2024 el monto de la cartera castigada historicamente, desde el inicio
de operaciones de la Entidad — como FFP en el afio 1998 — representd 0.42%, 0.38%, 0.37%, 0.40% y 0.41%
respectivamente, del monto histéricamente desembolsado.

Adicionalmente, Banco FIE S.A. mantiene un comportamiento prudente frente al riesgo crediticio y al resto de los
riesgos asociados a sus operaciones como entidad financiera, contando con una relacion entre Previsiones y
Cartera en Mora equivalente a: 568.80% a diciembre de 2020, 548.03% a diciembre 2021, 359.46% a diciembre
2022, 261.36% a diciembre 2023y 217.26% a marzo 2024.

Entre las Previsiones para Incobrabilidad de Cartera, Banco FIE S.A. tiene constituidas Previsiones por Contagio,
establecidas en el marco de politicas internas que determinan la creacion de estas previsiones para aquellos
créditos en los que los clientes respectivos registran endeudamiento con otras entidades financieras reguladas con
una calificacién de riesgo peor a la asignada por Banco FIE S.A. (especificamente, se constituye la prevision que
tendrfa que constituirse de acuerdo a la Recopilacion de Normas Para Entidades Financieras si los créditos
otorgados por Banco FIE S.A. tuvieran la peor calificacion de riesgo que pudiera haber asignado al cliente
correspondiente cualquier otra entidad financiera regulada).

Inversiones Temporarias

Las inversiones temporarias estan compuestas por: Inversiones en el Banco Central de Bolivia, Cajas de
Ahorro, Depdsitos a Plazo Fijo, Bonos, Inversiones en entidades financieras del exterior, Bonos soberanos,
Titulos valores de entidades privadas no financieras del pafs, Participacion en fondos de inversién, Cuotas de
participacion Fondo RAL afectados a encaje legal, Titulos valores de Entidades Financieras del pais con otras
restricciones, Productos devengados por cobrar inversiones en entidades financieras del pais, Productos
devengados por cobrar inversiones en entidades financieras del exterior, Productos devengados por cobrar
inversiones en otras entidades no financieras, Productos devengados por cobrar inversiones de disponibilidad
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restringida, Prevision inversiones en entidades financieras del pais, Prevision inversiones en entidades publicas
no financieras y Previsién inversiones en otras entidades no financieras.

Al 31 de diciembre de 2020 registraron Bs1,942.24 millones representando 11.12% del activo total; al 31 de
diciembre de 2021 registro un saldo de Bs2,097.58 millones representando el 10.98% del total activo.

Entre las gestiones concluidas en diciembre de 2020 y 2021 se registra un incremento por Bs155.34 millones
(8.00%), esto debido el incremento dentro de la subcuenta de Depdsitos a plazo fijo.

Al 31 de diciembre de 2022 se registra un saldo de Bs2,242.05 millones equivalente al 10.89% del total activo.
Entre las gestiones concluidas en diciembre de 2021y 2022 se registra un incremento en el saldo de esta cuenta
por Bs144.47 millones (6.89%), esto provocado por el incremento de los saldos de las subcuentas Depdsitos a
plazo fijo e inversiones en entidades financieras del exterior. Al 31 de diciembre de 2023 las inversiones
temporarias registran un saldo de Bs2,585.90 millones que son equivalentes al 11.05% del total activo, entre las
gestiones concluidas en diciembre de 2022 y 2023 se registra un incremento por Bs343.85 millones (15.34%), esto
debido al aumento de los saldos en las subcuentas titulos valores de entidades privadas no financieras del pais y
en las cuotas de participacion Fondo RAL afectados a encaje legal.

Grafico N° 31: Inversiones Temporarias (en millones de Bs)
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Fuente: Banco FIE S.A.

Las Inversiones Temporarias de Banco FIE S.A., al 31 de marzo de 2024 registra un valor de Bs2,843.39 millones
que representa el 12.20% del total activo.

El siguiente Gréfico permite apreciar la composicion de las Inversiones Temporarias de Banco FIE S.A. a marzo de
2024, observandose que 14.46% de éstas se encuentra concentrada en Inversiones en Otras Entidades no
Financieras (correspondientes a inversiones en distintos Fondos de Inversion); 52.82% se mantiene en Inversiones
en Entidades Financieras del Pais (correspondientes a depdsitos en Cuentas de Ahorro, Depdsitos a Plazo Fijo de
entidades bancarias y Bonos Bancarios Bursatiles); y 19.91% se mantiene en Inversiones en el Banco Central de
Bolivia (correspondientes a inversiones en titulos valores del BCB).

Al igual que en el caso de las Disponibilidades, Banco FIE S.A. tiende a mantener un monto importante en

Inversiones Temporarias, como medida de prevencion de riesgo de liquidez, procurando rentabilizar el uso
temporal de estos fondos.
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Grafico N° 32: Estructura de las Inversiones Temporarias (en millones de Bs)

Bs. 566 MM
(19.91%)

Estructura de las Inversiones Temporarias
(al 31 de marzo de 2024)

Bs. 136 MM
(4.79%)
Bs. 41 MM
Bs. 0 MM (1.44%)
(0.00 %)
Bs. 411 MM
Bs. 215 MM (14.46%)
(7.55%)
Bs.-27.8 MM B‘i;'zsg: ;';M
(-0.98 %) ’
m Inversiones en entidades financieras del pais
Inversiones de disponibilidad restringida
B Inversiones en otras entidades no finanderas
minversiones en entidzdes financieras del exterior TOTAL INVERSIONES
¥ Inversiones en entidades publicas no finanderas del pais TEMPORARIAS:
= Productos Devengado por cobrar inversiones temporarias
¥ Prevision para Inversiones Temporarias Bs. 21343 MM

u Inversiones en el Banco Central de Bolivia

Fuente: Elaboracion propia con datos de Estados Financieros de Banco FIE S.A.

Otras cuentas por cobrar

La cuenta otras cuentas por cobrar se encuentra compuesta por: Pago anticipado del impuesto a las
transacciones, Anticipos por compras de bienes y servicios, Alquileres pagados por anticipado, Anticipos
sobre avance de obras, Seguros pagados por anticipado, Otros pagos anticipados, Comisiones por cobrar,
Primas de seguros por cobrar, Crédito fiscal IVA, Importes entregados en garantia, Cuentas por cobrar -
comisiones por pago de bonos sociales, Otras partidas pendientes de cobro y Previsién especifica para pagos
anticipados.

Al 31 de diciembre de 2020 registraron Bs159.26 millones representando 0.91% del activo total; al 31 de
diciembre de 2021 registro un saldo de Bs143.82 millones representando el 0.75% del total activo.

Entre las gestiones concluidas en diciembre de 2020 y 2021 se registra una disminucién en las otras cuentas
por cobrar de Bs15.44 millones (9.69%), esto debido a la reduccién en el saldo de los anticipos por compras
de bienes y servicios.

Al 31 de diciembre de 2022 se registra un saldo de Bs179.60 millones equivalente al 0.87% del total activo. Entre
las gestiones concluidas en diciembre de 2021y 2022 se registra un incremento en el saldo de esta cuenta por
Bs35.78 millones (24.88%), esto provocado por el aumento del saldo de la subcuenta de anticipos sobre avance
de obras. Finalmente, al 31 de diciembre de 2023 esta cuenta registra un saldo de Bs164.74 millones, que es
equivalente al 0.70% del total activo. Entre las gestiones concluidas en diciembre de 2022 y 2023 se registra una
disminuciéon de Bs14.87 millones (8.28%), esto debido a la reducciéon en los saldos de las subcuentas comisiones
por cobrar y primas de seguros por cobrar.

Finalmente, al 31 de marzo de 2024 la cuenta registra un saldo de Bs142.22 millones que representa el 0.61% del
total activo.
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Grafico N° 33: Otras cuentas por cobrar (en millones de Bs)
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Fuente: Banco FIE S.A.

Inversiones permanentes

Las inversiones permanentes estdn compuestas por: Participacion en burds de informacion crediticia, Participacion
en entidades de servicios publicos, Titulos valores entidades privadas no financieras del pais, Cuotas de
Participacion Fondo (CPVIS, CPVIS cedidos en garantia de préstamo (i), CAPROSEN, CAPROSEN cedidos en
garantia de préstamo (i), FIUSEER (iii), CPRO cedidos en garantia de préstamo (iv)), Productos devengados por
cobrar inv. en otras entidades no financieras y Prevision inversion en otras entidades no financieras.

Al 31 de diciembre de 2020 registraron Bs828.35 millones representando 4.74% del activo total; al 31 de
diciembre de 2021 registro un saldo de Bs976.59 millones representando el 5.11% del total activo. Entre las
gestiones concluidas en diciembre de 2020 y 2021 se registra un crecimiento de Bs148.24 millones (17.90%),
esto debido al incremento en el saldo de los anticipos por compras de bienes y servicios.

Grafico N° 34: Inversiones permanentes (en millones de Bs)
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Fuente: Banco FIE S.A.
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Al 31 de diciembre de 2022 se registra un saldo de Bs1,149.22 millones equivalente al 5.58% del total activo. Entre
las gestiones concluidas en diciembre de 2021y 2022 se registra un incremento en el saldo de esta cuenta por
Bs172.63 millones (17.68%), provocado principalmente por el aumento de las Cuotas de Participacién Fondo
CPRO cedidos en garantia de préstamo. Finalmente, al 31 de diciembre de 2023 las inversiones permanentes
registran un valor de Bs950.43 millones que es equivalente al 4.06% del activo total. Entre las gestiones concluidas
en 2022 y en 2023 se registra una disminucion por Bs198.79 millones (17.30%), esto provocado por la reduccion
del saldo de la subcuenta cuotas de participacion Fondo FIUSEER.

Finalmente, al 31 de marzo de 2024 la cuenta de inversiones permanentes registra un valor de Bs950.53 millones
que representa el 4.08% del total activo.

Pasivo Total

La cuenta Pasivo Total estda compuesto por: Obligaciones con el Publico, Obligaciones con instituciones
fiscales, Obligaciones con banco y entidades de financiamiento, otras cuentas por pagar, previsiones, valores
en circulacion, obligaciones subordinadas y obligaciones con empresas publicas.

El pasivo total de Banco FIE S.A. al 31 de diciembre de 2020 el pasivo total ascendié a Bs16,265.23 millones
que representan el 93.09% del pasivo total y patrimonio; al 31 de diciembre de 2021 el pasivo total ascendid a
Bs17,800.23 millones que representa el 93.19% del total pasivo y patrimonio.

La cuenta de pasivo esta compuesta principalmente por obligaciones con el publico, obligaciones con bancos
y entidades de financiamiento, obligaciones con empresas publicas y valores en circulacién durante el perfodo
analizado. Entre las gestiones concluidas en diciembre de 2020 y 2021 el pasivo total registro un incremento
en Bs1,535.00 millones (9.44%) esto producido principalmente por el aumento en las obligaciones con el
publico que crecio en Bs1,901.31 millones (18.00%).

Grafico N° 35: Pasivo total (en millones de Bs)
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Fuente: Banco FIE S.A.

Al 31 de diciembre de 2022, el pasivo total asciende a Bs19,142.62 millones, que representan el 93.01% del
pasivo total y patrimonio. Entre las gestiones concluidas en diciembre de 2021 y 2022 se registra un
incremento del Pasivo Total por Bs1,342.38 millones (7.54%), esto provocado por el aumento de las
obligaciones con el Publico por Bs1,518.73 millones (12.18%). Finalmente, al 31 de diciembre de 2023 el Pasivo
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Total registra un saldo de Bs21,838.69 millones que es equivalente al 93.29% al total pasivo y patrimonio, las
cuentas mas representativas del pasivo total son las obligaciones con el publico y obligaciones con empresas
publicas que ascienden a los Bs8,072.21 millones y Bs7,904.51 millones respectivamente.

Al 31 de marzo de 2024 se registra un valor por Bs21,777.61 millones que es equivalente al 93.42% del total
pasivo y patrimonio.

Este importante crecimiento del pasivo ha sido generado principalmente por el incremento de Obligaciones
con el Publico, Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento, Obligaciones con Empresas Publicas,
y por la emisién y colocacion de Bonos, implicando una recomposicion de la estructura de fondeo que ha
tendido a optimizar el costo financiero.

Se debe resaltar el crecimiento de la participacion de las Obligaciones con el Publico, de los Valores en
Circulaciéon, Obligaciones con Bancos (considerando DPF de entidades financieras), y Obligaciones con
Empresas Publicas con respecto al total pasivo y patrimonio;, la cual pasd de 88.24% a diciembre de 2020, a
88.09% a diciembre 2021, a 87.88% a diciembre de 2022, a 88.27% a diciembre 2023 y a 88.47% a marzo
2024. Esta evolucion de participacion de las Obligaciones con el Pdblico, Obligaciones con entidades
financieras, Obligaciones con Empresas Publicas y de los Valores en Circulacion, asi como el crecimiento
absoluto y relativo de las mismas confirma una evolucién muy favorable de la confianza que los ahorristas e
inversionistas institucionales locales muestran hacia Banco FIE S.A.

Cabe mencionar que, en el mes de mayo de 2023, se reclasificaron Bs 5,958 millones que estaban asignadas a
las Administradoras de Fondo de Pensiones y pasaron a la Gestora Publica de la Seguridad Social de Largo
Plazo. De esta manera, este importe pasd de las Obligaciones con el publico a las Obligaciones con Empresas
Publicas.

El siguiente Grafico permite apreciar la composicion del Pasivo de Banco FIE S.A. a marzo de 2024.

Gréfico N° 36: Estructura del Pasivo total de Banco FIE S.A. (en millones de Bs)
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Obligaciones con el Publico

Durante el perfodo analizado, las obligaciones con el publico estdn compuestas por: Obligaciones con el
publico a la vista, Obligaciones con el publico en caja de ahorros, Obligaciones con el publico en depodsitos a
plazo fijo, Obligaciones con el publico restringidas, Obligaciones con el publico a plazo con anotacion en
cuenta y Cargos devengados por pagar.

Las obligaciones con el Publico de Banco FIE S.A. para la gestion 2020 mostraron un saldo de Bs10,564.59
millones que representa el 60.47% del pasivo total y patrimonio; y finalmente al 31 de diciembre de 2021 esta
cuenta registra un saldo de Bs12,465.90 millones equivalentes al 65.26% del total pasivo y patrimonio.

Entre las gestiones concluidas en diciembre de 2020 y 2021 se registré un incremento de Bs1,901.31 millones
(18.00%) debido incremento dentro de las obligaciones con el publico en caja de ahorros.

Al 31 de diciembre de 2022, las obligaciones con el Publico ascienden a Bs13,984.63 millones, que representan
el 67.95% del pasivo total y patrimonio. Entre las gestiones concluidas en diciembre de 2021y 2022 se registra
un incremento de las obligaciones por Bs1,518.73 millones (12.18%), esto provocado principalmente por el
aumento de las obligaciones con el publico a la vista.

Al 31 de diciembre de 2023 las obligaciones con el Publico registran un saldo de Bs8,072.21 millones que es
equivalente al 34.48% del total pasivo y patrimonio. Entre las gestiones concluidas en diciembre de 2022 y
2023 se registra una disminucion por Bs5,912.42 millones (42.28%), esto principalmente a por la reducciéon de
la subcuenta obligaciones con el publico a plazo con anotacion en cuenta, producto de la reclasificacion
contable efectuada a los depdsitos de la Gestora Publica de la Seguridad Social de Largo Plazo, cuyos saldos
se encontraban registrados en las cuentas de Obligaciones con el Publico (cuando eran administrados por las
Administradoras de Fondos de Pensiones - AFP) hasta antes de que la mencionada entidad entrara en
funcionamiento.

Grafico N° 37: Obligaciones con el Publico (en millones de Bs)
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Fuente: Banco FIE S.A.
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A marzo de 2024, las Obligaciones con el Publico alcanzando un nivel de Bs 8,019.58 millones, o cual representa
34.40% del Total Pasivo y Patrimonio.

Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento

Durante el periodo analizado, las obligaciones con bancos y entidades de financiamiento estan compuestas
por deudas contraidas por Banco FIE S.A. categorizadas en Obligaciones con bancos y entidades financieras a
la vista, Obligaciones con el BCB a plazo, Obligaciones con entidades financieras de segundo piso a plazo,
Obligaciones con bancos y otras entidades financieras del pais, Otros Financiamientos Internos,
Financiamientos de entidades del exterior a mediano plazo y Cargos financieros devengados por pagar.

Las obligaciones con bancos y entidades de financiamiento de Banco FIE S.A. para la gestion 2020 mostraron
un saldo de Bs3,561.66 millones que representa el 20.38% del pasivo total y patrimonio; y finalmente al 31 de
diciembre de 2021 esta cuenta registra un saldo de Bs3,237.62 millones equivalentes al 16.95% del total pasivo
y patrimonio.

Entre las gestiones 2020 y 2021 se registré una disminucion de Bs324.04 millones (9.10%) debido a la
reduccion de las obligaciones con el BCB a plazo.

Al 31 de diciembre de 2022, las obligaciones con bancos y entidades de financiamiento ascienden a
Bs2,866.57 millones, que representan el 13.93% del pasivo total y patrimonio. Entre las gestiones concluidas en
diciembre de 2021y 2022 se registra una reduccién de estas obligaciones por Bs371.06 millones (11.46%), esto
provocado principalmente por la disminucién las obligaciones con bancos y entidades de financiamiento a la
vista.

Al 31 de diciembre de 2023 las obligaciones con bancos y entidades de financiamiento ascienden a Bs3,765.71
millones, que representa el 16.09% del total pasivo y patrimonio. Entre las gestiones concluidas en diciembre
de 2022 y 2023 se registra un incremento por Bs899.15 millones (31.37%), explicado principalmente por
incrementos de las subcuentas Obligaciones con el BCB a plazo y Obligaciones con bancos y otras entidades
financieras del pais.

Grafico N° 38: Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento (en millones de Bs)
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Fuente: Banco FIE S.A.
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Las Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento representan 15.61% del Total Pasivo y Patrimonio de
Banco FIE S.A. a marzo de 2024, ascendiendo a un total de Bs 3,639.64 millones y representando la tercera fuente
mas importante de recursos para la Entidad.

Por otro lado, la variedad y cantidad de entidades de financiamiento con las que opera Banco FIE S.A. permiten
diversificar sus fuentes de recursos y brindan acceso a distintas alternativas que pueden favorecer la gestion de la
estructura financiera de la entidad en el corto, mediano y largo plazo.

Previsiones

Las Previsiones del Pasivo, se refieren a Previsiones Ciclicas y Voluntarias, que la Entidad ha constituido para hacer
frente a posibles deterioros de cartera. Con relacion al Pasivo y Patrimonio, éstas representan 1.34%, 1.30%, 1.31%,
1,23% y 1.23% a diciembre de 2020, 2021, 2022, 2023 y marzo 2024, respectivamente. Eso representa un saldo de
Bs234.56 millones, Bs249.06 millones, Bs269.07 millones, Bs287.48 millones y Bs286.21 millones a diciembre de
2020, 2021, 2022, 2023 y marzo 2024, respectivamente.

Entre las gestiones concluidas en diciembre de 2020 y 2021 se registra un aumento de las previsiones por Bs14.50
millones que representa un crecimiento del 6.18%, provocado por el aumento de la subcuenta prevision genérica
ciclica. Entre las gestiones que concluidas en diciembre de 2021 y 2022 se registra un aumento por Bs20.01
millones que representa un crecimiento del 8.03%, esto provocado por el incremento de la subcuenta prevision
genérica voluntaria ciclica. Mientras que entre las gestiones 2022 y 2023 se registra un crecimiento de Bs18.41
millones que representa un aumento del 6.84%, esto provocado por el incremento de la prevision genérica ciclica.

Gréafico N° 39: Previsiones (en millones de Bs)
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Fuente: Banco FIE S.A.

Finalmente, al 31 de marzo de 2024 las previsiones registran un saldo de Bs286.21 millones que representa el
1.23% del total pasivo y patrimonio.

Valores en Circulacién

La cuenta valores en circulacion esta compuesta por: Bonos representados por anotaciones en cuenta y
cargos devengados por pagar valores en circulacion.

120



a Bancofie (bi%)

agencia de bolsa

Para la gestion 2020 alcanzaron a Bs738.20 millones que representan el 4.22% del pasivo total y patrimonio
neto; finalmente en la gestién concluida en diciembre de 2021 se registrd Bs783.87 millones que representa el
4.10% del total pasivo y patrimonio.

Entre las gestiones 2020 y 2021 se registra un nuevo crecimiento por Bs45.67 millones (6.19%); ambos debido
principalmente al aumento de los Bonos representados por anotaciones en cuenta.

Al 31 de diciembre de 2022, esta cuenta muestra un saldo de Bs963.73 millones, que representa 4.68% del pasivo
total y patrimonio. Entre las gestiones concluidas en diciembre de 2021y 2022 se registra un incremento de los
valores en circulacién por Bs179.86 millones (22.95%), esto provocado por la emision de Bonos Subordinados
Banco FIE 6. Mientras que al 31 de diciembre de 2023 los valores en circulacion registran un saldo de Bs921.41
millones que representan el 3.94% del total pasivo y patrimonio. Entre las gestiones concluidas en diciembre de
2022 y 2023 se registra una disminuciéon por Bs42.32 millones (4.39%), provocado por la reduccion del saldo de
los Bonos representados por anotaciones en cuenta.

Finalmente, al 31 de marzo de 2024 los valores en circulacion registran un saldo de Bs862.75 millones que
representa el 3.70% del total pasivo y patrimonio.

Grafico N° 40: Valores en circulacion (en millones de Bs)
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Fuente: Banco FIE S.A.

Obligaciones con Empresas Publicas

Las obligaciones con empresas publicas estan compuestas por Obligaciones con empresas publicas,
Obligaciones con empresas publicas por cuentas de ahorros, Obligaciones con empresas publicas
restringidas, Obligaciones con empresas publicas a plazo fijo con anotacion en cuenta y Cargos devengados
por pagar obligaciones con empresas publicas.

Las obligaciones con empresas publicas de Banco FIE S.A. para la gestion 2020 mostraron un saldo de
Bs552.64 millones que representa el 3.16% del pasivo total y patrimonio; mientras que al 31 de diciembre de
2021 esta cuenta registra un saldo de Bs339.81 millones equivalentes al 1.78% del total pasivo y patrimonio.

Entre las gestiones 2020 y 2021 se registra una disminucion por Bs212.83 millones (38.51%); estos dos debido
a la reduccién de las obligaciones con empresas publicas a plazo fijo con anotacion en cuenta.
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Grafico N° 41: Obligaciones con empresas publicas (en millones de Bs)

9,000.00
790451  8101.90
8,000.00

7,000.00
6,000.00
5,000.00
4,000.00
3,000.00
2,000.00
1,000.00 552.64 339.81 273.08

dic.-20 dic.-21 dic.-22 dic.-23 mar.-24
Fuente: Banco FIE S.A.

Al 31 de diciembre de 2022, las obligaciones con empresas publicas ascienden a Bs273.08 millones, que
representan el 1.33% del pasivo total y patrimonio. Entre las gestiones concluidas en diciembre de 2021y 2022
se registra una reduccion de las obligaciones por Bs66.73 millones (19.64%), esto provocado principalmente
por la disminucion las obligaciones con empresas publicas por cuentas de ahorros.

Mientras que al 31 de diciembre de 2023 las obligaciones con empresas publicas ascienden a Bs7,904.57
millones que representan el 33.77% del total pasivo y patrimonio. Entre las gestiones concluidas en diciembre
de 2022 y 2023 se registra un incremento de Bs7,631.43 millones (2,794.60%), provocado principalmente por
el aumento del saldo de la subcuenta obligaciones con empresas publicas a plazo fijo con anotacién en
cuenta, producto de la reclasificacion contable efectuada a los depdsitos de la Gestora Publica de la
Seguridad Social de Largo Plazo, cuyos saldos se encontraban registrados en las cuentas de Obligaciones con
el Publico hasta antes de que la mencionada entidad entrara en funcionamiento.

Finalmente, al 31 de marzo de 2024 las obligaciones con empresas publicas registran un saldo de Bs8,101.90
millones que representan el 34.76%.

Obligaciones Subordinadas

Las obligaciones Subordinadas estan conformadas por: Obligaciones subordinadas instrumentadas mediante
contrato de préstamo (i), Obligaciones subordinadas instrumentadas mediante bonos (i) y Cargos
devengados por pagar obligaciones subordinadas.

Las obligaciones Subordinadas de Banco FIE S.A. para la gestion 2020 mostraron un saldo de Bs268.54
millones que representa el 1.54% del pasivo total y patrimonio; y finalmente al 31 de diciembre de 2021 esta
cuenta registra un saldo de Bs334.11 millones equivalentes al 1.75% del total pasivo y patrimonio.

Entre las gestiones 2020 y 2021 se registra un crecimiento por Bs65.57 millones (24.42%); esto a consecuencia
del incremento de las obligaciones subordinadas instrumentadas mediante Bonos que se generaron durante
la gestion.
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Grafico N° 42: Obligaciones Subordinadas (en millones de Bs)

500.00
450.00 428.61 40592
400.00
350.00
300.00 268.54
250.00
200.00
150.00
100.00
50.00

334.11
295.27

dic.-20 dic.-21 dic.-22 dic.-23 mar.-24

Fuente: Banco FIE S.A.

Al 31 de diciembre de 2022, las obligaciones Subordinadas ascienden a Bs295.27 millones, que representan el
1.43% del pasivo total y patrimonio. Entre las gestiones concluidas en diciembre de 2021y 2022 se registra
una reduccion de las obligaciones por Bs38.84 millones (11.62%), esto provocado principalmente por la
disminucion las obligaciones subordinadas instrumentadas mediante Bonos.

Mientras que al 31 de diciembre de 2023 las obligaciones subordinadas registran un total de Bs428.61 millones
que representan el 1.83% del total pasivo y patrimonio. Entre las gestiones concluidas en diciembre de 2022 y
de 2023 se registra un incremento de Bs133.34 millones (45.16%), esto provocado por el aumento del saldo
de las obligaciones subordinadas instrumentadas mediante bonos debido a la emision y posterior colocacion
de la emision de bonos subordinados denominada “Bonos Subordinados Banco FIE 7" por Bs170 MM.

A marzo de 2024, Banco FIE S.A. mantiene en circulacion Emisiones Subordinados instrumentadas mediante
Bonos, una emision en marzo de 2017, con un saldo de Bs 26.4 millones, otra emision en marzo de 2019 con
un saldo de Bs. 100 millones, otra emisién en octubre de 2021 con un saldo de US$ 15 millones, y otra emision
en abril de 2023 con un saldo de Bs. 170 millones. Estas Obligaciones Subordinadas registran un saldo de
Bs405.92 millones, que representan 1.74% del Pasivo y Patrimonio de la Entidad a marzo de 2024, han
permitido mejorar el Coeficiente de Suficiencia Patrimonial, favoreciendo el crecimiento de la Cartera con
adecuados niveles de solvencia.

Patrimonio Neto

El patrimonio neto estd compuesto por: capital social, aportes no capitalizados, reservas y resultados
acumulados.

Para la gestion 2020 el patrimonio neto sumo Bs1,206.91 millones equivalentes al 6.91% del pasivo total y
patrimonio; al 31 diciembre de 2021 el patrimonio neto de la Sociedad asciende a Bs1,301.71 millones que
representa el 6.81% del total pasivo total y patrimonio.

Al 31 de diciembre de 2022, el patrimonio de la Sociedad asciende a Bs1,439.24 millones, que representa el 6.99%
de total pasivo y patrimonio neto. Entre las gestiones concluidas en diciembre de 2021y 2022 se registra un
aumento del Patrimonio por Bs137.54 millones (10.57%), esto provocado por el incremento de los Resultados
Acumulados durante la gestion mencionada.
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Gréafico N° 43: Patrimonio neto (en millones de Bs)
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Fuente: Banco FIE S.A.

Mientras que al 31 de diciembre de 2023 el patrimonio neto registra un saldo de Bs1,570.48 millones que
representa el 6.71% del total pasivo y patrimonio. Entre las gestiones concluidas en diciembre de 2022 y de 2023
se registra un incremento por Bs131.24 millones (9.12%), esto provocado por principalmente por el aumento del
capital social por Bs72.85 millones (9.86%).

Finalmente, respecto al Patrimonio de Banco FIE S.A., donde alcanzd un nivel de Bs 1,533.55 millones a marzo
2024. Esta favorable evolucion del patrimonio de la entidad se explica por la decision de los accionistas de
reinvertir las utilidades de las gestiones 2020, 2021, 2022 y 2023, por montos equivalentes a Bs 57.2 millones, Bs
81.03 millones, Bs 94.6 millones, y Bs 105.1 respectivamente. El siguiente Grafico permite apreciar la estructura del
patrimonio de Banco FIE S.A. a marzo de 2024.

El crecimiento del patrimonio de la entidad, asi como la estructura descrita en el Gréfico siguiente, se explica
principalmente por la evolucion del saldo de las cuentas: Capital Pagado, Primas de emision, Aportes Para Futuros
Aumentos de Capital, Reservas y Resultados Acumulados, cuyo comportamiento refleja el compromiso de los
accionistas con el desarrollo de las operaciones de Banco FIE S.A., manteniendo asi una adecuada solvencia.

Grafico N° 44: Patrimonio neto (en millones de Bs)

Estructura del Patrimonio
(al 31 de marzo de 2024)

Bs. 90 MM
(5.87%)

Bs. 609 MM
(39.72%)

Bs. 834 MM

(54.40%)
® Capital Social y Aportes No Capitalizados TOTAL PATRIMONIO:
Reservas Bs. 1,534 MM
W Resultados Acumulados

Fuente: Elaboracién propia con datos de Estados Financieros de Banco FIE S.A
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Capital Social

La cuenta mas importante del patrimonio neto es la del capital social que representd, en las gestiones
concluidas en diciembre de 2020 y 2021, el 3.59% y 3.65% del pasivo total y patrimonio neto,
respectivamente.

El capital pagado de la Sociedad al 31 de diciembre de 2020 se registra un saldo de Bs627.47 millones;
mientras que al 31 de diciembre de 2021 se registra un valor de Bs696.68 millones.

Al 31 de diciembre de 2022, el capital social de la Sociedad mantiene el valor de Bs739.18 millones el cual
equivale al 3.59% del pasivo total y patrimonio neto. Entre las gestione concluidas en diciembre de 2021y
2022 se registra un aumento de Bs42.50 millones (6.10%) que se ve explicado por la reinversion de utilidades,
en el marco de un optimo desempefio de la entidad que ha estado permitiendo generar utilidades que
favorecen el acompafiamiento de su crecimiento por parte de los accionistas.

La transferencia de las acciones de Centro de Fomento a Iniciativas Econdmicas (ONG FIE) a favor de
Corporacion de Fomento a Iniciativas Econdmicas SL (CONFIE S.L), iniciada durante la gestion 2009 vy
concluida durante el primer semestre de la gestion 2010, corresponde a la consolidacién de un proceso que
esta permitiendo a ONG FIE continuar impulsando el desarrollo de las microfinanzas con la finalidad de
promover el desarrollo equitativo e incluyente en nuestra region.

En la gestion 2022 se llevd a cabo la transferencia de acciones producto del proceso de fusion por absorcion
que realizé la Sociedad CONFIE Latinoamérica S.R.L. (CONFIE LATAM) de nacionalidad boliviana, de la
Corporacion de Fomento a Iniciativas Econdmicas SL. de nacionalidad espafiola en ese sentido, el Centro de
Fomento a Iniciativas Econdmicas continda controlando a Banco FIE S.A., en forma indirecta, a través de su
participacion de 56.46% en el capital accionario de CONFIE Latinoamérica S.R.L.

Grafico N° 45: Capital Social (en millones de Bs)
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Fuente: Banco FIE S.A.

Mientras que al 31 de diciembre de 2023 el capital social asciende a Bs812.04 millones que es equivalente al
3.47% del total pasivo y patrimonio. Entre las gestiones concluidas en diciembre de 2022 y de 2023 se registra
un incremento por Bs72.85 millones (9.86%).
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Finalmente, al 31 de marzo de 2024 el capital social se registra un saldo de Bs812.04 millones que es
equivalente al 3.48% del total pasivo y patrimonio.

Aportes no capitalizados

Los aportes no capitalizados al 31 de diciembre de 2020 se registran un valor Bs8.69 millones, equivalente al
0.05% del total pasivo y patrimonio; al 31 diciembre de 2020 un valor de Bs0.12 millones y finalmente en al 31
de diciembre de 2022 se mantiene un valor de Bs0.12 millones.

Esta cuenta sélo refleja una reduccién a lo largo del periodo, esto entre las gestiones concluidas en diciembre
de 2020 y 2021 por Bs8.58 millones (98.67%). Esto fue provocado por distintos reemplazos de cupones que se
dieron a lo largo de la gestion; el mes de marzo 2021 se procedié al reemplazo del primer cupdn de capital
de la serie A correspondiente a la emisién de bonos subordinados denominada “Bonos subordinados BANCO
FIE 4" por Bs5 millones, asf como el reemplazo de la tercera cuota de capital del préstamo subordinado
contratado con CAF por USD1.25 millones. El mes de abril 2021 se procedi¢ al reemplazo del primer cupdn de
capital de la serie A correspondiente a la emision de bonos subordinados denominados “Bonos subordinados
BANCO FIE 3" por Bs12.5 millones. El mes de octubre se procedié al reemplazo del sequndo cupdn de capital
de la serie A correspondiente a la emision de bonos subordinados denominados “Bonos subordinados
BANCO FIE 3" por Bs12.5 millones, con lo cual el saldo de la cuenta Aportes no capitalizados al mes de
diciembre 2021 fue de Bs0.12 millones.

El mes de abril 2022, se procedio al reemplazo del segundo cupdn de Capital de la Serie A correspondiente a
la Emision de Bonos Subordinados denominada “Bonos Subordinados Banco FIE 4" por Bs5 millones, vy al
reemplazo de la cuarta cuota de Capital del Préstamo Subordinado contratado con CAF por Bs 8.57 millones
(USD1.25 millones). Asimismo, el mes de mayo 2022, se procedio al reemplazo del primer cupdn de Capital de
la Serie B correspondiente a la Emisién de Bonos Subordinados denominada “Bonos Subordinados Banco FIE
3" por Bs 12.5 millones. En fecha 16 de octubre de 2022, se realizd la amortizacion del segundo cupdn de
Capital de la Serie B correspondiente a la Emisién de Bonos Subordinados denominada “Bonos Subordinados
Banco FIE 3" por Bs12.5 millones, en la misma fecha programada para la amortizacién se procedié con la
reclasificacion del mencionado importe de la subcuenta 351.01 Utilidades Acumuladas a la subcuenta 322.01
Aportes Irrevocables Pendientes de Capitalizacion, misma que paso a la cuenta 311.01 Capital Pagado en el
mes de noviembre 2022.

En fecha 28 de febrero de 2023, se realizé la amortizacion del tercer cupdn de Capital de la Serie A
correspondiente a la Emisiéon de Bonos Subordinados denominada “Bonos Subordinados Banco FIE a” por
Bs30.0 millones y al reemplazo de la quinta cuota de Capital del Préstamo Subordinado contratado con CAF
por Bs 8.57 millones (USD1.25 millones), en las mismas fechas programadas para la amortizacion se procedié
con la reclasificacion de los mencionados importe de la subcuenta 351.01 Utilidades Acumuladas a la
subcuenta 322.01 Aportes Irrevocables Pendientes de Capitalizacion, mismas que pasaron a la cuenta 311.01
Capital Pagado en el mes de abril de 2023. Al 31 de diciembre de 2023 los aportes no capitalizados registran un
saldo de Bs0.12 millones.

Finalmente, a marzo 2024, el saldo de la cuenta Aportes no capitalizados fue de Bs 22.29 millones,
correspondientes a los pagos del primer cupdn de Capital de la Serie B correspondiente a la Emision Bonos
Subordinados Banco FIE 4 y la Ultima cuota de Capital del Préstamo Subordinado contratado con CAF, vy las
donaciones no capitalizadas.
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Grafico N° 46: Aporte no capitalizados (en millones de Bs)
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Fuente: Banco FIE S.A.

Reservas
Las Reservas del Banco FIE S.A. se encuentran compuestas por la Reserva Legal, las Reservas Obligatorias y las
Reservas Voluntarias.

Al 31 de diciembre de 2020 se registra un valor de Bs496.88 millones, que representa el 2.84% del total pasivo
y patrimonio; al 31 de diciembre de 2021 se registraron Bs503.92 millones; equivalente al 2.64% del total
pasivo y patrimonio; y al 31 de diciembre de 2022 se registra un saldo de reservas de Bs526.66 millones, que
representa el 2.56% del total pasivo y patrimonio.

Entre las gestiones concluidas en diciembre de 2021y 2022 se registra un incremento de Bs22.74 millones
(4.51%), esto provocado por crecimientos dentro de la reserva legal y por la reinversion de Utilidades de las
reservas voluntarias de caracter no distribuibles.

Grafico N° 47: Reservas (en millones de Bs)
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Fuente: Banco FIE S.A.
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Al 31 de diciembre de 2023 las reservas ascienden a Bs565.75 millones que es equivalente al 2.42% del total
pasivo y patrimonio. Entre las gestiones concluidas en diciembre de 2022 y de 2023 se registra un incremento
en las reservas por Bs39.09 millones (7.42%).

A marzo de 2024 las reservas registran un saldo de Bs 609.15 millones, que representa el 2.61% del total
pasivo y patrimonio. Esta evolucion descrita precedente mente se explica por la reinversion de utilidades
(registrada en la cuenta Reservas Voluntarias No Distribuibles) determinada por los Accionistas con cargo a
una porcion de las utilidades de las gestiones 2020, 2021, 2022 y 2023.

Resultados Acumulados

La cuenta resultados acumulados representd 0.42%, 0.53% y 0.84%, del pasivo total y patrimonio neto en las
gestiones concluidas en diciembre de 2020, 2021 y 2022 respectivamente. Los resultados acumulados para
2020 fueron de Bs73.88 millones y al 31 de diciembre de 2021 fueron de Bs100.99 millones

Gréafico N° 48: Resultados Acumulados (en millones de Bs)
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Fuente: Banco FIE S.A.

Al 31 de diciembre de 2022 los resultados acumulados del Emisor fueron de Bs173.28 millones. Entre las gestiones
concluidas en diciembre de 2021y 2022 se registra un incremento de Bs72.30 millones (71.59%) en relacion a la
anterior gestion. Mientras que al 31 de diciembre de 2023 los resultados acumulados registran un valor Bs192.58
millones que es equivalente al 0.82% del total pasivo y patrimonio. Entre las gestiones concluidas en diciembre de
2022 y 2023 se registra un incremento de Bs19.29 millones (11.13%).

Finalmente, al 31 de marzo de 2024 los resultados acumulados registraron un saldo de Bs90.07 millones que
representa el 0.39% del total pasivo y patrimonio.

6.2. Estado de Resultados
Ingresos Financieros
Los ingresos de Banco FIE S.A. estan compuestos por: productos por disponibilidades, productos por
inversiones temporarias, productos por cartera vigente, productos por cartera vencida y ejecucion, Productos
por otras cuentas por cobrar, Productos por inversiones permanentes y Comisiones de cartera y contingente.
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Al 31 de diciembre 2020 los ingresos alcanzaron Bs1,473.75 millones, mientras que al 31 de diciembre de 2021
los ingresos financieros registran un valor total de Bs1,460.54 millones.

Entre las gestiones concluidas en diciembre de 2020 y 2021 existié una reduccion dentro de los ingresos
financieros por Bs13.21 millones esto representa una disminucion de 0.90% en relacién con la gestion pasada.
Esto provocado por la reduccion de los productos por cartera vigente a lo largo de la gestion.
Adicionalmente, en la gestion 2020, en cumplimiento de la normativa, no se devengaron intereses por la
cartera diferida en el contexto de las medidas de emergencia sanitaria del COVID-19.

Al 31 de diciembre de 2022, los ingresos financieros de la Sociedad registraron un total de Bs1,674.98
millones; entre las gestiones concluidas en diciembre de 2021y 2022 se registra incremento dentro de los
ingresos financieros por Bs214.44 millones (14.68%), esto provocado por el crecimiento en la captacion de los
ingresos de productos por inversiones temporarias y productos de la cartera vigente.

Grafico N° 49: Ingresos financieros (en millones de Bs)
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Fuente: Banco FIE S.A.

Mientras que al 31 de diciembre de 2023 los ingresos financieros ascienden a un total de Bs1,877.43 millones.
Entre las gestiones concluidas en diciembre de 2022 y de 2023 se registra un aumento en los ingresos
financieros por Bs202.46 millones (12.09%), esto provocado principalmente por incrementos de los ingresos
por productos de la cartera vigente y por productos de la cartera vencida.

Finalmente, al 31 de marzo de 2024 los ingresos registran un monto total de Bs491.09 millones.

Gastos Financieros

Los gastos financieros de Banco FIE S.A. estan compuestos por: cargos por obligaciones con el publico,
Cargos por obligaciones con bancos y entidades de financiamiento, Cargos por otras cuentas por pagar y
comisiones financieras, Cargos por valores en circulacion, Cargos por obligaciones subordinadas y Cargos por
obligaciones con empresas publicas.

Los gastos financieros al 31 de diciembre de 2020 alcanzaron Bs512.29 millones equivalentes al 34.76% de los

ingresos financieros; al 31 de diciembre de 2021 los gastos financieros ascendieron a un total de Bs607.82
millones equivalentes al 41.62% del total de los ingresos financieros registrados.
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Los gastos financieros aumentaron entre las gestiones 2020 y 2021 tuvieron un incremento de Bs95.53
millones representando un aumento del 18.65% en relacion al afio anterior; ambos explicados, principalmente,
por el aumento en los cargos por obligaciones con el publico.

Al 31 de diciembre de 2022, los gastos financieros de la Sociedad fueron de Bs664.57 millones, representando el
39.68% de los ingresos financieros. Entre las gestiones concluidas en diciembre de 2021y 2022 se registra un
incremento de los gastos financieros por Bs56.75 millones (9.34%), esto explicado por el crecimiento de los cargos
por obligaciones con el publico y los cargos por valores en circulacion (debido a la nueva Emision de Bonos
Subordinados).

Mientras que al 31 de diciembre de 2023 los gastos financieros ascienden a Bs777.65 millones que son
equivalentes al 41.42% del total de ingresos financieros. Entre las gestiones concluidas en diciembre de 2022 y
de 2023 se registra un incremento de Bs113,08 millones (17.01%), esto provocado por principalmente por
aumento de los cargos por obligaciones con empresas publicas, este incremento fue provocado por la
reclasificacion contable efectuada a los depdsitos de la Gestora Publica de la Seguridad Social de Largo Plazo,
cuyos saldos se encontraban registrados en las cuentas de Obligaciones con el Publico hasta antes de que la
mencionada entidad entrara en funcionamiento.

Grafico N° 50: Gastos financieros (en millones de Bs)
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Fuente: Banco FIE S.A.

Finalmente, al 31 de marzo de 2024, la cuenta de gastos financieros cerrd con un saldo de Bs 213.03 millones,
que es equivalente al 43.38% del total de ingresos financieros.

A nivel agregado los Gastos Financieros en los que incurre Banco FIE S.A. se generan principalmente por los
siguientes pasivos: Obligaciones con el Publico por Cuentas a la Vista, Obligaciones con el Publico por Caja de
Ahorros, Obligaciones con el Publico por Dep&sitos a Plazo Fijo, Obligaciones con Bancos y Entidades de
Financiamiento, Valores en Circulacion, Obligaciones Subordinadas y Obligaciones con Empresas Publicas. La
evolucion de los mencionados gastos, asi como la respectiva estructura se puede apreciar en el siguiente
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Gréfico; asimismo, el siguiente Cuadro muestra los datos correspondientes, incluyendo la evolucion de las
respectivas tasas de interés pasivas implicitas™.

Grafico N® 51: Evolucion de los Gastos Financieros de Banco FIE S.A. (Expresado en millones

de Bs)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Estados Financieros de Banco FIE S.A.

Tabla N° 25: Indicadores de Gastos Financieros (Expresado en miles de Bolivianos)

INDICADORES

Cargos por Oblig. publico por Cuentas Corrientes
| Captaciones Cuentas Corrientes promedio

Cargos por Oblig. publico por Cuentas Corrientes

Captaciones Cuentas Corrientes promedio (1)

Cargos por Oblig. publico por Cajas de Ahorros /
Captaciones Ahorros promedio

Cargos por Oblig. publico por Cajas de Ahorros
Captaciones Ahorros promedio (2)

Cargos por Oblig. publico por DPF's / DPF's
promedio

Cargos por Oblig. publico por DPF's
DPF's promedio (3)

Cargos por Oblig. con Bcos y Ent. de Financ. /
Obligaciones con Ent. De Financ. Promedio

31/12/2020 31/12/2021 31/12/2022  31/12/2023 31/03/2024
4.18% 3.99% 3.13% 2.99% 3.31%
27,579 34,078 32,090 34,970 9,088

659,081 854,091 1,025,409 1,170,713 1,099,063
2.60% 2.75% 2.78% 2.68% 2.84%
99,385 112,933 123,702 121,165 31,651

3,817,109 4,099,879 4,453,445 4,515,563 4,463,515
4.19% 4.42% 4.61% 4.01% 4.64%
208,307 268,304 331,048 199,457 27,018
4,966,392 6,066,538 7,180,297 4,968,072 2,328,651
3.17% 3.59% 3.39% 3.40% 3.45%

" La tasa de interés pasiva implicita estd dada por la relacion entre los gastos financieros de un determinado pasivo y el saldo
promedio de ese pasivo durante un periodo de tiempo. El saldo promedio de un determinado pasivo corresponde al promedio
simple de los saldos de ese pasivo al cierre del mes correspondiente y al 31 de diciembre de la gestion anterior.
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Cargos por Oblig. con Bancos y Ent. de Financ. 89,718 118,110 100,349 109,437 31,015
Obligaciones con Ent. de Financ. Promedio (4) 2,827,466 3,292,192 2,957,346 3,218,166 3,594,273
iEEn ;,’f‘(')‘;’;:gif)“ I EEIO A LS Gl 4.75% 4.71% 4.82% 5.62% 5.37%
Cargos por Valores en circulacion 34,513 35,512 41,673 52,317 11,819
Valores en circulacion Promedio (5) 726,500 754,000 865000 931,500 880,000

gﬁ[)%‘;giﬁggaosbg% iizfgd'”adas e 6.11% 5.2206 5.45% 5.91% 6.19%
Cargos por Oblig. Subordinadas 17,150 15471 16,873 21,010 6,348
Obligaciones Subordinadas Promedio (6) 280,838 296,463 309,338 355,763 410,388

Gasto Financiero / Obligaciones 3.64% 3.84% 3.89% 4.04% 4.10%
P —— 512,290 607,824 664571  777.647 213,027
Obligaciones con el Publico, Empresas Publicas,

Obligaciones con Entidades Financieras, Valores en 14,062,349 15,809,390 17,097,278 19,248,569 20,779,091

Circulacién y Obligaciones Subordinadas Promedio @
Fuente: Elaboracion propia con datos de Estados Financieros de Banco FIE S.A.

(1) Captaciones Cuentas Corrientes Promedio = Promedio de obligaciones con el publico por cuentas corrientes totales al cierre del mes o gestion visualizado y al 31 de diciembre de la
gestion anterior.

(2) Captaciones Ahorros Promedio = Promedio de obligaciones con el publico por cuentas de ahorros totales al cierre del mes o gestion visualizado y al 31 de diciembre de la gestion
anterior.

(3) DPF's Promedio = Promedio de obligaciones con el publico a plazo al cierre del mes o gestion visualizado y al 31 de diciembre de la gestion anterior.

(4) Obligaciones con Ent. De Financ. Promedio = Promedio de obligaciones con bancos y entidades de financiamiento al cierre del mes o gestion visualizado y al 31 de diciembre de la
gestion anterior.

(5) Valores en Circulacion Promedio = Promedio de Valores en Circulacion al cierre del mes o gestion visualizado y al 31 de diciembre de la gestién anterior.

(6) Obligaciones Subordinadas Promedio = Promedio de obligaciones subordinadas al cierre del mes o gestion visualizado y al 31 de diciembre de la gestién anterior.

(7) Obligaciones con Empresas Publicas Promedio = Promedio de obligaciones con Empresas Publicas al cierre del mes o gestion visualizado y al 31 de diciembre de la gestién anterior.

(8) Obligaciones con el Publico, Empresas Publicas, Financieras y Subordinadas Promedio = Obligaciones con el Publico+ Empresas Publicas + Obligaciones con Entidades y Subordinadas
al cierre del mes o gestion visualizado y al 31 de diciembre de la gestion anterior.

NOTA: Los Cargos por Valores en Circulacion corresponden a los gastos financieros generados por la Emision de Bonos bajo las denominaciones: “Bonos Banco FIE 2 — Emision 1"
compuesta por dos series: Serie A y Serie B emitidas a tasa de interés de 4.00% y 4.75%, respectivamente, , "Bonos Banco FIE — Emisidn 3" compuesta por dos series: Serie A y Serie B
emitidas a tasa de interés de 4.30% y 4.55%, respectivamente, "Bonos BANCO FIE 3 — Emision 1" emitidos a tasa de interés 5.15%, "Bonos Banco FIE 3 — Emisién 2" emitidos a tasa de
interés 5.80%, "Bonos Banco FIE 3 — Emision 3", emitidos a tasa de interés 5.50%, "Bonos Banco FIE 3 — Emision 4" emitidos a tasa de interés 4.85%,"Bonos Banco FIE 3 — Emision 5"
emitidos a tasa de interés 5.40% y "Bonos Banco FIE 3 — Emision 6" emitidos a tasa de interés 5.00%, . Sin embargo, es importante mencionar que las series de los "Bonos Banco FIE 2 —
Emision 1" fueron colocadas a tasas de interés de 2.97% y 4.22%, respectivamente, las series de los "Bonos Banco FIE 2 — Emision 3" fueron colocadas a tasas de interés de 4.05% y 4.54%,
los "Bonos Banco FIE 3 — Emisidn 1" fueron colocados a tasa de interés 5.149%, los "Bonos Banco FIE 3 — Emision 2" fueron colocados a tasa de interés 5.80%, los "Bonos Banco FIE. 3 —
Emision 3" fueron colocados a tasa de interés 5.50%, los "Bonos Banco FIE 3 — Emision 4" fueron colocados a tasa de interés 4.85%, los "Bonos Banco FIE 3 — Emisién 5" fueron colocados a
tasa de interés 5.40%, y los "Bonos Banco FIE 3 — Emision 6" fueron colocados a tasa de interés 5.00%.

Los Cargos por Obligaciones subordinadas corresponden a los gastos financieros generados por la Emision de Bonos Subordinados bajo las denominaciones: "Bonos Subordinados Banco
FIE S.A. 4" compuesta por dos series: Serie A y Serie B emitidas a tasa de interés de 5.20% y 5.80% respectivamente, "Bonos Subordinados Banco FIE S.A. 5" compuesta por dos series: Serie
Ay Serie B emitidas a tasa de interés de 5.50% y 5.85% respectivamente, Bonos Subordinados Banco FIE S.A. 6" compuesta por una serie Unica: emitida a tasa de interés de 4.60%., Bonos
Subordinados Banco FIE SA. 7" compuesta por una serie Unica, emitida a tasa de interés de 7.00%. Sin embargo, es importante mencionar que las series de los series de los "Bonos
Subordinados Banco FIE S.A. 4" fueron colocadas a tasas de interés de 4.69% y 5.23% respectivamente, las series de los "Bonos Subordinados Banco FIE S.A. 5" fueron colocadas a tasas de
interés de 5.50% y 5.85% respectivamente, la serie Unica de los "Bonos Subordinados Banco FIE S.A. 6" fue colocada a tasa de interés de 3.80% y la serie Unica de los "Bonos Subordinados
Banco FIE S.A. 7" fue colocada a tasa de interés de 7.00%.

El Gréfico y Cuadro precedentes muestran que la tasa de interés pasiva implicita correspondiente a los gastos
financieros globales de Banco FIE S.A. registré un incremento en la gestion 2020, 2021, 2022, 2023 y marzo
2024. Especificamente, la tasa de interés pasiva implicita pasé de 3.64% en 2020, a 3.84% en 2027, a 3.89% en
2022, a 4.04% en 2023 y a 410% en marzo 2024, la misma se mantiene por encima de los niveles historicos,
reflejando la estrategia para incrementar el volumen de captaciones acorde con el comportamiento del
mercado; sin embargo, se mantienen criterios de prudencia para no deteriorar la eficiencia en el costo de
fondeo.

Durante el periodo analizado, la tendencia de la tasa de interés pasiva implicita se puede explicar por las
condiciones de liquidez por las cuales atraviesa el mercado boliviano, sin embargo la misma puede ser
atenuada por los siguientes factores atribuibles a Banco FIE S.A.: por un lado, mayor confianza del publico en
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una Entidad que ha mostrado, desde el inicio de su actividades, adecuados indicadores de solvencia y solidez,
asi como excelentes indicadores de desempefio vy, por otro lado, una evolucién favorable de la estructura del
pasivo de la entidad a través del incremento de la participacion de Obligaciones con el Publico por Cuentas a
la Vista, Ahorro y por Depositos a Plazo Fijo en sus pasivos totales.

Los gastos financieros correspondientes a Valores en Circulacion representaron 6.74%, 5.84%, 6.27%, 6.73% vy
5.55% de los Gastos Financieros registrados durante las gestiones 2020, 2021, 2022, 2023 y marzo 2024,
respectivamente. La tasa de interés pasiva implicita durante las gestiones 2020, 2021, 2022, 2023 y marzo
2024, fue de 4.75%, 4.71%, 4.82% , 5.62%, y 5.37% respectivamente.

Por otro lado, los gastos financieros correspondientes a Obligaciones Subordinadas representaron 3.35%,
2.55%, 2.54%, 2.70% y 2.98% de los Gastos Financieros registrados durante las gestiones 2020, 2021, 2022,
2023 y marzo 2024, respectivamente. La tasa de interés pasiva implicita durante la gestion 2020, 2021, 2022,
2023 y marzo 2024, fue de 6.11%, 5.22%, 5.45%, 5.91% y 6.19%, respectivamente. De esa manera se observa
que, por su caracter subordinado, el costo financiero de este pasivo ha sido superior al costo financiero de las
Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento y de las Obligaciones con el Publico por Depositos a
Plazo Fijo, mostrando una elevada confianza de los financiadores subordinados, tanto locales como del
exterior, en la solvencia de Banco FIE S.A.

Resultado Financiero Bruto
El resultado financiero bruto representa la diferencia entre los ingresos financieros y los gastos financieros.

Para la gestion 2020 sumd Bs961.46 millones equivalente al 65.24% de los ingresos financieros y finalmente al
31 de diciembre de 2021 se registro un saldo de Bs852.71 millones equivalentes al 58.38% de los ingresos del
total de ingresos registrados.

Entre 2020 y 2021 se registra una nueva disminucion de Bs108.74 millones (11.31%), explicado principalmente
por la reduccion de los ingresos financieros en Bs13.21 millones (0.90%).

Gréafico N° 52: Resultado Financiero Bruto (en millones de Bs)
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Fuente: Banco FIE S.A.
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Al 31 de diciembre de 2022, el resultado financiero bruto fue de Bs1,010.41 millones equivalentes al 60.32% de los
ingresos financieros. Entre las gestiones concluidas en diciembre de 2021y 2022 se registra un incremento del
resultado por Bs157.69 millones (18.49%), esto provocado por una el considerable incremento de los ingresos
financieros por Bs214.44 millones (14.68%) durante esta gestion.

Mientras que al 31 de diciembre de 2023 el resultado financiero Bruto registro un saldo de Bs1,099.79 millones
que es equivalente al 58.58% del total de ingresos financieros. Entre las gestiones concluidas en diciembre de
2022 y de 2023 se registra un incremento en el Resultado Financiero Bruto por Bs89.38 millones (8.85%), esto
provocado por el aumento de los ingresos financieros en un 12.09%.

Finalmente al 31 de marzo de 2024 el resultado financiero bruto registro un saldo de Bs278.06 millones que
representa el 56.62% de los ingresos financieros.

Otros Ingresos Operativos

La cuenta otros ingresos operativos incluye: comisiones por servicios, ganancias por operaciones de cambio y
arbitraje, ingresos de bienes realizables, ingresos por inversiones permanentes e ingresos operativos
diversos.

La cuenta otros ingresos operativos de Banco FIE S.A. para el 31 de diciembre de 2020 Bs159.49 millones
equivalentes a 10.82% de los ingresos financieros. Finalmente, al 31 de diciembre de 2021 se registra un total
de Bs165.26 millones, estos equivalentes al 11.31% de los ingresos financieros.

Entre las gestiones 2020 y 2021 se registra un incremento de Bs5.76 millones, que representa un aumento del
3.61% en relacion a la gestion pasada, explicado por aumentos dentro de los ingresos por bienes realizables y
también por comisiones de servicios.

Grafico N° 53: Otros ingresos operativos (en millones de Bs)
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Fuente: Banco FIE S.A.

Al 31 de marzo de 2024, la cuenta Otros Ingresos Operativos de Banco FIE S.A. alcanzaron un ingreso de Bs 75.35
millones que representa el 15.34% del total de ingresos financieros.
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El Gréfico siguiente permite apreciar la evolucién de los diferentes ingresos que componen el saldo de la cuenta
Otros Ingresos Operativos, asi como de la estructura porcentual correspondiente.

Los principales componentes de los Otros Ingresos Operativos de Banco FIE S.A. son las comisiones por Servicios

Bancarios, que a marzo de 2024 concentran el 78.3% de los referidos ingresos, seguidas de Ganancias por
Operaciones de Cambio que aportan a estos ingresos con el 18.7%.

Grafico N° 54: Estructura y evolucion de ingresos operativos (en millones de Bs)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Estados Financieros de Banco FIE S.A.

Recuperacion de Activos Financieros

La cuenta recuperacién de activos financieros estd compuesta por: Recuperacién de activos financieros
castigados, Disminucion de prevision especifica para incobrabilidad de cartera, Disminucidon de prevision
genérica para incobrabilidad de cartera por otros riesgos, Disminucidon de prevision para otras cuentas por
cobrar, Disminucion de prevision para activos contingentes, Disminucion de previsién genérica ciclica,
Disminucién de prevision para inversiones temporarias y Disminucion de previsiobn para inversiones
permanentes.

Para la gestion 2020 ascendid a Bs223.83 millones, representando el 15.19% de los ingresos financieros y
finalmente al 31 de diciembre de 2021 se registra un saldo de Bs721.82 millones que son equivalentes al
49.42% del total ingresos financieros.

Entre las gestiones 2020 y 2021 se registra un incremento en la cuenta por Bs497.99 millones (222.49%), esto
provocado por el incremento de recuperacion de activos fijos castigados y el aumento en el saldo de la
subcuenta disminucion de prevision especifica para incobrabilidad de cartera.

Al 31 de diciembre de 2022, esta cuenta fue de Bs375.49 millones equivalentes a 22.42% de los ingresos
financieros. Entre las gestiones concluidas en diciembre de 2021 y 2022 se registra una reduccion por
Bs346.33 millones, que es equivalente a una reduccion del 47.98% en comparacion de la gestion anterior,
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esto fue provocado nuevamente por el aumento en el saldo de la subcuenta disminucién de prevision
especifica para incobrabilidad de cartera.

Grafico N° 55: Recuperacion de Activos Financieros (en millones de Bs)
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Fuente: Banco FIE S.A.

Mientras que al 31 de diciembre de 2023 la cuenta de recuperacion de activos financieros registro un total de
Bs678.40 millones que es equivalente al 36.13% del total de ingresos financieros. Entre las gestiones 2022 y
2023 se registra un incremento de Bs302.92 millones (80.67%), esto provocado por los aumentos en los
saldos de las subcuentas disminucidn de prevision especifica para incobrabilidad de cartera y disminucion de
prevision genérica para incobrabilidad de cartera por otros riesgos.

Finalmente, al 31 de marzo de 2024 se registra un saldo de Bs140.73 millones que representa el 28.66% del total
ingresos financieros.

Cargos por Incobrabilidad y Desvalorizacion de Activos Financieros

La cuenta cargos por incobrabilidad y desvalorizacion de activos financieros estd compuesta por: Cargos por
prevision especifica para incobrabilidad de cartera, Cargos por previsibn genérica para incobrabilidad de
cartera por otros riesgos, Cargos por prevision para otras cuentas por cobrar, Cargos por prevision para
activos contingentes, Cargos por prevision genérica voluntaria para pérdidas futuras aun no identificadas,
Cargos por prevision genérica ciclica, Pérdidas por inversiones temporarias, Pérdidas por inversiones
permanentes y Castigo productos financieros.

Parala gestion 2020 ascendid a Bs420.64 millones, representando un 28.54% de los ingresos financieros y
para la gestion concluida al 31 de diciembre de 2021 se registra un saldo de Bs763.05 millones, representando
el 52.24% de los ingresos financieros. Entre las gestiones 2020 y 2021 se registra una reduccién de Bs342.40
millones (81.40%), esto debido a incrementos dentro de los cargos por prevision especifica para cartera
incobrable.

Al 31 de diciembre de 2022, esta cuenta fue de Bs482.32 millones que representan el 28.80% de los ingresos
financieros. Entre las gestiones concluidas en diciembre de 2021y 2022 se registra una disminucién por
Bs280.72 millones (36.79%), esto provocado por la reduccion del saldo de los cargos por prevision especifica
para incobrabilidad de cartera.
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Mientras que al 31 de diciembre de 2023 los cargos por incobrabilidad y desvalorizacion de activos financieros
ascienden a Bs882.05 millones que representan el 46.98% del total de los ingresos financieros. Entre las gestiones
de 2022 y 2023 se registra un incremento de Bs399.72 millones (82.87%), esto provocado por aumentos en los
saldos de las subcuentas cargos por prevision especificas para incobrabilidad de cartera y cargos por prevision
genérica para incobrabilidad de cartera por factores de riesgo adicional.

Grafico N° 56: Cargos por incobrabilidad y Desvalorizacion de Activos Financieros (en
millones de Bs)
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Fuente: Banco FIE S.A.

Finalmente, al 31 de marzo de 2024 se registra un saldo de Bs185.98 millones que representa el 37.87% del total
de ingresos financieros.

Gastos de Administracién

Los gastos de administracion estan compuestos por: gastos de personal, servicios contratados, seguros,
comunicaciones y traslados, impuestos, mantenimiento y reparaciones, depreciaciones y desvalorizacion de
bienes de uso, amortizaciones de cargos diferidos y activos intangibles y otros gastos de administracion.

Los gastos de administracion para el 31 de diciembre de 2020 alcanzaron Bs670.01 millones equivalente a
45.46% de los ingresos financieros y finalmente al 31 de diciembre de 2021 se registra un total de Bs687.47
millones equivalente al 47.07% del total de ingresos financieros.

Entre el 2020 y 2021 se registra un incremento de los gastos administrativos en Bs17.46 millones (2.61%), esto se
debe principalmente a incrementos de los gastos de personal de Banco FIE S.A.

Al 31 de diciembre de 2022, los gastos de administracion ascendieron a Bs722.99 millones, que representan el
43.16% de los ingresos financieros. Entre las gestiones concluidas en diciembre de 2021y 2022 se registra un
aumento de los gastos de administracion por Bs35.53 millones (5.17%), esto provocado por los incrementos en los
gastos de personal y en la subcuenta de impuestos. Mientras que al 31 de diciembre de 2023 los gastos de
administracion ascendieron a Bs767.36 millones que representan el 40.87% del total de los ingresos financieros.
Entre las gestiones concluidas en 2022 y 2023 se registra un aumento en el saldo de la cuenta por Bs44.37
millones (6.14%).
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Gréafico N° 57: Gastos de Administracion (en millones de Bs)
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Fuente: Banco FIE SA

Finalmente, al 31 de marzo de 2024 los gastos de administracion registran un saldo de Bs219.75 millones que
representa el 44.75% de los ingresos financieros.

Los principales componentes de los Gastos Administrativos de Banco FIE S.A. son los Gastos de Personal, que al
mes de marzo de 2024 representan el 59.4% del total de gastos administrativos, Otros Gastos de Administracion
con el 15.6%, Servicios Contratados con el 8.6% y Comunicaciones y Traslados con el 2.5%, los items restantes
representan en conjunto el 13.8%. Durante los Ultimos afios, se realizaron importantes gestiones para reducir el
gasto administrativo, procurando mejorar los niveles de eficiencia.

Grafico N° 58: Estructura y evolucion de los Gastos de Administracion (en porcentaje y
millones de Bs)
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Fuente: Banco FIE SA
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La disminucion de los Gastos Administrativos de Banco FIE descrito en los péarrafos precedentes, explicado
principalmente por la reduccion de gastos de personal y servicios contratados, ha implicado una mejora de la
eficiencia de sus operaciones durante los afios 2020, 2021, 2022, 2023. Los indicadores expuestos en el
siguiente cuadro muestran que, a pesar de la reduccién de tasas de interés activas (en beneficio de los
clientes de crédito), la Entidad ha procurado mantener un dptimo desempefio, sobre todo, los Ultimos afios
donde se refleja un deterioro del indicador por el impacto del diferimiento de ingresos de cartera.
Especificamente, la siguiente Tabla muestra la evolucion de las relaciones existentes entre: Gastos
Administrativos e Ingresos Financieros y Gastos Administrativos e Ingresos Totales, observandose que el
primer indicador pasd de 45.46% en la gestion 2020, a 47.07% en la gestion 2021, a 43.16% en la gestion
2022, a 40.87% en la gestion 2023, y a 44.75% en marzo 2024; mientras que el segundo indicador paso de
65.05% en la gestion 2020, a 72.25 % en la gestion 2021, a 61.92% en la gestion 2022, 58.88% en la gestion
2023,y 71.64% en marzo 2024.

Adicionalmente, la siguiente tabla permite apreciar los casos de los indicadores de Gastos
Administrativos/Ingresos Financieros y Gastos Administrativos/Resultado de Operacién Bruto, en los cuales se
debe considerar que entre la gestion 2020 y marzo 2024, en cumplimiento de la normativa relacionada a la
emergencia sanitaria, no se devengaron intereses por la cartera diferida y cartera reprogramada; por otro
lado, se debe considerar un incremento en la cartera en mora especialmente a finales de la gestion 2022,
gestion 2023 y primer trimestre del 2024, debido al vencimiento del periodo de prérroga de los créditos
reprogramados. Estos aspectos impactaron en una reduccion de los Ingresos Financieros y, por consiguiente,
en los Resultado de Operacion Bruto.

Tabla N° 26: Indicadores de Eficiencia Operativa de Banco FIE S.A. en comparacion
del Resto de IMFs Reguladas dentro del Sistema Financiero Nacional

Indicadores de Eficiencia Operativa Dic.-2020 Dic.-2021 Dic-2022  Dic-2023  Mar.-2024
Gastos Administrativos/Ingresos Financieros
Banco FIE S.A. 45.46% 47.07% 43.16% 40.87% 44.75%
Sisterna IMFs 45.63% 47.70% 43.85% 43.59% 43.25%
Gastos Administrativos/Resultado de Operacién
Bruto
Banco FIE S.A. 65.05% 72.25% 61.92% 58.88% 71.64%
Sistema IMFs 60.78% 68.02% 59.23% 59.31% 62.52%

Fuente: Elaboracion propia con datos de Estados Financieros de Banco FIE S.A. y ASOFIN

Resultado Neto del Ejercicio.

El resultado neto de Banco FIE S.A. para la gestion 2020 sumd Bs70.45 millones que equivalen a 4.78% de los
ingresos financieros; finalmente al 31 de diciembre de 2021 el Resultado Neto del Ejercicio ascendié a Bs100.99
millones que representan al 6.91% del total de ingresos financieros registrados.

Entre el 2020 y 2021 se registra un incremento de Bs30.54 millones que representan un crecimiento del
43.35%, esto provocado por el incremento en el saldo de la recuperacion de activos financieros.

Al 31 de diciembre de 2022, el resultado neto de la Sociedad fue de Bs173.28 millones que es equivalente al
10.35% del total de ingresos financieros. Entre las gestiones concluidas en diciembre de 2021y 2022 se registra un

139



a Bancofie (bi%)

agencia de bolsa

incremento de Bs72.30 millones (71.59%), esto provocado por el incremento de los ingresos financieros (14.68%) y
por el aumento de otros ingresos operativos (38.63%).

Mientras que al 31 de diciembre de 2023 el resultado neto del gjercicio registra un total de Bs192.59 millones que
es equivalente al 10.26% del total de ingresos financieros. Entre las gestiones concluidas en diciembre de 2022 y
en 2023 se registra un incremento de Bs19.30 millones (11.14%), esto provocado por el incremento de los ingresos
operativos en un 12.09% y por los otros ingresos operativos que crecieron en un 94.82%.

Grafico N° 59: Resultado neto del gjercicio (en millones de Bs)
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Fuente: Banco FIE S.A.

Finalmente, al 31 de marzo de 2024 el resultado neto del ejercicio registra un valor de Bs31.25 millones que
representa el 6.36%.

Esta evolucion de la Utilidad Neta confirma el buen desempefio de Banco FIE S.A. que le permite continuar
operando y desarrollando sus actividades bajo un contexto de solvencia, sostenibilidad y rentabilidad.

6.3. Indicadores Financieros
6.3.1. Solvencia

Entre los distintos indicadores de solvencia que pueden estudiarse para analizar la solvencia de una entidad de
intermediacion financiera, el principal es el Coeficiente de Adecuacion Patrimonial (CAP), dado por la relacion
existente entre el Capital Regulatorio y los Activos Ponderados por Riesgo. En el caso de Banco FIE S.A,, el CAP se
ha mantenido significativamente por encima del nivel minimo de 10%, requerido por la normativa vigente;
especificamente, a diciembre de 2020, 2021, 2022, 2023 y marzo 2024 registrando un nivel de 12.10%, 12.02%,
11.25%, 12.61%, 12.96% respectivamente.

Los elevados niveles del Coeficiente de Adecuacion Patrimonial de Banco FIE S.A. han sido mantenidos gracias a
la confianza y constante apoyo de sus accionistas, quienes han manifestado esa confianza a través de la continua
reinversion de un porcentaje importante de sus utilidades y a través de aportes extraordinarios de capital, cuando
los mismos fueron requeridos.
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Por otro lado, considerando la relacion entre el Patrimonio y el Activo como una medida de apalancamiento, se
observa que los niveles de apalancamiento de 6.91%, 6.81%, 6.99%, 6.71% y 6.58% registrados por Banco FIE S.A.
a diciembre de 2020, 2021, 2022, 2023 y marzo 2024 respectivamente, se mantienen en niveles razonables.

Adicionalmente, Banco FIE S.A. ha constituido previsiones que le permiten contar con una amplia cobertura en
caso de que se presentase un deterioro en la calidad de sus activos. Esa cobertura, que puede medirse por la
relacion existente entre: (Prevision para Incobrabilidad de Cartera + Prevision para Activos Contingentes +
Prevision Genérica Ciclica + Previsiones Genéricas Voluntarias para Pérdidas Futuras adn no Identificadas) y
(Cartera Vencida + Cartera en Ejecucion + Cartera Reprogramada o Reestructurada Vencida + Cartera
Reprogramada o Reestructurada en Ejecucion), se ubicd en 568.80%, 548.03%, 359.46%, 261.36% y 217.26% a
diciembre de 2020, 2021, 2022, 2023 y marzo 2024, respectivamente, reforzando asi la solidez y solvencia de la
entidad.

Grafico N° 60: Coeficiente de Adecuacion Patrimonial (en porcentaje)
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Fuente: Banco FIE S.A.

Grafico N° 61: Patrimonio / Activo (en porcentaje)
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Grafico N° 62: Previsiones / Cartera en Mora (en porcentaje)
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Fuente: Banco FIE S.A.

6.3.2. Estructura de Activos

A diciembre de 2020, 2021, 2022, 2023 y marzo 2024 la cartera bruta de Banco FIE S.A. representd 73.86%,
72.65%, 73.711%, 71.87% y 72.14% de su activo total, respectivamente; asimismo, las inversiones temporarias de
la entidad representaron 11.12%, 10.98%, 10.89%, 11.05% vy 12.20% de su activo total, respectivamente; mientras
que sus disponibilidades representaron 5.92%, 6.27%, 571%, 11.00% y 9.89% de su activo total,
respectivamente.

Banco FIE S.A. tiende a mantener aproximadamente 80% de su activo como cartera bruta y cerca al 20%
restante como disponibilidades e inversiones temporarias, favoreciendo su desempefio a través de la elevada
participacion de la cartera como principal activo productivo y contando con adecuados niveles de liquidez
mantenidos como disponibilidades e inversiones temporarias. Sin embargo, en las gestiones 2020, 2021, 2022
y 2023, esta composicidon se vio afectada por los intereses diferidos y reprogramados, que disminuiran
gradualmente, conforme avance la reactivacion econémica de nuestra clientela; por otro lado, la composicion
de la cartera se vio afectada en la gestion 2023 y 2024, porque se incrementaron los niveles de liquidez del
Banco.

Grafico N° 63: Cartera Bruta/Total Activo (en porcentaje)
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Fuente: Banco FIE S.A.
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Grafico N° 64: Inversiones Temporarias/Total Activo (en porcentaje)
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Fuente: Banco FIE S.A.

Grafico N° 65: Disponibilidades/Total Activo (en porcentaje)
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6.3.3. Calidad de Cartera

La Cartera Reprogramada o Reestructurada de Banco FIE S.A. representd 4.22%, 20.89%, 19.77%, 14.83% y
14.13% de su Cartera Bruta a diciembre de 2020, 2021, 2022, 2023 y marzo 2024 respectivamente. Asimismo,
la Cartera Vencida y la Cartera en Ejecucion, consideradas en forma conjunta, representaron 1.07%, 1.06%,
1.58%, 2.38% y 2.94%, de su Cartera Bruta a diciembre de 2020, 2021, 2022, 2023 y marzo 2024,
respectivamente.

Adicionalmente, la relacion entre Previsiones y Cartera Bruta de Banco FIE S.A. ha registrado un nivel de 6.11%,
5.79%, 5.67%, 6.23% y 6.39% a diciembre de 2020, 2021, 2022,2023 y marzo 2024 . Por otro lado, la relacién
entre Cartera Reprogramada Vigente y Cartera Vigente Total registrd niveles de 4.02%, 20.89%, 19.28,13.78%
y 12.74%, a diciembre de 2020, 2021, 2022, 2023 y marzo 2024 , respectivamente, mientras que la Cartera
Reprogramada Vencida y en Ejecucion con relacion a la Cartera Reprogramada representd 5.71%, 1.07%,
4.02%,9.32% y 12.52%, a diciembre de 2020, 2021, 2022, 2023 y marzo 2024, respectivamente.
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Sobre la base de los indicadores que se acaban de mencionar, se observa la buena calidad de la cartera de
créditos de Banco FIE S.A, con bajos niveles de mora, con una reducida participacion de la cartera
reprogramada o reestructurada y con holgados niveles de cobertura a través de las previsiones constituidas.

En ese sentido, considerando que el activo de Banco FIE S.A. esta constituido principalmente por: Cartera de
Créditos, Disponibilidades e Inversiones Temporarias, dada las caracteristicas de su cartera — descritas en el
parrafo precedente — y la composicidon de sus inversiones temporarias, se puede afirmar que, en general, la
cartera y el activo de la entidad poseen buenos niveles de calidad considerando el comportamiento de sus

pares en el sistema financiero.

Grafico N° 66: Cartera Reprogramada /Cartera Bruta (en porcentaje)
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Fuente: Banco FIE S.A.

Grafico N° 67: Cartera en Mora /Cartera Bruta (en porcentaje)
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Fuente: Banco FIE S.A.
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Grafico N° 68:  Previsiones / Cartera (en porcentaje)
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Grafico N° 69: Cartera Reprogramada Vigente /Cartera Vigente Total (en porcentaje)
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Grafico N° 70: Cartera Reprogramada Vencida y Ejecucion /Cartera Reprogramada (en

porcentaje)
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6.3.4. Endeudamiento

La principal fuente de financiamiento de Banco FIE S.A. estd dada por Obligaciones con el Publico y Empresas
Publicas, éstas — con relacion al Pasivo y Patrimonio de la Entidad — representaron 63.63%, 67.04%, 69.27%,
68.25% y 69.16% a diciembre de 2020, 2021, 2022, 2023 y marzo 2024, respectivamente. La segunda fuente
de financiamiento mas importante de Banco FIE S.A. estd dada por las Obligaciones con Bancos y Entidades
de Financiamiento, las cuales — con relacion al Pasivo y Patrimonio de la Entidad — representaron 20.38%,
16.95%, 13.93%, 16.09% y 15.61% a diciembre de 2020, 2021, 2022, 2023 y marzo 2024, respectivamente. La
tercera fuente de financiamiento més importante de Banco FIE S.A. esta dada por los Valores en Circulacion,
los cuales — con relacién al Pasivo y Patrimonio de la Entidad — representaron 4.22%, 4.10%, 4.68%, 3.94% vy
3.70% a diciembre de 2020, 2021, 2022, 2023 y marzo 2024, respectivamente.

Durante las Ultimas gestiones la participacion de Obligaciones con el Publico, Empresas Publicas y de Valores
en Circulacion (considerada de forma conjunta) en el Pasivo y Patrimonio de Banco FIE ha permitido controlar
sus costos financieros y atomizar sus pasivos.

En lo relativo al apalancamiento de la Entidad, la relacion entre Pasivo Total y Activo Total se ubico en 93.09%,
93.19%, 93.01%, 93.29% y 93.42% a diciembre de 2020, 2021, 2022, 2023 y marzo 2024, respectivamente; en
la misma linea, la relacion entre Pasivo Total y Patrimonio se ubicé en 13.48, 13.67, 13.30, 13.91 y 14.20 a
diciembre de 2020, 2021, 2022, 2023 y marzo 2024, respectivamente. Si bien la evolucién de estos indicadores
corresponde a un incremento de los niveles de apalancamiento de Banco FIE S.A., la estructura y composicion
de sus activos, pasivos y patrimonio, le han permitido mantener adecuados niveles de solvencia reflejados en
un Coeficiente de Adecuacidén Patrimonial que ha tendido a mantenerse en niveles superiores al 11%,
alcanzando a marzo 2024 12.96% (ver Grafico N° 60).

Grafico N° 71: Obligaciones con el Publico y Empresas Publicas / Total Pasivo y Patrimonio

(en porcentaje)
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Fuente: Banco FIE S.A.
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Grafico N° 72: Obligaciones con Bancos y Entidades Financieras/Total Pasivo y Patrimonio
(en porcentaje)
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Fuente: Banco FIE S.A.

Grafico N° 73: Valores en circulacion/Total Pasivo y Patrimonio (en porcentaje)
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Fuente: Banco FIE S.A.

Grafico N° 74: Pasivo Total / Activo Total (en porcentaje)

95.00%
94.00%
93.42%
93.09% 93.19% 93.01% 93.29%
93.00% *~ e
92.00%
91.00%
90.00%
dic.-20 dic.-21 dic.-22 dic.-23 mar.-24

e=@== Pasivo Total/Activo Total

Fuente: Banco FIE S.A.

147




2

BancoFie (bi%)

agencia de bolsa

Grafico N° 75: Pasivo Total / Patrimonio (en veces)

15.00
13.91 14.20
13.67 i
1400 13.48 13.30
13.00
12.00
11.00
10.00
dic.-20 dic.-21 dic.-22 dic.-23 mar.-24

==@==P3sivo Total/Patrimonio

Fuente: Banco FIE S.A.
Grafico N°76: Obligaciones Subordinadas / Pasivo Total y Patrimonio (en porcentaje)
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Fuente: Banco FIE S.A.

6.3.5. Eficiencia Administrativa

El indicador de eficiencia y desempefio que considera la relacién existente entre los Gastos Administrativos y
los Resultados de Operacion Bruto refleja que la Entidad ha estado operando eficientemente en las Ultimas
gestiones. Es importante mencionar que, durante la gestion 2020, los ingresos del Sistema Financiero fueron
impactados por la pandemia COVID-19, y, por consiguiente, este indicador se deteriord; sin embargo, en las
gestiones 2022 y 2023, este indicador mejord considerablemente por un control prudente del gasto
administrativo. En lo que va de la gestion 2024, este indicador se deterioré debido a vencimientos del periodo
de prérroga de créditos reprogramados. Los valores registrados en el indicador fueron de 65.05%, 72.25%,
61.92%, 58.88% y 71.64% durante las gestiones 2020, 2021, 2022, 2023 y marzo 2024, respectivamente.

Asimismo, tomando como indicador de desempefio la relacion existente entre Gastos Administrativos y
Cartera Bruta — como principal activo productivo de Banco FIE S.A.— se confirma el hecho de que la Entidad se
ha estado desempefiando con eficiencia manteniendo sus costos bajo control; especificamente, el
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mencionado indicador ascendié a 5.19%, 4.95%, 4.77%, 4.56% y 5.23% durante las gestiones 2020, 2021,
2022, 2023 y marzo 2024, respectivamente.

Finalmente, la relacién entre Gastos Administrativos y Activo mas Contingente registré niveles de 4.06%,
3.72%, 3.60%, 3.44% vy 3.71% durante las gestiones 2020, 2021, 2022, 2023 y marzo 2024, respectivamente y la
relacion entre Gastos Administrativos y Activo Productivo Promedio Neto de Contingente se ubico en 4.57%,
4.31%, 4.17%, 4.06% y 4.44% durante las gestiones 2020, 2021, 2022, 2023 y marzo 2024 respectivamente;
dicha variacién se explica por un mayor crecimiento en el Activo Productivo Neto de Contingente con relacion
a los Gastos Administrativos de la Entidad; ratificandose nuevamente a través de estos indicadores el eficiente
desempefio de Banco FIE.

Grafico N° 77: Gastos Administrativos / Resultado de Operacion Bruto (en porcentaje)
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Fuente: Banco FIE S.A.

Grafico N° 78: Gastos Administrativos / Cartera Bruta (en porcentaje)
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Fuente: Banco FIE S.A.
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Grafico N° 79: Gastos Administrativos / (Activos + Contingente) (en porcentaje)
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Fuente: Banco FIE S.A.
Grafico N° 80: Gastos Administrativos/Activo Productivo Promedio Neto de Contingente (en

porcentaje)
6.00%
5.50%
5.00%
4.57% .44%
4.50% 4.31% )
\ 4.17% 4.06%
——
4.00%
3.50%
3.00%
dic.-20 dic.-21 dic.-22 dic.-23 mar.-24

=@==(Gastos Administrativos/Activo Productivo Promedio Neto de Contingente

Fuente: Banco FIE S.A.

6.3.6. Rentabilidad

El desempefio de Banco FIE S.A. le ha permitido generar una razonable rentabilidad durante las Ultimas
gestiones, acorde con las expectativas de sus accionistas. En ese sentido, durante las gestiones 2020, 2021,
2022, 2023 y marzo 2024 la Entidad generd un Rendimiento sobre Patrimonio (ROE) de 5.89%, 8.05%,
12.64%, 12.80% vy 8.05%, respectivamente; asimismo, el Rendimiento sobre Activos (ROA) ha tendido a
mantenerse en niveles satisfactorios equivalentes a: 0.43%, 0.55%, 0.97%, 0.88% y 0.54%, para las gestiones
2020, 2021, 2022, 2023 y marzo 2024, respectivamente.

Los niveles de rentabilidad descritos en el parrafo precedente se han obtenido bajo un contexto de continua
mejora de las condiciones de acceso a sus servicios, a través de una sostenida disminucién de las tasas de
interés activas y mediante agencias y puntos de atencion cercanos a los lugares donde sus clientes desarrollan
sus actividades.

150



a BancoFie

bi)

agencia de bolsa

Grafico N° 81: Retorno sobre Patrimonio (en porcentaje)
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Fuente: Banco FIE S.A.

Grafico N® 82: Retorno sobre Activos (en porcentaje)
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Fuente: Banco FIE S.A.

6.3.7. Liquidez

Banco FIE S.A. mantiene niveles de liquidez que le permiten contar con recursos suficientes para honrar
oportunamente sus obligaciones. De esa manera, la relaciéon entre (Disponibilidades + Inversiones
Temporarias) y (Obligaciones con el Publico + Empresas Publicas) a diciembre de 2020, 2021, 2022, 2023 y
marzo 2024 ha registrado valores de 26.77%, 25.74%, 23.97%, 32.30% y 31.94%, respectivamente.

Por otro lado, el indicador de liquidez correspondiente a la relacion entre (Disponibilidades + Inversiones
Temporarias) y Activo, muestra que la entidad mantiene adecuados niveles de liquidez que, ademas de
permitirle honrar oportunamente sus obligaciones, facilitan el desarrollo normal de sus operaciones;
especificamente, los niveles de liquidez de Banco FIE S.A. medidos a través de este indicador se ubicaron en
17.03%, 17.25%, 16.61%, 22.05% y 22.09% a diciembre de 2020, 2021, 2022, 2023 y marzo 2024,

respectivamente.
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Grafico N° 83: Disponibilidades + Inversiones Temporarias / Obligaciones con el Publico y
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Fuente: Banco FIE S.A.

Grafico N° 84: Disponibilidades + Inversiones Temporarias / Activo (en porcentaje)
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6.4. Cambios en los responsables de la elaboracidon y revision de la

Informacién Financiera
Los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2020 fueron auditados por PricewaterhouseCoopers S.R.L.
Mientras que los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2021, al 31 de diciembre de 2022 y al 31 de
diciembre de 2023 fueron auditados externamente por Ernst & Young Ltda. En las gestiones analizadas dichas
empresas de auditorfa externa emitieron sus respectivos informes sin salvedades.

Los auditores externos fueron cambiados en la gestion 2021 ya que PricewaterhouseCoopers S.R.L. audité los
Estados Financieros del Banco durante tres gestiones continuas, 2018 a 2020. Es en ese sentido y en
cumplimiento a lo establecido en el articulo 33 de la Ley 393 de Servicios Financieros, misma que sefiala que
“..no se podré contratar a la misma firma auditora por periodos mayores a 3 afios”, que se hizo el cambio de

Auditores correspondiente.
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La responsable de la elaboracion de los Estados Financieros al cierre de las gestiones 2020, 2021, 2022, 2023 y
a marzo de 2024, es la Sra. Mdnica Hurtado Poma, quien se incorporé a Banco FIE S.A. desde el 11 de abril
2016, ocupando el cargo de Subgerente Nacional de Contabilidad desde mayo de 2017.

La Sra. Ninozka Villegas desempefia las funciones de Gerente Nacional de Auditoria Interna de Banco FIE S.A.
desde abril del 2020 en reemplazo del Sr. Nelson Camacho quien se desvinculd de la Sociedad por razones
personales.

6.5. Calculo Histérico de los Compromisos Financieros
Para el calculo del compromiso financiero, Banco FIE S.A. utilizd estados financieros de cierre de gestion
(diciembre 2020, 2021, 2022 Y 2023), mismos que fueron auditados externamente y los estados financieros
trimestrales correspondientes.

Tabla N° 27: Suficiencia Patrimonial

Suficiencia Patrimonial 31-dic-20 31-dic-21 31-dic-22 31-dic-23 | 31-mar-24

Capital Regulatorio 1,541 1,643 1,707 1,929 1,971
Valor'Total de Activos Ponderados 12,591 13,810 15,008 15,337 15,368
por Riesgo

1224% | T0%  TI36%  1258%  12.83%

Fuente: Banco FIE S.A.

Tabla N° 28: Indicador de Liquidez

Indicador de Liquidez 31-dic-20  31-dic-21 31-dic-22 | 31-dic-23  31-mar-24

Disponibilidades + Inv. Temporarias 2,859 3,140 3,207 4,708 5,209
Obligaciones con el Publico a la
Vista + Obligaciones con el publico 4,626 5,284 5,535 5,325 5,568

en cuentas de Ahorros

 6178%  5951%  57.92% | 8832%  93.55%

Fuente: Banco FIE S.A.

Tabla N° 29: Indicador de Cobertura
Indicador de Cobertura | 31-dic-20  31-dic-21 | 31-dic-22 31-dic-23  31-mar-24

Prevision para Incobrabilidad de Cartera+
Prevision para Activos Contingentes
+Prevision Genérica Ciclica + Previsiones 749 805 865 1,045 1,065
Genéricas Voluntarias para Pérdidas Futuras
aun no ldentificadas

Cartera Vencida + Cartera en Ejecucion +
Cartera Reprogramada o Reestructurada
Vencida + Cartera Reprogramada o
Reestructurada en Ejecucion

142 148 238 415 464

52736% 543.22% | 363.00% 251.85%  230.65%

Fuente: Banco FIE S.A.

Para el cdlculo de los compromisos financieros, Banco FIE S.A. utilizé estados financieros de cierre de gestidn diciembre 2019, 2020, 2021,
2022, 2023 auditados externamente y los estados financieros trimestrales correspondientes auditados internamente.
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Tabla N° 30: Balance General y analisis horizontal del Balance General de Banco FIE S.A.

2020-2021 | 2020-2021 | 2021-2022 | 2021-2022 | 2022-2023 | 2022-2023

PERIODO dic.-20 dic.-21 dic.-22 dic.-23 mar.-24 Horizontal Horizontal Horizontal Horizontal Horizontal Horizontal
Absoluto Relativo Absoluto Relativo Absoluto Relativo

Activo
Disponibilidades 1,033.74| 1,198.44| 12176.08| 257514 2,306.35 164.7 15.93% 2236 1.87% 1,399.05 |  118.96%
Inversiones
temporarias 1,942.24 | 2,09758| 2,242.05| 2,585.90| 2,843.39 155.34 8.00% 144.47 6.89% 343.85 15.34%
Cartera 13,229.36 | 14,420.49 | 15,551.80 | 16,821.29 | 16,742.42 1,191.13 9.00% 1,131.31 7.85% 1,269.48 8.16%
Cartera vigente 12,252.66 | 10,861.54 | 12,052.84 | 14,161.43 | 14,242.83 -1,391.11 -11.35% 1,191.29 10.97% 2,108.59 17.49%
Cartera vencida 30.92 55.18 57.94 94.21 119.74 24.27 78.49% 2.76 4.99% 36.27 62.61%
Cartera en ejecucion 76.71 60.45 60.6 74.22 77.43 -16.26 -21.20% 0.15 0.25% 13.63 22.49%
Cartera reprogramada
o reestructurada
vigente 51363 | 2,868.45| 2,878.74| 2,26243| 2,079.15 2,354.82 | 458.47% 10.29 0.36% -616.32 -21.41%
Cartera reprogramada
o reestructurada
vencida 11.25 15.32 91.96 139.9 191.69 4.07 36.22% 76.64 | 500.21% 47.93 52.12%
Cartera reprogramada
o reestructurada en
ejecucion 19.86 15.75 28.74 92.52 105.76 -4.1 -20.67% 12.99 82.48% 63.78 | 221.89%
Productos devengados
por cobrar cartera 878.87 1,098.72 971.9 756.78 714.26 219.85 25.01% -126.82 -11.54% -215.12 -22.13%
Prevision para cartera
incobrable -554.52 -554.92 -590.92 -760.21 -788.45 -0.41 0.07% -36 6.49% -169.29 28.65%
Otras cuentas por
cobrar 159.26 143.82 179.6 164.74 142.22 -15.44 -9.69% 35.78 24.88% -14.87 -8.28%
Bienes realizables 5.23 435 3.8 12.71 11.66 -0.88 -16.78% -0.54 -12.53% 8.91 234.14%
Inversiones
permanentes 828.35 976.59 | 1,149.22 950.43 950.53 148.24 17.90% 172.63 17.68% -198.79 -17.30%
Bienes de uso 206.9 207.24 212.32 224.92 232.93 0.35 0.17% 5.07 2.45% 12.61 5.94%
Otros activos 67.07 53.42 66.98 74.04 81.67 -13.65 -20.35% 13.56 25.38% 7.07 10.55%
TOTAL ACTIVO 17,472.14 | 19,101.94 | 20,581.86 | 23,409.17 | 23,311.17 1,629.79 9.33% 1,479.92 7.75% 2,827.31 13.74%
Pasivo
Obligaciones con el
Publico 10,564.59 | 12,465.90 | 13,984.63| 8,072.21| 8,019.58 1,901.31 18.00% 1,518.73 12.18% -5,912.42 -42.28%
Obligaciones con
instituciones fiscales 4.16 4.25 6.87 7.47 3.92 0.09 2.12% 2.62 61.76% 0.6 8.73%
Obligaciones con
bancos y entidades de
financiamiento 3,561.66 | 3,237.62| 2,866.57| 3,765.71| 3,639.64 -324.04 -9.10% -371.06 -11.46% 899.15 31.37%
Otras cuentas por
pagar 340.89 385.61 483.4 451.29 457.7 44.72 13.12% 97.79 25.36% -32.11 -6.64%
Previsiones 234.56 249.06 269.07 287.48 286.21 14.5 6.18% 20.01 8.03% 18.41 6.84%
Valores en circulacién 738.2 783.87 963.73 921.41 862.75 45.67 6.19% 179.86 22.95% -42.32 -4.39%
Obligaciones
Subordinadas 268.54 334.11 295.27 428.61 405.92 65.57 24.42% -38.84 -11.62% 133.34 45.16%
Obligaciones con
empresas publicas 552.64 339.81 273.08| 7,90451| 8,101.90 -212.83 -38.51% -66.73 -19.64% 7,631.43 | 2794.60%
WENEAL LS 16,265.23 | 17,800.23 | 19,142.62 | 21,838.69 | 21,777.61 1,535.00 9.44% 1,342.38 7.54% 2,696.07 14.08%
Patrimonio Neto
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Capital social 627.47 696.68 739.18 812.04 812.04 69.22 11.03% 425 6.10% 72.85 9.86%
Aportes no

capitalizados 8.69 0.12 0.12 0.12 22.29 -8.58 -98.67% - 0.00% - 0.00%
Reservas 496.88 503.92 526.66 565.75 609.15 7.04 1.42% 22.74 4.51% 39.09 7.42%
Resultados

acumulados 73.88 100.99 173.28 192.58 90.07 27.11 36.70% 723 71.59% 19.29 11.13%
TOTAL PATRIMONIO

NETO 1,206.91 | 1,301.71| 1,439.24| 1,570.48| 1,533.55 94.8 7.85% 137.54 10.57% 131.24 9.12%
TOTAL PASIVO Y

PATRIMONIO NETO 17,472.14 | 19,101.94 | 20,581.86 | 23,409.17 | 23,311.17 1,629.79 9.33% 1,479.92 7.75% 2,827.31 13.74%

Fuente: Banco FIE S.A.

Tabla N° 31: Analisis Vertical del Balance General de Banco FIE S.A.

PERIODO dic.-20 dic.-21 dic.-22 dic.-23 mar.-24
Activo

Disponibilidades 5.92% 6.27% 5.71% 11.00% 9.89%
Inversiones temporarias 11.12% 10.98% 10.89% 11.05% 12.20%
Cartera 75.72% 75.49% 75.56% 71.86% 71.82%
Cartera vigente 70.13% 56.86% 58.56% 60.50% 61.10%
Cartera vencida 0.18% 0.29% 0.28% 0.40% 0.51%
Cartera en ejecucion 0.44% 0.32% 0.29% 0.32% 0.33%
Cartera reprogramada o reestructurada vigente 2.94% 15.02% 13.99% 9.66% 8.92%
Cartera reprogramada o reestructurada vencida 0.06% 0.08% 0.45% 0.60% 0.82%
Cartera reprogramada o reestructurada en ejecucion 0.11% 0.08% 0.14% 0.40% 0.45%
Productos devengados por cobrar cartera 5.03% 5.75% 4.72% 3.23% 3.06%
Previsidn para cartera incobrable -3.17% -2.91% -2.87% -3.25% -3.38%
Otras cuentas por cobrar 0.91% 0.75% 0.87% 0.70% 0.61%
Bienes realizables 0.03% 0.02% 0.02% 0.05% 0.05%
Inversiones permanentes 4.74% 5.11% 5.58% 4.06% 4.08%
Bienes de uso 1.18% 1.08% 1.03% 0.96% 1.00%
Otros activos 0.38% 0.28% 0.33% 0.32% 0.35%
TOTAL ACTIVO 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Pasivo

Obligaciones con el Publico 60.47% 65.26% 67.95% 34.48% 34.40%
Obligaciones con instituciones fiscales 0.02% 0.02% 0.03% 0.03% 0.02%
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 20.38% 16.95% 13.93% 16.09% 15.61%
Otras cuentas por pagar 1.95% 2.02% 2.35% 1.93% 1.96%
Previsiones 1.34% 1.30% 1.31% 1.23% 1.23%
Valores en circulacion 4.22% 4.10% 4.68% 3.94% 3.70%
Obligaciones Subordinadas 1.54% 1.75% 1.43% 1.83% 1.74%
Obligaciones con empresas publicas 3.16% 1.78% 1.33% 33.77% 34.76%
TOTAL PASIVO 93.09% 93.19% 93.01% 93.29% 93.42%
Patrimonio Neto

Capital social 3.59% 3.65% 3.59% 3.47% 3.48%
Aportes no capitalizados 0.05% 0.001% 0.001% 0.0005% 0.10%
Reservas 2.84% 2.64% 2.56% 2.42% 2.61%
Resultados acumulados 0.42% 0.53% 0.84% 0.82% 0.39%
TOTAL PATRIMONIO NETO 6.91% 6.81% 6.99% 6.71% 6.58%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

Fuente: Banco FIE S.A.
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Tabla N° 32: Estado de Resultados y analisis horizontal del Estado de Resultados de Banco FIE S.A.

2020- 2021 | 2020-2021 | 2021- 2022 2021 - 2022 2022- 2023 | 2022 - 2023
PERIODO dic.-20 dic.-21 dic.-22 dic.-23 mar.-24 Horizontal Horizontal Horizontal Horizontal Horizontal Horizontal
Absoluto Relativo Absoluto Relativo Absoluto Relativo

Ingresos financieros 1,473.75 | 1,460.54 | 1,674.98 | 1,877.43 491.09 (13.21) -0.90% 214.44 14.68% 202.46 12.09%
Gastos financieros (512.29) | (607.82) | (664.57) | (777.65)| (213.03) (95.53) 18.65% (56.75) 9.34% (113.08) 17.01%
Resultado financiero bruto 961.46 852.71 | 1,010.41 | 1,099.79 278.06 (108.74) -11.31% 157.69 18.49% 89.38 8.85%
Otros ingresos operativos 159.49 165.26 229.09 446.33 75.35 5.76 3.61% 63.84 38.63% 217.23 94.82%
Otros gastos operativos (90.96) (66.52) (71.95) | (242.83) (46.68) 24.44 -26.87% (5.43) 8.16% (170.88) 237.51%
Resultado de operacion
bruto 1,029.99 951.45 | 1,167.55 | 1,303.28 306.73 (78.54) -7.63% 216.10 22.71% 135.73 11.63%
Recuperacion de activos
financieros 223.83 721.82 375.49 678.40 140.73 497.99 222.49% (346.33) -47.98% 302.92 80.67%
Cargos por incobrabilidad y
desvalorizacion de activos
financieros (420.64) | (763.05) | (482.32) | (882.05)| (185.98) (342.40) 81.40% 280.72 -36.79% (399.72) 82.87%
Resultado de operacién
después de incobrables 833.17 910.22 | 1,060.71 | 1,099.64 261.48 77.05 9.25% 150.49 16.53% 38.92 3.67%
Gastos de administracion (670.01) | (687.47)| (722.99) | (767.36) | (219.75) (17.46) 2.61% (35.53) 5.17% (44.37) 6.14%
Resultado de operacion neto 163.16 222.75 337.72 332.28 41.73 59.59 36.52% 114.97 51.61% (5.44) -1.61%
Ajuste por diferencia de
cambio y mantenimiento de
valor 0.44 (0.11) 0.02 0.40 (0.00) (0.55) -125.75% 0.13 -117.05% 0.38 1970.18%
Resultado después de ajuste
por diferencia de cambio y
mant. de valor 163.60 222.64 337.74 332.68 41.73 59.04 36.09% 115.10 51.70% (5.06) -1.50%
Ingresos extraordinarios 8.73 2.86 2.38 2.07 0.33 (5.88) -67.29% (0.48) -16.65% (0.31) -13.08%
Gastos de gestiones
anteriores - - - - - - - - - - -
Resultado neto del periodo
antes de gestiones anteriores 172.33 225.50 340.12 334.75 42.05 53.16 30.85% 114.62 50.83% (5.37) -1.58%
Ingresos de gestiones
anteriores 4.37 5.68 2.86 3.10 3.53 1.31 29.95% (2.82) -49.69% 0.24 8.41%
Gastos de gestiones
anteriores (1.24) (3.73) (0.96) (0.96) (0.27) (2.49) 201.66% 2.76 -74.13% 0.00 -0.02%
Resultado antes de
impuestos y ajuste contable
por efecto de la inflacion 175.47 227.45 342.01 336.88 45.31 51.98 29.62% 114.57 50.37% (5.13) -1.50%
Ajuste contable por efecto de
la inflacién - - - - - - - - - - -
Resultado antes de
impuestos 175.47 227.45 342.01 336.88 45.31 51.98 29.62% 114.57 50.37% (5.13) -1.50%
Impuesto sobre las utilidades
de las Empresas (IUE) (105.02) | (126.46) | (168.73) | (144.29) | (14.06) (21.44) 20.41% (42.27) 33.42% 24.44 -14.48%
Resultado neto del ejercicio 70.45 100.99 173.28 192.59 31.25 30.54 43.35% 72.30 71.59% 19.30 11.14%

Fuente: Banco FIE S.A.
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Tabla N° 33: Analisis Vertical del Estado de Resultados de Banco FIE S.A.

PERIODO dic.-20 dic.-21 dic.-22 dic.-23 | mar.-24
Ingresos financieros 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
Gastos financieros -34.76% -41.62% | -39.68% | -41.42% | -43.38%
Resultado financiero bruto 65.24% 58.38% 60.32% 58.58% 56.62%
Otros ingresos operativos 10.82% 11.31% 13.68% 23.77% 15.34%
Otros gastos operativos -6.17% -4.55% -4.30% | -12.93% -9.51%
Resultado de operacién bruto 69.89% 65.14% 69.71% 69.42% 62.46%
Recuperacion de activos financieros 15.19% 49.42% 22.42% 36.13% 28.66%
Cargos por incobrabilidad y desvalorizacion de activos financieros -28.54% -52.24% | -28.80% | -46.98% | -37.87%
Resultado de operacion después de incobrables 56.53% 62.32% 63.33% 58.57% 53.24%
Gastos de administracion -45.46% -47.07% | -43.16% | -40.87% | -44.75%
Resultado de operacion neto 11.07% 15.25% 20.16% 17.70% 8.50%
Ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor 0.03% -0.01% 0.00% 0.02% 0.00%
Resultado después de ajuste por diferencia de cambio y mant. de valor 11.10% 15.24% 20.16% 17.72% 8.50%
Ingresos extraordinarios 0.59% 0.20% 0.14% 0.11% 0.07%
Gastos de gestiones anteriores 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Resultado neto del periodo antes de gestiones anteriores 11.69% 15.44% 20.31% 17.83% 8.56%
Ingresos de gestiones anteriores 0.30% 0.39% 0.17% 0.16% 0.72%
Gastos de gestiones anteriores -0.08% -0.26% -0.06% -0.05% -0.06%
Resultado antes de impuestos y ajuste contable por efecto de la inflacion 11.91% 15.57% 20.42% 17.94% 9.23%
Ajuste contable por efecto de la inflacién 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Resultado antes de impuestos 11.91% 15.57% 20.42% 17.94% 9.23%
Impuesto sobre las utilidades de las Empresas (IUE) -7.13% -8.66% | -10.07% -7.69% -2.86%
Resultado neto del ejercicio 4.78% 6.91% 10.35% 10.26% 6.36%

Fuente: Banco FIE S.A.

Tabla N° 34: Indicadores Financieros de Banco FIE S.A.

INTERPRETACION dic.-20 dic.-21 dic.-22 dic.-23 mar.-24
SOLVENCIA
Patrimonio / Activo Porcentaje 6.91% 6.81% 6.99% 6.71% 6.58%
Previsiones / Cartera en Mora Porcentaje 568.80% | 548.03% | 359.46% | 261.36% | 217.26%
Coeficiente de Adecuacion Patrimonial Porcentaje 12.10% 12.02% 11.25% 12.61% 12.96%
ESTRUCTURA DE ACTIVOS
Cartera Bruta/Total Activo Porcentaje 73.86% 72.65% 73.71% 71.87% 72.14%
Inversiones Temporarias/Total Activo Porcentaje 11.12% 10.98% 10.89% 11.05% 12.20%
Disponibilidades/Total Activo Porcentaje 5.92% 6.27% 5.71% 11.00% 9.89%
CALIDAD DE CARTERA
Cartera Reprogramada /Cartera Bruta Porcentaje 4.22% 20.89% 19.77% 14.83% 14.13%
Cartera en Mora /Cartera Bruta Porcentaje 1.07% 1.06% 1.58% 2.38% 2.94%
Previsiones / Cartera Porcentaje 6.11% 5.79% 5.67% 6.23% 6.39%
Cartera Reprogramada Vigente /Cartera Vigente Total Porcentaje 4.02% 20.89% 19.28% 13.78% 12.74%
Cartera Reprogramada Vencida y Ejecucién /Cartera Reprogramada Porcentaje 5.71% 1.07% 4.02% 9.32% 12.52%
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ENDEUDAMIENTO

Obligaciones con el Publico y Empresas Publicas/Total Pasivo + Patrimonio Porcentaje 63.63% 67.04% 69.27% 68.25% 69.16%
Obligaciones con Bancos y Entidades Fin./Total Pasivo y Patrimonio Porcentaje 20.38% 16.95% 13.93% 16.09% 15.61%
Valores en Circulacién/Total Pasivo y Patrimonio Porcentaje 4.22% 4.10% 4.68% 3.94% 3.70%
Obligaciones Subordinadas/Total Pasivo y Patrimonio Porcentaje 1.54% 1.75% 1.43% 1.83% 1.74%
Pasivo Total/Activo Total Porcentaje 93.09% 93.19% 93.01% 93.29% 93.42%
Pasivo Total/Patrimonio Veces 13.48 13.67 13.30 13.91 14.20
EFICIENCIA ADMINISTRATIVA

Gastos Administrativos/Resultado de Operacion Bruto Porcentaje 65.05% 72.25% 61.92% 58.88% 71.64%
Gastos Administrativos/Cartera Bruta Porcentaje 5.19% 4.95% 4.77% 4.56% 5.23%
Gastos Administrativos/(Activos + Contingente) Porcentaje 4.06% 3.72% 3.60% 3.44% 3.71%
Gastos Administrativos/Activo Productivo Promedio Neto de Contingente (1) Porcentaje 4.57% 4.31% 4.17% 4.06% 4.44%

RENTABILIDAD

ROA (resultados anualizado / activo promedio) 2) Porcentaje 0.43% 0.55% 0.97% 0.88% 0.54%
ROE (resultados anualizados / patrimonio promedio) () Porcentaje 5.89% 8.05% 12.64% 12.80% 8.05%
LIQUIDEZ

Disponibilidades + Inversiones Temporarias/Obligaciones con el Publico y

empresas publicas Porcentaje 26.77% | 25.74% | 23.97%| 32.30%| 31.94%

Disponibilidades + Inversiones Temporarias/Activo Porcentaje 17.03% 17.25% 16.61% 22.05% 22.09%

Fuente: Banco FIE S.A.

(7) Activo Productivo Promedio Neto de Contingente = Activo Productivo Promedio (Inv. Temporarias, Cartera Vigente, Inv. Permanentes, Contingente)
menos promedio Contingente seguin criterio ASFI.

(2) Activo promedio = Promedio de los activos totales al cierre del mes o gestion visualizado y al 31 de diciembre de la gestion anterior.

(3) Patrimonio promedio = Promedio del patrimonio cierre del mes o gestion visualizado y al 31 de diciembre de la gestion anterior.
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ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2023 CON INFORME DE
AUDITORIA EXTERNA
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INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

A los sefiores
Accionistas y Directores de
BANCO PARA EL FOMENTO A INICIATIVAS ECONOMICAS S.A. (BANCO FIE S.A.)

Opinién

Hemos auditado los estados financieros de BANCO PARA EL FOMENTO A INICIATIVAS ECONOMICAS S.A.
(BANCO FIE S.A.), (la Sociedad) que incluyen el estado de situacién patrimonial al 31 de diciembre de
2023 vy los correspondientes estados de ganancias y pérdidas, de cambios en el patrimonio neto y de
flujo de efectivo por el ejercicio terminado en esa fecha, asi como las notas explicativas de los estados
financieros que incluyen un resumen de politicas contables significativas.

En nuestra opinidn, los estados financieros que se acompafan presentan razonablemente, en todos sus
aspectos significativos, la situacion patrimonial y financiera de la Sociedad al 31 de diciembre de 2023,
los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por el ejercicio terminado en esa fecha, de
acuerdo con las normas contables incluidas en el Manual de Cuentas para Entidades Financieras emitido
por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero (ASFI).

Fundamento de la opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas en Bolivia y con el reglamento para la realizaciéon de auditorias externas emitido por ASFI.
Nuestra responsabilidad de acuerdo con dichas normas se describe mas adelante en la seccidn
Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los estados financieros de este informe.
Somos independientes de la Sociedad de conformidad con los requerimientos de ética que son aplicables
a nuestra auditoria de los estados financieros en Bolivia y hemos cumplido con nuestras
responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos. Consideramos que la evidencia de
auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para emitir nuestra opinion.

Parrafo de énfasis - Bases de contabilidad

Llamamos la atencién sobre la Nota 2 a los estados financieros, en la que se describen las bases contables
utilizadas. Los estados financieros han sido preparados para que la Sociedad cumpla con la Ley de
Servicios Financieros y las normas regulatorias emitidas por ASFIl. En consecuencia, los estados
financieros pueden no ser apropiados para otra finalidad. Nuestra opinién no estad modificada en relacion
con este aspecto.

Aspectos clave de la auditoria

Los aspectos clave de la auditoria son aquellos asuntos que, segin nuestro juicio profesional, han sido
de la mayor significatividad en nuestra auditoria de los estados financieros del ejercicio. Estos aspectos
han sido tratados en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros en su conjunto y en la
formacién de nuestra opinidn sobre ellos, y no expresamos una opinidén separada sobre estos asuntos.
Para cada uno de los aspectos a continuacién, describimos la forma en la cual hemos tratado los mismos
en el contexto de nuestra auditoria.
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Hemos cumplido con las responsabilidades descritas en la seccién Responsabilidades del auditor en
relacién con la auditoria de los estados financieros de nuestro informe, incluyendo aquellas relacionadas
con estos aspectos. Consecuentemente, nuestra auditoria incluyd la ejecucién de procedimientos
disefiados para responder a nuestra evaluacion de los riesgos de equivocacién material en los estados
financieros. Los resultados de nuestros procedimientos de auditorfa, incluyendo los procedimientos
realizados para responder a los asuntos descritos a continuacidn, proveen las bases para nuestra opinién
de auditoria sobre los estados financieros que se acompafian.

1. Reconocimiento de ingresos por la cartera de créditos considerando las operaciones diferidas,
reprogramada y/o refinanciada, asi como las operaciones adquiridas de Banco Fassil S.A. en
Intervencién.

Aspecto clave de auditoria

Los productos financieros devengados por la
cartera de créditos se detallan en las Notas 2.3
inciso I) y 8 inciso q).

Los productos financieros ganados son
registrados por el método de lo devengado,
sobre la cartera vigente, excepto los
correspondientes a aquellos créditos calificados
en las categorias D, E, y F y las cuotas diferidas
en el marco del DS 4409 y la reglamentacién que
se detalla en la Nota 2.3 inciso b).

Los saldos de la cartera adjudicada en el mes de
mayo del Banco Fassil S.A. en Intervencién se
presentan en la Nota 2 inciso b). La Sociedad
ejecutéd durante la gestion 2023 un plan de
trabajo especifico para la migracién a su sistema
informdatico de los datos de las operaciones
crediticias que componen esta cartera
incorpordndola en sus procesos de control vy
gestién crediticia.

Los ingresos financieros devengados por Ia
cartera de créditos, el tratamiento de la cartera
diferida, reprogramada y/o refinanciada, asf
como la incorporacién de la cartera adjudicada
del Banco Fassil S.A. en Intervencién son
significativos para los estados financieros por lo
gue fueron considerados un aspecto clave de
auditoria.

Como tratamos el aspecto clave de auditoria

Nuestra auditoria incluyd la evaluacién de los
criterios aplicados por la Sociedad para el
reconocimiento de ingresos por devengamiento
de los intereses de créditos considerando las
cuotas diferidas, asi como la cartera
reprogramada y/o refinanciada y los periodos de
prorroga y gracia, contrastando estos criterios
con la normativa vigente emitida por ASFI.

Nuestra evaluacién comprendié también lo
siguiente:

e Para toda la cartera de créditos:

Realizamos pruebas analiticas sobre los ingresos
financieros registrados en la gestién.

Revisamos el cdlculo de las previsiones
especificas y ciclicas al cierre del ejercicio.

Evaluamos el cumplimiento de la normativa
emitida por ASFI para el reconocimiento de las
previsiones genéricas determinadas por el
regulador y las genéricas voluntarias que
incluyen las previsiones determinadas por el
Banco y las que venian inmersas en la adquisicién
de cartera de Banco Fassil S.A. en Intervencion,
gue fueron constituidas y/o liberadas al cierre
del ejercicio.

Hemos identificado los controles y aplicativos
relevantes relacionados con la evaluacién vy
aprobacién de créditos, desembolso,
seqguimiento 'y cobranza. Incluyendo Ia
constitucién de las garantias correspondientes.
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Aspecto clave de auditoria

Como tratamos el aspecto clave de auditoria

Las garantias fueron revisadas en funcién a la
verificacion de su perfeccionamiento legal, la
documentacién de soporte que confirme su
existencia y el valor admisible de acuerdo con la
normativa vigente emitida por ASFI.

e Para la cartera diferida, reprogramada vy
refinanciada revisamos por muestreo el
cumplimiento de la normativa ASFl vy el cdlculo
de los productos devengados considerando la
prérroga y el periodo de gracia.

e Para la Banca Corporativa (operaciones pyme
y empresarial calificados con criterios de
crédito manual) revisamos la calificacién
manual de una muestra representativa de
créditos seqgun los criterios establecidos en la
normativa ASFI.

e Para la cartera de la Banca Microcrédito los
créditos con calificacion por dias mora -
automadtica (créditos de vivienda, consumo,
microcrédito, pyme y empresariales
calificados por dias mora):

Hemos evaluado y probado el cumplimiento de
la tecnologia crediticia establecida en los
procesos crediticios implementados.

Revisamos la calificacion automatica por dias
mora al cierre del ejercicio.

e Para la cartera adjudicada de Banco Fassil S.A.
en Intervencién realizamos lo siguiente:

Revisién y andlisis de la documentacién interna
generada por la Sociedad (argumentarios,
pases a produccién, plan de migracién, disefio
de estructuras, premisas, creacion de
productos, informes de la unidad de auditoria
interna) y de los documentos legales para la
adjudicacion.

Revisiéon de datos migrados a los aplicativos
internos para los principales campos criticos
en funcién a la informacion digital provista por
el Interventor.
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Aspecto clave de auditoria Como tratamos el aspecto clave de auditoria

Para una muestra representativa, revisién de
la existencia fisica de los contratos de crédito
y la documentacién de garantias constituidas y
su correcto registro en los aplicativos internos.

Para una muestra representativa, evaluacién
de ajustes realizados con posterioridad a la
migracién masiva.

Para una muestra representativa, evaluacién
de los planes de pago generados internamente
considerando las distintas periodicidades de

pago.

2. Sistemas de Tecnologia de la Informacién (TI) que soportan los procesos sobre reportes
financieros.

Aspecto clave de auditoria

Debido al importante nimero de transacciones
gue se procesan, la informacion financiera de la
Sociedad es altamente dependiente de sistemas
de Tl que soportan procedimientos
automatizados de contabilidad y de las
operaciones. Para asegurar que los registros
financieros sean completos y exactos, es
importante que los controles sobre los derechos
de acceso, cambios y desarrollo de programas
sean adecuados, estén diseflados y operen
efectivamente.

Como tratamos el aspecto clave de auditoria

Para los principales sistemas utilizados para la
preparacién de la informacién financiera -
contable, y con el apoyo de nuestros
especialistas de TI, nuestro trabajo consistié
principalmente en:

Obtener un entendimiento de
procesos y controles que
informacién financiera y contable.

los sistemas,
soportan la

Evaluacién de los controles generales de TI

(administracién de accesos a sistemas y datos y
administracién de cambios/desarrollo de los
sistemas) sobre los sistemas relevantes (en
particular los sistemas de contabilidad y de
operaciones relacionados con las cuentas o
procesos significativos).

Responsabilidades de la Gerencia y la Direccién en relacion con los estados financieros

La Gerencia es responsable de la preparacién y presentacion razonable de los estados financieros de la
Sociedad de acuerdo con las normas contables incluidas en el Manual de Cuentas para Entidades
Financieras emitido por ASFI, asi como del control interno necesario para permitir la preparacion de
estados financieros libres de equivocaciones materiales, ya sea debido a fraude o error.

En la preparacién de los estados financieros, la Gerencia es responsable de evaluar la capacidad de la
Sociedad para continuar como empresa en marcha, revelando, segun corresponda, aspectos
relacionados con empresa en marcha y utilizando el principio contable de empresa en marcha, excepto si
la Gerencia tiene la intencién de liguidar la Sociedad o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra
alternativa realista.

_4_
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La Direccién de la Sociedad es responsable de supervisar el proceso de reporte de la informacion
financiera.

Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto
estan libres de equivocaciones materiales, ya sea debido a fraude o error, y emitir un informe de auditoria
gue contiene nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no es una garantia
de que una auditoria realizada de conformidad con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en
Bolivia vaya a detectar en todos los casos una equivocacién material cuando exista. Las equivocaciones
pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada,
pueden influenciar las decisiones econdémicas que los usuarios toman basdndose en los estados
financieros.

Como parte de una auditoria realizada de conformidad con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas
en Bolivia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional
durante la auditoria. Nosotros también:

. Identificamos y evaluamos los riesgos de equivocaciones materiales en los estados financieros, ya
sea debido a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a
dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar las bases
para nuestra opinién. El riesgo de no detectar una equivocaciéon material debido a fraude es mas
elevado que en el caso de una equivocacion material debido a error, ya que el fraude puede implicar
colusion, falsificaciéon, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente erréneas o la
elusién del control interno.

e Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria para disefar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no con el propdésito de
expresar una opinién sobre la efectividad del sistema de control interno de la Sociedad.

e Evaluamos la idoneidad de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables y las revelaciones relacionadas, efectuadas por la Gerencia.

e Concluimos sobre la conveniencia del uso, por parte de la Gerencia, del principio contable de
empresa en marcha y, basdndonos en la evidencia de auditoria obtenida, sobre si existe o no una
incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que pueden generar dudas
significativas sobre la capacidad de la Sociedad para continuar como empresa en marcha. Si
llegamos a la conclusién de que existe una incertidumbre importante, debemos llamar la atencién en
nuestro informe de auditoria sobre las revelaciones relacionadas en los estados financieros o, si
dichas revelaciones no son adecuadas, modificar nuestra opinién. Nuestras conclusiones se basan
en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo,
hechos o condiciones futuras podrian ocasionar que la Sociedad deje de ser considerada una
empresa en marcha.

e Evaluamos la presentacion general, la estructura y el contenido de los estados financieros,
incluyendo las revelaciones y si los estados financieros representan las transacciones y eventos
subyacentes, de una manera que logren una presentacién razonable.
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Nos comunicamos con la Direccién en relacién con, entre otros asuntos, el alcance planificado y el
cronograma de la auditoria y los hallazgos significativos de la auditoria, incluyendo cualquier deficiencia
de control interno que identificamos durante nuestra auditoria.

Proporcionamos también a la Direccién una declaracién de que hemos cumplido con los requisitos éticos
relevantes con respecto a la independencia y comunicamos, todas las relaciones y otros asuntos que
razonablemente puedan afectar nuestra independencia y cuando corresponda las salvaguardas
relacionadas.

De los aspectos comunicados a la Direccidén, determinamos aquellos aspectos que fueron de mayor
relevancia en la auditoria de los estados financieros del ejercicio y gue consecuentemente son los asuntos
clave de auditoria. Describimos estos asuntos en nuestro informe de auditoria, a menos que la ley o la
regulacién impidan su exposicion pulblica o cuando, en circunstancias extremadamente raras,
determinamos que un asunto no debe comunicarse en nuestro informe debido a que se estima
razonablemente que las consecuencias negativas de hacerlo asi superan los beneficios del interés publico
de su comunicacién.

ERNST & YOUNG LTDA.
Firma Miembro de Ernst & Young Global

MAT. PROF. N° CAUB-9324
MAT. PROF. N° CAULP-3690

La Paz, 6 de febrero de 2024
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BANCO PARA EL FOMENTO A INICIATIVAS ECONOMICAS S.A. (Banco FIE S.A.)

ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 y 2022

Notas
ACTIVO
Disponibilidades 8a)
Inversiones temporanas 23c)B8ct)
Cartera
Cartera vigente 23b).2b)
Carera vencida 23b).8b)
Carera en ejecucion 2.3b). 8b}
Cartera reprogramada o reestructurada vigente 23b)8h)
Cartera reprogramada o reestructurada vencida 23D} 8b)
Carera reprogramada o reestructurada en ejecucion 23bL8h
Productos devengados por cobrar cadera
Prevision para cartera incobrable 2.3b), 8.b)
Otras cuentas por cobrar 234d). 84d)
Eienes realizables 23e) Be)
Inversiones permanentes 23c).8c2)
Bienes de uso 230.80
Otros activos 239).840)
TOTAL DEL ACTIVO
PASIVO
Obligaciones con el publico 8.}
Obhgaciones con mnstituciones fiscales B
(Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento B k)
Otras cuentas por pagar 81
Previsiones 231),8m)
Valores en circulacion an)
Obligaciones subordinadas 8o}
Obligaciones con empresas pablicas ap)
TOTAL DEL PASIVO
PATRIMONIO NETO 23
Capital social 9a)
Aportes no capilalizados 9b)
Reservas gci
Resultados acumulados 9d)
TOTAL DEL PATRIMONIO NETO
TOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONIO NETO
CUENTAS CONTINGENTES 8b), 8w
CUENTAS DE ORDEN B x)

Las notas 1 a 13 adjuntas, son parte integrante de estos estados financieros

/
/2%,,5‘

2,575,135412

2,585 899375

16,821,286 639
14,161,427 033
94,214,008
74,223,015
2.262,428,974
139,897,165
92,523,390
756,779,450
(760,206 .436)

164,736,319

12,711,682

950,429,206

224,923,769

74,044 748

23.408.167.150

8,072.208.721
7.468.990
3.765,714.784
451293411
287479111
92141151
428,605,854
7.904.507 586

21.838.689.968
812,035,900
116,008
565,747,046
192,578.230
1.570.477.182

313.221.121

28.,481,967,948

% /4

Fernando Lopez Arana
Gerente General

(7]

Enrigue Palmero Pantoja
erente Nacional de Finanzas

2022
Bs

1.176.084.075
2242046016
15.551.804,919
12,052,839,506

57,939,472
60,597,410
2,878,744,291
91,962,732
28,744,145
971,698,014
(590,920,651}

179,601,761

3,804,345

1,149,221 547

212,317,152

66,977,783

me 20,581,857.598

13.984,632,799
6,869,417
2.866,565,915
483,401,088
269,066,997
963,734,629
295267 633
273.077.498

___19.142.615,976
739,183,900
116,006
526.657,337
173,284,379
1,439.241,622
20,581,857.598

322471077

23.301.812.966

/ E'fnic.a Hurtado Poma
Subgéretite Nacional de Gontabiidad
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BANCO PARA EL FOMENTO A INICIATIVAS ECONOMICAS S.A. (Banco FIE S.A.)

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS

POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022

2023 022
Notas Bs Bs

Ingresos financieros 231),84q) 1.877.432,147 1,674,976 877
Gastos financieros 2.3.m), B.q) (777.647.061) (664,570,849 )
Resultado financiero brulo 1,099.785,086 1,010.406,028
Otros ingresos operativos 8.1) 446,326,061 229,094 486
QOtros gastos operativos 81 (242,828,116 ) (71.947.627 )
Resultado de operacion bruto 1.303,282,031 1,167,552, 887
Recuperacion de activos financieros ar) 678,400 428 375,485,006
Cargos por incobrabilidad y desvalorizacion de aclivos financieros 8s) (882.045,225) (482,324,116 )
Resultado de operacion después de incobrables 1,099,637 234 1,060,713,777
Gaslos de administracion 8.v) (767,361,122 ) (722,994,251
Resultado de operacion neto 332,276,112 337,719,526
Ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor 400,454 19.344
Resultado después de ajuste por diferencia de cambio y mantenimienlo de valor 332,676,566 337,738,870
Ingresos extraordinarios 8.u) 2.069,149 2380414
Gaslos exlraordinarios (8.699.00) -

Resultado neto del ejercicio antes de ajustes de gestiones anteriores 334,737.016 340.119.284
Ingresos de gestiones anleriores 8.u) 3.097.341 2 857,166
Gaslos de gestiones anteriores 8.u) (964.112) (964.306 )
Resultado antes de impuestos y ajuste contable por efecto de la inflacion 336,870,245 342,012,144
Ajuste contable por efecto de la inflacion - -

Resultado antes de impuestos 336,870,245 342,012,144
Impuesto sobre las utilidades de las empresas (IUE) 2.3.n) (144.292,015) (168.727.765 )

Resultado neto del ejercicio

Las notas 1 a 13 adjuntas, son parte integranie de eslos estados financieros.
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BANCO PARA EL FOMENTO A INICIATIVAS ECONOMICAS S A (Banco FIES A )

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022

2023 2022
B3 Bs
Flujos de fondos en actividades de operacién:
Unldad (pérdda) neta del ejercicio 192 578 230 173284379
- Paridas que han alectado el resultado neto del ejercicio, que
no han generado movimiento de londos
- Preductos devengados no cobrados (B72,022 026) (1073824 273y
- Carges devengados no pagados B56,062,502 £45 170608
- Pre para d forizacion 29,843,311 12.756.822
- Previsiones para incobrables 150.228 409 47,101,249
- Provisiones o previsiones para beneficios sociales 28131629 25247470
- Provisiones para impuestos y olras cuentas por pagar 146 974 472 171224709
- Depreciaciones y amortizaciones 2678 142 31.700 335
Fondes cbtenidos en la uthdad {pérdida) del ejercicio 574 472 TED 32661 299
Productes cobrados (cargos pagados) en el ejercicio devengados en
ejeracios antenores sobre
- Canera de préstamos 471 858,014 1098720773
- Inversiones temporanas y permanentes 101 926,259 77,588 573
- Obligactones con el publico {492,053.370) (453 268 853)
- Cbligaciones con bancos y entidades de hnanciamiento {87,164 97€) 1102333172
- Ctras obligaciones (15,952 26z) (12,352 169)
Incremento (disminucién) neto de olros ackivos y pasivos
- Ctras cuentas por cobrar -pagos anticipados, diversas- 5713570 (37212793
- Bienes realizables - vendidos - (13,021,302 {2 615831}
- Ctros activos - partidas pendientes imputacion - (4,982 B6O) (12 595 822)
- Ctras cuentas por pagar - dversas y provisiones - {207.241.814) (98 755.937)
- Previsiones 10,314,993 632
Flujo neto ebtenido en achvidades de operacion -excepto actividades de intermediacian- 847 906011 483,342 640
Flujo de fondos en ] de inter iacié
Incremento (dismenucion) de captaciones y obhg. por ir 1
- Obligaciones con el publico
- Depositos a la vista y en cajas de ahorro 146,492 561 £32 520879
- Depasitos a plazo hasta 360 dias 267 301,712 455 162
- Depasitos a plazo por mas de 360 dias 1068527, 761 BAD 234 025
- Cbligaciones con bancos y entidades de financ:amento
- A corto plazo 170 963 072 {282 108 683)
- & medano y large plazos T0G.567 801 {72781 313)
- Ctras operaciones de mtermediacion:
- Obligaciones con nsttucrones fiscales 589573 26225694
- Otras cuentas por pagar por intermediacion financiera 28028 72994
Incremento (disminucidn) de colocaciones
- Creditos colocados en el ejercicio
- acoro plazo (434 289 311) (637 227 601)
- amedano y largo plazos -mas de 1 afo- (7.571.894,390) (8638 541.405)
- Créditos recuperados en el ejericio 5374574041 5942079329
Flujo neto en activdades de intermediacidn 728500 945 (273.673.925)
Flujos de fondos en actividades de financiamiento:
Incremento (disminucion) de préstamos
- Tuulos valores en crculacon (43.000.000) 176,000,000
- Obligaciones subordinadas. 131 425000 (38 575.000)
Cuentas de los accionistas
- Aportes de capital
- Primas de emision -
- Pago de dwmdendos 150 845 608) {29 680 922)
- Constitucion Fondo da garantia (10387063 (6059168}
Flujo neto en actividades de nanciamienio 27 082,329 101675 909
Flujos de fondos en actividades de inversion:
Incrementa (disminucion) neto en
- Inversicnes lempaoranas (356,840 510) {129 422.726)
- Inversiones permanentas 198 166 425 (172,949 719}
- Bienes de uso {31,317 473) (23.928.257)
- Benes dversos (1.772.917) 52156
- Cargos dfendos (14.276,473) (13 456431
Flujo neto en actividades de inversién (204 840 948) (339.702.937)
Incremento {disminucién) de fondos durante el ejercicio 1399051337 {22.356.313)
Dispenibilidades al inicio del ejercicio 1,176.084,075 1,196 442 388

Disponibilidades al cierre del ej

Las notas 1 a 13 adjuntas, scn parte infegrante de estos estados financier,
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1.1

BANCO PARA EL FOMENTO A INICIATIVAS ECONOMICAS S.A. (Banco FIE S.A.)
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022
NOTA 1 - ORGANIZACION

Organizacion de la sociedad

Banco para el Fomento a Iniciativas Economicas S.A. (Banco FIE S.A.) tuvo su origen en el Centro de
Fomento a Iniciativas Econémicas (ONG FIE), una asociacion civil boliviana sin fines de lucro; después
de 13 afios de trabajo realizado por la ONG FIE, fue constituide en fecha 1° de agosto de 1997 como
una sociedad anénima bajo la denominacién de Fondo Financiero Privado para el Fomento a
Iniciativas Econdmicas S.A. (FFP FIE S.A.) y se transformo en Banco FIE S.A. en fecha 17 de marzo
de 2010, hecho que consta en la Escritura Publica de Transformacion N°338/2010.

Segun la Escritura Publica N°1.778/2020 de Modificacion de Estatuto del Banco, el domicilio legal esta
ubicado en el Edificio “BANCO FIE” situado en la Avenida 6 de agosto N°2652 esquina Gosalvez de
la Zona Sopocachi de la ciudad de La Paz, de conformidad a la determinaciéon de la Junta General
Extraordinaria de Accionistas realizada en fecha 19 de febrero de 2021 y la no objecion de parte de la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) a través de la Resolucion ASFI/278/2021 de
13 de abril de 2021, se modificé el articulo 6° del Estatuto Organico contenido en la Escritura Publica
N°1778/2020 de 22 de septiembre de 2020, como consta en la Escritura Publica N°1957/2021 de 18
de mayo de 2021 otorgada por ante Notaria de Fe Publica N°44 a cargo de Patricia Rivera
Sempertegui.

El funcionamiento de Banco FIE S.A. esta normado por la Ley N°393 de Servicios Financieros de fecha
21 de agosto de 2013, el Codigo de Comercio y demas disposiciones legales aplicables a las entidades
financieras bancarias. El plazo de duracion de la Sociedad es de 99 arios a partir de la inscripcion de
la Escritura Publica de Modificacion de Estatuto de la Sociedad (Escritura Publica N°1.778/2020) en el
Registro de Comercio (24 de septiembre 2020).

La licencia de funcionamiento para operar como Fondo Financiero Privado fue otorgada por la
Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras (actualmente Autoridad de Supervision del
Sistema Financierc - ASFI) mediante Resolucién SB 002/98 de 17 de febrero de 1998, la autorizacion
para transformarse en entidad bancaria fue otorgada mediante Resolucién ASFI N°141/2010 de 12 de
febrero de 2010 y la licencia de funcionamiento ASFI/001/2010 para operar como Banco FIE S.A.
desde el 3 de mayo de 2010 fue otorgada por ASF| en fecha 23 de abril de 2010. En el marco de lo
previsto en la Ley N°393 de Servicios Financieros, el 11 de febrero de 2014 la Junta General
Extraordinaria de Accionistas determiné que el Banco realice sus actividades bajo la calidad de
Banco Multiple, con un modelo de negocio orientado a tres segmentos de mercado: Microempresa,
Pequeria Empresa y Corporativo, con especial énfasis en los dos primeros, mediante una oferta
integral de productos y servicios financieros y no financieros, enfatizando la calidad de servicio bajo
un ambiente de gestion integral de riesgos.

El Banco tiene por objeto la prestacion de servicios financieros al publico y empresas en general,
favoreciendo y fomentando en forma sostenida el desarrollo de la actividad econémica nacional, la
expansion de la actividad productiva y el desarrollo de la capacidad industrial del pais preferentemente
mediante el fomento a la micro y pequenia empresa, a través de la realizacién de operaciones de
intermediacion financiera y la prestacion de servicios de naturaleza financiera, que se encuentren
previstos en la Ley. Para alcanzar sus objetivos, el Banco podréa ser integrante de un grupo financiero,
asimismo, podra realizar inversiones en empresas financieras, bajo los criterios y definiciones
establecidos en la Ley y/o normativa vigente.
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BANCO PARA EL FOMENTO A INICIATIVAS ECONOMICAS S.A. (Banco FIE S.A.)
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022
Cambios en la organizacién que sucedieron durante la gestion 2023

En fecha 16 de agosto 2023, el sefior William Pefia Yujra, presenté su carta de renuncia al cargo
de Gerente Regional El Alto, puesto que asumid la sefora Lerna Morales Amonzabel el 1 de
septiembre 2023.

En fecha 16 de octubre 2023, el sefior Rilvert Orellana Taboada, presenté su carta de renuncia al
cargo de Gerente Regional Chuquisaca, puesto que asumié el sefior Miguel Nicolas Siles el 7 de
noviembre 2023.

Principales objetivos estratégicos de la gestion 2023
Banco FIE S.A. priorizé los siguientes objetivos durante la gestién:

e Asegurar niveles de rentabilidad adecuados para sostener un crecimiento razonable de la
entidad, en el marco de una gestion de riesgo integral, diversificacion de ingresos y eficiencia
en costos.

e  Mejorar el desemperio social y ambiental del Banco promoviendo la inclusion en el marco del
desarrollo sostenible.

e Atender a todos los segmentos del mercado, priorizando la micro y pequefia empresa, con
una oferta integral de productos y servicios, acorde a sus necesidades, de una forma simple,
cercana, oportuna y de calidad enfocando esfuerzos en una adecuada experiencia de la
clientela.

o Fortalecer el posicionamiento de Banco FIE S.A. como una entidad sélida, confiable y con
compromiso social y ambiental.

e  Contribuir al desarrollo sostenible a través del financiamiento al sector productivo promoviendo
practicas responsables de cuidado del medio ambiente.

e Fortalecer el enfoque de trabajo centrado en la clientela (interna y externa) con el fin de
generar valor en forma continua y bajo principios de sostenibilidad.

e  Asegurar una gestion de riesgo integral y control interno, que permita mantener la solvencia y
buen desempefio, fortaleciendo la confianza de los grupos de interés.

e Incrementar y profundizar la derivacién transaccional y digitalizacién de los productos y
servicios, promoviendo la transformacion digital e innovacion.

Fortalecer la cultura organizacional en linea con la oferta de valor y filosofia del Banco.
Incorporar en la administracion del negocio un enfoque basado en la gestion del conocimiento
para entender adecuadamente las necesidades de la clientela (interna y externa), mejorar su
experiencia, y optimizar el desempefio del Banco.

e Impulsar la transformacion digital e innovacién para mejorar la experiencia de la clientela
(interna y externa) e impulsar la inclusién digital.

¢ Fortalecer la infraestructura tecnolégica del Banco.

Puntos de Atencion Financiera urbanos y rurales

El Banco tiene dispuestos, al 31 de diciembre de 2023, 493 puntos de atencién distribuidos en las
9 ciudades capitales de departamento, localidades periurbanas y localidades rurales; cuenta con
135 agencias a nivel nacional, de las cuales 69 estan ubicadas en zonas periurbanas y rurales.
Adicionalmente, nuestra red de cajeros automaticos esta conformada por 241 unidades operativas,
de las cuales 61 tienen la funcionalidad de recibir depésitos en efectivo.
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BANCO PARA EL FOMENTO A INICIATIVAS ECONOMICAS S.A. (Banco FIE S.A.)
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022
Trabajadores (as) en la organizacion durante la gestion 2023

Al 31 de diciembre de 2023 y al 31 de diciembre de 2022 Banco FIE S.A. contd con una planta
ejecutiva, operativa y administrativa de 3,510 y 3,337 trabajadores (as) a nivel nacional,
respectivamente, distribuidos en las 9 ciudades capitales de departamento, localidades periurbanas y
localidades rurales.

Hechos importantes sobre el contexto econémico

Las perspectivas de crecimiento mundial para la gestién 2023, de acuerdo con el Fondo Monetario
Internacional (FMI), prevén cerrar el afio con un crecimiento del 3.0%. Asimismo, el FMI proyecta
disminuir el crecimiento a 2.9% en la gestion 2024 en la economia mundial, lo cual responde
principalmente a los efectos de la guerra en Ucrania y la guerra en el Medio Oriente.

Bajo el contexto mencionado, para las economias avanzadas, se estima una desaceleracién en el
crecimiento del PIB, llegando a 1.5% en la gestion 2023 para después descender a 1.4% en 2024;
luego de un crecimiento de 2.6% en la gestion 2022. En el caso de las economias de mercados
emergentes y en desarrollo, el crecimiento estimado es de 4.0% tanto para la gestiéon 2023 como para
la gestion 2024; luego de un crecimiento del 4.1% en la gestién 2022.

Para el caso de América Latina y El Caribe, el Banco Mundial estima un crecimiento de 2.0% en 2023,
para recuperarse con un crecimiento del 2.3% en 2024; luego de un crecimiento del 3.7% en 2022. La
desaceleracion de la gestion 2023 refleja tanto los esfuerzos de las autoridades monetarias por
controlar la inflacion como los efectos secundarios de un panorama mundial poco auspicioso. Se prevé
que el escaso crecimiento en las economias avanzadas incidira en la demanda de exportaciones,
mientras que es probable que las politicas monetarias restrictivas que se sigan aplicando en esas
economias y la inflacion interna persistentemente alta impidan cualquier mejora sustancial de las
condiciones financieras a corto plazo. Para la gestion 2023, el crecimiento proyectado para Paraguay
es de 4.8%, seguido de Brasil en 2.6%, Uruguay en 1.5%, Colombia en 1.5%, Ecuador en 1.3%, Perl
en 0.8%, Chile en -0.4% y Argentina en -2.5%.

En cuanto a Bolivia, el crecimiento estimado sera del 1.9% y 1.5% segun el Banco Mundial y de 1.8%
y 1.8% segun el FMI, para las gestiones 2023 y 2024 respectivamente. El Gobierno Nacional proyecta
un crecimiento del 4.86% para la gestién 2023, asi mismo prevé una inflacion del 3.28%, inversion
publica de USD 4 mil millones y una reduccion del déficit fiscal, basado en una recuperacion de la
economia, mayor dinamica de la actividad productiva (construccion, transporte, manufactura, mineria
y otros), mejora en los ingresocs, disminucion de la tasa de desempleo y mejora de la balanza comercial.

Gestion de riesgos

Banco FIE S.A. considera la Gestion Integral de Riesgos como un pilar para la generacion estable
y sostenible de valor para la clientela, sus accionistas y sus trabajadores. Para ello, el Banco
establece un sistema de gestion integral de riesgos que responde a la necesidad de identificar,
medir, monitorear, responder y divulgar de forma consistente y homogénea todos los riesgos a los
que esta expuesto, en funcion de su naturaleza, tamafio y complejidad.

El sistema de gestion de riesgos de Banco FIE S.A. tiene como objetivos fundamentales atender
las necesidades especificas de la clientela y preservar la solvencia de la Entidad. Este sistema
gestiona de manera integrada todos los riesgos asociados a las actividades que realiza el Banco,
para lo cual ha definido una taxonomia de riesgos que permite acotar y manejar un lenguaje comdn
respecto a los tipos de riesgo a los que se encuentra expuesto, apoyandose en un conocimiento
profundo de cada tipo de riesgo individualmente considerado y de sus posibles interrelaciones.
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Asimismo, el sistema de gestion de riesgos considera un esquema de administracién, con una clara
segregacion de funciones y responsabilidades, entre las areas de negocio, operativas,
administrativas, de gestion de riesgos y de auditoria interna.

Los riesgos a los que se encuentra expuesto el Banco son gestionados bajo un enfoque integral, con
el debido seguimiento del Comite de Gestion Integral de Riesgos y los Comités Gerenciales creados
para el efecto, en el marco del apetito y tolerancia de riesgo definidos.

Gestion del Riesgo de Creédito

La gestién de riesgo crediticio se fundamenta en la evaluacién de la capacidad de pago de la
clientela, la adecuada identificacion de segmentos que presentan mayor exposicion a este riesgo,
asi como de otros factores que impliquen un posible detericro de la cartera de créditos.
Adicionalmente, Banco FIE S.A. mantiene politicas y procedimientos que permiten gestionar
adecuadamente este riesgo, mismos que, se encuentran enmarcados en la normativa vigente de
la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) y la aplicacion de buenas practicas. Los
criterios aplicados por la Entidad en la estimacién de las perdidas por deterioro de cartera no sélo
cumplen estrictamente con las normas emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financierc (ASFI), sino que se emplean criterios de mayor prudencia.

El Banco monitorea la evaluacion de la cartera administrada por el personal encargado de la
colocacion de créditos, tomando en cuenta los niveles de mora, la experiencia laboral y las
instancias autorizadas para la aprobacion de créditos. Los niveles de aprobacion de créditos son
autorizados por el Directorio; asimismo, la Gerencia de Division de Negocios, conjuntamente a la
Gerencia General, establece los niveles de endeudamiento para los distintos niveles de aprobacion,
tomando en cuenta, entre otros, factores tales como nivel de mora, niimero de observaciones en
el cumplimiento de las politicas y normas, asi como experiencia de las trabajadoras y los
trabajadores, en el marco de los objetivos estratégicos y limites de exposicion a riesgos definidos
por el Directorio.

Adicionalmente, como parte de la gestion del riesgo crediticio, periddicamente se lleva a cabo un
analisis de la tendencia del comportamiento de los niveles de mora, identificando las causas que
la originan. Se evaluan los sectores y/o actividades econdmicas en los que el Banco concentra su
cartera de créditos, con el propésito de identificar los riesgos asociados; lo anterior es acompaifiado
de un analisis de simulacion de escenarios que permite identificar posibles impactos en la cartera
de créditos, concluyendo (si corresponde) en acciones orientadas a mitigar los efectos estimados.

Gestion del Riesgo de Liquidez

El objetivo fundamental consiste en garantizar la capacidad del Banco para hacer frente a los
compromisos de pago, tanto en condiciones normales como en condiciones excepcionales,
presentando un perfil prudente en su administracién. Esto implica contar con una base estable de
fondeo, adecuada estructura de liquidez y una sélida posicioén de solvencia.

En el corto plazo, el objetivo es evitar que la entidad tenga dificultades para atender sus
compromisos de pago en el tiempo y forma previstos o que, para atenderlos, tenga que recurrir a
la obtencion de fondos en condiciones desventajosas.

En el mediano y largo plazo, tiene como objetivo velar por la idoneidad de la estructura financiera
del Banco y su evolucién, en el marco de la situacién economica, de los mercados y de los cambios
regulatorios a partir de los cuales se disefian estrategias de respuesta, asi como planes de
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contingencia, cuya efectividad se prueba periédicamente para verificar y garantizar el adecuado
funcionamiento.

Gestion del Riesgo de Mercado

En el marco de la gestion de riesgo de mercado, Banco FIE S.A. busca proteger el margen
financiero y brindar mayor estabilidad a la capacidad de generacién de utilidades.

Bajo este contexto, Banco FIE S.A. desarroll6 politicas, procesos y herramientas para la gestion de
los riesgos de valoracion, tipo de cambio y tasas de interés, para una gestion sistémica del riesgo
de mercado. El Banco cuenta con comités especializados para evaluar su posicién frente a estos
riesgos y disefar estrategias que le permitan gestionar los riesgos de mercado de forma integral y
coordinada con las unidades de negocio.

A través del establecimiento de una estructura de limites conservadores, controla la exposicion al
riesgo de tipo de cambio midiendo el posible impacto en la solvencia y rentabilidad del Banco.

En Banco utiliza herramientas de estructura de balance que a partir de la conformacion de modelos
de sensibilidad miden el impacto de los cambios en la tasa de interés en el margen financiero y el
valor patrimonial.

Estas herramientas son complementadas con el desarrollo de andlisis de escenarios cuyos
objetivos son evaluar el impacto de cambios en las tasas de interés y tipos de cambio en la
estabilidad del margen financiero, contando adicionalmente con un plan de contingencia de tipo de
cambio que le permita una adecuada gestién de este riesgo ante situaciones no previstas.

Gestion del Riesgo Operativo

En las Politicas y Normas para la Gestion de Riesgo Operativo, que forman parte del Manual de
Politicas y Normas para la Gestion de Riesgos, se establecen los lineamientos para identificar,
medir, responder, (controlar y mitigar) monitorear y divulgar los riesgos operativos, en el marco de
la normativa vigente y practicas adoptadas por Banco FIE S.A.; el alcance de éstos incluye los
riesgos de tipo legal y de seguridad de la informacion (este Ultimo contempla los riesgos
tecnolégicos).

El Banco realiza la identificacion y evaluacion de los riesgos operativos a los que se encuentra
expuesto, en cumplimiento con la normativa relacionada y los componentes del marco formal. Los
eventos de riesgo operativo son registrados sistematicamente para la cuantificacion de sus
impactos y frecuencias, permitiendo tomar acciones preventivas y correctivas, si corresponde, en
funcién de las causas que originaron el evento de manera que el perfil de riesgo operativo se
encuentre acorde con el apetito de riesge definido. Adicionalmente, los errores operativos son
reportados por las unidades y son clasificados para su reporte conforme exige la normativa, de
esta manera también se identifican oportunidades de fortalecimiento de control interno cuando sea
necesario.

Como parte de las actividades de gestion de riesgo operativo, anualmente se evalian los riesgos
relacionados a procesos del Banco con un enfoque preventivo, asimismo, se evalua el riesgo
operativo de componentes de marco formal asociados a procesos criticos, identificando los
controles clave de los procedimientos y monitoreando las respuestas al riesgo que determinan las
areas operativas, de negocio y soporte, segun corresponda; de igual manera, se monitorean
periodicamente los KRI de riesgo operativo y las acciones que se implementan para reducir su
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exposicion, si corresponde. De esta forma, se realiza el seguimiento al perfil de riesgo operativo,
de manera que se encuentre acorde al apetito al riesgo definido por el Directorio.

Gestidn del Riesgo de Seguridad de la Informacion

Banco FIE S.A. gestiona el riesgo de seguridad de la informacion, incluido el riesgo tecnolégico, a
través de la identificacion, medicion, respuesta, monitoreo, y divulgacion de los riesgos
provenientes de eventos/sucesos que van en contra de la confidencialidad, integridad y
dispenibilidad de los activos de informacion y eventos de ciberseguridad.

En tal sentido y con la finalidad de gestionar la exposicion a este riesgo, Banco FIE S.A. cuenta
con un marco de politicas, normas y procedimientos de seguridad de la informacion establecidos,
cuya aplicacion le permiten controlar, entre otros, que el acceso y la gestion de Ia informacion, tanto
en los sistemas informaticos como en medio fisico, sean realizados por personas autorizadas,
verificando que la informacion almacenada sea integra y veraz, y que los sistemas informaticos, al
igual que los servicios ofrecidos, estén disponibles de manera oportuna tanto para la clientela como
para los trabajadores del Banco.

Banco FIE S.A. cuenta con una instancia formalmente establecida responsable de la Gestion de
Seguridad de la Informacion, a través de la cual se define la Estrategia de Seguridad de la
Informacion alineada a los objetivos estratégicos de la institucion. Propone y ejecuta la Politica de
Seguridad de la Informacion (PSI), asi como la normativa interna que se desprende de la misma.
Esta instancia realiza la identificacion, medicidn/evaluacion, respuesta, monitoreo y divulgacion de
los riesgos relacionados a la seguridad de la informacién, incluyendo riesgos tecnoldgicos,
proponiendo los mecanismos de control necesarios para minimizarlos y cumplir con los criterios de
confidencialidad, integridad y disponibilidad sobre los activos de informacioén en el marco de la
normativa relacionada y en la aplicacion de buenas practicas derivadas del uso de estandares
internacionales.

Banco FIE S.A. cuenta con un Plan de Contingencia Tecnologica y un Plan de Continuidad del
Negocio que establecen lineamientos claros de accién ante una contingencia producida por
eventos internos, externos o de terceros; los cuales son probados anualmente dentro un
cronograma previamente coordinado y establecido.

Riesgo de Legitimacion de Ganancias llicitas y Financiamiento del Terrorismo

El Banco ha implementado un Modelo de Gestion del Riesgo de Legitimacién de Ganancias llicitas
(LGl) y Financiamiento del Terrorismo (FT), a medida de la entidad, el cual le permite dar
cumplimiento con las disposiciones establecidas en el “Instructivo Especifico para Entidades de
Intermediacion Financiera con Enfoque Basado en Gestion de Riesgos contra la Legitimacion de
Ganancias llicitas, el Financiamiento del Terrorismo y el Financiamiento de fa Proliferacion de
Armas de Destruccion Masiva” emitido por la Unidad de Investigaciones Financieras (UIF), al
identificar los riesgos mas importantes relacionados con sus clientes, la ubicacion geografica de
sus agencias, los productos y servicios ofrecidos, asi como los canales por los cuales se distribuyen
los mismos.

Los sistemas de gestion de riesgo y de monitoreo transaccional, permiten categorizar el perfil de
riesgo de cada uno de sus clientes y efectuar el seguimiento de las transacciones de mayor riesgo,
empleando para ello procedimientos de debida diligencia acorde al nivel de riesgo identificado. De
igual forma, permiten la obtencién del Perfil de Riesgo Institucional que es objeto de seguimiento

periédico por parte de la Gerencia Nacional de Cumplimiento, el Comité de Cumplimiento y Riesgo
de LGl y FT, y por el Directorio.
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Hechos importantes sobre la entidad

Durante la gestion 2023, la cartera bruta del Banco incrementé en USD 241 millones (tasa de
crecimiento del periodo de 10.90%), principalmente por la cartera adquirida de Banco Fassil S.A.
en Intervencion, dejando un saldo a diciembre de 2023 de USD 2,453 millones, registrando un
crédito promedio de USD 9,827 y una tasa de interés activa ponderada de 10.94%.

Del total de la cartera bruta a diciembre de 2023, el 99.92% esta constituida en moneda nacional,
superior a la participacion de 99.89% a diciembre de 2022. En cuanto a la calidad de la cartera, la
mora del Banco segun balance fue de 2.38% a diciembre de 2023, nivel superior al registrado en
diciembre de 2022 que fue de 1.58%.

El Banco no presenta concentraciones por deudor, dado que cumple con la normativa establecida
y solo el 20.38% de la cartera se encuentra concentrada en los 100 mayores prestatarios a
diciembre de 2023 y al cierre de 2022 fue de 19.27%.

En referencia con el Decreto Supremo N°1842 de fecha 18 de diciembre de 2013, Articulo 4°
(NIVELES MINIMOS DE CARTERA) y Decreto Supremo N°4408 de fecha 2 de diciembre de 2020,
el Banco ha dado cumplimiento con la conversion de los niveles de cartera; al 31 de diciembre de
2023 el nivel registrado fue de 63.16% y al 31 de diciembre de 2022 el nivel registrado fue de
62.16%.

Durante la gestion de 2023, las obligaciones con el publico y con empresas publicas registraron un
incremento de USD 216 millones equivalente a 10.77% respecto al cierre de la gestién 2022. Este
crecimiento en las obligaciones con el publico y con empresas publicas dejo un saldo a diciembre
de 2023 de USD 2,223 millones. Del total de las obligaciones con el publico y ‘con empresas
publicas, a diciembre de 2023, el 95.83% estan registradas en bolivianos, porcentaje superior
respecto a la participacion de 94.10% a diciembre de 2022.

Es importante mencionar que en el mes de mayo 2023 existio una reclasificacion de los saldos de
Obligaciones con el Publico de Cuentas Corrientes y Depositos a Plazo que tenian las AFPS a la
cuenta Obligaciones con Empresas Publicas de la Gestora Publica por USD 868.5 MM.

En cuanto a las obligaciones con bancos y entidades de financiamiento, al 31 de diciembre de
2023, se registra un incremento de USD 128 millenes, equivalente a 31.57% respecto al cierre de
la gestion 2022. Este incremento en las obligaciones con entidades financieras dejé un saldo a
diciembre de 2023 de USD 533 millones. Del total de las obligaciones con bancos y entidades de
financiamiento, a diciembre de 2023, el 90.29% estan registradas en bolivianos, mostrando un
incremento respecto a la participacion de 88.57% registrada en diciembre de 2022.

El Banco continudé sumando esfuerzos para ofrecer alternativas a la medida de la clientela,
alcanzando a diciembre de 2023 un total de 1,418,825 cajas de ahorro, con un saldo promedio
equivalente a USD 521, confirmando asi, |a orientacion institucional hacia la movilizacién del micro
ahorro y apoyo al sector de la microempresa. Respecto al mes de diciembre de 2022 se registro
un incremento tanto en la cantidad de cajas de ahorro, tomando en cuenta que a diciembre de
2022 se tenia un total de 1,250,755 cajas de ahorro.

En marzo de 2023 las operaciones de reporto operadas mediante la Bolsa Boliviana de Valores
(BBV) se vieron interrumpidas por incumplimientos por parte de determinadas Agencias de Bolsa
Reportadas hacia determinadas Agencias de Bolsa Reportadoras; los referidos incumplimientos se
originaron presuntamente por la declaratoria de impago de Clientes No Regulados que se
encontraban operando en el mercado de valores a través de determinadas Agencias de Bolsa.
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Considerando la declaratoria de incumplimientos, en fecha 31 de marzo de 2023 ASFI emitié la
Circular ASFI/765/2023 disponiendo Modificaciones al Reglamento para Operaciones de Reporto,
posteriormente en fecha 6 de junio de 2023 ASFI emitié la Circular ASFI1/782/2023 mediante la cual
comunico las modificaciones al Manual de Cuentas para Entidades Financieras con el fin de que
los Bancos puedan adquirir los titulos que se encontraban como colaterales de las operaciones de
reporto declaradas en incumplimiento, estableciendo los lineamientos para la valoracién contable
de los instrumentos. De esta forma y con la anuencia del Comité de Inversiones, el Banco procedié
con la consolidacién de los titulos declarados en incumplimiento.

Determinaciones de las juntas de accionistas celebradas durante la gestion

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada en fecha 24 de febrero de 2023 a horas 09:00
am, tomo conocimiento del Resultado Financiero Neto de la Gestion 2022, que ascendi6 a la suma
Bs173,284,379.38 (Ciento Setenta y Tres Millones Doscientos Ochenta y Cuatro Mil Trescientos
Setenta y Nueve 38/100 Bolivianos), que permitid generar una Rentabilidad sobre Patrimonio
(ROE) equivalente al 12.77%. Al respecto, la Junta determiné lo siguiente:

a. Constituir una Reserva Legal por el 10% del Resultado Financiero Neto de la Gestidén 2022,
equivalente a Bs17,328,437.94 (Diecisiete Millones Trescientos Veintiocho Mil
Cuatrocientos Treinta y Siete 94/100 Bolivianos).

b. Destinar Bs10,397,062.76 (Diez Millones Trescientos Noventa y Siete Mil Sesenta y Dos
76/100 Bolivianos) equivalente al 6% del Resultado Financiero Neto de la Gestion, como
importe para el cumplimiento de la Funcién Social de los Servicios Financieros establecida
en la Ley No.393. y de acuerdo a lo dispuesto en el Decreto Supremo N°4847 de 28 de
diciembre de 2022,

Deducidos los importes anteriores, el Resultado Financiero ascendia a Bs145,558,878.68 (Ciento
Cuarenta y Cinco Millones Quinientos Cincuenta y Ocho Mil Ochocientos Setenta y Ocho 68/100
Bolivianos), la Junta General Ordinaria de Accionistas determiné lo siguiente:

a. Reinvertir como Capital Social Bs72,852,000.00 (Setenta y Dos Millones Ochocientos
Cincuenta y Dos Mil 00/100 Bolivianos).

b. Distribuir y proceder con el correspondiente pago de dividendos procedentes de las
utilidades de la gestion 2022 por la suma de Bs50,945607.54 (Cincuenta Millones
Novecientos Cuarenta y Cinco Mil Seiscientos Siete 54/100 Bolivianos), procediendo a la
retencion y pago del Impuesto Sobre las Utilidades de las Empresas — Beneficiarios del
Exterior (IUE-BE) correspondiente a los/as Accionistas que acreditaron domicilio legal en
el exterior del pais.

c. Efectuar el pago de los dividendos a partir de las 9:00 horas del dia 6 de marzo de 2023,
debiendo para el efecto comunicarse esta situacion a los (as) Accionistas y solicitar las
correspondientes instrucciones de pago para proceder con el mismo.

Con relacion a la Reinversion como Capital Social por la suma de Bs72,852,000.00 (Setenta y Dos
Millones Ochocientos Cincuenta y Dos Mil 00/100 Bolivianos), la Junta General Ordinaria de
Accionistas de manera unanime, determin6 proceder de acuerdo al siguiente detalle:

a. Reinvertir Bs30,000,000.00 (Treinta Millones 00/100 Bolivianos), para el reemp'lazo del
tercer cupon de Capital de la Serie A correspondiente a la Emision de Bonos Subordinados
denominada "Bonos Subordinados Banco FIE 4", que vencié en fecha 28 de febrero de
2023.

b. Reinvertir Bs8,575,000.00 (Ocho Millones Quinientos Setenta y Cinco Mil 00/100
Bolivianos), para el reemplazo de la quinta cuota de Capital del Préstamo Subordinado
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contratado con CAF por el equivalente en bolivianos a USD 1,250,000.00 que vencio en
fecha 15 de marzo de 2023.

c. Reinvertir Bs34,277,000.00 (Treinta y Cuatro Millones Doscientos Setenta y Siete Mil
00/100 Bolivianos), como Capital Social, en forma posterior a la celebracion de la Junta
General Extracrdinaria de Accionistas y luego de la toma de conocimiento de ASFI,

La Junta General Extraordinaria de Accionistas celebrada en fecha 24 de febrero de 2023 a horas
11:30 en atencion a la determinacién adoptada por la Junta General Ordinaria de Accionistas de
fecha 24 de febrero de 2023 sobre el Tratamiento y Destino de las Utilidades de la Gestién 2022,
resolvid aprobar la Emision de 728,520 acciones en favor de los (as) Accionistas registrados en el
Libro de Registro de Acciones del Banco con cargo a la reinversion como Capital Social de
Bs72,852,000.00 (Setenta y Dos Millones Ochocientos Cincuenta y Dos Mil 00/100 Bolivianos) de
la siguiente manera:

¢ Tramo 1. Reinvertir Bs30,000,000.00 (Treinta Millones 00/100 Bolivianos), para el
reemplazo del tercer cupén de Capital de la Serie A correspondiente a la Emision de Bonos
Subordinados dencminada "Bonos Subordinados Banco FIE 4", que vencio en fecha 28 de
febrero de 2023, con la consecuente emision de 300,000 acciones.

e Tramo 2: Reinvertir Bs8,575,000.00 (Ocho Millones Quinientos Setenta y Cinco Mil 00/100
Bolivianos), para el reemplazo de la quinta cuota de Capital del Préstamo Subordinado
contratado con CAF por el equivalente en bolivianos a USD 1,250,000.00, que vencio en
fecha 15 de marzo de 2023, con la consecuente emision de 85,750 acciones.

e Tramo 3: Reinvertir Bs34,277,000.00 (Treinta y Cuatro Millones Doscientos Setenta y Siete
Mil 00/100 Bolivianos) como capital social, en forma posterior a la celebracion de la Junta
de Accionistas y luego de la correspondiente toma de conocimiento de ASFI, con la
consecuente emision de 342,770 acciones.

La Junta General Extraordinaria de Accionistas de Banco FIE S.A. celebrada en fecha 24 de febrero
de 2023 a horas 13:00 adoptd las siguientes determinaciones:

s Aprobar la propuesta de sustitucién del tercer cupdn de capital de la Serie A
correspondiente a la Emision de Bonos Subordinados denominada “Bonos Subordinados
Banco FIE 4" en cumplimiento de la normativa vigente.

+ Aprobar la propuesta de sustitucion de la quinta cuota de capital del Préstamo Subordinado
contratadoe con la Corporacién Andina de Fomento (CAF) en cumplimiento de la normativa
vigente.

La Junta General Extracrdinaria de Accionistas de Banco FIE S.A. celebrada en fecha 24 de febrero
de 2023 a horas 13:30, adopto las siguientes determinaciones:

e Aprobar el Programa de Emisiones de Bonos para obtener financiamiento en el Mercado
de Valores a través de la oferta publica de dichas Emisiones de Bonos comprendidas
dentro del referido Programa, por lo que sometid a consideracion de los presentes la
aprobacion de un Programa de Emisiones de Bonos (“Programa”) por un monto de
Bs1,000,000,000.00 (Un Mil Millones 00/100 Bolivianos), para la Oferta Publica de las
Emisiones comprendidas dentro del Programa (“Emisiones”) en el Mercado de Valores,

e Aprobar la Primera Emision a ser realizada bajo el Programa de Emisiones denominado
Bonos BANCO FIE 4.

e Aprobar la Segunda Emision a ser realizada bajo el Programa de Emisiones denominado
Bonos BANCO FIE 4.

La Junta General Extraordinaria de Accionistas de BANCO FIE S.A. celebrada en fecha 24 de
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febrero de 2023 a horas 15:00, adoptd las siguientes determinaciones:

e Aprobar la Reformulacion de las Metas de Cumplimiento de los Indicadores del Sustento
Técnico de la Emision "Bonos Subordinados Banco FIE 4" de acuerdo a las modificaciones
propuestas.

» Aprobar la Reformulacion de las Metas de Cumplimiento de los Indicadores del Sustento
Técnico de la Emisién “Bonos Subordinados Banco FIE 5" de acuerdo a las modificaciones
propuestas.

¢ Aprobar la Reformulacion de las Metas de Cumplimiento de los Indicadores del Sustento
Técnico de la Emision “Bonos Subordinados Banco FIE 6” de acuerdo a las modificaciones
propuestas.

e Aprobar la Reformulacién de las Metas de Cumplimiento de los Indicadores del Sustento
Técnico de la Emision “Bonos Subordinados Banco FIE 7.

* Aprobar la Reformulacion de las Metas de Cumplimiento de los Indicadores del Sustento
Tecnico de la Obligacién Subordinada instrumentada mediante Contrato de Préstamo
suscrito con CAF de acuerdo a las modificaciones propuestas.

e Aprobar las modificaciones a los textos que se encuentran contenidos en el Testimonio
N°3143/2022 correspondiente al Acta de la Junta General Extraordinaria de Accionistas de
fecha 27 de septiembre de 2022 de Banco FIE S.A. J.G.E. N°06/2022.

La Junta General Extraordinaria de Accionistas de BANCO FIE S.A. celebrada en fecha 21 de
agosto de 2023 a horas 10:00, determino lo siguiente:

* Aprob6 las modificaciones al Programa de Emisiones de Bonos denominado “Bonos
BANCO FIE 4".

e Aprobé las modificaciones a los términos y condiciones de la Primera Emisién de Bonos
comprendida dentro del Programa de Emisiones de Bonos denominado “Bonos BANCO
FIE 4",

» Aprobé las modificaciones a los términos y condiciones de la Segunda Emision de Bonos
comprendida dentro del Programa de Emisiones de Bonos denominado “Bonos BANCO
FIE 4".

La Junta General Extraordinaria de Accionistas de BANCO FIE S.A. celebrada en fecha 21 de
agosto de 2023 a horas 11:00, determiné lo siguiente:

» Suspender el Tramite de Inscripcion de las Acciones suscritas y pagadas de Banco FIE
S.A. en la Bolsa Boliviana de Valores S.A. ("BBV").

La Junta General Extraordinaria de Accionistas de BANCO FIE S.A. celebrada en fecha 21 de
agosto de 2023 a horas 12:00, determiné aprobar las modificaciones propuestas a los
componentes del Marco Formal de Gobierno Corporativo que se detallan a continuacion:

e (Coddigo de Gobierno Corporativo.
¢«  Reglamento Electoral de Directorio y Sindico o Comisién Fiscalizadora.
« Reglamento de Directorio y Sindico o Comision Fiscalizadora.

La Junta General Extraordinaria de Accionistas de BANCO FIE S.A. celebrada en fecha 18 de
octubre de 2023 a horas 9:30, determind lo siguiente:

e Aprobar la Reformulacién de las Metas de los Indicadores del Sustento Técnico
correspondiente a la Emisién de Bonos Subordinados denominada “Bonos Subordinados

-14 -
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Banco FIE 4", asi como las modificaciones del Sustento Técnico que incluye las
proyecciones de los Estados Financieros, Indicadores Financieros e Indicadores
Normativos correspondientes a la mencionada Emisién.

e« Aprobar la Reformulacién de las Metas de los Indicadores del Sustento Técnico
correspondiente a la Emisién de Bonos Subordinados denominada “Bonos Subordinados
Banco FIE &5’ asi como las modificaciones del Sustento Técnico que incluye las
proyecciones de los Estados Financieros, Indicadores Financieros e Indicadores
Normativos correspondientes a la mencionada Emision.

e Aprobar la Reformulacion de las Metas de los Indicadores del Sustento Técnico
correspondiente a la Emision de Bonos Subordinados denominada “Bonos Subordinados
Banco FIE 67, asi como las modificaciones del Sustento Técnico que incluye las
proyecciones de los Estados Financieros, Indicadores Financieros e Indicadores
Normativos correspondientes a la mencionada Emision.

s Aprobar la Reformulacion de las Metas de los Indicadores del Sustento Técnico
correspondiente a la Emision de Bonos Subordinados denominada “Bonos Subordinados
Banco FIE 7', asi como las modificaciones del Sustento Técnico que incluye las
proyecciones de los Estados Financieros, Indicadores Financieros e Indicadores
Normativos correspondientes a la mencionada Emisién.

e Aprobar la Reformulacién de las Metas de los Indicadores del Sustento Técnico
correspondiente al Contrato de Préstamo Subordinado suscrito con la Corporacién Andina
de Fomento (CAF), asi como las modificacicnes del Sustento Técnico que incluye las
proyecciones de los Estados Financieros, Indicadores Financieros e Indicadores
Normativos correspondientes al mencionado Contrato.

Modificacion al estatuto de la Sociedad

La Junta General Extraordinaria de Accionistas celebrada en fecha 27 de noviembre de 2020,
considero y aprobo las modificaciones a los Articulos 6°, 14°, 15°, 16°, 21° y 37° del Estatuto
contenido en la Escritura Publica de Modificacion del Estatuto N°1.778/2020 de 22 de septiembre
de 2020 y ratificé el texto de todos los articulos que no han sido afectados por las modificaciones
aprobadas. Mediante nota cite BANCO FIE S.A/GNAJ/REG/C-002/2021 de fecha 6 de enero de
2021, los articulos modificados inextenso fueron puestos a consideracion de la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI) conforme a lo establecido en el Articulo N°432 de la Ley
N°393, a efectos de obtener la “No Objecién” a la modificacion del Estatuto de Banco FIE S.A. y
proseguir con los tramites correspondientes para su aprobacién y puesta en vigencia.

En razon a esta solicitud la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI1) mediante nota
con cite ASFI/DSR 11/R-48196/2021 puesta a conocimiento de la entidad en fecha 17 de marzo de
2021, comunico la revision de las modificaciones propuestas al Estatuto de Banco FIE S.A. y realizé
observaciones al documento; en atencion a lo observado y requerido por ASFI, las modificaciones
del Estatuto contenido en la Escritura Publica de Modificacion del Estatuto N°1.778/2020 de 22 de
septiembre de 2020 que se dirigian a subsanar las observaciones de ASFI, fueron sometidas a
consideracion de la Junta General Extraordinaria de Accionistas de Banco FIE S.A. celebrada en
segunda convocatoria en fecha 6 de diciembre de 2021, misma que aprobo las propuestas
presentadas.

En fecha 13 de enero de 2022 mediante nota cite BANCO FIE S.A./GNAJ/REG/C-05/2022, se puso
a consideracion de ASFI la solicitud de “No Objecion” absolviendo las observaciones planteadas
mediate nota ASFI/DSR 11/R-48196/2021 de 17 de marzo de 2021. De esta manera en fecha 6 de

mayo de 2022 mediante carta ASFI/DSR 1I/R-89689/2022, ASFI dio a conocer las observaciones
al tramite.
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En fecha 6 de mayo de 2022 mediante carta ASFI/DSR II/R-89689/2022 ASFI dio a conocer
observaciones al tramite.

De acuerdo a las determinaciones de la Junta General Extraordinaria de Accionistas N°04/2022
celebrada en fecha 27 de septiembre de 2022 y reinstalada en fecha 25 de octubre de 2022, se
aprobaron las modificaciones a los articulos 4 y 21 del Estatuto, por lo que, a efectos de lograr la
“no objecion” de ASFI, en fecha 14 de febrero de 2023 mediante nota BANCO FIE
S.A./IGNAJ/REG/C-43/2023 se absuelven las observaciones planteadas por ASFI en la nota
ASFI/DSR [I/R-89689/2022 y se solicita la “No Objecién” a la modificacion de los articulos
siguientes:

4° “Operaciones Permitidas”

14° “Libro de Registro de acciones”

15° “Reposicion de Titulos”

16° “Derecho Preferente de los Accionistas”

21° “Transferencia de Acciones”

37° “Junta General Extraordinaria”

38° “Quorum de asistencia para la adopcién de resoluciones”

A la solicitud sefalada, ASFI respondié mediante nota ASFI/DSR [I/R-235060/2023 recibida en
fecha 18 de octubre de 2023, emitiendo nuevas observaciones a varios articulos del Estatuto del
Banco cuya modificacion fue propuesta a ASFI, de Ia misma manera en la nota de observacion se
indica que el estatuto modificado y subsanado sea presentado a ASFI, inicialmente con la
aprobacion del Directorio, para posteriormente continuar con el tramite. A la fecha el Banco se
encuentra en analisis de las observaciones planteadas por ASFI, asi como del texto integro del
Estatuto para poder dar continuidad al tramite de modificacion de acuerdo a las formalidades
exigidas por la norma.

Responsabilidad social empresarial

La calificacion de Desemperio de la Responsabilidad Social Empresarial del Banco, vigente a 31 de
diciembre de 2023 fue R1+, otorgada por la firma AESA RATINGS. La calificacion asignada refleja un
“Muy Alto compromiso social traducido en objetivos, estrategias, politicas, procedimientos y resultados
(en el rango mas allo de la Calificacion)”.

Calificaciones de riesgo

Las calificaciones asignadas por AESA RATINGS a Banco FIE S.A. emitidas en diciembre de 2023

y diciembre de 2022 con los estados financieros a septiembre de 2023 y septiembre de 2022,
respectivamente, se reflejan en el cuadro adjunto.
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Calificacion de'riesgo!!

Calificacion de rlesgo !

; ) 12023
(AA) para emisor

2 2022
(AA) para emisor

(F1) para corto plazo en moneda extranjera

{F1) para corto plazo en moneda extranjera

{AA) para largo plazo en moneda extranjera

(AA) para largo plazo en moneda extranjera

{F1) para corto plazo en moneda nacional

(F1) para corto plazo en moneda nacional

(AA) para largo plazo en moneda nacional

(AA) para largo plazo en moneda nacional

(AA) para los "Bonos Banco FIE 2 — Emisién 1"

(AA) para los “Bonos Banco FIE 2 — Emision 17

(AA) para los “Bonos Banco FIE 2 — Emisién 2"

(AA) para los “Bonos Banco FIE 2 — Emisién 3"

(AA) para los "Bonos Banco FIE 2 - Emision 3"

(AA) para los “Bonos Banco FIE 3 — Emisién 1"

(AA) para los "Bonos Banco FIE 3 — Emision 1"

(AA) para los "Bonos Banco FIE 3 — Emisién 2"

(AA) para los “Bonos Banco FIE 3 — Emision 2"

(AA) para los “Bonos Banco FIE 3 — Emisién 3"

(AA) para los "Bonos Banco FIE 3 — Emisién 3"

(AA) para los “Bonos Banco FIE 3 — Emisién 4"

(AA) para los “Bonos Banco FIE 3 — Emisién 4”

(AA) para los "Bonos Banco FIE 3 — Emisién 57

(AA) para los “Bonos Banco FIE 3 — Emisién 57

(AA) para los “Bonos Banco FIE 3 - Emisién 6"

(AA-) para los "Bonos Subordinados Banco FIE 3

.

(AA-) para los “Bonos Subordinados Banco FIE 4™

"

(AA-) para los "Bonos Subordinados Banco FIE 4

(AA-) para los “Bonos Subordinados Banco FIE 5°

(AA-) para los “Bonos Subordinados Banco FIE 5"

Perspectiva Negativa

Perspectiva en Desarrollo

(‘) Los signos “+', “sin signo” y "-" indican que la calificacion se encuentra en el nivel mas alto, en el nivel medio o en el nivel mas bajo,

respectivamente, de 1a categoria de calificacion asignada.

Las calificaciones asignadas por MicroFinanza Rating a Banco FIE S.A emitidas en diciembre de
2023 y diciembre de 2022 con los estados financieros a septiembre de 2023 y septiembre de 2022,
respectivamente, se reflejan en el cuadro adjunto.

Calificacion de riesgo

2023

- Calificaciot de riesgo
2022

(AAE) para emisor

; (AA2) para largo plazo en moneda extranlera

. {N-1) para corto plazo en moneda éxlrén;era
(AAZ_) para Iargo pfazo en moneda ioca'l

I (N 1) para corto plazo en moneda Iocal

| (AA2) para los “Bonos Banco FIE 2 - Emisién 1

? (AAZ) para Ios "Bonos Banco FIE 2 Emls:én 3~
(AAS) para los Ios 'Bonos Subordmados Banco FIE 6“
? (AA3) para los “Bonos Subordmados Banco FIE 7

| Perspectma Eslab!e_“

(AAZ] para emisor
(AA2} para Iargo plazo en maneda extran;era

(N-1) para corto plazo en moneda extranjera

(AAZ2) para largo plazo en moneda local

(N-1) para corto plazo en moneda local

(AAZ) para los “Bonos Banco FIE 2 - Em|smn 1"
(AA2) para !os "Bonosﬂ Banco FIE 2- Emlsmn 2“ 3
(AAZ} para los Bonos Banco FIE 2- Emlsn’)n 3"
(AA3) para Ios Bonos Subord:nados Banco FIE 6" :

| Pérspecliva Estable

(*) MicroFinanza Rating no prevé posibles variaciones de las calificaciones de Banco FIE S A en el corlo plazo.
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Composicion accionaria de la entidad

Las composiciones accionarias vigentes al 31 de diciembre de 2023 y 31 de diciembre de 2022 se
presentan en el cuadro adjunto:

Actionista 3 12/1023 31/12/2022
Total de Acciones | Capital Social (Bs) % Total de Acciones | Capital Social (Bs) w»

CONFIE LATINOAMERICA S R 4,612,965 | 461,296.500.00 S6,807402% 4,173,414 | 417,341, 400.00 564597520
OIKOCREDIT Ecumenical Development Cooperative Society UA 1,343,928 | 134,392,80000 | 16 550106% 1,223,357 | 122,335,700.00 | 16.550103%
DWM Funds 5.CA-SICAV SIF 505,802 50,580,200.00 6.228811% amn4aa 46,0:42,400.00 6.22BR15%
INCOFIN CVS0 459,960 A45,9%96,000.00 5 EGA2B XN 418.69% 41,863,500.00 5664287
INVERSIONES CONTINENTALECILITY GROUP 5. A 378811 37,881,100.00 4 B6AT54% 148,718 14.871,E0D.00 2011922%
Fundacidn para el Desarrollo Productivo yFinanciero 297,935 #9,793,500.00 3. 6GROBEY 256,880 25,688.000.00 3AT5184%
Peter Brunhart Frick 88,3196 8,239,600 00 1.0BB573% 68,819 6,881,%00.00 0.931013%
Erica Rick Urtburu Crespo - Representante de la Sucesidn Hereditaria . )
correspondiente o Federico Riick Uriburs Pinto BA9ED B.496.000.00 1046259% 77,338 7,733,800 00 L DA6262%
:':::L"’;:::::::?nt:::2:::::;: deFandes de o i 78,700 | 787000000 |  0.96916%% 71639 | 716390000 | 0969163%
Arul Magenta SR.L 61,891 6,189,100.00 O T62171% 231115 23,111,500.00 3 126624%
Marfa del Filar Ramirez Mufior 45,624 4,56.2,400.00 0561847 41,531 4,153,100:00 0.561849%
Walter Brunhart Frick 44,303 4.430,300.00 0545579 102,364 10,236,400.00 1.384825%
Habitat para la Humanidad Bolivia 31334 3,133,400.00 03858700 8521 7.852,300.00 0385870
rganizacidn Intereclesiastica para la Cooperacidn al Desarrollo 26,847 2.684,700.00 0.330613% 14,442 2,444,700.00 0.330662%
EdgarOscar Millares Ardaya 26,749 2,674,900.00 0.379407% 23673 2,367,300.00 0.37025%%
Maria Eugenia Butrén Berdeja 24,030 2,403,000.00 0.295923% 21,874 2.187,400.00 029592 1%
Roland Brunharn PhHiffner 6,447 644, 200,00 0.079331% 5,864 586,400.00 0.079331%
Carlos Fernando Ldper Arana 626 62,600.00 00077094 566 56,600.00 O00TEETY%
Héctor David Gallardo Rivas 585 58,500.00 0.007204% 533 53,300.00 Do0T211%
Alvaro Alejandro Rosenblith Lemur a7 47,100 00 O 0058005 a4 A42,400.00 0.005736%
Peter Brunhan Gassner - 0.000000% 11,646 1,164,600.00 0.157557%
TOTAL 8,120,359 | 812,035,900.00 | 100.000000% | 7,391,839 | 739,183,900.00 | 100.

NOTA 2 - NORMAS CONTABLES

Los presentes estados financieros fueron preparados de acuerdo con normas contables emitidas por
la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero (ASF1), incluidas en el Manual de Cuentas para
Entidades Financieras y en la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros.

Bases de presentacion de los estados financieros

La preparacion de los estados financieros, de acuerdo con las normas contables mencionadas,
incorpora estimaciones efectuadas por la Gerencia del Banco, en aplicacién de las directrices
emanadas por el ente regulador que afectan la exposicion, medicion de activos y pasivos, asi como el
reconocimiento de ingresos y gastos de la gestion, los resultados reales podrian ser diferentes a las
estimaciones realizadas debido a que no es posible determinar con certeza los efectos reales que
producira en el contexto econémico vigente. Sin embargo, dichas estimaciones fueron registradas en
estricto cumplimiento del marco contable y normativo vigente, habiendo sido preparadas de manera
consistente respecto a la gestion 2022.

Presentacion de los estados financieros

Los estados financieros al 31 de'diciembre de 2023 y 2022 presentan de manera consolidada los
estados financieros de las oficinas del Banco, situadas en los departamentos de Chuquisaca, La Paz,
Cochabamba, Oruro, Potosi, Tarija, Santa Cruz, Beni y Pando.

Criterios de valuacion

Moneda extranjera, moneda nacional con mantenimiento de valor al délar estadounidense y a
Unidades de Fomento a la Vivienda (UFV)
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Los activos y pasivos en moneda extranjera, en moneda nacional con mantenimiento de valor a
délares estadounidenses y moneda nacional con mantenimiento de valor a Unidades de Fomento a la
Vivienda (UFV), se valian a su valor nominal en moneda origen y son convertidas a los tipos de cambio
y cotizaciones vigentes a la fecha de cierre de cada ejercicio. Las diferencias de cambio y
mantenimiento de valor, resultantes de este procedimiento, se registran en los resultados de cada
ejercicio en la cuenta contable “Ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor”.

Los activos y pasivos en moneda extranjera (ddlares estadounidenses), han sido convertidos a
bolivianos al tipo de cambio oficial de compra vigente al 31 de diciembre de 2023 de Bs6.86 por USD
1 (31 de diciembre de 2022 de Bs6.86), los saldos en Euros han sido convertidos a bolivianos al tipo
de cambio oficial vigente al 31 de diciembre de 2023 de Bs7.58581 por Euro 1 (al 31 de diciembre de
2022 de Bs7.32374). El indice de la Unidad de Fomento a la Vivienda utilizado fue el vigente al 31 de
diciembre de 2023 equivalente a Bs2.47444 por UFV (al 31 de diciembre de 2022 equivalente a
Bs2.40898).

Cartera

El 21 de agosto de 2013 se promulgé la Ley N°393 de Servicios Financieros, que entre otros
propositos regula las actividades de intermediacion financiera y la prestacion de los servicios
financieros. El Titulo |, Capitulo V de la referida Ley, establece que las tasas de interés activas
seran reguladas por el Organo Ejecutivo del Nivel Central del Estado mediante Decreto Supremo,
estableciendo limites maximos para los financiamientos destinados al sector productivo y vivienda
de interés social.

En fecha 18 de diciembre de 2013 se promulgd el Decreto Supremo N°1842 que establece el
régimen de tasas de interés activas para el financiamiento destinado a vivienda de interés social y
determina los niveles minimos de cartera de créditos para los préstamos destinados al sector
productivo y de vivienda de interés social. Para Bancos Mdltiples, el referido Decreto Supremo
determina un plazo de cinco afics para alcanzar un nivel minimo del 60% del total de la cartera
entre créditos destinados al sector productivo y créditos de vivienda de interés social; la cartera
destinada al sector productivo debera ser cuando menos 25% del total de la cartera. En enero de
2014, ASF| emiti6 el reglamento de operaciones de crédito de vivienda de interés social. En fecha
9 de julio de 2014 se promulgd el Decreto Supremo N°2055 que, entre otras disposiciones,
establece el régimen de tasas de interés activas maximas para el financiamiento destinado al sector
productivo, las cuales estan siendo aplicadas por Banco FIE S.A.

El 17 de marzo de 2020 mediante Decreto Supremo N°4196, el Gobierno de Bolivia declaré
emergencia sanitaria nacional y cuarentena en el territorio nacional por el brote del Coronavirus
(COVID-19), modificando la jornada laboral y las modalidades de trabajo. El 21 de marzo de 2020,
mediante Decreto Supremo N°4199 declaré cuarentena total en todo el territorio del Estado
Plurinacional de Bolivia, con suspension de actividades publicas y privadas, medida que fue ampliada
hasta el 31 de agosto de 2020. En esa misma linea, la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero
(ASFI) emitio la carta circular de ASFI CIRCULAR/ASFI/DNP/CC-2598/20 del 19 de marzo de 2020
referida a medidas financieras por emergencia sanitaria nacional.

El 1° de abril de 2020 se emitid la Ley N°1294, “LEY EXCEPCIONAL DE DIFERIMIENTO DE PAGOS
DE CREDITOS Y REDUCCION TEMPORAL DEL PAGO DE SERVICIOS BASICOS"; reglamentada
con el Decreto Supremo N°4206 del 1° de abril de 2020, que instruyo a las entidades de intermediacion
financiera, a realizar el diferimiento automatico de los plazos de amortizacién de créditos, tanto de
capital como de intereses, por los meses de marzo a mayo. Esta medida fue ampliada hasta diciembre
de 2020, mediante Decretos Supremos N°4248 y N°4318 de 28 de mayo y 31 de agosto de 2020
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respectivamente. El 25 de agosto de 2020 se emitié la Ley N°1319 que dispuso, entre otros, el
diferimiento automatico del pago de las amortizaciones de crédito a capital e intereses, y oftro tipo de
gravamenes del sistema crediticio nacional, desde la Declaratoria de Emergencia por la Pandemia del
Coronavirus (COVID-19) hasta el 31 de diciembre de 2020, lo cual no implicé el incremento de la tasa
de interés, la ejecucion de sanciones ni penalizaciones por mora; ademas se dispuso que las cuotas
diferidas no generen ni devenguen intereses extraordinarios o adicionales prohibiendo de esta forma
el anatocismo.

Posteriormente, mediante Decreto Supremo N°4409 de 2 de diciembre de 2020, se dispuso que los
intereses devengados por las cuotas del capital diferido debian quedar congelados, no pudiendo las
entidades financieras generar ningun tipo de carga financiera adicional, ni mayores intereses. En fecha
7 de diciembre de 2020 la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero (ASF1) emitio la CARTA
CIRCULAR/ASFI/DNP/CC-8200/2020 instruyendo el cumplimiento obligatorio del diferimiento
automatico de las cuotas correspondientes al pago de las amortizaciones de crédito a capital e
intereses y otros gravamenes en el marco de lo dispuesto en la normativa anteriormente enunciada.

En fecha 25 de julio de 2022, ASFI emitié la carta circular ASFI/737/2022 que modifica el
Reglamento para Evaluacion y Calificacion de Cartera de Créditos y al Manual de Cuentas para
Entidades Financieros incorporando en la Seccién 10: Disposiciones Transitorias el Articulo 22°
“Prevision genérica voluntaria para incobrabilidad de cartera por factores de riesgo adicional
computable como parte del Capital Regulatorio”, el cual incluye lineamientos para que hasta un
maximo de cincuenta por ciento (50%) de la prevision genérica para incobrabilidad de cartera por
factores de riesgo adicional registrada en la cuenta 139.08, pase a computar como parte del Capital
Regulatorio, a través de su constitucion en la subcuenta 253.04 “Prevision genérica voluntaria para
incobrabilidad de cartera por factores de riesgo adicional”.

En el mes de mayo de 2023, dentro del proceso de solucion de Banco Fassil S.A. en Intervencion,
el Banco FIE S.A. adquirié una parte de las obligaciones privilegiadas de primer orden de la entidad
intervenida por un valor de Bs1,066,782,888, cediendo en contraprestacion a favor de Banco FIE
S.A., una determinada cartera crediticia equivalente a Bs1,066,782,894.

En fecha 28 de noviembre de 2023, ASFI emitié la circular ASFI/800/2023 que modifica el
Reglamento para Evaluacion y Calificacion de Cartera de Créditos, inserto en el Capitulo 1V, Titulo
Il, Libro 3° de la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros, incorporando el Articulo 23
en su Seccion 10, el cual establece lineamientos para que las Entidades de Intermediacién
Financiera puedan mantener excepcionalmente, por tnica vez y por un determinado periodo, sin
cambios en el estado de la deuda y calificacion de riesgo de los prestatarios, cuya actividad
economica haya sido afectada por el entorno econémico, factores coyunturales y/o climaticos.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, los saldos de cartera se exponen por el capital prestado mas los
productos financieros devengados al cierre de cada ejercicio, excepto por los créditos vigentes
calificados D, E y F, la cartera vencida y la cartera en ejecucion, por los que no se registran los
productos financieros devengados. La prevision especifica para incobrabilidad de cartera esta
calculada en funcién de la evaluacion y calificacion efectuada por el Banco sobre toda la cartera
existente.

En aplicacion del D.S. N°26838 del 10 de noviembre de 2002, se consideran vigentes aquellos créditos
cuyas cuotas que no han sido pagados por un periodo menor a 30 dias a partir de la fecha de
vencimiento, por lo que el Banco considera esta cartera como vigente y reconoce los ingresos
financieros originados por la misma por el método de lo devengado.

El Banco ha realizado la calificacion de la cartera de créditos aplicando los criterios establecidos en el
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Libro 3, Titulo Il, Capitulo IV — Reglamento para la Evaluacién y Calificacion de Cartera de Créditos de
la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros (RNSF), emitida por la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero (ASF1), donde se incluye el cambio emitido en la Carta Circular ASF1/693/2021,
Resolucion ASFI/552/2021 del 29 de junio de 2021, que dispone la calificacion excepcional de
deudores con microcréditos cuyas cuotas fueron diferidas modificando la cantidad de dias mora que
afectan la calificacion; dicho cambio reduce la estimacion de la prevision especifica de la gestion 2021
respecto a la prevision constituida en la gestion 2020.

En aplicacién de la normativa vigente a cerca del diferimiento de cuotas, a diciembre 2020 el Banco
contaba con 193,818 operacicnes con cuotas diferidas, con un saldo de cartera diferida de
,793,739,103, al cierre de diciembre 2021 el saldo de cartera diferida disminuy6 a Bs1,272,157,357 en
138,295 operaciones, al cierre de la gestion 2022 el Banco contaba con 94,102 operaciones con un
saldo de cartera diferida de Bs902,047,715, al cierre de diciembre 2023 el Banco cuenta con 53,916
operaciones con un saldo de cartera diferida de Bs557,098,303 donde Bs11,480,255 corresponden a
la cartera diferida adquirida de las operaciones de Banco Fassil S.A. en Intervencion. Asimismo, el
59.55% de esta cartera se encuentra reprogramada en el marco de la CARTA
CIRCULAR/ASFI/669/2021 y las Politicas y Normas de la Entidad.

La prevision especifica para cartera incobrable de Bs444,551,526 y Bs329,777,545 al 31 de diciembre
de 2023 y 2022, respectivamente, es considerada suficiente para cubrir las probables pérdidas que
pudieran producirse al realizar los créditos existentes y fue calculada de acuerdo con los lineamientos
establecidos en el Libro 3°, Titulo Il, Capitulo | - Directrices Generales para la Gestién del Riesgo de
Crédito y Capitulo IV - Reglamento para la Evaluacion y Calificacion de la Cartera de Créditos.

La prevision genérica para incobrabilidad de cartera por factores de riesgo adicional registra la
prevision para incobrabilidad de cartera determinada por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI) para cubrir pérdidas estimadas por factores de riesgo adicional, segun lo dispuesto
en el régimen de previsiones del “Reglamento para la Evaluacion y Calificacion de Cartera de
Créditos”, al 31 de diciembre de 2023 y 2022 se tiene un saldo de Bs233,173,762 y Bs136,316,850
respectivamente.

Por otra parte, al 31 de diciembre de 2023 y 2022, se tiene constituida una prevision genérica voluntaria
para incobrabilidad de cartera por otros riesgos de Bs82,481,148 y Bs124,826,256, respectivamente.
Esta prevision se constituye a partir de los escenarios elaborados, analizados y presentados por la
Gerencia Nacional de Riesgo Integral en sesiones del Comité de Gestion Integral de Riesgos y en
sesiones de Directorio. De esta forma el Banco determind la necesidad de contar con previsiones
genericas que le permitan cubrir un posible incremento en la exposicion de riesgo crediticio.
Inversiones temporarias y permanentes

Inversiones temporarias

Incluye todas las inversiones susceptibles de realizarse en disponibilidades en un plazo menor a 30
dias y se valuan de acuerdo con los criterios descritos en los siguientes parrafos.

Los depositos en cajas de ahorro se vallan a su valor de costo mas los productos financieros
devengados hasta el cierre de cada gestion.

Los depositos a plazo en entidades financieras del pais se valian al monto original del depdsito
actualizado y se reconocen los productos financieros devengados hasta el cierre de cada gestion.

Las inversiones en titulos de deuda y los depésitos en ofras entidades financieras supervisadas cuya
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propiedad ha sido consolidada por incumplimiento en la liquidacién de operaciones de reporto se
valian al monto que resulte menor entre el costo de adquisicion del activo actualizado mas los
rendimientos devengados por cobrar y su valor de mercado o su valor presente, segun se trate de
valores cotizados ¢ no en bolsa de valores respectivamente. Cuando el valor de mercado o valor
presente resulte menor se constituye una previsién por déficit y se suspende el reconocimiento
contable de los rendimientos devengados, si dicho reconocimiento origina una sobrevaluacion
respecto al valor de mercado o valor presente.

Los titulos valores de entidades financieras del pais vendidos con pacto de recompra se valuan al
monto original del titulo y se reconocen los productos financieros a tasa nominal.

Los Bonos Soberanos son valorados al que resulte menor entre el costo de adquisicion del titulo mas
los rendimientos devengados por cobrar y su valor de mercado. Cuando el valor de mercado resulta
menor, se constituye una previsién por desvalorizacion por la diferencia.

Las cuotas de participacion del Fondo RAL sujetos a encaje legal y la participacion en fondos de
inversion se valian a su valor de cuota; la informacion proviene del administrador delegado
correspondiente.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, se ha registrado una prevision para inversiones temporarias de
Bs30,103,350 y Bs8,808,891.

Inversiones permanentes

Constituidas por depoésitos en otras entidades de intermediacion financiera y valores representativos
de deuda con vencimiento mayor a 30 dias, para los que se aplican los mismos criterios de valuacion
aplicables a las inversiones temporarias. Las cuotas de participacion en el Fondo CPVIS cedidos en
Garantia de Préstamos de Liquidez del Banco Central de Bolivia (BCB), las Cuotas de Participacién
en el Fondo CAPROSEN cedidos en Garantia de Préstamos de Liquidez del Banco Central de Bolivia
(BCB), las Cuotas de participacion en el Fondo FIUSEER constituidos con los recursos del Fondo
CAPROSEN y las Cuotas de participacion en el Fondo CPRO constituidos con los recursos del Fondo
RAL que no se encontraban garantizando prestamos de liquidez con el BCB se registran al valor de la
cuota correspondiente al monto constituido en cada uno de los Fondos.

La participacion en la empresa “Servicio de Informacion, Burd de Informacién Sociedad Andnima
(INFOCRED BI S.A.)", se valua a su costo de adquisicion. Las acciones telefonicas estan registradas
a su costo de adquisicion. Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco ha constituido una previsidon
por desvalorizacion, quedando dichas acciones valoradas a un valor de mercado estimado en esas
fechas; la previsién alcanza a Bs227,717 para las referidas gestiones.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco ha constituido una prevision para inversiones
permanentes por Bs227,717 y Bs1,268,862, respectivamente, de acuerdo con lo dispuesto en el
Manual de Cuentas para Entidades Financieras en lo relativo a la valoracion de las inversiones.

Otras cuentas por cobrar

Los saldos al 31 de diciembre de 2023 y 2022 de las cuentas por cobrar comprenden los derechos
derivados de algunas operaciones no incluidas en el grupo de cartera, correspondientes a pagos
anticipados, al Impuesto sobre Utilidades de las Empresas generado en el periodo que sera
compensado con el Impuesto a las Transacciones, a primas de seguros asociadas a operaciones de
créditos con cuotas diferidas registradas a su valor de costo y a créditos diversos a favor del Banco.
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La prevision para cuentas incobrables seguin lo establecido en el Manual de Cuentas para Entidades
Financieras se debe realizar cumplidos los 330 dias de antigliedad de la cuenta con excepcion de los
importes por el pago de las primas de seguro registrados en la cuenta 143.02 “Primas de seguros por
cobrar’ que pueden mantenerse por un plazo superior a los trescientos treinta dias (330), sin
corresponder su previsién, en tanto los créditos a los que se encuentran asociados estas primas de
seguros, se mantengan en estado vigente.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco ha constituido una prevision para cuentas por cobrar por
Bs3,782,183 y Bs2,496,086 respectivamente.

Bienes realizables

Registra los bienes tangibles de propiedad de la entidad con destino de venta, como ser: bienes
recibidos en recuperacion de créditos, bienes fuera de uso y otros. El valor de estos bienes no se
actualiza en el marco de la normativa vigente.

Los bienes realizables recibidos en recuperacion de créditos estan registrados al menor valor
resultante de la dacién en pago o de la adjudicacién por ejecucion judicial y el saldo de capital
contable neto de la previsién para incobrabilidad registrada a la fecha de adjudicacién. El saldo del
crédito, no cubierto por el valor de adjudicacion o de dacion en pago, si no existieran otros bienes
susceptibles de remate, se castiga.

De acuerdo con el Articulo N°461 de la Ley N°393 de Servicios Financieros, los bienes muebles o
inmuebles que pasen a ser propiedad de una entidad financiera, como consecuencia de acciones
judiciales o extrajudiciales que ejerza para obtener la recuperacion de sus financiamientos, deberan
ser vendidos en el plazo maximo de un (1) afio, desde la fecha de adjudicacién. A la fecha de
adjudicacion de un bien, la entidad financiera debera provisionar al menos el veinticinco por ciento
(25%) del valor en libros de dicho bien; por lo menos el cincuenta por ciento (50%) del valor en
libros del bien, una vez finalizado el plazo de un (1) afio desde la fecha de adjudicacién; y el cien
por ciento (100%) del valor en libros del bien antes de finalizado el segundo afio desde la fecha de
adjudicacion.

De acuerdo con lo dispuesto por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), si el
Banco se adjudica o recibe en dacién de pago bienes por cancelacion de conceptos distintos a la
cancelacion de capital, tales como intereses devengados, recuperacién de gastos y otros, estos
bienes deben registrarse a valor de control de Bs1.

La prevision por desvalorizacion de bienes realizables al 31 de diciembre de 2023 y 2022 que
asciende a Bs19,394,687 y Bs15,280,721, respectivamente, es considerada suficiente para cubrir
las pérdidas que pudieran producirse en la realizacion de estos bienes.

Bienes de uso

Los valores de los bienes de uso existentes al 31 de diciembre de 2023 y 2022 estan valuados a costo
de adquisicion menos la correspondiente depreciacion acumulada que es calculada por el método de
linea recta, en funcion de los arios de vida util y de acuerdo con los porcentajes establecidos en el
Decreto Supremo N°24051 que se muestra en el cuadro a continuacion:
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Bienes Anos de vida atil | Porcentaje anual
Edificios 40 afos 2.5%
Muebles y enseres 10 anos 10.0%
Equipos e instalaciones 8 afios 12.5%
Vehiculos 5 afos 20.0%
Equipos de computacién 4 afios 25.0%

Los mantenimientos, reparaciones, renovaciones y mejoras que no extienden la vida util de los bienes
son cargados a los resultados de cada ejercicio en el que se incurren. Hasta el 31 de diciembre de
2007 los bienes de uso fueron valuados a su costo de adquisicién re expresados a moneda de cierre
(en funcion a la variacién en la cotizacion del dolar estadounidense, entre la fecha de adquisicion y la
fecha de cierre). A partir de la gestion 2008, de acuerdo con la normativa emitida por la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI), se exponen a valores histéricos, junto con las nuevas
incorporaciones.

Otros activos

Comprende los bienes diversos valuados a su costo de adquisicién. Los programas y aplicaciones
informaticas estan contabilizados a su valor de costo menos la correspondiente amortizacion
acumulada, que es calculada por el método de linea recta en funcién a la duracién de los contratos de
licencia, no pudiendo el plazo de amortizacion exceder de 5 afios.

Los gastos de organizacion se amortizan en no mas de cuarenta y ocho cuotas mensuales iguales a
partir del mes siguiente en que se origino el gasto o finalizé el proyecto, si se hacen pagos parciales.
Si el proyecto dura mas de seis meses, se deben agrupar los gastos por periodos no superiores al
mencionado plazo y amortizar los mismos a partir de los seis meses en que se incurrié en el primer
gasto.

Las mejoras e instalaciones en inmuebles alquilados se amortizan mensualmente en un plazo no
superior al contrato de alquiler, a partir del mes siguiente al de la incorporacion de las mejoras.

Fideicomisos constituidos

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, Banco FIE S.A. no registra saldos en esta cuenta.

Provisiones y previsiones

Las provisiones y previsiones, en el pasivo, se efectian en cumplimiento a normas establecidas por
la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) en el Manual de Cuentas para Entidades

Financieras, circulares especificas y regulaciones legales vigentes.

i. Provision para indemnizaciones al personal

La provision para indemnizaciones al personal se constituye para todo el personal por el total del
pasivo contingente devengado al cierre de cada ejercicio. Segun las disposiciones legales vigentes,
transcurridos los tres meses de antigiedad en su empleo, el personal ya es acreedor a la

indemnizacion, equivalente a un mes de sueldo por afio de antigiledad, incluso en los casos de retiro
voluntario.

ii. Prevision ciclica

El Banco, en cumplimiento a la Resolucion N°165/2008 de la Autoridad de Supervision del Sistema
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Financiero (ASFl), a partir del 31 de octubre de 2008, registra mensualmente, como parte del grupo
“Previsiones”, una prevision generica ciclica, como un mecanismo que le permitird contar con una
reserva constituida en momentos en los que el deterioro de la cartera ain no se haya materializado y
pueda ser utilizada cuando los requerimientos de prevision de cartera sean mayores.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, se ha constituido una previsién ciclica por Bs208,573,135 y
Bs191,991,520, respectivamente.

iii. Previsién genérica voluntaria para pérdidas futuras no identificadas

Adicionalmente, al 31 de diciembre de 2023 y 2022, se registra una prevision voluntaria para
pérdidas futuras no identificadas por Bs76,558,972 para ambas gestiones y que solo puede ser
liberada con aprobacion de la Autoridad del Sistema Financiero (ASFI).

iv. Prevision para activos contingentes

Registra el importe estimado para cubrir el riesgo de posibles pérdidas originadas por los activos
contingentes, al 31 de diciembre de 2023 y 2022, se ha registrado una prevision especifica para
activos contingentes de Bs2,347,004 y Bs516,505, respectivamente.

Patrimonio

Los saldos de capital social, aportes no capitalizados, reservas y resultados acumulados del
Patrimonio se presentan a valores histéricos. De acuerdo con disposiciones de la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI), a partir de la gestion 2008, los saldos del Patrimonio
no contemplan la reexpresion por ajuste por inflacion.

Resultado del ejercicio

El resultade del ejercicio se expone cumpliendo con los lineamientos generales establecidos por
las normas de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), en el marco de lo
indicado, el Banco registré en el ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2023 y 2022 una utilidad
de Bs192,578,230 y de Bs173,284,379 respectivamente.

Productos financieros devengados y comisiones ganadas

Los productos financieros ganados al 31 de diciembre de 2023 y 2022 son registrados por el método
de lo devengado, sobre la cartera vigente, excepto los correspondientes a aquellos créditos calificados
en las categorias D, E, y F. Los productos financieros ganados sobre la cartera vencida y en ejecucion
y sobre la cartera vigente calificada como categoria D, categoria E y categoria F, no se reconocen
hasta el momento de su percepcion. Las comisiones ganadas son registradas por el método de lo
devengado, excepto las comisiones fijas que son reconocidas en el momento de su percepcion.

Los productos financieros ganados sobre las inversiones son registrados en funcién del método de
lo devengado y se suspende el reconocimiento contable de los rendimientos devengados cuando
producto de la valuacion de la inversion se contabiliza una prevision por desvalorizacién.

Gastos financieros

Los gastos financieros son contabilizados por el método de lo devengado.

Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas (IUE)
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El Banco, en lo que respecta al Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas (IUE), esta sujeto al
regimen tributario establecido en el texto ordenado de la Ley N°843 y su Decreto Reglamentario
vigente. La alicuota del impuesto es del veinticinco por ciento (25%) y éste es considerado como pago
a cuenta del Impuesto a las Transacciones a partir de la gestion siguiente al pago del IUE.

En relacion con los quebrantos tributarios, la Ley N°169 del 9 de septiembre de 2011, establece que
las pérdidas acumuladas hasta la gestion 2010, de las entidades del Sistema Financiero, no seran
deducibles en la determinacion de la utilidad neta de las siguientes gestiones. Asimismo, estipula que
las pérdidas tributarias generadas a partir de la gestion 2011, seran compensables solamente durante
las tres siguientes gestiones sin actualizacion alguna.

Mediante Decreto Supremo N°1288, se reglamenta el articulo 51er de la Ley N°843 (Texto Ordenado
Vigente) en el que se establece el tratamiento para la aplicacion de la Alicuota Adicional del Impuesto
sobre las Utilidades de las Empresas (AA-IUE) del doce coma cinco por ciento (12.5%), a las entidades
financieras bancarias y no bancarias reguladas por ASFI, que excedan el trece por ciento (13%) del
coeficiente de rentabilidad respecto al patrimonio neto a partir de la gestion 2012. El pago de la
mencionada alicuota adicional no resulta compensable con el Impuesto a las Transacciones (IT).

Mediante Decreto Supremo N°3005 de fecha 30 de noviembre de 2016, se reglamenta el Articulo 51er
de la Ley N°843, modificado por la Ley N°771 de fecha 29 de diciembre de 2015, en el que se establece
el tratamiento para la aplicacion de la Alicuota Adicional del Impuesto sobre las Utilidades de las
Empresas (AA-IUE) del veintidés por ciento (22%), a las entidades de intermediacion financieras
reguladas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), que excedan el seis por
ciento (6%) del coeficiente de rentabilidad respecto del Patrimonio Neto a partir de la gestion 2016.

Mediante Ley N°921 de fecha 29 de marzo de 2017, se incremento de veintidos por ciento (22%) a
veinticinco por ciento (25%) la AA-IUE, aplicable a las utilidades resultantes a partir de la gestion 2017.
El pago de la mencionada alicuota adicional (AA-IUE) no resulta compensable como pago a cuenta
del Impuesto a las Transacciones (IT).

Mediante Ley N°549 de fecha 23 de julio de 2014 se modifica e incorpora en el Articulo N°45 de la Ley
N°843 de 20 de mayo de 1986 el tratamiento de “Precios de Transferencia en Operaciones entre
Partes Vinculadas®. Asimismo, mediante D.S. N°2227 de fecha 31 de diciembre del 2014 se
reglamenta la aplicacion del Articulo N°45 de la Ley N°843 mencionada en lineas precedentes. En
fecha 30 de abril de 2015 mediante Resolucion Normativa de Directorio RND N°10-0008-15 de fecha
30 de abril del 2015, la Administracion Tributaria establece el marco operativo para las empresas que
realizan operaciones con partes vinculadas.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco cargd a resultados Bs72,146,008 y Bs84,363,883
respectivamente, por concepto del Impuesto a las Utilidades de las Empresas (IUE); mas
Bs72,146,007 y Bs84,363,882 respectivamente, por la Alicuota Adicional del IUE (AA-IUE) y un
anticipo de IT de la gestién 2023 de Bs67.453.597 en cumplimiento a la aplicacién del esquema 20
especificado en el Manual de Cuentas para Entidades Financieras emitido por ASFI.

Tratamiento de los efectos contables de disposiciones legales
El Banco ha cumplido con las disposiciones legales que rigen sus actividades revelando su

tratamiento contable en los estados financieros y sus notas de acuerdo con normas contables
emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI).
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Absorciones o fusiones de otras entidades

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco no ha realizado ninguna absorcion o fusion de otras
entidades.

NOTA 3 — CAMBIO DE POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES
Durante el periodo terminado al 31 de diciembre de 2023, no existen cambios significativos en las

politicas y practicas contables respecto a la gestion 2022.
NOTA 4 - ACTIVOS SUJETOS A RESTRICCIONES

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, no existen activos gravados ni de disponibilidad restringida,
excepto los siguientes, en el marco de la normativa vigente:

2023 2022
Bs Bs

Cuenta corriente y de encaje - enlidades bancarias (i) 193 129.035 180 187 252
Cuenta caja - disponibilidades (i) 243040729 233353688
Bancos y corresponsales del pais con disponibilidad restingida 443 082 530077
Titulos valores de entidades financieras del pais vendidos con pacto de recompra - 17 150,000
Cuotas de participacion fondo RAL afectados a encaje legal 211092413 207 117 440
Titudos valores de entidades financieras del pais con olras restricciones 1.000.000 150,000
Tituios valores de entidades publicas no financieras del pais adquindos con pacto de reventa - 24692 863
Titudos valores de entidades financieras adquinidas con pacto de reventa - 86.706.308
Productos devengados por cobrar inversiones de disponibiidad restringida 44 668 336.029
Cuotas de Participacion Fondo Créditos Destinados al Sector Productivo y Vivienda de Interés Social - 109.760.000
Cuotas de participacion fondo CPVIS cedidos en gtia de prestamos de liquidez del BCB (i) 152 309 857 152 300 857
Cuotas de participacién fondo FIUSEER (iv) 7418727 120288117
Cuolas de participacion Fondo CPRO cedidos en garantia de préstamos de liquidez del BCB {v) 789 725642 B76 855213
Importes entregados en garantia 2684 164 921174

1600888 517 1810358018

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, se expone unicamente la proporcion del saldo constituido como
parte del encaje legal requerido.

Este monto registra las cuotas del Fondo para Créditos Destinados al Sector Productivo y a Vivienda
de Interés Social (Fondo CPVIS, CPVIS Il y CPVIS lll), constituidas en garantia del préstamo de
liquidez otorgade a Banco FIE S.A. por el Banco Central de Bolivia (BCB) en el marco de la Resolucion
de Directorio del Banco Central de Bolivia N°018/2021 para el 2021, Resolucion de Directorio del
Banco Central de Bolivia N°018/2020 de 18 de febrero de 2020 para la gestion 2020, Resolucion de
Directorio del BCB N°035/2019 de fecha 16 de abril de 2019 para la gestion 2019, Resolucion de
Directorio N°054/2018 para la gestién 2018 y de la Circular Externa SGDB N°027/2017, que comunica
la modificacion del Reglamento del Encaje Legal mediante Resolucién de Directorio N°069/2017 para
la gestion 2017.

Durante las gestiones de 2020, 2021 y 2022 en el marco de la Resolucion de Directorio del Banco
Central de Bolivia N°076/2022 mediante la cual se modifica el Reglamento de Encaje Legal, Banco
FIE S.A. realizé nuevos aportes voluntarios al Fondo para Créditos destinados al Sector Productivo
y a Vivienda de Interés Social Il (Fondo CPVIS Il) con recursos en moneda extranjera depositados en
la cuenta del BCB en el exterior, a fin de solicitar Préstamos de Liquidez en moneda nacional con
garantia de los nuevos aportes voluntarios al referido Fondo, cuyo vencimiento se tiene previsto en
fecha 31 de marzo de 2026.
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Durante la gestién 2022 Banco FIE S.A. amortizo Préstamos de Liquidez en moneda nacional con
garantia de aportes voluntarios al Fondo para Créditos destinados al Sector Productivo y a Vivienda
de Interés Social |l (Fondo CPVIS 1) por Bs788.9 millones, asimismo durante la gestion 2022 Banco
FIE S.A. solicité al BCB la devolucion de estos aportes voluntarios por un monte de USD 133
millones, mismos que fueron depositados en la cuenta del Banco Corresponsal que Banco FIE S.A.
mantiene en el exterior del pais.

Finalmente, durante los meses de enero y marzo de 2023, Banco FIE S.A. solicité al BCB la
devolucion de aportes voluntarios por un monto de USD 16.0 millones, mismos que fueron
depositados en la cuenta del Banco Corresponsal que Banco FIE S.A. mantiene en el exterior del
pais.

En el marco de la Resolucion de Directorio N°094/2021 del Banco Central de Bolivia (BCB), mediante
la cual se modifica el Reglamento de Encaje Legal para las Entidades de Intermediacion Financiera,
en fecha 23 de agosto de 2021, Banco FIE S.A. constituy¢ en el Fondo de Incentivo para el Uso de
Energia Eléctrica y Renovable (FIUSEER), en Moneda Nacional (FIUSEER-MN) con los recursos del
FONDO CAPROSEN-MN, en Unidades de Fomento de Vivienda (FIUSEER-UFV) con los recursos
del FONDO CAPROSEN-UFV y en moneda extranjera (FIUSEER-ME) con los recursos del Fondo
CAPROSEN-ME, para ambas monedas se constituyeron los Fondos FIUSEER con los Fondos que
no se encontraban garantizando préstamos de liquidez con el BCB al 23 de agosto de 2021. Se tenia
previsto inicialmente el vencimiento del referido Fondo para el 31 de agosto de 2022; sin embargo, el
mencionado vencimiento fue ampliado hasta el 31 de marzo de 2026, en el marco de las Resoluciones
de Directorio del BCB N°094/2021, N°076/2022 y N°104/2023, respectivamente.

Durante el mes de diciembre de 2022, en el marco de la Resolucion de Directorio N°120/2022 del
Banco Central de Bolivia (BCB), mediante la cual se modifica el Reglamento de Encaje Legal para las
Entidades de Intermediacion Financiera, en fecha 23 de diciembre de 2022, la totalidad de la
participacion de Banco FIE S.A. en el Fondo CAPROSEN-MN por Bs5.12 millones paso a formar parte
de su participacion en el Fondo FIUSEER-MN.

En el marco de la Resolucién de Directorio N°147/2021 del Banco Central de Bolivia (BCB) de fecha
28 de diciembre de 2021, mediante la cual se modifica el Reglamento de Encaje Legal para las
Entidades de Intermediacion Financiera, en fecha 18 de enero de 2022, Banco FIE S.A. constituy el
Fondo para Créditos destinados al Sector Productivo (Fondo CPRO) en moneda nacional, moneda
extranjera y en unidades de fomento de vivienda (UFV). El vencimiento del referido Fondo se tenia
previsto en fecha 31 de marzo de 2025; sin embargo, el mencionado vencimiento fue ampliado hasta
el 31 de marzo de 2026, en el marco de la Resolucién de Directorio del BCB N°153/2023.

Posteriormente, durante el mes de febrero de 2022, Banco FIE S.A. solicito un Préstamo de

Liquidez con garantia del Fondo para Créditos destinados al Sector Productivo (Fondo CPRO) por un
monto de Bs62.8 millones.

Durante la gestion 2022 Banco FIE S.A. realizé nuevos aportes voluntarios al Fondo para Créditos
destinados al Sector Productivo (Fondo CPRO) con recursos en moneda extranjera depositados
en la cuenta del BCB en el exterior, posteriormente solicité Préstamos de Liquidez con garantia del
Fondo CPRO por un monto total de Bs545.4 millones.

En el marco de la Resolucién de Directorio N°107/2022 del BCB, mediante la cual se modifico el
Reglamento de Encaje Legal para las Entidades de Intermediacién Financiera, en fecha 20 de
diciembre de 2022, con el encaje liberado Banco FIE S.A. incrementé sus aportes al Fondo para
Créditos destinados al Sector Productivo (Fondo CPRO) en moneda nacional, moneda extranjera y en
unidades de fomento de vivienda (UFV). Posteriormente, durante el mes de diciembre de 2022, Banco
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FIE S.A. solicitd un Préstamo de Liquidez con garantia del Fondo para Créditos destinados al Sector
Productivo (Fondo CPRO) por un monto de Bs68.6 millones.

Durante el mes de abril de 2023 en el marco de la Resolucién de Directorio N°054/2023 del Banco
Central de Bolivia (BCB), mediante la cual se modifica el Reglamento de Encaje Legal para las
Entidades de Intermediacion Financiera, en fecha 3 de abril de 2023, el setenta por ciento (70%) de la
participacion de Banco FIE S.A. en el Fondo FIUSEER-ME por USD 5.66 millones pasé a formar parte
de su participacion en el Fondo CPRO-ME. Posteriormente, en fecha 4 de abril de 2023, Banco FIE
S.A. solicitd un Préstamo de Liquidez con garantia del Fondo para Créditos destinados al Sector
Productivo (Fondo CPRO) por un monto de Bs38.83 millones.

Adicionalmente, en el mes de abril de 2023, en el marco de la Resolucion de Directorio N°066/2023
del Banco Central de Bolivia (BCB), mediante la cual se modifica el Reglamento de Encaje Legal para
las Entidades de Intermediacion Financiera, en fecha 25 de abril de 2023, el setenta y cinco por ciento
(75%) de la participacion de Banco FIE S.A. en el Fondo FIUSEER-ME por USD 1.82 millones pas6 a
formar parte de su participacion en el Fondo CPRO-ME y el noventa y cinco por ciento (95%) de la
participacion de Banco FIE S.A. en el Fondo FIUSEER-MN por Bs61.56 millones pasoé a formar parte
de su participacion en el Fondo CPRO-MN. Posteriormente, en fecha 26 de abril de 2023, Banco FIE
S.A. solicité un Préstamo de Liquidez con garantia del Fondo para Créditos destinados al Sector
Productivo (Fondo CPRO) por un monto de Bs74.04 millones.

Moneda Encaje Efectivo (Bs) Encaje Titulos (Bs)
Requerido Constituido Requerido Consliluido

Al 31 de diciembre de 2023
Moneda nacional 398,731,940 1,998 324 596 192,731,132 162643688 ()
Moneda extranjera 37,394,989 174,414 122 28,749,658 28,425,362
Moneda nacional con mantenimiento de valor - - - -
Moneda nacional con mantenimiento de valor UFV 42,835 381,001 23,365 23,360
Al 31 de diciembre de 2022
Moneda nacional 334,620,842 749,475,643 242,429,743 237,128,813
Moneda extranjera 44,372 086 183,603,334 69,425,185 71.126,955
Moneda nacional con mantenimiento de valor - - - -
Moneda nacional con mantenimiento de valor UFV 58,787 365,532 48,098 114,130

(*) En el Libro 2° Titulo Il, Capitulo VIII, Seccion 3. Computo del Encaje Legal, Articulo 5° -

(Compensacion) de la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros, se establece lo siguiente:
‘El encaje legal en efectivo debe ser constituido en la denominacién en la que se captaron los
depositos, no existiendo compensaciones entre denominaciones por este lipo de encaje legal. Si el
encaje legal en efectivo constituido es superior al encaje legal requerido por este concepto, los
excedentes podran ser considerados para la constitucion del encaje legal en titulos.”

NOTA 5 - ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la clasificacion de los activos y pasivos en corrientes y no corrientes
es la siguiente:
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Activo

Activo corriente
Disponibilidades
Inversiones temporarias
Cartera vigente
Cartera reprogramada vigente
Productos devengados por cobrar cartera
Prevision especifica para cartera vigente
Inversiones permanentes
Otras cuentas por cobrar
Otros activos

Total activo corriente

Activo no corriente
Disponibilidades
Inversiones temporarias
Cartera vigente
Cartera reprogramada vigente
Cartera vencida
Cartera reprogramada vencida
Cartera en ejecucion
Cartera reprogramada en ejecucion
Productos devengados por cobrar cartera
Previsién especifica para cartera vigente
Inversiones permanentes
Otras cuentas por cobrar
Bienes realizables
Bienes de uso
Otros activos
Total activo no corriente

Total activo

LB

2023 2022
Bs Bs

2,289,867,050 888,317,825
1,435,865,030 1,035,092,045
3,900,979,018 3,270,670,787
484 973 491 610,297,769
314,302 587 322,143,236
(48,395,275) (58,154,960)
- 10,906,756
161,562,264 177,952,122
49,794,709 43,038,932
8,597,948,874 6,300,264,512
285,268,362 287,766,250

1,150,034 345
10,251,448,015
1,777,455,483
94,214,008
139,897,165
74223015
92,523,390
442,476 903
(711,811,161)
950,429,206
3,174,055
12,711,682
224,923,769
24,250,039

1,206,953.971
8,782,168,719
2,268,446,522
57,939,472
91,962,732
60,597,410
28,744,145
649,754,778
(532,765,691)
1,138,314,791
1,649,639
3,804,345
212,317,152
23,938,851

14,811,218.276

14,281,593,086

23,409,167.150

20.581,857,598




BANCO PARA EL FOMENTO A INICIATIVAS ECONOMICAS S.A. (Banco FIE S.A.)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022

Pasivo
Pasivo corriente
Obligaciones con el publico
Obligaciones con entidades financieras del pais a la vista
Obligaciones con instituciones fiscales
Obligaciones con el BCB a plazo
Obligaciones con entidades de segundo piso
Obligaciones con entidades financieras del pais
Financiamientos entidades del exterior
Cargos financieros devengados por pagar
Previsiones
Otras cuentas por pagar
Valores en circulacién
Obligaciones subordinadas
Obligaciones con empresas con participacion estatal
Total pasivo corriente

Pasivo no corriente
Obligaciones con el publico
Obligaciones con entidades financieras del pais a la vista
Obligaciones con el BCB a plazo
Obligaciones con entidades de segundo piso
Obligaciones con entidades financieras del pais a plazo
Financiamientos entidades del exterior
Cargos financieros devengados por pagar
Previsiones
Otras cuentas por pagar
Valores en circulacion
Obligaciones subordinadas
Obligaciones con empresas con participacion estatal
Total pasivo no corriente

Total pasivo

Patrimonio neto

Total pasivo y patrimonio neto
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2023 2022
Bs Bs
3.233.453.989 3.022.392 492
6.063.956 51.724.397
7.468.990 6.869.417
3.500.000 -
56.733.333 65.833.333
1.051.072.366 284.714.102
152.063.333 140.058.333
70.945.025 25,002 652
2.251.294 120.158
371.612.229 405.081.439
262.911 51 143.734 629
49.966.854 43792633
315.510.330 87.674.549
5.583.553.210 4.276.998.134
4838754732 10.962.240.307
10.445.160 101.741.150
1.338.855.236 829.164.908
83.600.000 46.666 667
719.643.527 1.110.864.717
234.955.000 148.633.333
37.837.848 62.162.323
285.227 817 268.946.839
79.681.182 78.319.649
658.500.000 820.000.000
378.639.000 251.475.000
7.588.997.256 185.402.949
16.255.136.758 14.865.617.842
21.838.689.968 19.142.615.976

1.570.477.182

1.439.241.622

23.409.167.150

20.581.857.598
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La clasificaciéon de activos y pasivos corrientes y no corrientes por vencimiento es la siguiente a
partir del:

1° de enero de 2024 PLAZO
A mas de
Origen de fondos A 30 dias de 31a %0 dias | de 91 a1B0dias A 1ado A 2 afos 2 afos Total
Disponibifidades 2,200,974 647 23258061 26,833,208 38801135 73618742 211649621 2575135414
Inversiones temporanas 682,532 685 3477178 282071435 315,470,764 425313 210 695,294,900 2,500.760,192
Cartera wigente 37027714 729181815 1,137.301,199 2,158,192 360 1.665,568.210 8,363,335 288 16,423 856,006
Cuentas por cobrar 60644239 . . - 2684.164 . 63328403
Inversiones permanentes . - . - - 250,656.923 950,656,923
Citras operaciones actvas 179,613,104 98,667,908 97,767,993 97,883,983 107,498 403 313,938 815 £35.430.212
Achivos 3404041803 |  O40564.062 | 1543073835 210,348,268 | 4275282729 | 10505035547 | 23.409.167.150 |
Tbiigaciones con el publico T8B.772.627 | 405,106,168 671730817 | 1298320445 1485500984 | 303,704 568 |  BO0I6315529
Obligaciones con enfidades
financieras del pais ala vista 678,09 893719 1325934 2651533 5,287,749 5157411 15,994 442
Obligationes con entidades
de segundo piso 18,616,667 3,900,000 5,850,000 28,366,667 56,733333 26,656 667 140,333.334
Obligaciones con entidades
financieras del pais a plazo 9.359.428 104,407 831 240,095,147 697,209,950 166 403 956 553,239 541 1.770,715893
Financiamiento entidades del exterior - 45733333 3.015.000 70,315,000 153,452 500 81,462,500 387018333
Financiamsentos BCB - . - 3,500,000 - 1,338.855236 1342 355236
Qhtras cuentas por pagar 93,635,509 - 144292 015 - - - 237 927 524
Valores en circulacion 17,000,000 43,000,000 34,000,000 157,500,000 229,500,000 429,000,000 910,000,000
Obligaciones subordinadas - 22175000 - 20,651,000 51.064 000 327,575,000 421.475.000
Ofras operaciones pasivas 105,554,101 108,776,677 28,107 953 85,684,104 85,345,577 949,422 833 1,364 B91 245
|Obligaciones con empresas publicas 65,517.223 37513791 26,232,515 129,965.030 409,891 891 6,562,542 682 7.231663,432
Pasivos 1,099,133 561 B61,596.539 1,187 643,381 2435173729 2,644 310,020 13,610,826 738 21,838.689.958
Total cuentas contingentes 12.1%.661 52,817.518 122, ?‘I,gfg 111,690,164 10,131,455 3,559,345 33221121
Brecha simple (Act+Conl-Pas) 2407058909 140,805.941 470,166 432 256,864,703 1,641,104,164 {3.1_32.3_31.8#3\
Brecha acumulad 2.407.058.909 | 2.547.864.850 3.027,061,282 3.313,925985 4,955,020,143 1,883,698.303
1° de enero de 2023 PLAZO
Amasde
|Crigen de fondos A 30 dias de 31290 dias | de 913180 dias A1 afio A2 afios 2 afios Tolal
Disponibilidades 808,562,939 16,368,343 24,321,865 33,064.678 75,450,500 212,275.751 1,176,084 076
Inversiones temporanas 482783716 137,540,701 218762790 143 457 400 533832453 627 956 810 2.149.134 370
Cartera wgente 32 N2.219 624,798,517 1,024 481,851 1,804 77599 3.217 843 445 7832711795 14,931 583 797
Cuentas por cobrar 99,405,109 - - - 921,174 - 100,326,283
Inversiones permanentes 2,585 745 88,513 2675259 5350517 401,995,390 737,588 263 1150284 687
Qtras operaciones activas 156.790.353 93.827.080 45,913,071 86,796,331 159,201,088 451,916 419 1,074 444 385
Activos 1,857.041.127 872623154 1,386,154 835 2,184 445 395 438908404 §.892.509038 | 20,581,857 598
QObligaciones con el piblico 617,251,136 375064 692 841131722 1311,512.061 164203112 8,906,297 565 13493288 2%
QObligacicnes con entidades
financieras del pais a la wista 4.4483% 8664435 12.850.816 25700071 51251186 50,489 964 153 404 868
Obligaciones con entidades
de segunda piso 11666 667 - - 54,166 666 23333333 23333334 112,500,000
Obligaciones con entidades
financieras del pais a plazo 35332239 8,165,702 91,872,054 149,344 107 561,150,714 549.714 002 1.385.578.818
Financiamiento entidades del exteror - 80033333 - 60,025,000 80033333 £3.600,000 288 691 665
Financiamientos BCB - - . - 152,309,857 676,855,051 829,164,908
Otras cuenias por pagar 115226434 - 168,727 765 - - - 283954 1493
Valores en cireulacion - 16,500,000 - 116,500,000 234672 500 585.327.500 953,000,000
Obligaciones subordinadas - 38,575.000 . - 37,175,000 214,300,000 250,050,000
(Otras operaciones pasivas 71,532,262 98,399,581 22696333 54 645980 86,611,954 135,528,481 1.070,614 591
(Obligaciones con empresas publicas 16018615 6,663,135 9.594 644 54 289,288 39,978,518 145,424 430 272368630
|Pasi'vos 871,475,743 632,055.878 947.273.334 1.826.183.17 2908747515 11.956.870327 19.142.615 976 |
Tolal cuentas contingentes 16,443 150 34,361.729 140.305.104 65.662.003 63523 384 2171707 322 4T1.077
Brecha simple (Act+Cont-Pas) 1.002.008.528 274.919.005 579.190.606 42392422 1,.543.859.917 |  (2.062.189,582)
Brecha acumulada 1002008528 | 1276927533 1,856.118,139 2.280.042 354 3,823.902.281 1.761,712.699

NOTA 6 — OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS

Al 31 de diciembre de 2023, el Banco mantiene saldos de operaciones pasivas con sus accionistas:
CONFIE Latinoamérica S.R.L., Azul Magenta S.R.L., Fundacion PROFIN, Maria del Pilar Ramirez
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Muroz, Maria Eugenia Butron Berdeja, Peter Brunhart Frick, Walter Brunhart Frick, Edgar Oscar
Millares Ardaya, Carlos Fernando Lopez Arana, Alvaro Alejandro Rosenblith Lemuz y Fortaleza
Sociedad Administradora de Fondos de Inversion S.A.- MiPyME Fondo de Inversion Cerrado, en
Cuentas Corrientes Bs40,060,499; en Cajas de Ahorro por Bs2,312,883 y en Depositos a Plazo Fijo
por Bs31,445,916; las mismas que han originado egresos reconocidos al 31 de diciembre de 2023,
para Cuentas Corrientes por Bs2,255,646; para Cajas de Ahorro por Bs94,435 y para Depositos a
Plazo Fijo por Bs1,504,766.

Al 31 de diciembre de 2022, el Banco mantiene saldos de operaciones pasivas con sus accionistas:
CONFIE Latincamérica S.R.L., Maria del Pilar Ramirez Munoz,; Peter Brunhart Frick; Peter Brunhart
Gassner; Walter Brunhart Frick; Maria Eugenia Butrén Berdeja, Fundacion PROFIN, Azul Magenta
S.R.L., Edgar Oscar Milares Ardaya, Carlos Fernando Lopez Arana y Fortaleza Sociedad
Administradora de Fondos de Inversién S.A.- MiPyME Fondo de Inversion Cerrado, en Cuentas
Corrientes Bs16,314,674; en Cajas de Ahorro por Bs23,255,279 y en Depoésitos a Plazo Fijo por
Bs36,157,741; las mismas que han originado egresos reconocidos al 31 de diciembre de 2022, para
Cuentas Corrientes por Bs132,246; para Cajas de Ahorro por Bs94,236 y para Depositos a Plazo
Fijo por Bs1,423,420.

Al amparo de lo dispuesto en la Ley 393 de Servicios Financieros y dando cumplimiento al
Reglamento para la Adquisicién, Administracion y Venta de Bienes inmuebles contenido en el
Capitulo 11, Titulo 11l del Libro 2° de la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros, en la
Seccién Segunda, el Banco esta gestionando la adquisicién de un bien inmueble de propiedad de
su accionista mayoritario, para la construccién de su nueva Oficina Regional de El Alto.

Las operaciones expuestas en parrafos precedentes son realizadas en condiciones similares a las del
mercado.

NOTA 7 — POSICION EN MONEDA EXTRANJERA
Los estados financieros expresados en bolivianos incluyen el equivalente de saldos en otras monedas:

Dolares Estadounidenses, Euros y Unidades de Fomento a la Vivienda (UFV), de acuerdo con el
siguiente detalle:
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Al 31 de diciembre de 2023:

Total Total
Moneda Exiranjera UFV Total
Bs Bs Bs

ACTIVO
Disponibilidades 243,581,499 381,035 243,962,534
Inversiones temporarias 192,851,518 8,688,190 201,539,708
Cartera 11,686,947 - 11,686,947
Oftras cuentas por cobrar 10,456,855 - 10,456,855
Inversiones permanentes 798,123,002 39,247 798,162,249
Otros activos 28,074 - 28,074
Total activo 1,256,727,895 9,108,472 1,265,836,367
PASIVO
Obligaciones con el publico 638,884,955 778,837 639,663,792
Obligaciones con instituciones fiscales 17,693 - 17,693
Obligaciones con bancos y entidades

de financiamiento 360,373,934 - 360,373,934
Otras cuentas por pagar 9,637,513 - 9,637,513
Previsiones 60,960,360 74,388 61,034,748
Obligaciones subordinadas 113,014,687 - 113,014,687
Obligaciones con empresas con

participacion estatal 1,882,592 - 1,882 592
Total pasivo 1,184 771,734 853,225 1,185,624,959
Paosicion neta - activa 71,956,161 8,255,247 80,211,408
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Al 31 de diciembre de 2022:

Total Total
Moneda Extranjera UFV Tolal
Bs Bs Bs

ACTIVO
Disponibilidades 272,978,855 370,955 273,349.810
Inversiones temporarias 225,869,648 8,509,348 234,378,996
Cartera 15,577 484 - 15,577,484
Otras cuentas por cobrar 6,778,126 - 6,778,126
Inversiones permanentes 907,883,002 38,209 a07.921.211
Otros activos 75417 - 75417
Total activo 1.429,162.532 8918512 1.438,081,044
PASIVO
Obligaciones con el publico 813,041,436 1,856,193 814,897,629
Obligaciones con instituciones fiscales 15,436 - 15,436
Obligaciones con bancos y entidades

de financiamiento 324,093,067 - 324,093,067
Otras cuentas por pagar 11,005.177 - 11,005.177
Previsiones 60,613,123 81,422 60,694,545
Obligaciones subordinadas 121,709,285 - 121,709,285
CObligaciones con empresas con

participacion estatal 1,832 578 - 1,832,578
Total pasivo 1,332,310.102 1,937 615 1,334,247 717
Posicion neta - acliva 96,852 430 6,980,897 103,833,327

Los activos y pasivos en moneda extranjera han sido convertidos a Bolivianos al tipo de cambio oficial
vigente al 31 de diciembre de 2023 de Bs6.86 por USD 1 (al 31 de diciembre de 2022 de Bs6.86) y de
Bs7.58581 por Euro 1 (al 31 de diciembre de 2022 Bs7.32374). El indice de la Unidad de Fomento a
la Vivienda (UFV) utilizado fue el vigente al 31 de diciembre de 2023, equivalente a Bs2.47444 (al 31
de diciembre de 2022, equivalente a Bs2.40898).

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2023 y 2022 estan compuestos por los siguientes
grupos:

DISPONIBILIDADES

La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es la siguiente:

2023 2022
Bs Bs

Billetes y monedas 491,151,141 370,447 512
Fondos asignados a cajeros automaticos 49651528 50,602,099
Cuenta corriente y de encaje entidades bancarias 1,941,906611 658,442,699
Bancos y corresponsales del pais 25,303,555 7,453,234
Bancos y corresponsales del pais con disponibilidad restringida 443,082 530,076
Bancos y corresponsales del exterior 65848 679 83,849,788
Documentos para cobre inmediato 830,816 4,758,667

2.575,135412 1,176,084.075
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CARTERA DIRECTA Y CONTINGENTE

La composicién de cartera, productos devengados por cobrar y las previsiones para incobrabilidad al
31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente:

2023 2022
83 Bs
Cartera vigente (") 14.161.427 033 12.052.839.506
Carlera vencida 94214 008 57939472
Cartera en ejecucion 74223015 60597410
Cartera reprogramada o reestruclurada vigente (*) 2262428974 2878744291
Cartera reprogramada o reestructurada vencida 139.897 165 91.962.732
Cartera reprogramada o reestructurada en ejecucion 92 523.390 28744145
Tolal cartera bruta 16 824 713 585 15170827 556
Previsién especifica para cartera (444 551 526) {329,777 545)
Prevision genérica para cartera (**) 315654 910) (261 143 106)
Total previsiones (760 206 436) (590.920 651)
Productes devengados por cobrar 756 779.490 871858 014
Total cartera neta 16.821.286 639 15.551 804 919
Prevision especifica para activos contingentes (2 347 004) (516.505)
Prevision genérica voluntaria {expuesta en el rubro “previsiones™) (***) (76 558.972) (76.558 972)
Prevision genérica voluntania ciclica (expuesta en el rubro “previsiones”)("*"") (B2.698.491) (80.029 143)
Prevision generica ciclica (expuesta en el rubro “previsiones”) (****) (125 874 644) {111 962 377)
Tolal previsionas (expuesta en el rubro “previsiones”) (287.478.111) {269 065 997)
Cartera contingente 32211 322471077

El saldo incluye el monto correspondiente a capital de las cuotas de aquellos prestatarios con créditos
vigentes al 29 de febrero de 2020 que fueron diferidos en el marco de lo establecido en el Paragrafo |
de la Disposicion Adicional Tercera del Decreto Supremo N°4196 de 17 de marzo de 2020, que declara
emergencia sanitaria nacional y cuarentena en todo el territorio del Estado Plurinacional de Bolivia,
contra el brote de Coronavirus (COVID-18), esta medida no implica el incremento de la tasa de interés,
ni la ejecucion de sanciones y penalizaciones por mora y prohibe el anatocismo. Al 31 de diciembre

de 2023 y 2022 el saldo de la cuenta Préstamos Diferidos es de Bs557,098,303 y Bs902.047.715,
respectivamente.

Elincremento de la prevision genérica para cartera, al 31 de diciembre de 2023 y 2022 corresponde a
previsiones genéricas para incobrabilidad de cartera por factores de riesgo adicional y Prevision
genérica para incobrabilidad de cartera por otros riesgos.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco ha constituido Bs76,558,972 para ambas gestiones,
como una previsién voluntaria y adicional para cubrir posibles pérdidas futuras no identificadas.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco mantiene constituido como prevision ciclica
Bs208,573,135 y Bs191,991,520, respectivamente. Estas previsiones se encuentran expuestas en el
pasivo dentro del grupo previsiones.

La composicion de cartera por clase de cartera y las previsiones para incobrabilidad es la siguiente:
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Al 31 de diciembre de 2023:

Prevision
para
Clase de cartera Cartera Cartera Cartera Carteraen  incobrables (*)
contingente vigenle (*) vencida (*) gjecucion (*)  (139.00+251.01)
Bs Bs Bs Bs Bs
Empresarial 296,528,539 2,387 495,583 - 8,232,000 (16,110,637
PYMES con calificacion por mora 1,780,938 227 303,066 4,407,528 9,422,045 (9.316,207)
PYMES con calificacion empresarial 3,602,682 924,085,055 4,682,742 12,850,184 (18,302,652)
Microcréditos debidamente garantizados 7963814 3,759,349 848 46,224,651 52,540,925 (87,681,144)
Microcréditos no debidamente
garantizados 96,860 4,928,401,715 98,546,568 35928278  (149,851,354)
De consumo debidamente garantizado - 757,603,954 15,632,576 6,615,535 (42,688,290)
De consumo no debidamente garantizado 3,248 288 939,053,946 42251779 10,105,972 (81,257,092)
De vivienda - 2,092,402, 484 9,333,897 29,455,365 {20,906,225)
De vivienda sin garantia hipotecaria - 408,160,356 13.031,432 1,596,101 (20,784,929)
Totales 313,221,121 16,423.856,007 234111173 166,746,405  (446,898,530)
Al 31 de diciembre de 2022:
Prevision
para
Clase de cartera Cartera Cartera Cartera Carteraen incobrables (**)
contingente vigente (*) vencida () ejecucion () +
Bs Bs Bs Bs Bs
Empresarial 304,032 456 1,912,075,996 - {5,374,628)
PYMES con calificacién por mora 2,826,629 273,015,432 571,481 8.414,543 (7.199.899)
PYMES con calificacion empresarial 4,499,905 1,092,236 475 9,470,184 *846,359 (2,984,337)
Microcréditos debidamente garantizados 7,649,417 2610,213,887 36,354,390 34,909,027 (80,475,217)
Microcréditos no debidamente
garantizados 69,739 5,148,162,850 55,385,197 22473249 (101,757 466)
De consumo debidamente garantizado - 351,319,683 6,586,375 3,834,581 {20,438.310)
De consumo no debidamente garantizado 3,392,931 1,264,665,141 25,897 619 4,440,267 (72.881,307)
De vivienda - 1,754,649,864 7,127 597 13,160,258 (19,237 956)
De vivienda sin garantia hipotecaria - 525,244,469 8,509,361 1,263,271 {19,944.930)
Totales 322471077 14,931,583,797 149,902,204 89,341,555 (330,294,050)

La clasificacion de cartera por actividad economica del deudor y las previsiones para incobrabilidad es
la siguiente:
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Al 31 de diciembre de 2023:
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A Prevision
para
Actividad del deudor Cartera Cartera Cartera Cartera en incobrables {**)
contingente vigente (*) vencida (%) _ejecucion (")  _(139.00+251.01)
Bs Bs Bs Bs Bs
Agricultura y ganaderia 292,323 2,901,764 396 31,976,689 12,692,328 (42, 856.601)
Caza silvicultura y pesca - 55,304 064 2.247 673 678,082 (3.053.061)
Extraccién de petréleo crudo y gas
natural 9,201.020 11,428,680 - - (107.983)
Minerales metdlicos y no metahcos 4,321,180 110,206,261 661,976 130.811 (1,309,070)
Industria manufacturera 254,272,040 3.554,575.593 38,182,149 29.684 979 (71,856, 357)
Produccion y distnbucion de energia
eléctrica gas y agua 5,300,114 130,680,586 22,230 - (60.726)
Construceion 12,262.031 458,012,010 6,384,396 15,618,631 (27,805,944)
Venta al por mayor y menor 12,845,697 4,161,746,222 70,720,539 58,997,715 {143,438 926)
Heteles y restaurantes 146,753 772,085,339 20,070,510 11,406,913 (35,136.,898)
Transporte almacenamento y
comunicaciones 10.422.206 1.967.266.450 31,381,732 22.835212 (60,006 66G8)
Intermediacion financiera 1,212,595 174,846,657 64,844 569,411 (997 886)
Servicios inmobilianos empresanales y
de alquiler 934,276 841,444,093 18,743,065 8,965,515 (34.306,319)
Administracion pablica defensa u
seguridad social obligatoria 36,094 183,107,336 1,351,070 1,354,218 (3,117.,590)
Educacion 17,068 159,334,610 788.215 393,064 {1.696.026)
Senvicios sociales comunales y
perscnales 1,947,834 913,303,296 11,299.700 3419526 (19,309,789)
Servicio de hogares privados que
contratan servicio doméstico - 4,149,337 78,520 - (236,148)
Actividades atipicas 9890 24398543 137865 0 -599162
Servicio de Organizacicnes y Organos
Extrateritoriales - 112,534 - - (3.376)
Totales 313.221.121 16.423.856.007 234,111,173 166,746,405 (446.898,530)
Al 31 de diciembre de 2022:
Previsidn
para
Actividad del deudor Cartera Cartera Cartera Cartera en incobrables (**)
contingente vigente (*) vencida (*) ejecuciéon (*)  (139.00+251.01)
Bs Bs Bs Bs Bs
Agricultura y ganaderia 323,789 3,020,979.263 12,950,143 8311751 (30,192 653)
Caza silvicultura y pesca 6.860 58,723.684