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Tty ASFI.

AUTORIDAD DE SUPERVISION
DEL SISTEMA FINANCIERO

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

D G O

La Paz, 3 de diciembre de 2021 R]ﬁ: ﬁgﬁlno
INFORME/ASFI/JAD/R-232702/2021 UL L
Horas. / 24,
A  : Lic. Carlos Alberto Colodro RESPONSABLE DE PROCESOS
Lopez DE CONTRATACION DE

LICITACION PUBLICA (RPC)

DE : COMISION DE CALIFICACION

"REF : TRAMITE N° T-1102983691 ‘ :
INFORME DE EVALUACION Y RECOMENDACION DE
ADJUDICACION DEL PROCESO DE CONTRATACION ASFI SIGA-
LP N° 02/2021 “CONTRATACION DE UNA EMPRESA PARA LA
PROVISION DE PASAJES AEREOS PARA PERSONAL DE ASFI
GESTION 2022” PRIMERA CONVOCATORIA

1. INTRODUCCION.

Cumpliendo con lo dispuesto en el inciso c) y e), paragrafo lll, articulo 38
del D.S. 0181 y en atencién a la designacion efectuada por su persona,
mediante  COMUNICACION/ASFI/JAD/R-226438/2021 de fecha 24 de
noviembre de 2021 tenemos a bien elevar a su consideracion el presente
Informe.

2. ANTECEDENTES.

a) Solicitud: Mediante - Requerimiento de Contratacion de Servicios
Generales y Obras N° 304, de fecha 04 de noviembre de 2021, la
Jefatura de Finanzas (JFI), solicito la contrataciéon de referencia
adjuntando los siguientes documentos:

¢ Plan Operativo Anual (POA) 2022.

. ‘Certificacic’)n Presupuestaria N° 0004/2022, de fecha 04 de
noviembre de 2021, de acuerdo al siguiente detalle:
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Objeto del Gasto : Descripcion Importe
22110 Pasajes al Interior del Pais Bs1.059.263,00
22120 Pasajes al Exterior del Pais Bs140.737,00

Importe Total Presupuestado | Bs1.200.000,00

o Especificaciones Técnicas (ET's) elaborado por la Jefatura de
Finanzas (JFI).

e Respaldo del Precio Referencial "Cuadro de Determinacion del
Precio Referencial" elaborado por la Jefatura de Finanzas (JFI).

e Programa Anual de Contrataciones (PAC).

a) Aprobacion del DBC para publicacion: Mediante
ComunicacionASFI/JAD/R-214445/2021 de 08 de noviembre de 2021, el
Responsable de Procesos de Contratacion de Licitacion Publica (RPC)
aprueba para el Documento Base de Contratacion (DBC) del proceso de
contratacion para su publicacion.

b) Publicacion: El Documento Base de Contratacién y la Convocatoria
fueron publicados en el SICOES, en la Mesa de Partes y puestos a
disposicién de proponentes interesados en fecha 08 de noviembre de
2021.

c) Autorizacion de Inicio de Proceso de Contratacion: Mediante
Comunicacion/ASFI/JAD/R-214906/2021 de 09 de noviembre de 2021 el
Responsable de Procesos de Contratacion de Licitacion Publica (RPC)
autoriza el inicio del proceso de contratacion.

d) Método de Seleccion y Adjudicacion: Presupuesto Fijo y la
adjudicacion por "El Total".

e) Consultas escritas: Hasta horas 15:30 del dia 11 de noviembre de
2021 no se recibieron consultas escritas.

f) Reunién de Aclaracién: Efectuada en'fecha 12 de noviembre de 2021,
a la cual no asistieron empresas de manera presencial ni por via Webex.

g) Aprobaciéon del DBC: Mediante Resolucion Administrativa
ASF1/246/2021 de fecha 17 de noviembre de 2021, el RPC aprobé el
DBC sin enmiendas; asimismo, en fecha 18 de noviembre de 2021 se
notifico la aprobacién en el SICOES.

h) Presentacion de Propuestas: Hasta horas 10 30 del dia martes 30 de
noviembre de 2021.
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3. RECEPCION Y APERTURA DE PROPUESTAS.

La recepcién se realizé hasta la hora y fecha establecida en la convocatoria
del DBC, conforme el siguiente detalle: .

Segun ‘“Detalle de Recepcién de Propuestas” propdrcionado por el
Responsable de Recepcién de Propuestas, se establece que, para el
presente proceso de contratacién no se presentaron propuestas fisicas.

Conforme la “Ficha de Apertura del Proceso de Contratacion” emitido por el
SICOES, la Unica empresa proponente que se presenté a esta convocatoria

es:
SR e | FECHADE | HORA DE
b2 e I 'RECEPCION | RECEPCION
1 TROPICAL TOURS LTDA. 29/11/2021 23:37

En este sentido, a la hora establecida en la convocatoria (Hrs. 11:00 a.m.),
la Comisién de Calificacion efectud el Acto de Apertura de Propuestas, para -
verificar los documentos presentados por la Unica empresa proponente,
bajo la metodologia Presentd/No Presento.

4. EVALUACION DE PROPUESTAS.
a) Evaluacion Preliminar

En cumplimiento de lo establecido en el numeral 24 del DBC, se

procedié a efectuar la Evaluacion Preliminar de la Unica propuesta que

se presentd al presente proceso de contratacion, empleando el
» Formulario V-1, de acuerdo siguiente detalle:

FORMULARIO V-1a
EVALUACION PRELIMINAR
DATOS GENERALES DEL PROCESO

cuce: [2[1]-[0[2Jo[3]-[0o[0o]-[A[1[7[a[6[1]4]-[1]-[1]

Objeto de la [ CONTRATACION DE UNA EMPRESA PARA LA PROVISION DE PASAJES
contratacién: AEREQS PARA PERSONAL DE ASFI GESTION 2022

Nombre del Proponente: | ; TROPICAL TOURS LTDA. f s
Propuesta Econémica: [No aplica en el presente proceso de contratacion

Numero de Péaginas de la |N/A (Propuesta Electrénica)

Propuesta:
Verificacion
(Acto de Apertura) Evaluacién Preliminar
REQUISITOS EVALUADOS PRESENTO |  Pagina N° (Sesion Reservada)
: si | No | (Fisico o Digital) [eoNTINUA [ DESCALIFICA
DOCUMENTOS LEGALES Y ADMINISTRATIVOS
1.  FORMULARIO A-1 Presentacion de X e X
Propuesta.

2. FORMULARIO A-2a Identificacion del X - X
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L proponents. o 5 i pbe i by Frmin Sy o et
3. Garantia de Seriedad de Propuesta o i s
Depésito. WA A it

4. Formulario A-3 Detalle de Experiencia X - X

Especifica
PROPUESTA TECNICA

5. FORMULARIO C-1. Especificaciones X X
Técnicas.

6. FORMULARIO c-2. Condiciones X
Adicionales (cuando corresponda)

PROPUESTA ECONOMICA

7. FORMULARIO B-1 Propuesta Economica
o Registro de propuesta verificado | N/A | N/A .- s Sy
mediante Reporte Electrénico

De la evaluacién preliminar realizada en el cuadro precedente, se
establece que la unica propuesta presentada, cumple sustancialmente
con lo solicitado en el DBC, por lo que pasa a la siguiente etapa de
evaluacion.

b) Método de Seleccion y Adjudicacion de Presupuesto Fijo.

En cumplimiento con lo sefialado en el numeral 27 del DBC, la Comision
de Calificacion procedié a efectuar la evaluacion de la Unica propuesta
econdmica habilitada a esta etapa, de acuerdo al siguiente detalle:

1. Evaluacion de la Propuesta Técnica.

En cumplimiento con lo sefialado en el sub numeral 27.1 numeral 27
del DBC del proceso de contratacion de referencia, se procedié con
la Evaluacion del Formulario C-1 (Especificaciones Técnicas) de la
Unica propuesta presentada, mediante la metodologia CUMPLE/NO
CUMPLE obteniendo los siguientes resultados, los cuales que se
detallan a continuacién:

FORMULARIO V-3
EVALUACION DE LA PROPUESTA TECNICA

ESPECIFICACIONES TECNICAS TROPF;CRA?E ggE:;ELTD A
Formulario C-1 ’ e T S
5 CUMPLE | NO CUMPLE
A. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES MINIMAS DEL X
SERVICIO.
1. CARACTERISTICAS TECNICAS DEL SERVICIO.
1.1. Informacién:
1.2. Solicitud de Reserva de boletos o pasajes aéreos:
1.3. Confirmacién para emision de pasajes aéreos:
1.4.- Entrega de Boletos o Pasajes Aéreos Nacionales o
Internacionales:
1.5. Tiempo de respuesta para la emision y entrega de
; boletos o pasajes aéreos:
[ 1.6. Asistencia:
r 1.7. Servicio de informacién y gestoria para viajes
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. -

Internacionales:
1.8. Servicio de Reembolsos de boletos o pasajes
aéreos:
1.9. Servicio de Devolucmnes de boletos o pasajes
aéreos:
1.10. Servicio de Cambio de boletos o pasajes aéreos:
1.11. Servicio de Anulacién de Boletos y Pasajes Aéreos.
1.12. Aplicacién de tarifas econémicas y rutas directas:
1.13. Conclusién de tramite de pasajes pendientes de uso:
1.14. Horarios de atencion:
1.15. Habilitacién de linea telefénica para consultas de
emergencia:
1.16. De los Destinos:
1.17. Acceso a los programas, promociones y beneﬂcnos
que brindan las Lineas Aéreas:
2. CONDICIONES DE LA EMPRESA PROPONENTE.
2.1. Antigiedad.
2.2. Experiencia Especifica.
2.3. Personal.
2.4. Cambio del Personal.
2.5. Certificacion.
B. CONDICIONES COMPLEMENTARIAS DEL SERVICIO.
1. Entrega de Documentacion de Respaldo relacionada con
el Servicio.
2. Pago Diferido.
3. Impuestos de Ley.
C. CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO.
Garantias.
Plazo de Prestacién del Servicio.
Lugar de Prestacion del Servicio.
Anticipo.
Monto, Precio y Forma de Pago.
5.1. Monto (Limite Presupuestario)
5.2.Precio.
5.3.Forma de Pago
Subcontrataciones.
Derechos del Proveedor.
Suspension Injustificada del Servicio.
Funciones del Fiscal de Servicio.
10 Recepcién Del Servicio. £
11. Servicio General Recurrente.
12. Compromiso De Confidencialidad.
13. Reserva De Derechos.
14. Método De Seleccion Y Adjudicacion.

METODOLOGIA CUMPLEINO CUMPLE 1 cumpLE

s lwn =

©®m N

XXXXXXXKXXXXXXXXXX*X XKD XXX X OX| XXX XXX X | X

Producto de la evaluacién de las Condiciones Minimas (Formulario
C-1) solicitadas en el DBC y la revisién de la documentacion adjunta,
se establece que, la Unica propuesta presentada cumple con la
presentacion de lo solicitado en el Formulario C-1 (Especificaciones
Técnicas) del DBC, procediéndose con la asignacion de 35 puntos.
En consecuencia, se procedié con la Evaluacién del Formulario C-2
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(Condiciones Adicionales) del unico proponente, rhediante la
metodologia CUMPLE/NO CUMPLE obteniendo los siguientes
resultados, los cuales que se detallan a continuacion:

A S PROPONENTE
CONDICIDNES ADICEONALES Puntaje "'TROPIGA“Q_ :
i : Asignado | TOURS LTDA_.}'_ :
e S o : ~ |Puntaje Obtenido
1. Antigliedad. - 5 5
2. Experiencia Especifica del proponente. 10 4
3. Personal. 10 10 ¥
Agente de Servicio.
4. Personal. 10 10
Agente de Ventas o Counter o Asesor de Viajes 1 :
PUNTAJE TOTAL DE LAS C»ONDIGIQNES ADICIONALES ; a5 gl 0

El resultado de la evaluacién. de las condiciones minimas y
adicionales de la unica propuesta presentada es reflejado en el
siguiente cuadro:

| PUNTAJE | TROPICAL

RESUMEN DE LA EVALUACION TECNICA ASIGNADO TOURS LTDA.

Puntaje de la evaluacién CUMPLE/NO CUMPLE 35 : 39
Puntaje de las Condiciones Adicionales 35 29
Puntaje Total de la Evaluacién de la Propuesta Técnica {PT} 70 64

De los cuadros anteriores, producto de la evaluacion de la Propuesta
Técnica, se establece que, el proponente "TROPICAL TOURS
LTDA." obtuvo el puntaje 64 puntos de 70 puntos en la etapa de
evaluacién de la propuesta técnica.

5. CONCLUSION.

La propuesta del proponente "TROPICAL TOURS LTDA." cumple con las
Especificaciones Técnicas, Condiciones Minimas y Adicionales requeridas
en el DBC, y obtuvo un puntaje de sesenta y cuatro (64) puntos sobre
setenta (70) puntos.

6. RECOMENDACIONES.

1. Aprobar el presente Informe cumpliendo lo dispuesto en el inciso e),
paragrafo |, articulo 33 del D.S. N° 181, que sefiala entre las funciones
del RPC: “Aprobar el Informe de la Comision de Calificacion y sus
recomendaciones, (...)". |

2. Adjudicar el proceso de contratacion ASFI SIGA — LP N° 02/2021
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“CONTRATACION DE UNA EMPRESA PARA LA PROVISION DE
PASAJES AEREOS PARA PERSONAL DE ASFI GESTION 2022", a la
empresa proponente "TROPICAL TOURS LTDA."de acuerdo al siguiente
 detalle:

NU

Descripcion del Servicio

Plazo de Prestacion del Servicio

- Monto (Bs)

i

Servicio de Provision de
Pasajes Aéreos Nacionales
para el personal de ASFI.

Servicio' de Provision de
Pasajes Aéreos
Internacionales para el

personal de ASFI.

365 dias calendario computable a
partir del 01 de enero hasta el 31 de
diciembre de 2022.; o hasta que el

Bs1.059.263,00

presupuesto asignado no cubra una
solicitud de pasajes, o hasta la
ejecucion total del presupuesto
asignado, lo que suceda primero.

Bs140.737,00

Monto Total Adjudicado (Limite Presupuestario) | Bs1 .200.000,00 (*)

(*) El monto total adjudicado se constituye en un limite presupuestario en relacién al gasto de la
Entidad, siendo un monto meramente estimativo.

Es cuanto informamos para fines consiguientes.

Elaborado por:

Lic. Javier Chambi Mamani
INTEGRANTE DE LA COMISION DE
CALIFICACION

b SRR

Lic. Erigk C unt Choque
INTEGRANTE DE LA co ISION DE

ALIFICACIO

; oy
“tie~C Nicolas Quisbert Laura
INTEGRANTE DE LA COMISION DE
CALIFICACION
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— Lic. Etjfer Mary SantanderCalle
INTEG E DE LA COMISION DE
ALIFICACION

-

Aprobado por:

RESPONSABLE DE PROCESOS DE
CONTRATACION DE LICITACION

Lic. Carlos AIbértt%Colodro Lopez
PUBLICA (RPC)

Corresponde al INFORME/ASFI/JAD/R-232702/2021
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