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Anos

PRESENTACION

esde la creacion de la Superintendencia

de Bancos, en julio de 1928, que tuvo la
misién de hacer cumplir las leyes y decretos
reglamentarios relativos a los bancos
nacionales y sucursales de bancos extranjeros
con operaciones en Bolivia, la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiera (ASFI) llega
al 2018 -cuando se conmemoran 90 afios de
vida institucional- con la misién de regular,
supervisar y controlar el sistema financiero,
velando por su estabilidad, solvencia, eficiencia
y transparencia y con la importante tarea de
precautelar el ahorro e inversion que son de
interés publico.

La politica financiera definida por la nueva
Constitucion Politica del Estado Plurinacional
de Bolivia, promulgada el 9 de febrero de
2009, establecido un Modelo Econémico Social
Comunitario Productivo con base en criterios
sociales y redistributivos orientados a apoyar a
los sectores productivos, asi como el fomento a
la creacion de entidades no bancarias con fines
de inversion socialmente productiva.

Después de 20 afos de vigencia de la Ley N°
1488 de Bancos y Entidades Financieras (LBEF),
el 21 de agosto de 2013 se promulgé la Ley N°
393 de Servicios Financieros concordante con la
politica financiera delineada en la Constitucion
Politica del Estado Plurinacional de Bolivia
que se enfoca en los servicios financieros,
en la defensa del consumidor financiero y en
las entidades financieras, promoviendo un
sistema financiero soélido, solvente, inclusivo,
transparente y financiador del desarrollo social
y productivo.

Desde la gestion 2014, el mayor desafio que
tuvo la ASFI, en cuanto a la regulacion, fue el
emitir normativa reglamentaria en el marco
de la Ley N° 393 y decretos reglamentarios
orientados a mejorar las condiciones de acceso
al crédito; cumplimiento de la funcién social
de los servicios financieros; la ampliacién de la
cobertura; fortalecimiento de los mecanismos de
defensa y proteccion del consumidor financiero;
implementaciéon de los planes de educacion e
inclusion financiera, entre otros.

En este contexto, durante la gestion 2018, ASFI
dio continuidad a la realizacion de las tareas
relacionadas con la emision de normativa, la
supervision basada en riesgos, el control del
cumplimiento de la funcién social de los servicios
financieros y la profundizacién de los mecanismos
de defensa del consumidor financiero.

Esasique, enlagestion 2018, el comportamiento
de las principales variables reflejaron la
buena salud que goza el sistema financiero.
Los depodsitos captados por las entidades
de intermediacién financiera ascendieron a
Bs179.416 millones, mayor en 5,5% (Bs9.292
millones) con respecto a la gestion 2017. Este
comportamiento fue impulsado principalmente
por el aumento de los depdsitos a plazo fijo
que representan el 46% del total, de cuyos
depositos se observd que el 93% contienen
plazos mayores a un afno.

Por su parte, las colocaciones de créditos
ascendieron a Bs170.615 millones, mayor en
12,2% (Bs18.554 millones) a la gestion 2017. Las
colocaciones por las entidades de intermediacion
financiera mantuvieron el ritmo de crecimiento
sostenido en toda la gestion, principalmente
como resultado de la priorizacién por parte de
las entidades financieras en la otorgacion de los
créditos destinados al sector productivo y a la
vivienda de interés social, cuyo financiamiento
representd el 57,2% de la cartera total.

El crecimiento de la cartera durante la gestién
2018 fue acompariado por una adecuada gestion
de riesgos, que se reflejo en el reducido indice
de mora de 1,8%, una importante cobertura de
previsiones, de 1,6 veces la cartera en moray un
sélido respaldo patrimonial, con un Coeficiente
de Adecuacion Patrimonial (CAP) por encima
del minimo establecido por ley (10%).

Asimismo, en el mercado de valores se destaca
el significativo crecimiento que tuvieron las
operaciones negociadas, con un monto que
ascendié a Bs127.295 millones, cuya tasa de
crecimiento representé la mas alta desde la
gestion 2013, explicada principalmente por
las operaciones en ruedo de bolsa con una
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participacién de 88,7%. De la misma manera,
es destacable la autorizacidon de emisiones de
bonos en bolivianos registrados en la gestion.

Con relacién a la ampliacion de la cobertura de
los servicios financieros, en la gestion 2018, las
entidades financieras registraron un incremento
importante de los puntos de atencién financiera,
principalmente con mayor apertura de nuevas
agencias fijas e instalaciones recientes de
cajeros automaticos. La cobertura de los
servicios financieros llegd a 22 municipios con
nula cobertura, con lo cual el total de municipios
con cobertura de servicios financieros ascendié
a 212, representando el 63% del total de
municipios del pais (339), avance importante
para el cumplimiento de la meta establecida en
el Plan de Desarrollo Econémico y Social para
el ano 2020, en el que se pretende tener el 75%
de los municipios con cobertura de servicios
financieros.

En cuanto a la proteccién del consumidor
financiero y a la promocion de la transparencia
de informacién en el sistema financiero, ASFI
priorizé la atencién oportuna y transparente de
los reclamos presentados por los consumidores
financieros.

Asimismo, continuaron las tareas relacionadas
con la educacién financiera con participaciones
en ferias de crédito y ahorro, talleres de
educacion financiera, la defensoria movil, entre
otros con el objetivo de profundizar la atencion

a la poblacion, capacitando especialmente a la
juventud y a la nifiez boliviana.

Asimismo, se realizé la Cuarta Encuesta
Nacional de Servicios Financieros (4ENSF)
con la finalidad de evaluar las necesidades
de los consumidores financieros en materia
financiera, el nivel de atencion de los mismos
y las percepciones de la poblacion sobre el
grado de cumplimiento de la funcion social en la
prestacion de servicios financieros. El resultado
mostroé que el indice de satisfaccién obtenido en
2018 de 8,17, en una escala que va del 0 al 10,
fue mayor al valor registrado en la gestién 2017
que alcanzé a 8,13.

Un hito importante en el desarrollo de los
sistemas de gestion fue obtener del Instituto
Boliviano de Normalizacién y Calidad
(IBNORCA) la Certificacién ISO/IEC27001:2013
para el Sistema de Gestion de Seguridad de
la Informacién en el Proceso de Supervision y
Control.

Finalmente, tengo el agrado de compartir con
el lector la Memoria Institucional de ASFI 2018,
documento importante que da a conocer las
actividades que realiza ASFI. Asimismo, expreso
mi gratitud y reconocimiento a los servidores
publicos de la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero por su dedicacién vy
compromiso en las delicadas tareas para dar
cumplimiento a nuestra mision institucional.

Lic. Ivette Espinoza Vasquez
Directora General Ejecutiva a.i.
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RESENA HISTORICA
90 ANOS DE REGULACION FINANCIERA EN BOLIVIA (1928-2018)

Durante la década de 1920, la necesidad de
ingresos fiscales y la estrecha relacion de estos
con la exportacion de estafo hacian imperiosa
una reorientacién tributaria y monetaria. De esta
manera, el gobierno de Hernando Siles Reyes
determind la contratacion de la Misidén Kemmerer,
la que aportaria a la creacién de diversas leyes en
el pais en materia financiera, tributaria y aduanera.

La Misidon, compuesta por expertos en
diversas materias y liderada por el economista
estadounidense Edwin Walter Kemmerer, llego al
pais en marzo de 1927; no obstante que existian
posiciones encontradas con respecto a la eficacia
de esta. Por un lado, no se veia necesaria su
contratacion, pues se pensaba que, con base en el
conocimiento de su trabajo en Colombia, Ecuador
y Chile, se podrian adaptar sus sugerencias al
sistema boliviano, que en cierta medida habia
avanzado sobre algunos temas propuestos por la
Misién a otros paises. Por otra parte, para muchos,
la Misién era la Unica capaz de proponer leyes con
un solido respaldo técnico. Sin embargo, existia un
acuerdo general sobre la capacidad de la Misién
de habilitar a Bolivia en los mercados de capital
extranjero.

Con la emisiéon de la Ley General de Bancos de
11 de julio de 1928, propuesta por la Misién, se
contempld la creacion de la Superintendencia de
Bancos, como una dependencia del Ministerio de
Hacienda, la cual tenia la mision de hacer cumplir
las leyes y decretos reglamentarios relativos a
bancos, asi como vigilar el funcionamiento de todo
banco nacional y toda sucursal de banco extranjero
que ejerciera operaciones bancarias en Bolivia.
Su maxima autoridad era el Superintendente de
Bancos, quien debia ser ajeno al ambito politico
y designado por el Presidente de la Republica
de entre una terna propuesta por la Camara de
Senadores y so6lo podia ser removido por la Corte
Suprema de Justicia.

Entre otros aspectos, la mencionada Ley
General de Bancos determiné la atribucion de la
Superintendencia de realizar inspecciones en los
Bancosy las reglas a seguir en casos de liquidacion
voluntaria o forzosa. Asimismo, establecié que la
suma de capital y reservas no debia ser menor que
la tercera parte de los depdsitos, procurando asi
proteger al depositante.

Durante la década de los cuarenta, el ambito de
accion de la Superintendencia de Bancos fue
ampliado con la regulacion del sistema previsional,
el desempefo de las instituciones financieras
de crédito, las compaiias de seguro y las cajas
jubilatorias. Asimismo, recomendaba proyectos de
Ley, por ejemplo, la creacion de un banco agricola
y una camara de compensacion de cheques.

En 1944, con el propésito de analizar la situacion
financiera y monetaria del pais, se constituyd
una comision técnica, de la cual formé parte
la Superintendencia de Bancos. La Ley de
Reorganizacion del Banco Central de Bolivia de
20 de diciembre de 1945, fue el mayor logro de
esta Comision. Dicha Ley establecid la creacién
de dos departamentos independientes dentro el
Banco Central de Bolivia (BCB): el Departamento
Monetario y el Departamento Bancario. El
Departamento Bancario tenia las funciones de un
Banco de fomento, brindando crédito al publico.
Se trataba de una importante diferencia con la
Ley General de Bancos de 11 de julio de 1928,
que establecia que un Banco Central no debia
competir con los Bancos comerciales en este tipo
de créditos. El Departamento Monetario asumio las
mismas funciones que un Banco Central tradicional,
es decir, preservar el valor de la moneda, servir de
agente y asesor del gobierno en materia cambiaria
y monetaria. La Ley de Reorganizacion del Banco
Central de Bolivia imprimié una diferencia adn
mayor con la Ley General de Bancos, desechando
el patrén oro, dado que este no habia podido
instalarse en el pais a causa de los movimientos
financieros generados por la gran depresién y la
Guerra del Chaco.

Con el fin de disminuir el circulante, la Ley de
Reorganizaciéon del Banco Central de Bolivia,
modificé la forma de constituir el encaje del
BCB; posteriormente, se desarrollaron varias
resoluciones legislativas para modificar el encaje
de los Bancos. Asimismo, se pretendia mantener
en un nivel controlable el crédito fiscal, el cual habia
ascendido a niveles altisimos y poco manejables.

En la década de 1950, la politica bancaria se
centraba en la fijacion y reiteradas modificaciones
de encajes, en la definiciébn de limites en la
capacidad receptiva de depdsitos del sistema,
elevacion vy diferenciacién de tasas de interés,
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descuento y redescuento que produjo situaciones
de contraccién y expansién de créditos. Se dieron
preferencias al crédito industrial y se canalizé un
importante flujo de recursos subsidiados al sector
privado a través del Banco Agricola y del Banco
Minero.

El movimiento de cartera del sistema mostraba
un exceso de colocacién de créditos con relacion
a los limites permitidos de acuerdo a la norma,
debido a la alta demanda generada por créditos
estatales en condiciones ciertamente ventajosas.
Existia un manejo discrecional de la politica
crediticia, con débil capacidad y autonomia del
BCB. Permanentemente, se emitian Decretos
Supremos que autorizaban al Banco Central de
Bolivia la concesién de préstamos, divisas, avance
de cuentas y flujo de recursos hacia los Bancos de
Fomento, Gobierno Central y entidades publicas.

En 1956, bajo el gobierno de Hernan Siles Zuazo,
se promulgd, con el apoyo del Fondo Monetario
Internacional (FMI), el Plan de Estabilizacion
Monetaria o Plan Eder, que buscd corregir los
desequilibrios sefialados y enfrentar la inflacion.
Este plan liberalizd la economia, elimin6é las
subvenciones, restringié el gasto publico, redujo
los créditos, suprimié el control de precios vy
modifico el tipo de cambio. Estas medidas
significaron al inicio una corrida de depdsitos de la
Banca que posteriormente se revirtié en la medida
que se recupero la confianza del publico.

En el periodo de 1956 a 1960, se prosiguié con
la politica de modificacion del encaje legal como
mecanismo de control monetario y no como una
medida prudencial en el manejo de depdsitos
del publico, ademas que con excepciones y
diferencias entre la banca de fomento y comercial,
aspecto que generaba un manejo discrecional. La
capacidad de operacién de la banca disminuyd
en el periodo 1957 a 1959, debido a la deficiencia
de encaje legal constituido, la lenta recuperacion
de los créditos otorgados y al mayor volumen
de cartera en las cuentas de créditos dirigidos
(fiscales, industriales y artesanales).

Era dificil determinar la delimitacién de funciones
bancarias y monetarias entre la Superintendencia
de Bancos, el Ministerio de Hacienda, el BCB y
el Consejo Nacional de Estabilizacién Monetaria.
En los hechos, este Ultimo era el que asumia la
mayor parte de las funciones normativas. Como
continuidad del Plan de Estabilizacion Monetaria,
en 1961, se aprobd el Plan Decenal de Desarrollo
Econdmico y Social (durante el gobierno de Victor
Paz Estenssoro de 1960 a 1964), continuando con

el modelo de proteccion estatal y de dirigismo
econdmico que implico distorsiones en las politicas
cambiaria, tributaria y arancelaria.

Se definieron limites para las colocaciones, dentro
del margen de recuperaciones de los créditos
concedidos y de los encajes establecidos. A
pesar de la normativa, se evidencia en el periodo
un exceso de colocaciones en las siguientes
gestiones.

Con el Decreto Ley N° 1152 de 25 de octubre
de 1969, se dispuso mantener la obligatoriedad
en la constitucion de la cartera de los bancos
comerciales del pais, con fines de selectividad
de créditos bancarios, en 70% para actividades
industriales y 30% para actividad de comercio.

Como se pudo apreciar en la década de los
sesenta, la politica crediticia del Sistema Bancario
en el pais se orienté fundamentalmente a incentivar
al sector privado, se continué con la tendencia de
incrementar el volumen de financiamiento interno
proporcionado por el Sistema Bancario al sector
privado, ademas de mantenerse la regulacion del
sistema de encajes legales de los Bancos con
concesiones orientadas a facilitar la expansion
y continuar con la orientacién de los créditos al
sector privado y actividades productivas.

Con el proposito de unificar el Sistema Financiero
nacional y contar con un instrumento que
garantizase la ejecucion coordinada de la politica
financiera y monetaria, se aprob6 la Ley del
Sistema Financiero Nacional de 28 de octubre de
1970 (Decreto Ley N° 09428), ademas de emitirse
el Decreto Ley N° 09440 de 4 de noviembre
de 1970, que establecia las funciones de los
Departamentos del BCB y determinaba la division
de este en dos bancos: el BCB, como ente emisor
y responsable de mantener las condiciones
monetarias, cambiarias y crediticias acordes con
la evolucion de la economia del pais y el Banco del
Estado (Departamento Bancario del Banco Central
de Bolivia) como entidad de estimulo y asistencia
técnica y financiera a las actividades productivas.

Con la Ley del Sistema Financiero Nacional
(Decreto Ley N° 09428) de 28 de octubre de 1970,
la Superintendencia de Bancos, con todas las
funciones y atribuciones, se incorpor6 al BCB,
bajo la denominada Division de Fiscalizacion
del Banco Central de Bolivia. Las atribuciones
que se le otorgaban al BCB eran: fijar el encaje
legal obligatorio, determinar la composicién de
activos y pasivos, sefalar los capitales minimos y
determinar la proporcién del capital con relacién



a depositos y demas pasivos, fijar la tasa de
interés sobre depdsitos y créditos, dictaminar
sobre la conveniencia de establecer nuevas
entidades financieras y revisar los estatutos de
las entidades financieras, emitir dictdmenes
tratdndose de entidades publicas y aprobar las
que correspondieran a entidades privadas.

Con Decreto Ley N° 10045 de 10 de diciembre
de 1971, se establecid la Ley de Inversiones
a fin de crear condiciones favorables para los
inversionistas  extranjeros, principalmente en
sectores estratégicos como hidrocarburos.

El 1 de agosto de 1977, a través del Decreto Ley
N° 14791, se aprobd la nueva Ley Organica del
Banco Central de Bolivia, que derogé la Ley de 20
de diciembre de 1945. En esta Ley se precisaron las
labores de la Division de Fiscalizacion. Adicionalmente,
mediante Decreto Supremo N° 15195 de 20 de
diciembre de 1977, se cred la Superintendencia
General de Seguros, de acuerdo con el nuevo Codigo
de Comercio, promulgado el 25 de noviembre de
1977, de esta manera, se independizé la fiscalizacion
y control del sistema de seguros.

Hacia 1978, disminuyé la demanda internacional de
las materias primas y, por tanto, también los ingresos
del Estado; pero no asi las elevadas importaciones,
aspecto que contribuy6 al inicio de la crisis. A esto
se sumo la inestabilidad politica generada por la
propia crisis econdmica y el malestar social, lo que
imposibilité la aplicacion de politicas econdémicas
coherentes. Los sucesivos gobiernos posteriores
resultaron breves y sin capacidad para elaborar
e implementar nuevas propuestas econémicas y
de desarrollo. La politica econémica consistié en
la aplicacion de sucesivos paquetes de medidas
econémicas que comprendian aumento en los
precios de los hidrocarburos, modificaciones
cambiarias, reajustes de tarifas, restricciones
en el gasto publico y en los créditos bancarios,
congelamiento de sueldos y salarios, entre otros.

La crisis econémica de la primera mitad de la
década de los 80 mostraba tasas de inflacion
elevadisimas y continuos retiros de depdsitos del
sistema financiero. La crisis se agravé cuando a este
proceso de “desintermediacion” financiera le siguid
la desdolarizaciéon de la economia. Por medio del
Decreto Supremo N° 19249 de 3 de noviembre de
1982, se fij6 que las deudas contraidas en moneda
extranjera (0 nacional con mantenimiento de valor)
que se hallaban vencidas debian ser pagadas en
moneda nacional a un tipo de cambio oficial, el cual
no guardaba ninguna relacion con el tipo de cambio
del mercado paralelo.
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El 29 de agosto de 1985, se promulgé el Decreto
Supremo N° 21060, que contenia disposiciones
para modificar el régimen bancario, autorizando a
los Bancos a efectuar todo tipo de actos juridicos,
operaciones y contratos en moneda nacional con
cladusula de mantenimiento de valor o en moneda
extranjera, entre los cuales se precisé efectuar
operaciones con recursos en moneda nacional con
tasas de interés anuales activas y pasivas libres,
con sujecién a tasas de encaje legal. Asimismo,
se establecieron medidas generales para disminuir
la inflacion, liberalizar los precios de la economia,
asi como la reduccion del déficit fiscal y el
financiamiento del BCB.

Posteriormente, con el Decreto Supremo N° 21660
de 10 de julio de 1987, se reforma al sistema
financiero reestructurando los Bancos estatales
y restituyendo a la Superintendencia de Bancos,
devolviéndole, ademas, todas las funciones y
atribuciones que le otorgd la Ley General de
Bancos de 11 de julio de 1928, derogandose en
consecuencia, las disposiciones establecidas
al efecto en el Decreto Ley N° 09428 de 28 de
octubre de 1970 y en el Decreto Ley N° 14791 del
1 de agosto de 1977.

Mediante Resolucién SB N° 119/11/88 de 29
de noviembre de 1988, la Superintendencia de
Bancos aprobo el Manual de Cuentas para Bancos
e Instituciones Financieras con el propdsito de
ser un compendio de normas que establecen el
registro, elaboracion, presentacion y publicacion
de Estados Financieros para las entidades
supervisadas por la misma, hasta llegar a lo que
se conoce hoy como el Manual de Cuentas para
Entidades Financieras (MCEF).

El 14 de abril de 1993, se modernizd el sistema
financiero mediante la promulgacion de la LBEF, la
que incorpora sugerencias del Comité de Basilea
como la medicién del riesgo y su relacion con el
patrimonio de las entidades financieras; moderniza
también, la constitucion de capital ya que la
relaciona con los Derechos Especiales de Giro
(DEG), a diferencia de la Ley General de Bancos
de 11 de julio de 1928, que establecia montos en
moneda nacional. Otra diferencia fundamental es
que la Superintendencia de Bancos y Entidades
Financieras (SBEF) inicid la regulacién de las
actividades de intermediacién financiera, no
solamente para el funcionamiento de los Bancos,
si no que se incorpord a las Mutuales de Ahorro y
Préstamo, a las Cooperativas de Ahorro y Crédito
y a los Fondos Financieros Privados.
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El 31 de marzo de 1998, con la emisién de la
LMV, se establecieron directrices en cuanto al
funcionamiento del Mercado de Valores, la oferta
publicay laintermediacién de valores, las bolsas de
valores, las agencias de bolsa, los administradores
de fondos y los fondos de inversidn, las sociedades
de titularizacion vy la titularizacion, las calificadoras
de riesgo, los emisores, las entidades de depdésito
de valores, asi como las demas actividades y
personas naturales o juridicas que participan en
el Mercado de Valores, bajo la regulacion de la
Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros
(SPVS).

El 8 de marzo de 1999, la SBEF emiti6 la Resolucion
SB N° 027/99, que aprobd y puso en vigencia la
“Recopilacién de Normas para Bancos, Entidades
Financieras y Empresas de Servicios Auxiliares”,
compilado normativo actualmente denominado
Recopilacion de Normas para Servicios Financieros
(RNSF), que se constituyé en el ordenamiento
tematico de toda la normativa emitida para las
entidades supervisadas en el marco de la LBEF.

En el periodo de 1999 a 2004, las actividades de
intermediacién financiera perdieron dinamismo
y se produjo una notable reduccién del volumen
de operaciones de la banca y una disminucion en
la demanda de créditos en el sistema. El volumen
de colocaciones sufridé una considerable caida
y la calidad de los préstamos tuvo un creciente
deterioro. Hubo un incremento de la mora ante
condiciones econdémicas adversas, lo cual afectd
la cultura de pago de los prestatarios, al generarse
falsas expectativas con la promulgacién de la
Ley N° 2196 del Fondo Especial de Reactivacion
Econdémica y de Fortalecimiento de Entidades
de Intermediacion Financiera (Ley FERE) de 4 de
mayo de 2001. Esta Ley dio paso a la posibilidad
de acceder a la reprogramacién de créditos para
hacer frente a la crisis e incluso, a las presiones
ejercidas por algunos sectores de prestatarios,
especialmente de pequenos deudores.

El 20 de diciembre de 2001, se promulgd la Ley
N° 2297, de Fortalecimiento de la Normativa
y Supervision Financiera, efectuandose
modificaciones a la LBEF respecto a las
medidas prudenciales necesarias para fortalecer
la solvencia, solidez y seguridad del sistema
financiero y promover un manejo prudente de las
entidades, en beneficio de los ahorristas.

Maés tarde, con la promulgaciéon de la Ley N°
3076 de Modificaciones a las Leyes de Bancos,
del Bonosol y de Procedimiento Administrativo,
de 20 de junio de 2005, se restituyd a la SBEF su

competencia privativa e indelegable para emitir
regulaciones prudenciales sobre intermediacion
financiera y servicios auxiliares financieros.
Posteriormente, con la Ley N° 3892 de 18 de junio
de 2008, se modificéd la LBEF incorporandose al
ambito de regulacién, a las Cooperativas de Ahorro
y Crédito Societarias.

A partir del 2003, en el marco del nuevo enfoque
de regulacion de caracter integral, se considerd
conveniente iniciar su proceso de implementacion
con la regulacién del riesgo de liquidez y el riesgo
crediticio, por la importancia que los citados
riesgos representan para el sistema financiero.
Posteriormente, se incorpord la regulacion de los
riesgos de mercado y operativo. Este modelo de
regulacion permitié que las entidades supervisadas
desarrollen e implementen sistemas de gestion de
riesgos.

El 17 de mayo de 2005, se promulgd el Decreto
Supremo 28166, cuyo objeto fue el de modificar los
limites maximos para el cobro de la Tasa de Interés
Penal (TIP) que se aplican a créditos en mora en
las Entidades de Intermediacion Financiera.

La politica financiera definida por la nueva
Constitucion Politica del Estado Plurinacional
de Bolivia (CPE), promulgada el 9 de febrero de
2009, estableci6 un Modelo Econdmico Social
y Comunitario con base en criterios sociales y
redistributivos orientados a apoyar a los sectores
productivos, especialmente a las microempresas
y asociaciones de productores, asi como el
fomento a la creacion de entidades no bancarias
con fines de inversién. Dicho cuerpo constitutivo,
sefiala especificamente que las entidades
financieras estardn reguladas y supervisadas
por una institucién de regulacién de bancos vy
entidades financieras. Es bajo estos lineamientos
constitucionales que se emitié el Decreto Supremo
N° 29894 de 7 de mayo de 2009, con el cual,
la Superintendencia de Bancos y Entidades
Financieras pas6 a denominarse Autoridad
de Supervision del Sistema Financiero (ASFI),
asumiendo, ademas, las funciones y atribuciones
de control y supervision de las actividades de
Valores y Seguros, que anteriormente estaban a
cargo de la SPVS.

Con base en las leyes presupuestarias del Estado
emitidas entre el 2009 y el 2017, el BCB aportd
al desarrollo econémico y social del pais con
financiamientos a las Empresas Publicas Nacionales
Estratégicas (EPNE) y a otros sectores publicos.



En los primeros meses del afo 2011, se efectud la
separacién del sector de seguros del ambito de
regulacién de ASFI, en aplicacion de la nueva Ley
N° 065 de Pensiones de 10 de diciembre de 2010,
quedando dicha funcién a cargo de la Autoridad de
Fiscalizacién y Control de Pensiones y Seguros (APS).

Con la Ley N° 331 de 27 de diciembre de 2012
se cred la Entidad Bancaria Publica, como una
Entidad de Intermediacion Financiera Bancaria
Publica en la persona del Banco Uniéon S.A. y
como una forma de organizacién econdmica en
la que el Estado, a través del Tesoro General de
la Nacién (TGN), mantiene una participaciéon
accionaria mayor al noventa y siete por ciento
(97%) de capital social, teniendo por objeto
realizar las operaciones y servicios financieros
de la Administracion Publica en sus diferentes
niveles de gobierno, asi como operaciones vy
servicios financieros con el publico en general,
reglamentandose dicha Ley con el Decreto
Supremo N° 1841 de 18 de diciembre de 2013.

Con el Decreto Supremo N° 0530 de 2 de junio
de 2013, se precis6 que la aplicacion de la TIP se
emplearia sobre saldos de capital de las cuotas
impagas, aun cuando fuere exigible todo el capital
del crédito, aspecto que se calcularia a partir de
la fecha de vencimiento de la operacion crediticia
y se actualizaria con la misma periodicidad con
que las Entidades de Intermediacion Financiera
modifican sus tasas activas correspondientes a
sus operaciones de crédito.

En 2013, se emiti6 la Ley N° 356 General de
Cooperativas, cuyo objeto es regular la constitucion,
organizacion, funcionamiento, supervision,
fiscalizacién, fomento y proteccién del Sistema
Cooperativo en General, alcanzando dicho marco
legal a las Cooperativas de Ahorro y Crédito.

Después de 20 afos de vigencia de la Ley N° 1488 de
Bancos y Entidades Financieras, esta fue abrogada
por la Ley N° 393 de Servicios Financieros (LSF),
promulgada el 21 de agosto de 2013. Esta nueva Ley
es concordante con la politica financiera delineada en
la CPE, enfocandose en los Servicios Financieros y en
la defensa del Consumidor Financiero y no asi en las
Entidades Financieras, estableciendo que se apliquen
tasas de interés reguladas para los financiamientos
destinados al sector productivo y vivienda de
interés social, toda vez que promueve un sistema
financiero sodlido, sano, transparente, inclusivo y
financiador del desarrollo social y productivo. Con
la LSF se establecid la creacién del Consejo de
Estabilidad Financiera (CEF), como organo rector
del sistema financiero y consultivo de orientacion al
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sistema financiero para la aplicacién de medidas de
preservacion de la estabilidad y eficiencia del mismo,
ademas de incluirse lineamientos especificos para el
Banco de Desarrollo Productivo Sociedad Andnima
Mixta - BDP S.A.M.

Del mismo modo, el 4 de diciembre de 2013 se
promulgo la Ley N° 453 General de los Derechos de
las Usuarias y los Usuarios y de las Consumidoras
y Consumidores, que establece, sobre los servicios
bancarios y financieros, las obligaciones de las
entidades financieras frente a las usuarias y los
usuarios o clientes que reciben sus servicios, de
brindar educacién financiera, permitir el acceso
gratuito a su informaciéon y mantener en reserva
y confidencialidad sus datos; ademas de prever
prohibiciones de realizar practicas abusivas vy
cobros por gastos de cobranza prejudicial y de
imponer servicios complementarios, cuando no
fueron solicitados o aceptados de manera expresa.

El 31 de diciembre de 2013, ASFI con Resolucion
ASFI N° 863/2013, aprobd y puso en vigencia la
Recopilacion de Normas para el Mercado de Valores
(RNMV), constituyéndose en un reordenamiento
tematico de la normativa del mercado de valores.

En el periodo de 2014 a 2018, el mayor desafio que
tuvo que enfrentar ASFI en cuanto a la regulacién, fue
el de emitir normativa reglamentaria en el marco de la
LSF y decretos reglamentarios, orientada a mejorar
las condiciones para el acceso al crédito, dando
cumplimiento a la funcién social de los servicios
financieros, la ampliacién de la cobertura de los
puntos de atencion financiera, el fortalecimiento de los
mecanismos de defensa y proteccion del consumidor
financiero, la implementacién de planes de educacion
financiera, ademas de incorporar aspectos enfocados
a la inclusion financiera.

Entre la normativa emitida a partir de la LSF, se
destacala contenida en los siguientes reglamentos:

» Reglamento para Operaciones de Crédito de
Vivienda de Interés Social, que tiene por objeto
establecer los requisitos que deben observar
las operaciones de crédito de vivienda, para
que puedan ser consideradas como créditos
de vivienda de interés social y se les apliquen
tasas de interés reguladas, mas bajas que las
convencionales, en el marco de lo dispuesto
en la LSF y en el Decreto Supremo N° 1842 de
18 de diciembre de 2013.

» Reglamento para Operaciones de Crédito al
Sector Productivo, cuyo objeto es establecer
los lineamientos, requisitos y condiciones que
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se deben tomar en cuenta en las operaciones
de crédito, para que sean consideradas como
créditos al sector productivo y se les apliquen
tasas de interés reguladas, mas bajas que las
convencionales, en el marco de lo determinado
en la LSF y en el Decreto Supremo N° 2055 de
9 de julio de 2014.

Reglamento para Fondo de Garantia, que
tiene por objeto establecer los lineamientos
y condiciones para la constitucion,
administracion y funcionamiento de los Fondos
de Garantia que permiten la estructuracion e
implementacioén de mecanismos de cobertura,
total o parcial, de los créditos otorgados bajo
dicha cobertura, normativa emitida en el marco
de los Decretos Supremos N° 2136 y N° 2137,
ambos de 9 de octubre de 2014.

Reglamento de Garantias no Convencionales,
que establece lineamientos y requisitos para
que las Entidades de Intermediacion Financiera,
gue operen con garantias no convencionales
como alternativas de aseguramiento propias
de las actividades productivas rurales y no
rurales, en el marco de lo dispuesto en la LSF.

Reglamento para Sociedades Controladoras
de Grupos Financieros, que determind la
constitucién y funcionamiento de la Sociedad
Controladora del Grupo Financiero, cuyo objeto
social exclusivo es la direccion, administracion,
control y representacion de un grupo de
empresas, hacionales o exiranjeras, que
realizan Unicamente actividades de naturaleza
financiera, incluyendo entre sus integrantes
Entidades de Intermediacion Financiera de
diferente tipo, Empresas de Servicios Financieros
Complementarios y entidades comprendidas
en las Leyes del Mercado de Valores, Seguros
y Pensiones, denominadas Empresas
Financieras Integrantes del Grupo Financiero
(EFIG); constituyéndose dicha sociedad en la
principal accionista de las citadas empresas
y entidades. Asimismo, el Reglamento para
Grupos Financieros, que establecié lineamientos
en cuanto a la supervision y funcionamiento de
los citados Grupos Financieros y de las EFIG,
asi como las directrices aplicables a los Grupos
Financieros de Hecho.

Reglamento de Contratos, que tiene por
objeto normar el establecimiento de directrices
minimas para que las entidades financieras
elaboren sus contratos, los cuales no deben
contener cladusulas abusivas, asimismo,
determina el procedimiento para su registro en
el Sistema de Registro de Contratos provisto
por ASFI, asi como su terminacion.

Reglamento paraBanco de Desarrollo Productivo,
cuyo objeto es normar el funcionamiento,
asi como la adecuacion de la licencia de
funcionamiento del Banco de Desarrollo
Productivo, estableciendo lineamientos para
las actividades de primer y segundo piso que
desarrolla el citado Banco, para el fomento
y la promocién del sector productivo, asi
como de los sectores de comercio y servicios
complementarios a la actividad productiva del
pais.

Reglamento para la Emisién y Administracion
de Instrumentos Electronicos de Pago, que
establecié las condiciones para la emision y
administracion de los Instrumentos Electronicos
de Pago (IEP), como ser: la Billetera Movil, la
Orden Electrénica de Transferencia de Fondos
(OETF), las tarjetas electronicas (de crédito, de
débito y prepagada) y otros autorizados por el
Directorio del BCB.
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EL SISTEMA FINANCIERO EN 2018
2.1 CONTEXTO MACROECONOMICO

El crecimiento econémico mundial en la gestién
2018 fue de 3,7%, 0,2 puntos porcentuales
menos que la expectativa inicial (3,9%). Este
resultado, se explica principalmente por
condiciones mas rigidas de financiamiento
en los mercados financieros internacionales y
por el debilitamiento estructural del comercio
internacional, agravado por las tensiones
comerciales entre Estados Unidos y China; se
anticipa que este escenario se mantendrd en
2019.’

En las economias avanzadas el crecimiento
econdmico para 2018 se situé en 2,3%,
levemente inferior al crecimiento registrado
en la gestion 2017 (2,4%). De este grupo de
paises, Estados Unidos presentd la mayor
expansién econdémica con 2,9% (0,7 puntos
porcentuales mas que en 2017), impulsada por
estimulos fiscales y sus efectos positivos en la
demanda interna. En contraste, la actividad en
la zona del euro fue mas débil que la esperada,
fundamentalmente debido aladesaceleraciénde
las exportaciones, explicada por apreciaciones
del euro y la disminucién de la demanda
mundial. En este contexto, la Eurozona cerré
el afo con un crecimiento del 1,8% (0,6 puntos
porcentuales menos que la gestién 2017). En
el caso de Japdn, la expansién econémica fue
de 0,9% (un punto porcentual menos que en
2017), considerando los efectos climatolégicos
adversos y desastres naturales suscitados en el
primer y tercer trimestre del afo.”

En las economias emergentes y en desarrollo, se
incremento el producto en 4,6%. Esta expansién
fue impulsada por India y China; India cerr6 la
gestién 2018 con un crecimiento econdmico
de 7,3% (mayor en 0,6 puntos porcentuales
con relacién a la gestién anterior); mientras que
China creci6 un 6,6% (0,3 puntos porcentuales
menos que en 2017). En India, los principales
factores que impulsaron el incremento del
producto fueron el consumoy lainversion. Por su

parte, si bien China continlia mostrando buenos
niveles de crecimiento, en 2018 experimenté
una desaceleracion debido a la disminucién
de la inversion publica en infraestructura y los
efectos negativos de las tensiones comerciales
con Estados Unidos.”

En América Latina y el Caribe, la gestiéon 2018
cerré con un crecimiento econémico de 1,1%,
inferior en 0,2 puntos porcentuales al crecimiento
registrado en la gestion anterior. Esta disminucion
se explica por el debilitamiento del comercio
mundial, condiciones de financiamiento mas
rigidas para la regién, la crisis monetaria de
Argentina, la incertidumbre politica que tuvo
Brasil y una menor inversién privada en México.
En Argentina, el endurecimiento de las politicas
monetarias y fiscales, junto con el efecto de una
grave sequia en el sector agricola provocaron
una contraccion econémica de 2,8%. En Brasil,
la desaceleracion de los sectores relevantes,
como el agropecuario y la construccion,
ademas de la incertidumbre politica, generd
un débil crecimiento de 1,3%. En cuanto a la
economia mexicana, el incremento del Producto
Interno Bruto (PIB) fue de 2,1%, por debajo de
lo esperado (2,3%), debido a una reduccién de
la inversion privada.’

En el contexto nacional, el PIB nominal alcanzé
los USD40.885 millones °, valor que estd en linea
con la proyeccién de crecimiento efectuada por
el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas de
4,7% y es ampliamente superior al desempefio
promedio de la regién (1,1%). Crecimiento que,
nuevamente, es el mas elevado en Sudamérica.’

En el ambito monetario, la inflacién acumulada
a diciembre de 2018 fue 1,5% (inferior a la
registradaen lagestién pasada 2,7 %), lasegunda
mas baja en Sudamérica después de Ecuador.”
Por su parte, el tipo de cambio se mantuvo sin
variaciones y las reservas internacionales netas
se situaron en USD8.946 millones.?

! Fondo Monetario Internacional (FMI), Perspectivas de la Economia Mundial (enero 2019).

2 FMI, Perspectivas de la Economia Mundial (enero 2019) y Banco Mundial (BM), Perspectivas Econdmicas Mundiales (enero 2019).

3 [dem.

4 BM, Perspectivas Econémicas Mundiales (enero 2019). CEPAL, Balance Preliminar de las Economias de Ameérica Latina y el Caribe (diciembre 2018).

% Informe presidencial 2018 (enero 2019).

S Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, Programa Fiscal Financiero 2018.

/ Instituto Nacional de Estadistica.
8 Banco Central de Bolivia.
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Las exportaciones a diciembre de 2018
alcanzaron USD9.060 millones, cifra mayor
por USD722 millones (8,7%) con respecto a la
gestion anterior; en tanto que las importaciones
fueron de USD9.996 millones, mayor en
USD687 millones (7,4%) al valor observado en
2017. El aumento de las exportaciones se debid
principalmente al incremento del valor de las
exportaciones de hidrocarburos y de productos
manufacturados, con crecimientos de 15,5%
y 10,6%, respectivamente. En consecuencia,

el saldo de la balanza comercial fue negativo
en USD936 millones, cifra menor en USD35
millones (3,6%) a la observada en 2017 (USD970
millones).’

En el marco descrito, el sistema de intermediacién
financieray el mercado de valores, mantuvieron un
desemperio positivo, observandose un incremento
de los depdsitos y créditos, asi como un aumento
en la cantidad de participantes en el mercado de
valores.

2.2 SISTEMA DE INTERMEDIACION FINANCIERA

Los activos totales del sistema de intermediacion
financiera conformado por 58 entidades al 31 de
diciembre de 2018, sumaron Bs241.322 millones.
Los Bancos Mdiltiples (BMU)'® mantienen 76,2%
de los activos con Bs183.957 millones, el
Banco Publico (BPU)" 12,5% con Bs30.201

millones, las Cooperativas de Ahorro y Crédito

abiertas (CAC) 3,6% con Bs8.600 millones, las
Instituciones Financieras de Desarrollo (IFD)””
2,3% con Bs5.433 millones, los Bancos PYME
(BPY) 2% con Bs4.805 millones, el Banco de
Desarrollo Productivo (BDP)"® 1,8% con Bs4.375
millones y las Entidades Financieras de Vivienda
(EFV) 1,6% con Bs3.952 millones (Cuadro N° 1).

CUADRO N° 1

NUMERO DE ENTIDADES Y TOTAL DE ACTIVOS

BMU 13
BPY 2
CAC 30
EFV 6
IFD 7
BPU 1
BDP 1
Total 60

58

173.862 183.957
4.568 4.805
8.097 8.600
3.847 3.952
4.475 5.433

26.257 30.201
3.551 4.375
224.657 241.322

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

Entre diciembre 2017 vy diciembre 2018,
los activos del sistema de intermediacion
financiera crecieron en Bs16.666 millones
(7,4% de incremento), de los cuales a los BMU
corresponden Bs10.095 millones.

9 Instituto Nacional de Estadistica.
9 No incluye al Banco publico Union S.A.
"7 Banco publico Unién S.A.

Asimismo, en la gestién 2018 se autorizdé la
fusién por absorcion de las EFV “La Promotora”,
“Potosi”, “Pando” y “Paititi”, con lo cual el
ndmero de EFV disminuyo a tres entidades.

12 Para el andlisis se incluye a las IFD con licencias de funcionamiento: Cidre, Fubode, Crecer, Diaconia, Idepro, Impro, Fondeco y Promujer. En el
marco de la normativa vigente, estas entidades solo podran efectuar la captacion de depdsitos previa autorizacion.

'3 Banco de Desarrollo Productivo S.A.M.



2.2.1 DEPOSITOS"

Los depésitos alcanzaron a Bs179.416 millones al
31 de diciembre de 2018, correspondiendo 77,8%
alos BMU, 13,9% al BPU, 3,5% alas CAC abiertas,
2% alos BPY, 1,5% alas EFV y 1,3% al BDP. La
tasa de crecimiento de los depdsitos se situd en
5,5% y fue inferior a la registrada en la gestion
anterior (10,9%). Los depositos registraron un
incremento de Bs9.292 millones con respecto
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a diciembre de 2017, dicho incremento se
dio principalmente por el crecimiento de los
depositos a plazo fijo (DPF) de Bs6.580 millones.
Gracias a esta dinamica, a diciembre de 2018
los depdsitos representaron 2,4 veces el nivel
registrado en similar periodo en la gestion 2011
(Gréfico N° 1).

GRAFICO N° 1

EVOLUCION DE LOS DEPOSITOS
(En millones de bolivianos)
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Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

Segun modalidad de deposito, el 45,6% se
concentré en DPF (Bs81.745 millones), el 33,3%
en caja de ahorros (Bs59.662 millones), el 18,7%
en depdsitos a la vista (Bs33.485 millones)
y 2,5% en depositos restringidos (Bs4.524
millones, Grafico N° 2). Por tipo de entidad, los
depodsitos de los BMU tuvieron una estructura
algo mas diversificada: DPF 47,8%, depdsitos
en caja de ahorros 30,7% y depdsitos a la vista

19%; los BPY, en cambio, tuvieron una estructura
de depdsitos con mayor participacion de DPF,
con 78,6%, y caja de ahorros con 17,6%; en
las EFV y CAC, los depdsitos se concentraron
principalmente en caja de ahorros con 78% vy
DPF con 59,7%, respectivamente; en el BPU el
47,5% correspondié a caja de ahorros, 27,9% a
depositos a la vista y 22,5% a DPF y en el BDP
el 100% de los depositos fueron DPF.

" Se incluyen los depdsitos del publico y de las empresas con participacion estatal.
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GRAFICO N° 2

DEPOSITOS POR MODALIDAD Y TIPO DE ENTIDAD

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018
(En porcentajes)

m A plazo fijo
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Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

Al 31 de diciembre de 2018, los depdsitos en
moneda nacional (MN) y en moneda nacional
con mantenimiento de valor a la Unidad de
Fomento de Vivienda (MNUFV) alcanzaron
a Bs157.155 millones (87,6% del total) y los

nacional con mantenimiento de valor (MNMV)
a Bs22.260 millones (12,4% del total). Durante
la gestién 2018 la participacion de la moneda
nacional continué en ascenso, logrando superar
lo observado en la gestién 2017 (85,9%).

depdsitos en moneda extranjera (ME) y moneda

GRAFICO N° 3

DEPOSITOS SEGUN DENOMINACION MONETARIA

(En porcentajes)
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Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO
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El periodo de permanencia promedio de los DPF
fue de 956 dias, superior a lo registrado en la
gestion pasada (931 dias). Los DPF contratados
con plazos mayores a 360 dias representaron
93,1% del total (Grafico N° 4), cifra muy superior
a la registrada en la gestién 2005 (alrededor del
41%). Del total de DPF con plazo mayor a un
afio, 96,6% correspondié a moneda nacional y
MNUFV.

MEMORIA INSTITUCIONAL 2018 m
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Los plazos de permanencia de los DPF reflejan
la confianza del publico en el sistema financiero
y tienen una incidencia favorable en la estructura
de fondeo de las entidades, permitiéndoles
contar con recursos a largo plazo, que son
empleados principalmente en la colocacién de
créditos a las empresas y los hogares.

GRAFICO N° 4

DEPOSITOS A PLAZO FIJO SEGUN VENCIMIENTO
(En millones de bolivianos)
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Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

2.2.2 CARTERA DE CREDITOS

La cartera de créditos del sistema de
intermediacion financiera sumé Bs170.615
millones, correspondiendo 78,6% a los BMU,
9,9% al BPU, 3,8% a las CAC, 2,9% a las IFD,
2,4% a los BPY, 1,7% a las EFV y 0,7%"° al
BDP. El crecimiento a 12 meses, se situé en
12,2% (Gréafico N° 5) y fue levemente inferior

s Corresponde a la cartera de primer piso.

al registrado en la gestion anterior (12,6%).
Durante los ultimos ocho afos las colocaciones
mantuvieron una notoria dindmica de
crecimiento, representando el saldo a diciembre
de 2018 aproximadamente tres veces el saldo
registrado en similar periodo de la gestion 2011.
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GRAFICO N° 5

EVOLUCION DE LA CARTERA DE CREDITOS
(En millones de bolivianos)

°/o

2>
&/ “/
A7/

35.003

2011 2012 2013 2014

2015 2016 2017 2018

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

La cartera de créditos se incrementd en
Bs18.554 millones al 31 de diciembre de 2018,
cifra superior a la registrada en similar periodo
del 2017 (Bs17.058 millones, Grafico N° 6).

GRAFICO N° 6

VARIACION ACUMULADA
DE LA CARTERA DE CREDITOS
(En millones de bolivianos)

2018

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

El saldo de la cartera de créditos en moneda
nacional y MNUFV representd el 98,4% del
total, superior en 0,6 puntos porcentuales a
la participacion registrada en diciembre de
2017. La participacion de saldos de cartera en

Las colocaciones fueron mas dinamicas en los
BMU y en el BPU (Grafico N° 7).

GRAFICO N° 7

VARIACION ACUMULADA DE LA CARTERA

POR TIPO DE ENTIDAD, DIC/17 - DIC/18
(En millones de bolivianos)
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Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

moneda nacional y MNUFV con respecto al total
se profundizé en los Ultimos afios, aspecto que se
explica por las politicas adoptadas para fortalecer
el uso de la moneda nacional (Grafico N° 8).
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GRAFICO N° 8

CARTERA DE CREDITOS SEGUN DENOMINACION MONETARIA

(En porcentajes)
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(26%), empresarial con Bs36.798 millones (22%),
pyme con Bs21.774millones (13%) y consumo
con Bs16.132 millones (9%) (Grafico N° 9).

Segun tipo de crédito, la cartera total del sistema
de intermediacion financiera se distribuyé de la
siguiente manera: microcréditos con Bs52.276
millones (31%), vivienda con Bs43.635 millones

GRAFICO N° 9
COMPOSICION DE LA CARTERA POR TIPO DE CREDITO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018
(En porcentajes)

12%

2%
13%

8%

m Empresarial

= Pyme = Microcréditos Vivienda Consumo

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

Cartera al sector productivo’®

La cartera de créditos a las empresas (gran
empresa, pyme y microempresa) que se destina
a las actividades del sector productivo ascendié a
Bs75.761 millones, equivalente al 44,4% del total
de la cartera.

Las empresas clasificadas como gran empresa,
pyme y microempresa demandan financiamiento

para capital de inversién en mayor proporcion
(68%, 76% y 91%, respectivamente). La necesidad
de financiamiento para ampliar la capacidad
productiva existente, la diversificacion de la
produccion y los nuevos emprendimientos explican
el mayor requerimiento de capital de inversion que
es utilizado fundamentalmente en infraestructura
productiva, maquinaria y equipo (Grafico N° 10).

'8 De acuerdo con la normativa vigente, se considera como crédito destinado al sector productivo aquellos créditos de tipo empresarial, microcrédito
0 pyme cuyo destino corresponde a las categorias de: a) agricultura y ganaderia, b) caza, silvicultura y pesca, c) extraccion de petrdleo crudo y
gas natural, d) minerales metalicos y no metalicos, e) industria manufacturera, f) produccion y distribucion de energia eléctrica, gas y agua, y g)
construccion. A partir de la Circular ASFI/307/2015 de 27 de julio de 2015, se consideran como financiamiento al sector productivo, las operaciones
de crédito hacia el sector turismo (hasta noviembre de 2016 se considera el sector econdmico de la actividad del deudor y a partir de diciembre de
2016 la actividad econdmica de destino del crédito, en ambos casos para capital de inversion) y a la produccidn intelectual.
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GRAFICO N° 10

CARTERA AL SECTOR PRODUCTIVO POR OBJETO DE CREDITO
(En millones de bolivianos)

5
o )
8 2 =
3 2 g 2
i 3 o 2
= Qo
S . 8
S & 5
: (e}
S
2018 =
m Capital de inversion m Capital de operacion
Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO
Lo establecido en las disposiciones de caracter a tasas superiores a las de la cartera total. Al 31
legal y normativo con respecto a la canalizacion de diciembre de 2018, la variacién a 12 meses
de recursos a los sectores productivos tuvo un de la cartera empresarial, pyme y microcrédito
impacto notorio en la dindmica de crecimiento destinada al sector productivo fue superior a la
de esta cartera: a partir de agosto de 2014 la observada para la cartera total (Grafico N° 11).

cartera otorgada a sectores productivos crecid

GRAFICO N° 11
VARIACION A 12 MESES DE LA CARTERA TOTAL
Y LA CARTERA DESTINADA AL SECTOR PRODUCTIVO

(En porcentajes)
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Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO
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La cartera destinada al sector productivo se
increment6 en Bs13.468 millones con respecto
a diciembre de 2017, impulsada principalmente
por aumentos de la cartera de los BMU, que fue
Bs11.299 millones y del BPU que fue de Bs951

MEMORIA INSTITUCIONAL 2018 %
Anos

millones (Grafico N° 12). EI comportamiento
observado fue consistente con la dinamica de
las entidades bancarias a fin de mantener los
niveles minimos de cartera, cuyo plazo fenecid
en diciembre de 2018.

GRAFICO N° 12
VARIACION DE LA CARTERA AL SECTOR PRODUCTIVO
POR TIPO DE ENTIDAD DIC/17 - DIC/18
(En millones de bolivianos)
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Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

Conrelacién alos sectores econdmicos a los cuales
se destina el financiamiento, los principales fueron
la industria manufacturera (37,5%), la construccion
(25,6%) y la agricultura y ganaderia (23,6%).

Al 31 de diciembre de 2018, destacaron los
incrementos de cartera al sector de la industria
manufacturera con Bs4.680 millones, la
construccién con Bs3.919 millones, la agricultura
y ganaderia con Bs2.586 millones y el turismo con
Bs1.542 millones (Grafico N° 13).

GRAFICO N° 13
VARIACION DE LA CARTERA AL SECTOR PRODUCTIVO

POR SECTOR ECONOMICO, DIC/17 - DIC/18
(En millones de bolivianos)
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Créditos de vivienda de interés social

La cartera de créditos de vivienda de interés
social (entre operaciones nuevas y renegociadas)
alcanz6é a Bs21.815 millones, que representa
aproximadamente 12,8% de la cartera total y
beneficié a 68.447 familias. Los BMU mantienen
el 83,7% de la cartera (Bs18.264 millones), el
BPU el 10,7% (Bs2.341 millones), las EFV el
5,3% (Bs1.163 millones), las CAC el 0,1% (Bs25

millones) y los BPY el 0,1% (Bs23 millones). Si
bien la participacién de créditos de vivienda de
interés social en la cartera total de las EFV es
inferior a la de los BMU, no ocurre o mismo
cuando se trata de la proporcién de la cartera
de cada tipo de entidad; para las EFV, la citada
cartera representa el 40,3 % de su cartera total
(Gréfico N° 14).

GRAFICO N° 14

CARTERA DE VIVIENDA DE INTERES SOCIAL POR TIPO DE ENTIDAD
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018
(En millones de bolivianos y porcentajes)
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Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

De manera andloga al comportamiento de
los créditos al sector productivo, es notorio
el dinamismo en las colocaciones de vivienda
de interés social a partir de la gestion 2014,
observandose tasas de crecimiento superiores a
las de la cartera total. Con respecto a diciembre
de 2017, la cartera de vivienda de interés social
se incrementd en Bs5.422 millones (33,1%); en
la dinamica sefalada incidieron principalmente
los BMU (Grafico N° 15).

GRAFICO N° 15

VARIACION DE LOS CREDITOS
DE VIVIENDA DE INTERES SOCIAL
POR TIPO DE ENTIDAD, DIC/17-DIC/18
(En millones de bolivianos)
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Mora y previsiones

La mora de la cartera del sistema de
intermediacion  financiera sumoé Bs2.995
millones y representd el 1,76% de la cartera
total, levemente mayor por 4 puntos basicos al
nivel observado en diciembre de 2017 (1,72%).

Por tipo de entidad, el indice de mora de los
BMU fue de 1,7%, 1,6% del BPU, 2,9% en los
BPY, 2,3% en las EFV, 2,7% en las CAC, 1,9%
en las IFD y 1,5% en el BDP (Grafico N° 16).
Por tipo de crédito, los indices de mora fueron
los siguientes: empresarial 0,4%, pyme 2,9%,
microcréditos 2,3%, vivienda 1,6% y consumo
2,2%. Los niveles de mora contindian en niveles
bajos y la mora en los créditos pyme, que
ascendid a Bs623 millones, se concentrd en los
sectores de la construccion (25,7%), comercio
(20,4%) y en la industria manufacturera (19,4%)
con indices de mora de 3,7%, 3,4% y 3,8%,
respectivamente.

Las previsiones constituidas, entre especificas
y genéricas, alcanzaron a Bs4.846 millones y
representaron 1,6 veces el monto de la mora,

GRAFICO N° 16

iNDICE DE MORA POR TIPO DE ENTIDAD
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018
(En porcentajes)
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Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

aspecto que muestra una adecuada cobertura
del riesgo crediticio (Grafico N° 17).

GRAFICO N° 17

MORA Y PREVISIONES
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018
(En millones de bolivianos)
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Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO
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2.2.3 RATIO DE LIQUIDEZ

El saldo de los activos liquidos ascendié a
Bs51.995 millones, cifra inferior en 5,2% al nivel
registrado en diciembre de 2017. El 71,7% de
los activos liquidos del sistema financiero se
concentré en los BMU (Bs37.290 millones),
21,5% en el BPU (Bs11.202 millones), 3,6%
en las CAC (Bs1.867 millones), 1,3% en las
EFV (Bs650 millones), 1% en los BPY (Bs524

millones), 0,7% en las IFD (Bs351 millones) y
0,2% en el BDP (Bs111 millones).

El volumen de los activos liquidos que mantienen
las entidades es una fortaleza para el sistema
financiero ya que representa el 49,4% de los
pasivos de corto plazo (Grafico N° 18).

GRAFICO N° 18

ACTIVOS LiQUIDOS SOBRE PASIVOS DE CORTO PLAZO (RATIO DE LIQUIDEZ)
(En porcentajes)
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Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

2.2.4 PATRIMONIO

El patrimonio contable del sistema de
intermediacién financiera registré un saldo de
Bs18.283 millones, mayor por Bs1.257 millones
(7%) con respecto a diciembre de 2017. Este
comportamiento muestra la existencia de un
adecuado soporte patrimonial por parte de las
entidades para apoyar el crecimiento de sus
operaciones financieras.

El Coeficiente de Adecuacion Patrimonial (CAP)
en los BMU alcanzé a 11,9%, 11,7% en el BPU,
11,4% en los BPY, 48,6% en las EFV, 18,2% en
las CAC, 21,4% en las IFD y 23,4% en el BDP.
Todas las entidades de intermediacion financiera
mantienen un CAP superior al 10% exigido por
ley, aspecto que refleja un margen para continuar
con el crecimiento de sus operaciones activas
(Grafico N° 19).
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GRAFICO N° 19

CAP POR ENTIDAD

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018
(En porcentajes)
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(*) En el marco de las resoluciones de fusion por absorcion con “La Promotora” (ASFI/1552/2018, ASFI/15653/2018 y ASFI/1554/2018, de 3 de
diciembre de 2018), a partir de diciembre de 2018 no se incluye informacion de las EFV: Potosi, Pando y Paititi.

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO
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2.2.5 RENTABILIDAD

El sistema de intermediacioén financiera registrd corresponden a BMU, Bs203 millones al BPU
utilidades por Bs1.952 millones al 31 de (10,4%), Bs75 millones (3,8%) a las IFD, Bs36
diciembre de 2018, cifra inferior a la registrada millones (1,9%) a las CAC, Bs29 millones a las
en la gestion 2017 (Bs2.202 millones). Del EFV (1,5%), Bs22 millones al BDP (1,1%) y Bs14
total de utilidades Bs1.574 millones (80,6%) millones a los BPY (0,7%) (Grafico N° 20).

GRAFICO N° 20

UTILIDADES POR TIPO DE ENTIDAD
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018
(En millones de bolivianos)

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

La rentabilidad de las entidades financieras, 10,4% para el BPU, 0,3% y 4,1% para las BPY,
medida a través del Rendimiento sobre Activos 0,4% vy 3,4% para las CAC, 0,7% y 3,2% para
(ROA) y Rendimiento sobre Patrimonio (ROE), las EFV, 1,5% vy 7,3% para las IFD y 0,6% vy

alcanzo6 a 0,8% y 12,3% para los BMU, 0,7% y 3,8% para el BDP (Cuadro N° 2).

CUADRO N° 2

RENTABILIDAD SOBRE ACTIVOS Y RENTABILIDAD SOBRE PATRIMONIO
(En porcentajes)

BMU 1,0% 0,8% 15,2% 12,3%
BPU 0,7% 0,7% 9,9% 10,4%
BPY 0,3% 0,3% 3,4% 4,1%
CAC 0,5% 0,4% 4,0% 3,4%
EFV 0,8% 0,7% 3,2% 3,2%
IFD 1,4% 1,5% 6,7% 7,3%
BDP 0,9% 0,6% 5,4% 3,8%

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO
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2.2.6 PUNTOS DE ATENCION FINANCIERA (PAF)

El sistema de intermediacion financiera conté continuo de los PAF en el area rural; aspecto
con 6.559 PAF al 31 de diciembre de 2018. que se relaciona directamente con las politicas
Con respecto a la gestiéon 2017, el numero adoptadas para alcanzar mayores niveles de
total de PAF aumenté en 535, correspondiendo inclusioén financiera a través de laampliacion de la
principalmente a 121 nuevos cajeros cobertura de los servicios financieros en lugares
automaticos y 38 nuevas agencias fijas. En las geograficos tradicionalmente desatendidos por
Ultimas gestiones se observé un crecimiento el sistema financiero (Grafico N° 21).

GRAFICO N° 21

EVOLUTIVO DE PAF EN EL AREA URBANA Y RURAL (¥)
Indice, ano 2007=100
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(*) No considera cajeros automaticos. Para fines de exposicién se considera como area urbana a las
ciudades capital de departamento y El Alto y como area rural al resto de las localidades.

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

Del total de PAF el 76 % corresponden alos BMU, PAF son los siguientes: cajeros automaticos (48,2%),
el 10,6% al BPU, el 5,1% a las CAC, el 4,6% a agencias fijas (24,5%) y punto corresponsal no
las IFD, el 2,3% a los BPY, el 1,1% a las EFV financiero (11,5%). El 80,7% de cajeros automaticos
y el 0,4% al BDP. Los tres principales tipos de se concentra en los BMU (Cuadro N° 3).

CUADRO N° 3

PAF POR TIPO DE ENTIDAD
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

Oficina central 13 1 2 3 30 8 1 58
Sucursal 82 9 11 1 10 85 2 150
Agencia fija 895 167 82 26 164 244 26 1.604
Agencia movil 6 6 12
Cajeros automaticos 2.550 422 42 41 105 3.160
Oficina externa 303 19 7 13 4 346
Oficina ferial 2 1 9 5 17
Ventanilla de cobranza 128 38 &) 2 2 173
Punto promocional fijo 9 3 12
Punto corresponsal financiero 241 31 1 273
Punto corresponsal no 754 754
financiero

Total 4,983 693 148 73 333 300 29 6.559

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO
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2.3. MERCADO DE VALORES

La busqueda de mecanismos de financiamiento
alternativos, a la canalizacion tradicional de
recursos econdémicos por parte de los agentes
conexcedentes (ahorristas einversionistas) hacia
los agentes deficitarios (empresas y hogares)
a través del sector bancario (intermediacion
financiera), derivé en el desarrollo acelerado de
los mercados de capitales (en los que se transan
valores de diferente indole) constituyéndose en
una opcidén interesante para los inversionistas,
que buscan mayores tasas de rendimiento y las

empresas, que buscan diversificar y reducir sus
costos de financiamiento.

En el ambito nacional, en las Ultimas dos
décadas se ha registrado un incremento
significativo de las transacciones efectuadas
en el mercado de valores reflejando un nimero
creciente de inversionistas y de empresas que
acceden a financiamiento, en correlacion directa
con la dinamica de los diferentes sectores
econdmicos.

2.3.1 REGISTRO DEL MERCADO DE VALORES (RMV)

Durante la gestion 2018, se registraron 100 nuevos participantes con autorizacion e inscripcién en el RMV

CUADRO N° 4

REGISTRO DEL MERCADO DE VALORES

(Cuadro N° 4).

Responsable de gestidon de riesgos

Auditores internos
Representantes legales
Emisores

19
16
13
11

Administradores de fondos de inversion 10

Representantes autorizados
Contadores generales
Operadores de bolsa
Fondos de inversién
Asesores de inversion
Calificadoras de riesgos
Directores de operaciones
Empresas de auditoria
Estructuradores PYME
Total

© a2

10

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

2.3.2 EMISORES
Acciones

El valor de las acciones inscritas en el RMV vigentes al 31 de diciembre de 2018 alcanz6 a Bs25.969

millones y corresponde a 705.626.003 acciones.

Bonos

Las emisiones de bonos en moneda nacional,
ascendieron a Bs13.468,4 millones (Cuadro
N° 5), de los cuales 60,6% corresponden a
emisiones de bonos de entidades privadas
con un total de Bs8.157,9 millones y 39,4% se
relacionan con emisiones de bonos de entidades
financieras o bancarias correspondientes a
Bs5.310,6 millones.

Las emisiones de bonos en moneda extranjera
al 31 de diciembre de 2018 alcanzaron a

Bs4.250,7 millones (Cuadro N° 5). El 74,1%
correspondié a entidades privadas con un total
de Bs3.148,3 millones y 25,9% a emisiones de
bonos de entidades financieras o bancarias con
un total de Bs1.102,4 millones.

Durante la gestibn 2018 no se registraron
emisiones de bonos en bolivianos indexados
a la UFV, por lo que el importe autorizado para
emisiones de bonos en bolivianos indexados a
la UFV fue de Bs1.312,5 millones (Cuadro N° 5).
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CUADRO N° 5

EMISIONES VIGENTES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018
(En millones de bolivianos)

Bonos en moneda nacional

Bonos corrientes - entidades bancarias y financieras
Bonos corrientes - entidades privadas*

Bonos en moneda extranjera

Bonos corrientes - entidades bancarias y financieras
Bonos corrientes - entidades privadas

Bonos corrientes - entidades privadas (en bolivianos

indexados a la UFV)

(*) Incluye la serie C de los Bonos Cobee IlI-Emision 1

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

Depdsitos a Plazo Fijo (DPF)

El monto total de las emisiones de DPF en la gestion 2018 ascendié a Bs44.224 millones. Esta cifra

incluye las renovaciones de estos documentos.

Titularizacion

Al 31 de diciembre de 2018, el monto autorizado de las emisiones de valores de titularizacidon en
bolivianos ascendi6 a Bs1.752,3 millones, con un monto vigente de Bs1.247,7 millones (Cuadro N° 6).

13.468,4
5.310,6
8.157,9
4.250,7
1.102,4
3.148,3
1.312,5

CUADRO N° 6

EMISIONES VIGENTES: VALORES DE CONTENIDO CREDITICIO EN MONEDA NACIONAL

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

BISA ST - DIACONIA FRIF
BISA ST - DIACONIA Il
Microcrédito IFD-BDP ST 026
Microcrédito IFD - BDP ST 038
Unipartes- BDP ST 030
Microcrédito IFD - BDP ST 031
Microcrédito IFD - BDP ST 032
Microcrédito IFD - BDP ST 034
Crespal -BDP ST 035
Microcrédito IFD - BDP ST 036
Microcrédito IFD - BDP ST 037
BISA ST-FUBODE IFD
Microcrédito IFD - BDP ST 041
Chavez - BDP ST 044
Microcrédito IFD - BDP ST 043
Total

(En millones de bolivianos)

171,0
150,0
40,0
120,0
22,0
160,0
160,0
110,0
62,6
110,0
160,0
110,0
170,0
106,7
100,0
1.752,3

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO
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No se autorizaron emisiones de valores de autorizado al 31 de diciembre de 2018 alcanzé
contenido crediticio en moneda extranjera a Bs1.072,8 millones con un monto vigente de
durante la gestién 2018, por lo que el monto Bs2,8 millones (Cuadro N° 7).

CUADRO N° 7

EMISIONES VIGENTES: VALORES DE CONTENIDO CREDITICIO
EN MONEDA EXTRANJERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018
(En millones de bolivianos)

Sinchi Wayra Nafibo - 015 1.072,8
Total 1.072,8 2,8

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

Al 31 de diciembre de 2018, no se registraron valores de contenido crediticio autorizados en bolivianos
indexados a la UFV.

Pagareés

Al 31 de diciembre de 2018, no se registraron Los montos autorizados y vigentes de las
emisiones de pagarés bursatiles en bolivianos, emisiones de pagarés bursatiles en dodlares
ni montos de emisiones vigentes. estadounidenses, al 31 de diciembre de 2018,

alcanzaron a Bs75,5 millones (Grafico N° 22).

GRAFICO N° 22

EMISIONES VIGENTES: PAGARES BURSATILES
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018
(En millones de bolivianos)

85
75
65 75,5 75,5
55
45
35
25
15

5

MONTO AUTORIZADO DE LA MONTO VIGENTE DE LA SERIE
EMISION

u Doélares estadounidenses

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO




MEMORIA INSTITUCIONAL 2018 %
Ajios

Pagarés en mesa de negociacion

En cuanto a los pagarés en mesa de negociacion,
considerando los margenes de endeudamiento
vigentes al 31 de diciembre de 2018, se observa

que, las cinco empresas que mantienen este tipo
de instrumentos pueden emitir deuda (Cuadro
N° 8).

CUADRO N° 8

EMISIONES VIGENTES: PAGARES DE MESA DE NEGOCIACION
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018
(En millones de bolivianos)

PEN Productos Ecolégicos Naturaleza S.A.

IMQ Impresiones Quality S.R.L.

CAC  Compaiia Americana de
Construcciones S.R.L.

QFC  Quinoa Foods Company S.R.L.

IIR Inversiones Inmobiliarias IRALA S.A.

Total emisiones

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

o,o 9,1 9,1

- 9,8 9.8
0,0 1,7 1,7
2,7 3,4 0,8
2,7 26,2 23,6

2.3.3 INTERMEDIARIOS E INVERSIONES

Se negociaron Bs127.925 millones en la gestién
2018 (Grafico N° 23). Las negociaciones en
el ruedo de la Bolsa Boliviana de Valores S.A.
ascendieron a Bs113.466 millones, Bs9.862
millones  correspondieron a operaciones

extrabursatiles, Bs4.577 millones a operaciones
en el mercado electronico, Bs12 millones a
subasta publica de acciones y Bs7 millones a
operaciones en mesa de negociacion.

GRAFICO N° 23

VALOR DE LAS OPERACIONES EN EL MERCADO DE VALORES
(En millones de bolivianos)

140.000
11.465
120.000
99.831
100.000
80.000
60.000
40.000

20.000

8.070 127.925

8.559 o
L

0
ene-18 a sep-18 oct-18

nov-18 dic-18 Total

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO
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Bolsa Boliviana de Valores

En el ruedo de bolsa se negociaron Bs113.466
millones, distribuidos de la siguiente manera:
Bs62.290 millones correspondieron a
operaciones de reporto (54,9%), Bs48.847
millones a operaciones de compra venta
definitiva (43,1%) y Bs2.329 millones a
colocaciones en mercado primario (2,1%).

Los valores negociados en ruedo de bolsa,
segln tipo de instrumento fueron los DPF
con Bs98.246 millones (86,6%), los bonos del

RUEDO DE BOLSA: OPERACIONES
POR TIPO DE INSTRUMENTO
EN LA GESTION 2018
(En porcentajes)

BTS LRS
4,7%\2,5%

2,1% BLP
1,3%
BBB
_ 11%
A Otros

Tesoro con Bs5.322 millones (4,7%), las letras 1.6%

del Banco Central de Bolivia con opcién de
rescate anticipado con Bs2.859 millones (2,5%),
cupones de bonos con Bs2.381 millones (2,1%),
bonos de largo plazo con Bs1.508 millones
(1,3%), bonos bancarios bursatiles con Bs1.284
millones (1,1%) y otros instrumentos con
Bs1.866 millones (1,6%; Grafico N° 24).

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

Ruedo de bolsa

Reportes. Los DPF también fueron los instrumentos con mayor participacion dentro de estas
operaciones con Bs51.369 millones (82,5%), los bonos del Tesoro reportaron Bs4.563 millones (7,3%)
y las letras del Banco Central de Bolivia con opcién de rescate anticipado con Bs2.578 millones (4,1%)
y otros instrumentos con Bs3.780 millones (6,1%).

Compra y venta definitiva. En las operaciones de compra y venta definitiva los instrumentos con
mayor participacion fueron los DPF con Bs46.877 millones (96%) y los cupones de bonos con Bs830
millones (1,7%), entre los principales instrumentos.

Mercado primario. El monto negociado en el mercado primario fue de Bs2.329 millones. Las cuotas
de participacion de fondos de inversién cerrados con Bs1.121 millones, los bonos bancarios bursatiles
con Bs537 millones (23%), los bonos a largo plazo con Bs449 millones (19,3%), los bonos municipales
con Bs146 millones (6,2%) y los pagarés para oferta publica y negociacion en el mercado bursatil con
Bs76 millones (3,3%).

Mesa de negociacion

En mesa de negociacién se transaron Bs7 millones, la totalidad en pagarés.
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Subasta publica de acciones

Entre enero y diciembre de la gestidon 2018, se registraron en subasta publica de acciones operaciones
por Bs12,4 millones.

Mercado electronico

En el mercado electronico se realizaron operaciones por un total de Bs4.577 millones, destacando las
acciones registradas en bolsa con Bs1.914 millones (41,8%), seguidas por los bonos a largo plazo con
Bs967 millones (21,1%), los valores de contenido crediticio con Bs706 (15,4%) y cuotas de participacion
de fondos de inversién cerrados con Bs639 millones (14%), entre los principales instrumentos.

Mercado extrabursatil

En la gestion 2018, las transacciones en el mercado extrabursatil ascendieron a Bs9.862 millones,
destacando las operaciones realizadas con DPF con Bs9.423 millones (95,5%).

2.4 EMPRESAS DE SERVICIOS FINANCIEROS COMPLEMENTARIOS

LaLSFreconocelossiguientestipos deempresas Asimismo, la citada ley prevé la posibilidad de
de servicios financieros complementarios: que ASFI incorpore en su ambito de regulacion
y supervision a otras empresas existentes o por
a) Empresas de arrendamiento financiero crearse que realicen en forma habitual servicios
b) Empresas de factoraje financieros complementarios.
c) Almacenes generales de depdsito
d) Camaras de compensacion y liquidacion La composicién de las empresas de servicios
e) Buros de informacién financieros complementarios al 31 de diciembre
f) Empresas transportadoras de material de 2018 se detalla en el siguiente cuadro:

monetario y valores

g) Empresas administradoras de tarjetas
electrénicas

h) Casas de cambio

i) Empresas de servicios de pago movil

CUADRO N° 9
EMPRESAS DE SERVICIOS FINANCIEROS COMPLEMENTARIOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

Empresas de arrendamiento financiero 3
Almacenes generales de depoésito 2
Burds de informacion 2
Camaras de compensacion y liquidacion 1
Empresas de servicio de pago movil 2
Empresas de giro y remesas de dinero 8
Empresas de transporte de material monetario y valores 2

Empresas administradoras de tarjetas electronicas 2
Casas de cambio 162
Total 184

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO
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2.4.1 EMPRESAS DE ARRENDAMIENTO FINANCIERO

Tres empresas de arrendamiento financiero
realizan operaciones actualmente y mantienen
una cartera de Bs767 millones, superior en
Bs156 millones al monto registrado en la gestién
2017, equivalente a un crecimiento de 25,6%. El
56,2% de la cartera corresponde a Bisa Leasing
S.A,, el 25,3% a BNB Leasing S.A.y el 18,5% a
Fortaleza Leasing S.A.

La cartera destinada a empresas ascendidé
a Bs660 millones, de los cuales el 47,2%
corresponde a la mediana empresa, 28,3% a la
gran empresa, 18,3% a la pequefia empresa y
6,2% a la microempresa (Grafico N° 25).

GRAFICO N° 25

EMPRESAS DE ARRENDAMIENTO FINANCIERO
COMPOSICION DE LA CARTERA A EMPRESAS
POR TAMANO DE LA UNIDAD ECONOMICA

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

Pequefia empresa
18,3%

. Microempres2
Mediana empresa 6.2%

47,2%

Gran empresa
28,3%

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

2.4.2 ALMACENES GENERALES DE DEPOSITO

Dos entidades con licencia de funcionamiento
otorgada por ASFI estan facultadas para realizar
las operaciones y servicios previstos en la LSF
(Warrant Mercantil Santa Cruz S.A. y Almacenes
Internacionales S.A.).

Las entidades citadas mantienen mercaderia
almacenada por un valor de Bs318 millones
(87% corresponde a Almacenes Internacionales
S.A. y 13% a Warrant Mercantil Santa Cruz
S.A)). Del total de mercaderia almacenada 88%
se encuentra en almacenes de campo y el 12%
en almacenes propios (Grafico N° 26).

GRAFICO N° 26

ALMACENES GENERALES DE DEPOSITO
DISTRIBUCION DE LA MERCADERIA
SEGUN LUGAR DE ALMACENAMIENTO

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018
(En millones de bolivianos)
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Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

2.4.3 EMPRESAS DE SERVICIOS DE PAGO MOVIL

Dos empresas de servicio de pago mévil realizan
operaciones en el territorio nacional, E-Fectivo
ESPM S.A. y ENTEL Financiera S.R.L., esta
Ultima entidad inicié operaciones en el mes
de marzo de la gestién 2018. Las empresas
de servicios de pago mévil cuentan con 1.732
puntos de atencion financiera (1.668 PAF
corresponden a E-Fectivo ESPM S.A.y 64 PAF a

ENTEL Financiera S.R.L.) y estan presentes en
los nueve departamentos del pais; con respecto
adiciembre de 2017, se observd un aumento de
220 puntos de atencién financiera con una tasa
de crecimiento de 14,6% (Grafico N° 27). Las
operaciones que mantienen estan relacionadas
principalmente con el servicio de billetera mévil.
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GRAFICO N° 27

EMPRESAS DE SERVICIOS DE PAGO MOVIL
NUMERO DE PUNTOS DE ATENCION POR DEPARTAMENTO

Santa Cruz
La Paz
Cochabamba
Tarija

Chugquisaca

A % PAF abiertos o habilitados en la

gestién 2018.

2017:2018 Las ESPM cuentan en su mayoria
con puntos corresponsales que
permiten realizar operaciones con
billetera movil.

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

2.4.4 EMPRESAS ADMINISTRADORAS DE TARJETAS ELECTRONICAS

Estas empresas tienen como actividad principal
la administracién de instrumentos de pago
(tarjetas de pago: crédito, débito y prepagadas).
La Administradora de Tarjetas de Crédito
(A.-T.C.) S.A. y la Empresa Administradora de
Tarjetas Electronicas (LINKSER) S.A. obtuvieron
sus licencias de funcionamiento en el cuarto
trimestre de 2016, quedando de esta manera
habilitadas para continuar con sus operaciones
en el territorio nacional.

Al 31 de diciembre de 2018, estas entidades
registraron un total de activos por Bs209,6
millones, de los cuales el 80% corresponden
a ATC. SAA. y el 20% a Linkser S.A. La
composicién de los activos en estas entidades
contiene un 34,6% en bienes de uso, 29,3% en
disponibilidades y el 23,4% en otras cuentas
por cobrar.

2.4.5 EMPRESAS DE GIRO Y REMESAS DE DINERO

Las Empresas de Giro y Remesas de Dinero
(EGRD) tienen como actividad principal las
operaciones de giro y transferencia de remesas
de dinero, nacionales y del exterior sin que se
cree ninguna cuenta a nombre del ordenante o
beneficiario.

Al 31 de diciembre de 2018, son siete
entidades autorizadas para realizar las citadas
operaciones, las cuales registraron 1.380 puntos
de atencién financiera distribuidos en los nueve
departamentos (Cuadro N° 10).

CUADRO N° 10

EMPRESAS DE GIRO Y REMESAS DE DINERO
NUMERO DE PUNTOS DE ATENCION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

Santa Cruz 477
La Paz 308
Cochabamba 273
Tarija 82
Chuquisaca 70
Potosi 62
Oruro 55
Beni 43
Pando 10
Total 1.380

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO
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e
2.4.6 CASAS DE CAMBIO

CASAS DE CAMBIO
Las casas de cambio estan constituidas como NUMERO DE PUNTOS DE ATENCION FINANCIERA
empresas unipersonales o con personalidad AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

juridica y tienen como objeto realizar la compra

y venta de moneda extranjera. Departamento  N° de PAF

La Paz 56
Al 31 de diciembre de la gestion 2018, el Potosi 33
nimero de casas de cambio con licencia de Santa Cruz 32
funcionamiento ascendieron a 162 empresas, Tarija 26
las cuales registraron 201 puntos de Cochabamba 21
atencion financiera establecidos en los nueve Beni 21
departamentos del pais (Cuadro N° 11). Pando 5
Oruro 4
Chuquisaca 3
Total 201

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO
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3.1 FINANCIAMIENTO A SECTORES PRIORIZADOS

La LSF en su Articulo 17, establece como un
objetivo de la regulacién y supervision financiera
“Controlar el cumplimiento de las politicas y
metas de financiamiento establecidas por el
Organo Ejecutivo del nivel central del Estado”.

En ese marco, los sectores priorizados para el
financiamiento estan definidos en el Articulo
67 de la citada Ley, que dispone “Los niveles
minimos de cartera a establecerse, deberdn
priorizar la asignacion de recursos con destino
a la vivienda de interés social y al sector
productivo principalmente en los segmentos de

la micro, pequefia y mediana empresa urbana
y rural, artesanos y organizaciones econdmicas
comunitarias”.

En ese contexto, mediante Decretos Supremos
N° 1842 de 18 de diciembre de 2013 y N° 2055
de 9 de julio de 2014, se establecieron las tasas
de interés anuales maximas para los créditos
con destino a la vivienda de interés social y al
sector productivo, asi como los niveles minimos
de cartera y los plazos para el cumplimiento
por parte de las entidades de intermediacion
financiera (Cuadros N° 12 y 13).

CUADRO N° 12

TASAS DE INTERES ANUALES MAXIMAS

Igual o menor a UFV255.000
De UFV255.001 a UFV380.000
De UFV 380.001 a UFV460.000

5,5%
6 0%

Micro
Pequena
Mediana
Grande

11,5%
7,0%
6,0%
6,0%

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

CUADRO N° 13

NIVELES MIiNIMOS DE CARTERA POR TIPO DE ENTIDAD

Bancos multiples Minimo 25% 60% 5 afios
Bancos PYME Maximo 10% 50% 5 afios
Entidades financieras de vivienda Minimo 50% 50% 4 afnos

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO
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En la gestién 2018, los sectores priorizados
registraron niveles importantes de participacion
en la cartera de créditos otorgada por el sistema
financiero. Las entidades alcanzadas por los
decretos citados lograron alcanzar los niveles de

cartera requeridos dentro del plazo establecido
(diciembre de 2018); con registros de 62,4%
para los bancos multiples y 54,1% para los
bancos PYME (Grafico N° 28).

GRAFICO N° 28

NIVELES MIiNIMOS DE CARTERA Y METAS ANUALES POR TIPO DE ENTIDAD

(En porcentajes)
54,1%

Metas
anuales

2018 2017 2016 2015
m Bancos multiples

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

El financiamiento otorgado por las entidades
de intermediacién financiera con licencia de
funcionamiento a los sectores priorizados al
31 de diciembre de 2018, ascendi6é a Bs97.575
millones (Bs75.761 millones destinados al sector

Metas
anuales

2018 2017 2016 2015
1Bancos PYME

productivo y Bs21.815 millones a la vivienda de
interés social), cifra que representd el 57,2%
del total de la cartera de créditos mayor a la
participacién observada en la gestion 2010
(27,9%).

GRAFICO N° 29

SISTEMA DE INTERMEDIACION FINANCIERA
CARTERA DE CREDITOS A SECTORES PRIORIZADOS
(En millones de bolivianos)

os mas de crecim:

Los créditos
destinados a los
sectores priorizados
representan 6,4
mas que la gestion
2010, equivalente
a un incremento de
Bs84.457 millones.

2010 2011 2012 2013 2014 2015

= Resto de cartera

2017 2018

m Créditos a sectores priorizados

Nota.- Desde la gestion 2015 se establecieron metas anuales, en el marco de la Resolucion Ministerial N° 031 de 23 de enero

de 2015 del MEFP.

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

Finalmente, en la gestion 2018, es destacable
el crecimiento de 24% de los créditos a los
sectores priorizados, cifra muy por encima del
crecimiento de la cartera total (12,2%). Este
hecho muestra que las politicas implementadas
por el Estado permitieron la mejora y el
favorecimiento en el financiamiento al sector
productivo del pais, y que a través de las
entidades financieras y las tareas de regulacion,

supervision 'y control realizadas por esta
Autoridad de Supervision fue posible apoyar la
transformacion de las actividades productivas,
la generaciéon de empleo y una distribucién mas
equitativa del ingreso. Asimismo, en la gestion
2018 se canalizaron mayores recursos para
aquellas familias de menores ingresos que no
contaban con vivienda propia, cuyo nimero de
familias beneficiadas ascendid a 68.477.
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3.2 COBERTURA DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS

La LSF establece que el Organo Ejecutivo del
nivel central del Estado definird y ejecutara
politicas financieras destinadas a orientar
y promover el funcionamiento del sistema
financiero; promovera la inclusion financiera y
preservara la estabilidad del sistema financiero.
La citada ley, también establece que el Organo
Ejecutivo mediante decreto supremo definira el
grado de crecimiento y expansion de la cobertura
del sistema financiero y otros aspectos que
garanticen el acceso de todas las bolivianas y
bolivianos a los servicios financieros.

De acuerdo con la meta dos del pilar quinto del
Plan de Desarrollo Econémico y Social 2016-
2020, aprobado con Ley N° 786 de 9 de marzo
de 2016 se pretende que el 75% del total de
municipios estén cubiertos con atencién de
servicios financieros hasta el afio 2020.

En ese marco, el Decreto Supremo N° 3033
de 28 de diciembre de 2016 establece que la
expansion de la cobertura geografica de los
servicios financieros se realizard a través de
la instalacion de PAF'” en los municipios del
pais, efectuada a través del establecimiento de
metas anuales para la apertura de PAF por parte
de las EIF en municipios con nula cobertura de
servicios financieros.

En la gestion 2018, el sistema de intermediacion
financiera amplié la cobertura de servicios
financieros a 22 municipios de nula cobertura,
conforme con las metas anuales comunicadas
por ASFI con el objetivo de lograr la meta
establecida en el Plan de Desarrollo Econémico
y Social para el afio 2020, con lo cual el total
de municipios con cobertura de servicios
financieros ascendié a 212, representando el
63% del total de municipios del pais (339), cifra
superior a la meta de 62% proyectada para la
gestion 2018 (Grafico N° 30).

GRAFICO N° 30

SISTEMA DE INTERMEDIACION FINANCIERA

MUNICIPIOS CON COBERTURA DE SERVICIOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

(En nimero)

Municipios con cobertura Municipios sin cobertura

Nota.- A partir de abril de 2017 se establecid6 metas de
apertura de PAF en municipios de nula cobertura.

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

MAPA N° 1

BOLIVIA: COBERTURA GEOGRAFICA DE SERVICIOS FINANCIEROS POR MUNICIPIO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

I

*Proyeccién poblacional al 2017. Fuente: INE.

Totalde 4 antes* %

=~ 74" Nula cobertura 127 894.067 8%
v--4Baja cobertura 88 1.802.910 16%
Efdmvediacobertura 71 2.128.536  19%

FAAlta cobertura 53 6.320.257 57%

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

" Para fines de aplicacion del D.S. N° 3033, los PAF corresponden: a) oficinas centrales, b) sucursales, c) agencias fijas, d) agencias moviles,
e) locales compartidos, f) oficinas externas, g) puntos corresponsales financieros, h) puntos corresponsales no financieros, i) oficinas feriales con

atencion recurrente y j) otras establecidas por ASFI.
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Finalmente, cabe destacar el comportamiento
de los puntos de atencion financiera en el
sistema de intermediacion financiera, que al 31
de diciembre de 2018, ascendié a 6.559, cifra
mayor en 3.891 puntos de atencion financiera

respecto a la gestién 2007’°. En los Ultimos
anos se registraron incrementos importantes
de apertura de nuevos PAF, principalmente
en el area rural, permitiendo mayor inclusién
financiera.

3.3 CUARTA ENCUESTA NACIONAL DE SERVICIOS FINANCIEROS

En el marco de la LSF, ASFl llevd a cabo la cuarta
version de la Encuesta Nacional de Servicios
Financieros (4ENSF), que tiene como finalidad
evaluar las necesidades de los consumidores
financieros en materia financiera, el nivel de
atencion de los mismos y las percepciones de
la poblacion sobre el grado de cumplimiento de
la funcion social en la prestacion de servicios
financieros.

El 5 de septiembre de 2018 se realizd la
4ENSF, en la cual se visitdé 489 PAF de las
entidades bancarias, entidades financieras de
vivienda, instituciones financieras de desarrollo
y cooperativas de ahorro y crédito abiertas,
ubicados en 53 municipios de los nueve

departamentos del pais. En términos numéricos,
la 4ENSF superé en dos municipios, 17 PAF
y 272 encuestados a la 3ENSF. Para llevar
adelante la encuesta, ASFI cont6 con el apoyo
de 403 estudiantes de 11 universidades publicas
y privadas del pais y desplegdé 135 servidores
publicos, entre encuestadores, supervisores y
coordinadores.

La encuesta permiti6 estimar el indice de
Satisfaccion con los servicios financieros que
prestan las entidades y el indice de Percepcion
del Cumplimiento de la Funcién Social, en
funcién de la calificacién promedio, entre 0 y 10,
que otorgaron los consumidores financieros.

3.3.1 INDICE DE SATISFACCION DEL CONSUMIDOR FINANCIERO

El indice de Satisfaccion obtenido en 2018
(8,17 en una escala que va del 0 al 10) tiene un
leve incremento respecto del valor obtenido en
la gestion 2017 (8,13). La variable que explica
la mayor parte de la satisfacciéon es la calidad
y calidez con que se ofrecen los servicios y
productos (69%), seguida del acceso a los
servicios financieros (17%) y el beneficio
percibido por el consumidor financiero (14%,
Grafico N° 31).

El nivel de satisfaccion con los productos
y servicios financieros varia segun las
caracteristicas demograficas del consumidor
financiero. Asi, las mujeres otorgaron una
calificacion promedio mayor que los hombres
(8,29 y 8,04 respectivamente); cabe sehalar
que en la gestién pasada la calificacion fue
8,20 (mujeres) y 8,05 (hombres). Por edades,
las personas con edades entre 25 y 59 afios
otorgaron, en promedio, calificaciones inferiores
al indice de Satisfaccion Global.

GRAFICO N° 31

ENCUESTAS NACIONALES

DE SERVICIOS FINANCIEROS
iNDICE DE SATISFACCION

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

8 Informacion disponible a través del Sistema de Informacidn Institucional desde la gestiéon 2007, en el marco de lo establecido en la Resolucion

SB N° 153/2007 de 05.12.2007.
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Por departamentos, el indice de Satisfaccion menor nivel de satisfaccidon con los servicios
es mayor respecto al promedio nacional, en financieros que prestan las entidades, son La
Tarija (8,7), Santa Cruz (8,46) y Pando (8,32). Paz, Potosi y Oruro (Gréafico N° 32).

Los departamentos que evaluaron con un

GRAFICO N° 32

4ENSF: iINDICE DE SATISFACCION PROMEDIO SEGUN DEPARTAMENTO

8,70
8,46
8,32
Nivel nggigp?_l:_@j] ________________________ 8,17 - in 1.
I 8’04 [
E 4 ¢ = &
2 E & S K
> a o o]
[op © "E
=) = ©
ey (%) %]
(6] o)
(®]

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

Por tipo de entidad, los BPY, CAC Abiertas y las IFD recibieron, en promedio, las mas altas calificaciones.
En contraste, los BMU y las EFV obtuvieron calificaciones menores al promedio del sistema financiero
(Grafico N° 33).

. Finalmente, en el indice de Satisfaccién segun
7 7 nivel educativo se mantiene la relacion inversa
4ENSF: INDICE PE SR ieliond registrada en las anteriores encuestas entre el
PROMEDIO SEGUN TIPO DE ENTIDAD grado de educacién del consumidor financiero
y la valoracion a los servicios financieros. Es
asi que las calificaciones registradas por nivel
8,53 educativo en la 4ENSF son las siguientes:
postgrado 7,67; licenciatura 8,04, universitario
8,23 8,07, nivel técnico 8,14, secundaria 8,40 y con
BN - < nivel de educacién primaria 8,35. Considerando
el nivel de urbanidad”, las calificaciones
promedio otorgadas por cada uno de estos
8 grupos sobre el Indice de Satisfaccion es mayor
tanto en los municipios rurales (8,43) como en
las ciudades capitales (8,18), mientras que en
las ciudades mayores (8,07) e intermedias (8,08)
la calificacion es menor.

8,71

Nivel nacional: 8,17

EFV BMU IFD CAC BPY

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

"“Para la clasificacién de urbanidad se utilizd los criterios empleados por el INE y el criterio definido de zonas rurales segtin lo establecido en la LSF.
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3.3.2 CUMPLIMIENTO DE LA FUNCION SOCIAL

En cuanto al indice de Percepcion del Grado de
Cumplimiento de la Funcién Social, se registrd
un aumento de 0,3 puntos porcentuales respecto
al valor registrado en 2017 (el indice subié de
7,84 en 2017 a 7,87 en 2018, Grafico N° 34). En
la calificacion del citado indice, la valoracion de
la prestacién de servicios con calidad y calidez
tuvo un peso relativo de 30%; la percepcion
sobre la continuidad de los servicios ponderd
27%; la optimizacion de tiempos y costos
19%; la facilidad en el acceso a los servicios
financieros 16% vy, finalmente, la informacion
brindada por las EIF para el uso de los servicios
financieros con eficiencia y seguridad 8%.

En la 4ENSF, el indice de Percepcion del Grado
de Cumplimiento de la Funcion Social por
género, muestra que las mujeres calificaron con
un puntaje mayor (7,93) que los varones (7,81).
Por grupo etario, las personas con edades
entre 25 a 46 afios otorgaron, en promedio,
calificaciones inferiores (7,79) del aporte de las
EIF al cumplimiento de la funcién social de los

Por departamentos, Tarija, Santa Cruz,
Chuquisaca y Cochabamba fueron los que
otorgaron una mayor calificacién en el indice
de Percepcién de Grado de Cumplimiento de la

servicios financieros; mientras que las personas
mayores de 60 afnos calificaron 8,29; personas
de 47 a 59 anos, 7,93; y las de 18 a 24 afios
calificaron 7,91.

GRAFICO N° 34

ENCUESTAS NACIONALES DE SERVICIOS FINANCIEROS
iNDICE DE PERCEPCION DE GRADO DE CUMPLIMIENTO
DE LA FUNCION SOCIAL

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

Funcién Social; mientras que los departamentos
de La Paz, Oruroy Potosi confirieron las menores
calificaciones al citado indice (Grafico N° 35).

GRAFICO N° 35

4ENSF: iINDICE DE PERCEPCION DEL GRADO DE CUMPLIMIENTO
DE LA FUNCION SOCIAL SEGUN DEPARTAMENTO

Nivel nacional: 7,87

La Paz
Oruro
Potosi
Beni

Pando

1

1
Cochabamba —

1

Chuquisaca
Santa Cruz
Tarija

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO




Comparativamente por tipo de entidad, las EFV
y los BMU recibieron calificaciones menores
al promedio; por encima de este valor se
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encuentran las CAC, las IFD y los BPY (Grafico
N° 36).

GRAFICO N° 36
4ENSF: iINDICE DE PERCEPCION DEL GRADO DE CUMPLIMIENTO
DE LA FUNCION SOCIAL SEGUN TIPO DE ENTIDAD

Nivel nacional: 7,87

EFV BMU

8,48

IFD BPY

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

Por nivel de educacién, los consumidores
financieros con menor grado de educacion
brindaron una mayor calificacién en comparacion
con los de mayor formacién (Postgrado 7,52;
licenciatura 7,80, universitario 7,78, técnico
7,84, secundaria 8,02 y primaria 8,10). El indice
de Percepcion del Grado de Cumplimiento de
la Funcion Social tiene una relacion inversa con
el nivel de educacion, es decir, a mayor nivel de
educacion menor calificacion.

Considerando el nivel de urbanidad, los
consumidores  financieros  ubicados en
municipios rurales otorgaron la calificacién
mas alta al Indice de Percepcién del Grado
de Cumplimiento de la Funcién Social con un
indicador de 8,4; mientras que las ciudades
capitales calificaron 7,84, ciudades intermedias
7,82 y ciudades mayores con 7,77.

3.3.3 NECESIDADES EN MATERIA FINANCIERA

Las necesidades de los consumidores
financieros se analizaron considerando: i)
el acceso a los servicios financieros vy ii) las
razones por las que el consumidor financiero
no cuenta con los servicios financieros. Los
resultados describen estos aspectos a través
de servicios ofrecidos por las entidades, como
ser: ahorros, créditos, cajeros automaticos,
transacciones electronicas, centro de llamadas
y otros servicios.

Sobre las necesidades financieras, se
debe continuar promoviendo el uso de
las Transacciones Electronicas y Medios
Electrénicos de Pago (TEYMEP). Si bien existen
importantes avances en la intensidad de uso,
su utilizacion todavia estda muy por debajo
de su potencial. En el ultimo afo, el 61% de
los consumidores financieros utilizd6 cajeros

automaticos, 23% efectué pagos con tarjetas
de débito o crédito y solamente 15% realizd
transacciones a través de banca por internet.

También se observa que las EIF deben dedicar
mayores esfuerzos para promover el uso de
servicios como el centro de llamadas, de manera
que los consumidores financieros ahorren
tiempo en servicios que pueden ser atendidos
por esta via.

Otro aspecto llamativo es la inconformidad de
los consumidores financieros con los periodos
de espera en las EIF. Considerando que una
nota igual a 10 indica que el consumidor
financiero estd completamente de acuerdo
con la afirmacién y totalmente en desacuerdo
cuando califica con 0, una nota de 5 sobre 10 es
equivalente a una calificacion neutral por parte
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del consumidor financiero. Asi, el 23% de los
consumidores financieros mostré neutralidad
sobre esta afirmacion; mientras que el 12%
de los consumidores financieros calificaron
la afirmacidon con una nota menor a cinco,
mostrando algun grado de desacuerdo con
ella. En contraste, el 65% de los consumidores

financieros estuvieron de acuerdo en mayor
o menor medida con la afirmacién planteada
(Gréafico N° 37). En este marco, las EIF deben
generar mecanismos mas eficientes para que
existan menos consumidores financieros en
espera, tanto en cajas como en las plataformas
de atencion.

GRAFICO N° 37

4ENSF: EN LAS OFICINAS DE ESTA ENTIDAD,
SIEMPRE HAY POCAS PERSONAS ESPERANDO SER ATENDIDAS

Nivel de Satisfaccion

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

Finalmente, es importante sefalar que si bien
en las Ultimas gestiones el pais avanzd en
términos de profundizacion financiera, pues
los indicadores estan entre los mas altos de la

region, se deben mantener los esfuerzos que se
estan llevando a cabo, con la finalidad de que
la poblaciéon pueda beneficiarse del acceso a la
prestacion de servicios financieros.
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REGULACION Y SUPERVISION EN LA GESTION 2018

4.1 NORMAS EMITIDAS

En el marco de las atribuciones otorgadas por el el sistema financiero y el mercado de valores, a
Articulo 16 de la LSF, en la gestién 2018, ASFI través de la emision de 77 circulares normativas
emitié y modificé 182 normas relacionadas con (Cuadro N° 14).

CUADRO N° 14

NORMATIVA EMITIDA 'Y MODIFICADA EN 2018

Nueva 3 - 1 4
Modificada 146 8 24 178
Total 149 8 25 182
Total circulares normativas 67 10 77

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

La emision y modificacion de la normativa definidos en el Programa Operativo Anual (POA)
efectuada en la gestién 2018, respondi6 al (Cuadro N° 15).
cumplimiento de los objetivos de gestion

CUADRO N° 15
CIRCULARES NORMATIVAS EMITIDAS POR OBJETIVO DE GESTION EN 2018

Normativa prudencial: Ejercer las funciones de regulacion, supervision y control 53
sobre la base de disposiciones legales, normativa prudencial y préacticas
internacionales para preservar la estabilidad, solvencia, eficiencia, confiabilidad y
transparencia del sistema financiero.

Proteccion del consumidor financiero: Fortalecer la defensa y proteccion de los 14
consumidores financieros para el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus
obligaciones.

Mercado de valores: Ejercer la regulacion, supervision y control de los participantes 10

del mercado de valores, velando que sus actividades se realicen de manera
transparente, segura y confiable.
Total circulares normativas 77

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

En el Cuadro N° 16 se exponen en resumen la gestion 2018 por los objetivos de gestion
las circulares normativas correspondientes a citados precedentemente.
las emisiones y modificaciones efectuadas en
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CUADRO N° 16
CIRCULARES NORMATIVAS EMITIDAS Y MODIFICADAS EN 2018

Modificaciones a las Directrices Bésicas
para la Gestion del Riesgo Operativo, al
ASFI - 514 015 08/01/2018 Reglamento para el Envio de Informacion y v
al Reglamento de Aplicacion de Multas por
Retraso en el Envio de Informacion.
Modificaciones al Reglamento para Puntos
ASFI - 515 017 09/01/2018 de Atencion Financiera y Puntos v
Promocionales.
Modificaciones al Reglamento para
Instituciones Financieras de Desarrollo y al v
Reglamento para Entidades Financieras
Comunales.
Modificaciones al Reglamento de Control
ASFI - 517 034 12/01/2018 de la Posicion Cambiaria y de Gestion del v
Riesgo Cambiario.
Modificaciones al Reglamento para la

ASFI - 516 029 11/01/2018

ASFI - 518 045 15/01/2018 Emisién y Administracién de Instrumentos v
Electrénicos de Pago.
ASFI - 519 089 23/01/2018 l;ﬂl?g:;zgamon al Reglamento para Banco v

Modificaciones al Reglamento para
Empresas de Transporte de Material

ASFI - 520 119 29/01/2018 Monetario y Valores y al Reglamento para v
Puntos de Atencién Financiera y Puntos
Promocionales.
Modificaciones al Reglamento para
Sociedades Controladoras de Grupos

ASFI - 521 128 31/01/2018 Financieros, al Reglamento para Grupos v
Financieros y al Resuelve Unico de la
Resolucién ASFI/1442/2017.
Modificaciones  al Reglamento  de

ASFI - 522 166 09/02/2018 Inversiones en Activos Fijos y en Entidades v
del Exterior.
Modificacion al Reglamento para el
Registro  de Directores, Sindicos,

ASFI - 523 182 14/02/2018 Fiscalizadores Internos, Inspectores de v
Vigilancia, Ejecutivos y demas
Funcionarios.

ASFI - 524 197 15/02/2018 Mod|f|cag|qul al Regla_lm_ento para el Control v
de la Posicién Cambiaria.

) Reglamento para el Envio de Informacién v

ASFI - 525 239 21/02/2018 de Sociedades Controladoras.

ASFI - 526 240 21/02/2018 Modlflcamor)(’as al Re.glla.mento de la Central v
de Informacion Crediticia.

ASFI - 527 263 26/02/2018 Modificaciones al Reglamento para el v

Registro de Accionistas y Socios.

Modificaciones al Reglamento para v

ASFI - 528 264 26/02/2018 Operaciones de Crédito Sindicadas.

Modificaciones al Reglamento para
Aumento y Reduccién de Capital y
Transferencia de Acciones o Cuotas de
ASFI - 529 349 09/03/2018 Capital, al Reglamento para Empresas de v
Transporte de Material Monetario y Valores,
al Reglamento para Empresas de Servicios
de Pago Movil y al MCEF.
Modificaciones  al Reglamento  de
Proteccion del Consumidor de Servicios
Financieros, al Reglamento para el Envio de v
Informacién y al Reglamento de Aplicacion
de Multas por Retraso en el Envio de
Informacion.

ASFI - 530 350 09/03/2018

Z . _______________________________________________________________________________________________
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ASFI - 531
ASFI - 532
ASFI - 533
ASFI - 534
ASFI - 535
ASFI - 536
ASFI - 537
ASFI - 538
ASFI - 539
ASFI - 540
ASFI - 541
ASFI - 542
ASFI - 543
ASFI - 544
ASFI - 545
ASFI - 546
ASFI - 547

362

378

458

463

466

536

543

561

566

611

675

676
738

758

770

771

807

12/03/2018

14/03/2018

28/03/2018

29/03/2018

29/03/2018

16/04/2018

17/04/2018

19/04/2018

20/04/2018

27/04/2018

08/05/2108

08/05/2108
15/05/2108

18/05/2108

22/05/2018

22/05/2018

28/05/2018

Modificaciones al Reglamento para el
Funcionamiento de Cajeros Automaticos, al
Reglamento para Depositos y Retiros de
Material Monetario en y del Banco Central
de Bolivia y al Reglamento para el Control
del Servicio de Canje y Fraccionamiento de
Material Monetario.

Modificaciones al Reglamento del Registro
del Mercado de Valores y a la Regulacion
para la Autorizacién e Inscripcion en el
Registro de Mercado de Valores de
Emisiones de Pagarés para su Oferta
Publica y Negociacion en el Mercado
Bursatil.

Modificaciones al Reglamento de Control
Interno y Auditores Internos y Reglamentos
Conexos.

Modificaciones al Reglamento para la
Realizacion del Trabajo de Auditoria
Externa.

Modificaciones al Reglamento para
Operaciones de Microcrédito Debidamente
Garantizadas y al Reglamento para
Operaciones de Microcrédito otorgadas
bajo Tecnologia de Banca Comunal.
Modificaciones al Reglamento para el Envio
de Informaciéon, al Reglamento de
Aplicacion de Multas por Retraso en el
Envio de Informacién y Normativa Conexa.
Modificaciones al Reglamento para
Cooperativas de Ahorro y Crédito.
Modificaciones al MCEF, relacionada con
politicas contables.

Modificaciones al Reglamento para el Envio
de Informacion de Sociedades
Controladoras.

Modificaciones al Reglamento para el
Control de Encaje Legal.

Modificaciones al Reglamento para
Agencias de Bolsa.

Modificacion al Reglamento de Auditores
Internos.

Modificaciones a la RNSF.

Modificacion al Reglamento para la
Otorgacion de Créditos al Personal de la
Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero.

Modificaciones a la Regulacién para la
Oferta Publica Primaria, al Anexo 1 del
Manual de Prospectos para Emisiones y al
Anexo del Manual de Prospectos de
Fondos de Inversion.

Modificaciones a las Directrices Bésicas
para la Gestion del Riesgo Operativo, al
Reglamento para la Gestién de Seguridad
Fisica y al Reglamento para Empresas de
Transporte de Material Monetario y Valores.
Modificaciones al Reglamento para la
Emisiéon y Administracion de Instrumentos
Electrénicos de Pago, al Reglamento para
la Gestion de Seguridad de la Informacion y
al Reglamento para Empresas
Administradoras de Tarjetas Electronicas.
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Modificaciones al Reglamento para

ASFI - 548 815 29/05/2018 Empresas de Servicios de Pago Movil, al v
Reglamento de Fideicomiso y al MCEF.

ASFI - 549 840 05/06/2018 Modlflcag!one_s al Beglamento para Puntos v
de Atencion Financiera en el Exterior.

ASFI - 550 859 11/06/2018 Il\r/]ltcﬁgg:amones al Reglamento de Tasas de v

ASFI - 551 860 11/06/2018 Modificacion al Reglamento para el Envio v

de Informacion.

Modificaciones  al Reglamento de

ASFI - 552 877 13/06/2018 Aplicacion de Multas por Retraso en el v
Envio de Informacion.

Modificaciones al Reglamento para la

ASFI - 553 900 19/06/2018 Realizacion del Trabajo de Auditoria v
Externa.
ASFI - 554 038 20/06/2018 Modificaciones al Reglamento para el Envio v

y Recepcion de Correspondencia.
Modificaciones  al Reglamento de
Protecciéon del Consumidor de Servicios

ASFI - 555 945 02/07/2018 Financieros y al Reglamento para la v
Evaluaciéon y Calificacion de Cartera de
Créditos.
Modificaciones al Anexo 2 de las
ASFI - 556 957 04/07/2018 Directrices Basicas para la Gestion del v
Riesgo de Liquidez.
ASFI - 557 960 04/07/2018 Modificaciones al MCEF, relacionado con v

cuentas patrimoniales.
Reglamento de Sanciones Aplicables a
Grupos Financieros y Modificaciones al

ASFI - 558 961 04/07/2018 Reglamento para Grupos Financieros y al v
Reglamento para el Envio de Informacién
de Sociedades Controladoras.
Modificacion al Anexo 1 del Reglamento

ASFI - 559 971 04/07/2018 para la Realizacién del Trabajo de Auditoria v
Externa.
Modificaciones al Reglamento para la

ASFI - 560 992 10/07/2018 Retencién, Suspensiéon de Retencion y v

Remisién de Fondos.
Modificaciones al Reglamento para
Cuentas Corrientes, al Reglamento para v

ASFI - 561 1002 11/07/2018 I M
Depositos a Plazo Fijo y al Reglamento para
Cuentas de Caja de Ahorro.
ASFI - 562 1056 23/07/2018 Modificaciones al Reglamento para v

Agencias de Bolsa.
Modificacion al Anexo 1 del Reglamento de
ASFI - 563 1098 31/07/2018 Contratos incorporando el Contrato Matriz v
de Depésito a Plazo Fijo.
Modificaciones a las Directrices Basicas

ASFI - 564 1102 01/08/2018 para la Gestion Integral de Riesgos y v
Normativa Conexa.
ASFI - 565 1133 10/08/2018 Modificaciones al Reglamento de Auditores v

Internos y Reglamentos de la RNMV.
Modificacion al Reglamento para

ASFI - 566 1143 15/08/2018 Operaciones de Microcrédito otorgadas v
bajo la Tecnologia de Banca Comunal.
ASFI - 567 1146 17/08/2018 Modificaciones al Reglamento del Registro v

del Mercado de Valores y sus Anexos 1y 3.
Reglamento para Operaciones de Crédito
de Consumo otorgadas a través de Medios
ASFI - 568 1147 17/08/2018  Electrénicos y Modificaciones al v
Reglamento de la Central de Informacién
Crediticia y al MCEF.
Modificaciones al Reglamento para v

ASFI - 569 179 22/08/2018 Cooperativas de Ahorro y Crédito.
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ASFI - 570
ASFI - 571
ASFI - 572
ASFI - 573
ASFI - 574
ASFI - 575
ASFI - 576
ASFI - 577
ASFI - 578
ASFI - 579
ASFI - 580
ASFI - 581
ASFI - 582
ASFI - 583
ASFI - 584
ASFI - 585

1200

1201

1220

1249

1265

1310

1322

1323

1331

1336

1367

1370

1371

1400

1482

1540

24/08/2018

24/08/2018

31/08/2018

10/09/2018

11/09/2018

25/09/2018

02/10/2018

02/10/2018

04/10/2018

05/10/2018

11/10/2018

12/10/2018

12/10/2018

22/10/2018

13/11/2018

30/11/2018

Modificaciones  al Reglamento de
Sanciones Aplicables a Grupos Financieros
y al Reglamento para el Envio de
Informacién de Sociedades Controladoras.
Modificaciones  al Reglamento  de
Fideicomiso y al MCEF.

Modificaciones al Reglamento de Garantias
no Convencionales, al Reglamento de la
Central de Informacion Crediticia y al
Reglamento para el Sistema de Registro de
Garantias no Convencionales.
Modificaciones al Reglamento para el Envio
de Informacion, al Reglamento de
Proteccion del Consumidor de Servicios
Financieros, al Reglamento para la
Evaluacion y Calificacion de Cartera de
Créditos y al Reglamento de Aplicacién de
Multas por Retraso en el Envio de
Informacion.

Modificaciones a las Directrices Bésicas
para la Gestion del Riesgo de Liquidez.
Modificaciones  al Reglamento  de
Aplicacion de Multas por Retraso en el
Envio de Informacion, al Reglamento para
el Envio de Informacion y al Reglamento
para el Envio de Informacion de Sociedades
Controladoras.

Reglamento para Visitas de Inspeccion.
Modificaciones al Reglamento de Control
de la Suficiencia Patrimonial y Ponderacién
de Activos.

Modificaciones  al Reglamento de
Entidades de Depodsito de Valores,
Compensacion y Liquidacion de Valores, al
Reglamento de Control Interno y Auditores
Internos y al Reglamento para la Gestion
Integral de Riesgos.

Modificaciones al Reglamento para Puntos
de Atencion Financiera en el Exterior.
Modificaciones al Reglamento para el
Funcionamiento de Cajeros Automaticos, al
Reglamento para Depositos y Retiros de
Material Monetario en y del Banco Central
de Bolivia y al Reglamento para el Control
del Servicio de Canje y Fraccionamiento de
Material Monetario.

Modificaciones al Reglamento para
Aumento y Reduccion de Capital y
Transferencias de Acciones o Cuotas de
Capital y Normativa Conexa.
Modificaciones al Reglamento de Tasas de
Interés, al Reglamento para el Envio de
Informacién y a las Directrices Bésicas para
la Gestion del Riesgo de Liquidez.
Modificacion al Reglamento de Contratos.
Modificaciones a la Metodologia de
Valoraciény al Reglamento para el Envio de
Informacion Periddica.

Modificacion al Reglamento para la
otorgacion de Créditos al Personal de la
Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero.
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ASFI - 586 1551 03/12/2018 Mod|f|ca0|oqes al. MCEF, relacionadas con v
cuentas patrimoniales.
Modificaciones al  Contrato  Matriz

- v

Pl - BT 1880 L2 "Contrato de Deposito a Plazo Fijo".
Modificaciones al Reglamento de Garantias

ASFI - 588 1588 12/12/2018 "© Convencionales, a.I’ Reglam.e.nt'o de la v
Central de Informacion Crediticia y al
MCEF.
Modificaciones al Reglamento para

ASFI - 589 1617 18/12/2018 OPer'amones de Crédito a Entidades v
Publicas y al Reglamento para Banco
Publico.
Modificaciones al Reglamento para

ASFI - 590 1670 28/12/2018 Almacenes Generales de Deposito y al v

Reglamento para la Evaluacién vy
Calificacion de Cartera de Créditos.

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

4.2 NORMATIVA RELEVANTE EMITIDA EN LA GESTION 2018

A continuacién, se describen las emisiones y modificaciones normativas mas relevantes emitidas por
ASFI en la gestion 2018:

4.2.1 Normativa prudencial

Modificaciones a las Directrices Basicas para la Gestion del Riesgo Operativo, al Reglamento
para el Envio de Informacion y al Reglamento de Aplicaciéon de Multas por Retraso en el Envio de
Informacién (Circular ASFI/514/2018 de 8 de enero de 2018).

Se incorporo la definicién de “Evento critico”, a efectos de que las entidades supervisadas reporten
este tipo de eventos, con base en el perfil de riesgo operativo asumido por las mismas.

Reglamento para el Envio de Informacion de Sociedades Controladoras (Circular ASFI/525/2018 de
21 de febrero de 2018).

Se establecieron lineamientos para el envio de informacién por parte de las Sociedades Controladoras,
quienes ejercen la direccién y control de los Grupos Financieros en el marco de la LSF.

Modificaciones al Reglamento de Tasas de Interés (Circular ASFI/550/2018 de 11 de junio de 2018).
En atencion a las determinaciones del Directorio del BCB, se realizaron cambios en la definicion de
Tasa de Interés de Referencia (TRe), relacionados con la forma de calculo de la TRe, transmitida por el
BCB a las entidades financieras mediante Circular Externa SGDB N° 024/2018 el 6 de junio de 2018.
Reglamento de Sanciones Aplicables a Grupos Financieros y modificaciones a los reglamentos
para Grupos Financieros y para el Envio de Informacion de Sociedades Controladoras (Circular
ASF1/558/2018 de 4 de julio de 2018).

Se regularon las infracciones y la aplicacion de multas por retraso en el envio de informacién periddica
de las Sociedades Controladoras.
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Modificaciones al Reglamento de Garantias no Convencionales, al Reglamento de la Central de
Informacion Crediticia y al Reglamento para el Sistema de Registro de Garantias no Convencionales
(Circular ASFI/572/2018 de 31 de agosto de 2018).

Se incluyeron lineamientos bajo los cuales se considera como garantia no convencional al producto
agricola, incluso cuando se encuentre en produccioén, disponiéndose un cédigo para su reporte y los
requerimientos para la valoracién de la citada garantia.

Modificaciones al Reglamento de Garantias no Convencionales, al Reglamento de la Central de
Informacién Crediticia y al MCEF (Circular ASFI1/588/2018 de 12 de diciembre de 2018).

Se incluyeron lineamientos bajo los cuales se considera como garantia no convencional a la “Planilla de
avance de obra”, en las operaciones de financiamiento al sector de la construccién.

4.2.2 Proteccion del Consumidor Financiero

Modificaciones al Reglamento para Puntos de Atencion Financiera y Puntos Promocionales (Circular
ASFI/515/2018 de 9 de enero de 2018).

Se incorporaron precisiones y disposiciones para que en las agencias fijas de las EIF se implementen
servicios adicionales a través de terceros, con el objeto de atraer y fidelizar a los consumidores
financieros, tales como el “Café Banco”.

Modificaciones al Reglamento para la Emision y Administracion de Instrumentos Electronicos de
Pago (Circular ASFI1/518/2018 de 15 de enero de 2018).

Se incorporaron indicadores para medir el desempefio de los servicios de banca electrénica y banca
moévil, que permitan el monitoreo y seguimiento de los mismos, asi como lineamientos para promover
la educacién financiera relacionada con estos canales de atencién.

Asimismo, se establecieron limites en cuanto al tiempo maximo que dichos servicios pueden permanecer
inactivos.

Modificaciones al Reglamento de Protecciéon del Consumidor de Servicios Financieros, al
Reglamento para el Envio de Informacion y al Reglamento de Aplicacion de Multas por Retraso en
el Envio de Informacion (Circular ASFI/530/2018 de 9 de marzo de 2018).

Se incorporaron lineamientos para que las entidades financieras publiquen o difundan a través de medios o
canales oficiales de la entidad, el cronograma de actividades del “Programa de educacion financiera”, con el
objetivo de informar las citadas actividades a los clientes o usuarios del sistema financiero.

Modificaciones al Reglamento para la Emision y Administracion de Instrumentos Electronicos de
Pago, al Reglamento para la Gestion de Seguridad de la Informacion y al Reglamento para Empresas
Administradoras de Tarjetas Electronicas (Circular ASFI/547/2018 de 28 de mayo de 2018).

Se efectuaron precisiones en cuanto a la obligacién que tienen las entidades supervisadas de cumplir
con la normativa emitida por el BCB sobre los IEP permitidos, como ser la orden electrénica de
transferencia de fondos, las tarjetas electrénicas y otros, que pueden ser utilizados de manera fisica o
virtual, eficiente, confiable y segura, toda vez que se permite al cliente financiero efectuar consultas o
transacciones por montos hasta Bs50.000, sin pago de comisiones.

Modificaciones al Reglamento de Proteccion del Consumidor de Servicios Financieros y al Reglamento
para la Evaluacion y Calificacion de Cartera de Créditos (Circular ASFI/555/2018 de 2 de julio de 2018).

Se incluyeron directrices adicionales a la obligacion que tienen las EF, referida a proporcionar informacion
oportuna y comprensible; en los servicios ofertados a través de medios electrénicos deben asegurar la
prestacion del servicio con atencion de calidad, y la provision gratuita de extractos y planes de pago
de préstamo solicitados por los consumidores financieros.

|
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Modificaciones al Reglamento para Cuentas Corrientes, al Reglamento para Depdsitos a Plazo Fijo
y al Reglamento para Cuentas de Caja de Ahorro (Circular ASFI/561/2018 de 11 de julio de 2018).

Se incorporaron directrices para la apertura de cuentas corrientes, caja de ahorros y DPF para las
Organizaciones Econémicas Comunales (OECOM).

Modificacion al Anexo 1 del Reglamento de Contratos incorporando el Contrato Matriz de Deposito
a Plazo Fijo (Circular ASFI1/563/2018 de 31 julio de 2018).

Se incluy6 el “Contrato Matriz de Depdsito a Plazo Fijo” que desarrolla aspectos sobre las partes,
objeto del contrato, monto y moneda, constitucion del DPF, DPF con dos o mas titulares, plazo, fecha
de vencimiento e intereses, entre otros aspectos.

Reglamento para Operaciones de Crédito de Consumo Otorgadas a través de Medios Electrdnicos
y modificaciones al Reglamento de la Central de Informacion Crediticia y al MCEF (Circular
ASFI1/568/2018 de 17 de agosto de 2018).

Se incorpord el Reglamento para Operaciones de Crédito de Consumo que se Operativicen a través
de Medios Electronicos de Pago, que permite la otorgacion de lineas de crédito de consumo a sola
firma para cubrir requerimientos de liquidez inmediata de los consumidores financieros con actividad
econdmica dependiente o independiente, cuya evaluacion crediticia se efectla a través de la recepcion
de solicitudes por medio de formularios electronicos, debiendo el sujeto de crédito apersonarse a las
oficinas de la EIF, por una Unica vez, para la firma del contrato.

4.2.3 Mercado de Valores
Modificacion al Reglamento de Auditores Internos (Circular ASF1/542/2018 de 8 de mayo de 2018).

Para precisar el nivel profesional y experiencia requeridos de quienes ejercen como Auditores Internos
en las entidades del mercado de valores, se adicionaron requisitos complementarios al perfil profesional.

Modificaciones al Reglamento de Auditores Internos y Reglamentos de la RNMV (Circular
ASFI/565/2018 de 10 de agosto de 2018).

Se incorporaron lineamientos en cuanto al Sistema de Control Interno, contemplando, entre otros
aspectos, el detalle de sus componentes, la implementacién de sistemas de informacién, comunicacion
y actividades de monitoreo de los componentes del citado sistema.

Modificaciones al Reglamento del Registro del Mercado de Valores y sus Anexos 1 y 3 (Circular
ASFI/567/2018 de 17 de agosto de 2018).

Se afadieron requisitos para la inscripcion de las IFD en el RMV, en calidad de emisor.
Reglamento para Visitas de Inspeccion (Circular ASFI/576/2018 de 2 de octubre de 2018).

Se incorporaron definiciones y directrices para que ASFI efectle visitas de inspeccion a las entidades
del mercado de valores.

Modificaciones al Reglamento de Entidades de Depdsito de Valores, Compensacion y Liquidacion
de Valores, al Reglamento de Control Interno y Auditores Internos y al Reglamento para la Gestion
Integral de Riesgos (Circular ASFI/578/2018 de 4 de octubre de 2018).

Se incorporaron directrices referidas al andlisis de riesgo de mercado y se efectuaron precisiones en
cuanto al sistema de control interno, considerando el tamafio y la naturaleza de las actividades de los
participantes del mercado de valores.
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4.3 SUPERVISION

4.3.1 Intermediacion financiera

En la gestién 2018, se mantuvo el enfoque de
supervision basada en riesgos, cuyo énfasis
principal se circunscribe a la evaluacién de la
gestién de riesgos de las EIF, los sistemas de
control interno y el buen gobierno corporativo. El
citado enfoque, identifica el grado de exposicion
a determinados tipos de riesgos, con lo cual el
proceso de supervision vela por la solvencia y
solidez del sistema financiero.

El enfoque de supervision basada en riesgos
tiene caracter integral al incorporar la revision
de todos los riesgos relevantes en las entidades:
crédito, operativo (incluye tecnolégico y legal),
liquidez, mercado, gobierno corporativoy lavado
de dinero y/o financiamiento al terrorismo.

El citado enfoque, precisa de un entendimiento
amplio acerca del funcionamiento de las
entidades  supervisadas, incluyendo su
misién y vision de negocios, sus planes
y metas estratégicas de largo y mediano
plazo, su gobierno corporativo, su estructura
organizacional y sus sistemas de informacion.
A partir de ello, al ser un enfoque con caracter
preventivo, todos los elementos citados definen
el contexto en que se evallan los riesgos y la
gestion de control interno de la institucion.

En este ambito, la organizacién interna matricial
de las Direcciones de Supervisién de Riesgos
de ASFI asigna a los supervisores funciones
de evaluacion por tipo de riesgo, asimismo,
la estructura organizativa permite realizar
ajustes oportunos en los planes de supervision
en funcién de la deteccidén de observaciones
emergentes del proceso de evaluacion, siendo
éstas de caracter prospectivo y preventivo.

Consecuentemente, a través del proceso
supervisor in situ y extra situ se determinan
observaciones cuantitativas y cualitativas
que se ponen en conocimiento de las EIF, las
cuales, en funcion de la criticidad e impacto, se
encuentran obligadas a regularizar (actuar de
manera inmediata) y/o a presentar un plan de
accion que establezca las medidas correctivas
a las observaciones planteadas. El citado
plan, es sujeto de seguimiento y sirve como
retroalimentacion en una estrategia continua de
supervision y control, ademas de alimentar la
matriz de calidad de gestion.

Segun el caso, los resultados de la supervision
in situ y/o extra situ pueden derivar en el inicio

MEMORIA INSTITUCIONAL 2018 %
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de un proceso sancionatorio en el marco de la
Ley N° 2341 de Procedimiento Administrativo y
la normativa especial aplicable.

Supervision extra situ

Concordante con las politicas internas, la
supervision extra situ parte de un control de
gabinete individualizado de las EIF cuyo objetivo
es realizar un monitoreo permanente de su
situacion financiera, el cumplimiento de limites
legales, el cumplimiento de metas establecidas
anteriormente y otros aspectos de interés
especificos de supervision. El desarrollo del
trabajo extra situ fue realizado principalmente
por los equipos de riesgo de liquidez, mercado y
gobierno corporativo. Por su parte, los equipos
de riesgo de crédito, operativo y de lavado
de dinero y/o financiamiento al terrorismo
participaron activamente en la revisién vy
evaluacién de lainformacién periddica reportada
por las EIF y atencion de tramites inherentes a
cada riesgo.

Otra tarea realizada por ASFI, desde la funcion
de supervisién, fue velar por el cumplimiento
de lo establecido por la LSF y la normativa
vigente, destacando el monitoreo y control del
cumplimiento del régimen de tasas de interés
de los créditos destinados al sector productivo,
créditos de vivienda de interés social, depdsitos
en caja de ahorros y a plazo fijo, asi como las
metas intermedias de cartera.

Supervision in situ

A partir de los insumos del andlisis extra situ,
la supervisidon in situ o visita de campo se
constituye en uno de los pilares fundamentales
del proceso de supervisidon, ya que permite

verificar y/o validar directamente la posicién de
riesgo de las EIF.

De acuerdo con el plan de supervision de las EIF
con licencia de funcionamiento, se realizaron
un total de 82 visitas de inspeccién ordinaria,
en las cuales en funcion del objetivo planteado
se analizaron de manera individual o integral
los riesgos de crédito, operativo liquidez o
lavado de dinero o financiamiento al terrorismo.
Asimismo, se realizaron inspecciones cuyas
tematicas alcanzaron el seguimiento in situ de
planes de accién de componentes especificos.
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CUADRO N° 17
VISITAS DE INSPECCION POR ENTIDAD - GESTION 2018

1 Banco Mercantil Santa Cruz S.A. X X X X

2 Banco Unién S.A. X X

3 Banco Nacional de Bolivia S.A. X X X

4 Banco Bisa S.A. X X X

5 Banco de Crédito de Bolivia S.A. X X X

6 Banco Econémico S.A. X

7 Banco Fassil S.A. X X

8 Banco Ganadero S.A. X X X

9 Banco Do Brasil X

10 Banco Fortaleza S.A. X

11 Banco de la Nacién Argentina X

12 Banco de Desarrollo Productivo S.A.M. X X X X

13 Banco para el Fomento a Iniciativas Econdmicas S.A. X X

14 Banco Prodem S.A. X X X

15 Banco Solidario S.A. X X

16 Banco PYME de la Comunidad S.A. X X

17 Banco PYME Ecofuturo S.A. X X

18 Bisa Leasing S.A. X X

19 BNB Leasing S.A. X X

20 Fortaleza Leasing S.A. X

21 Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “Asuncion” X
Ltda.

22 Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “Catedral” X
R.L.

23 Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “Comarapa” X
Ltda

24 Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “Educadores X
Gran Chaco” Ltda.

25 Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “Fatima” X
Ltda.

26 Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “Loyola” X
Ltda.

27 Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “Madre y X
Maestra” Ltda.

28 Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta "Pio X" Ltda. X

29 Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “Quillacollo” X
Ltda.

30 Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “San José X
de Bermejo” Ltda

31 Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “San Pedro” X
Ltda.

32 Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “San Roque” X
Ltda.

33 Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Abierta X X
"Cacef" R.L.

34 Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Abierta "La X
Sagrada Familia" R.L.

35 Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Abierta X X X
"Magisterio Rural de Chuquisaca" R.L.

36 Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Abierta X X
"Progreso" R.L.

37 “El Progreso” Entidad Financiera de Vivienda X

38 “La Promotora” Entidad Financiera de Vivienda X

39 “Paititi” Entidad Financiera de Vivienda X X

40 “Pando” Entidad Financiera de Vivienda X X

41 "Potosi" Entidad Financiera de Vivienda X X

42 Institucion Financiera de Desarrollo "CIDRE" X
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43
44
45
46
47
48

Institucion Financiera de Desarrollo "CRECER" X

Institucion Financiera de Desarrollo "Diaconia FRIF" X X X
Institucion Financiera de Desarrollo "FONDECO " X
Institucion Financiera de Desarrollo "IDEPRO" X

Institucion Financiera de Desarrollo "IMPRO" X

Institucién Financiera de Desarrollo "Pro Mujer" X X

(*) Riesgo de Lavado de Dinero y Financiamiento al Terrorismo.
Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

Instrumentos desarrollados para la Supervision

Para el fortalecimiento del proceso de regulacion y supervision de las entidades financieras, realizado
durante la gestién 2018, se coadyuvo en la revisidon de normativa y se propusieron proyectos y nuevas
herramientas que se detallan a continuacion:

»
»

»

»

»

»

Propuesta de modificacién del Anexo 1: Matriz de Informacién Periddica.

Propuesta de modificacion al Manual General de Supervisién de Riesgos para el Mercado de
Intermediacion Financiera.

Proyecto de modificaciones al Reglamento de Inversiones en Activos Fijos y en Entidades del Exterior.
Proyecto de modificaciones al Reglamento para la Realizacién del Trabajo de Auditoria Externa.
Proyecto de modificaciones a las Directrices Béasicas para la Gestidon del Riesgo Operativo, al
Reglamento para la Gestion de Seguridad Fisica y al Reglamento para Empresas de Transporte de
Material Monetario y Valores.

Proyecto de modificaciones al Reglamento de Control Interno y Auditores Internos y Reglamentos Conexos.
Proyecto de modificaciones al Reglamento para Empresas de Servicios de Pago Movil, al
Reglamento de Fideicomiso y al MCEF.

Proyecto de modificaciones al Reglamento para la Emisiéon y Administracion de Instrumentos
Electronicos de Pago y Normativa Conexa.

Proyecto de modificaciones al Reglamento de Proteccién al Consumidor de Servicios Financieros
y al Reglamento para la Evaluacién y Calificacion de Cartera de Créditos.

Proyecto de modificaciones al Reglamento para Cuentas de Caja de Ahorro.

Proyecto de modificaciones al MCEF.

Propuesta de modificacion a las Directrices Bésicas para la Gestion Integral de Riesgos y normativa
especifica para cada riesgo.

Proyecto de modificaciones a las Directrices Basicas para la Gestién Integral de Riesgos de un
Buen Gobierno Corporativo, del Riesgo de Liquidez y del Riesgo Operativo.

Proyecto de modificaciones al Reglamento de Control de la Suficiencia Patrimonial y Ponderacion
de Activos.

Propuesta de modificacién al MCEF.

Propuesta de modificacion al Reglamento para Puntos de Atencién Financiera y Puntos Promocionales.
Proyecto de modificacion a las Directrices Basicas para la Gestion de un Buen Gobierno Corporativo
y al Reglamento para el Sindico, Inspector de Vigilancia y Fiscalizador Interno.

Proyecto de Reglamento de Sanciones para los Grupos Financieros y para las Sociedades
Controladoras y de modificaciones al Reglamento para Grupos Financieros y al Reglamento para
el envio de Informacion de Sociedades Controladoras.

Proyecto de modificaciones al Reglamento para el Registro de Directores, Sindicos, Fiscalizadores
Internos, Inspectores de Vigilancia, Ejecutivos y demas Funcionarios.

Revision de las definiciones de Cartera de Negociacion y Cartera de Inversion.

Propuesta de modificacién al Reglamento de Tasas de Interés.

Proyecto de modificacion al Reglamento para Aumento y Reduccion de Capital y Transferencia de
Acciones o Cuotas de Capital.

Proyecto de modificacién al Reglamento de Aplicacién de Multas por Retraso en el envio de Informacion.
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»  Proyecto de modificacién a las Directrices Basicas para la Gestion Integral de Riesgos, de un Buen
Gobierno Corporativo, del Riesgo de Liquidez y del Riesgo Operativo.

»  Proyecto de modificaciones al Reglamento de Control de la Suficiencia Patrimonial y Ponderacién de Activos.

»  Proyecto de modificaciones a las Directrices Basicas para la Gestion Integral de Riesgos, de un
Buen Gobierno Corporativo, del Riesgo de Liquidez y del Riesgo Operativo.

»  Proyecto de modificaciones al Reglamento para la Gestidén de Seguridad de la Informacién y del
Reglamento de Proteccién del Consumidor de Servicios Financieros.

» Proyecto de modificaciones al Reglamento para el Funcionamiento de Cajeros Automaticos, al
Reglamento para Depdsitos y Retiros de Material Monetario en y del Banco Central de Bolivia y al
Reglamento para el Control del Servicio de Canje y Fraccionamiento de Material Monetario.

»  Propuesta de Modificacién del Manual General de Supervisién de Riesgos.

»  Proyecto de Ley PL 182/2018-2019 “Ley de Lucha Contra el Uso de Paraisos Fiscales”.

»  Propuesta de incorporacién de la herramienta de monitoreo “Monitoreo de Principales Variables”.

»  Propuesta para la incorporacién de un producto automatizado para optimizar la labor de “Monitoreo Mensual”.

» Proyecto de modificaciones al Reglamento para la Participacion de Entidades Financieras en

Procesos de Titularizacion,

»  Proyecto de modificaciones al Reglamento de la Central de Informacién Crediticia,
»  Proyecto de modificaciones al Anexo 11 del Reglamento de Control de la Suficiencia Patrimonial y

Ponderacién de Activos y al MCEF.
Otras actividades relevantes

Fusion de las Entidades Financieras de Vivienda
“La Promotora”, “Potosi”, “Paititi” y “Pando”

En noviembre de 2018, en el marco del
Reglamento para la Fusién de Entidades
Supervisadas de la RNSF, producto de la
evaluacién de la documentacién presentada
por “La Promotora” EFV sobre la conveniencia
y viabilidad de la fusién por absorcién de las
EFV “Potosi”, “Paititi” y “Pando”, ASFI realizd
el andlisis legal, financiero, econdmico, de
procesos, recursos humanos y de sistemas,
determinando que la citada fusién resulta
viable, siendo que como resultado del proceso,
la entidad incorporante contaria con un mayor
impulso en el volumen de sus operaciones,
la diversificacion de sus riesgos y una mayor
cobertura geogréfica.

En el marco sefialado, mediante Ilas
correspondientes resoluciones administrativas
se autorizé la fusion por absorcion entre “La
Promotora” EFV y las EFV “Potosi”, “Paititi” y
“Pando”, debiendo éstas Ultimas disolverse para
liquidarse conforme la voluntad de sus socios,
manifestada en las respectivas Asambleas
Generales Extraordinarias y el acuerdo definitivo
de fusioén suscrito por las citadas entidades.

Fusion de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Abierta “San Martin de Porres” Ltda., con la
Cooperativa de Ahorro y Crédito “Nuestra
Sefiora de los Remedios” Ltda.

En noviembre de 2018, en el marco del
Reglamento para la Fusién de Entidades
Supervisadas de la RNSF, producto de la
evaluacién de la documentacion presentada
por la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Abierta “San Martin de Porres” Ltda., sobre
la conveniencia y viabilidad de la fusién por
absorcion de Cooperativa de Ahorro y Crédito
“Nuestra Sefiora de los Remedios” Ltda., ASFI
realiz6 el analisis legal, financiero, econémico,
de procesos, recursos humanos y de sistemas,
determinando que la citada fusién resulta
viable, siendo que como resultado del proceso,
la entidad incorporante contaria con un mayor
impulso en el volumen de sus operaciones,
la diversificacion de sus riesgos y una mayor
cobertura geogréfica.

En el marco sefalado, mediante la emision de
la correspondiente Resolucién Administrativa,
se autorizd la fusiébn por absorcion entre
la Cooperativa de Ahorro y Crédito abierta
“San Martin de Porres” Ltda. y la Cooperativa
de Ahorro y Crédito “Nuestra Sefiora de
los Remedios” Ltda., debiendo esta Ultima
disolverse para liquidarse conforme la voluntad
de sus socios, manifestada en las respectivas
Asambleas Generales Extraordinarias y el
acuerdo definitivo de fusién suscrito por ambas
entidades.
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Conformacion de equipos multidisciplinarios

A través de la conformacién de equipos
multidisciplinarios, se efectuaron seis
inspecciones especiales con el fin de
coadyuvar en el trabajo de diferentes Fiscalias

Departamentales, en temas de investigacion
de presuntos hechos delictivos suscitados al
interior de algunas entidades supervisadas.

4.3.2. Mercado de valores y supervision de sociedades controladoras

de grupos financieros
Supervision in situ

El control ejecutado por ASFI a los emisores,
las operaciones de los intermediarios del
mercado de valores, inversiones realizadas
por los fondos de inversiébn y agencias de
bolsa, tiene como objetivo principal, velar
por la calidad, oportunidad y suficiencia con
que los participantes del mercado de valores
suministran y presentan informacién al publico,
asi como que las operaciones sean realizadas
dentro de las normas que los regulan.

En cuanto a las Sociedades Controladoras de
Grupos Financieros (SCGF), la supervisién in
situ, tuvo por objeto verificar el cumplimiento de
lo dispuesto en el Articulo 400 de la LSF, con
relacién a la responsabilidad de las Empresas
Financieras Integrantes del Grupo Financiero
(EFIG) de asegurar que no puedan efectuar
operaciones comerciales, financieras o de
prestacion de servicios, entre si, en condiciones
de plazo, montos, garantias y comisiones,
diferentes a las que se aplican en operaciones
similares con terceros, para lo cual también se
efectuaron visitas de inspeccion a las EFIG.

Las visitas de inspeccién se clasificaron como
visitas programadas y especiales.

» Visitas programadas: son visitas
planificadas en el POA vy tienen por objeto
examinar y verificar el cumplimiento de
la normativa relacionada con el mercado
de valores y/o de confirmar la veracidad y
suficiencia de la informacion remitida.

» Visitas especiales: son visitas no
planificadas en el POA, realizadas a los
supervisados con objetivos especificos,
con el propésito de verificar posibles
infracciones, de las cuales se haya tenido
conocimiento directamente o a través de
un tercero. Para el caso de las SCGF se
verificaron las condiciones previas a la
emision de la licencia de funcionamiento.
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Durante la gestion 2018, se realizaron 22 inspecciones programadas y 21 especiales (Cuadro N° 18).

CUADRO N° 18
INSPECCIONES EFECTUADAS A ENTIDADES DEL MERCADO DE VALORES Y SOCIEDADES
CONTROLADORAS DE GRUPOS FINANCIEROS - GESTION 2018

La Papelera S.A.

Ingenio Sucroalcoholero AGUAI S.A.
Industria Textil TSM S.A.

Industrias de Aceite S.A.

A WO N =
- 4 a

—_

5 iBolsa Sociedad de Titularizacion S.A.

6  Bisa S.A. Agencia de Bolsa 1 1
7 BNB Valores S.A. Agencia de Bolsa 1
8 Credibolsa S.A. Agencia de Bolsa 1 1
9 GanaValores Agencia de Bolsa S.A. 1 1
10  iBolsa Agencia de Bolsa S.A. 1

11 Mercantil Santa Cruz Agencia de Bolsa S.A. 1
12 Santa Cruz Securities Agencia de Bolsa S.A. 2 1
13  Valores Union S.A. Agencia de Bolsa 1

14 Bisa Sociedad Administradora de Fondos de Inversion S.A. 1 1
15  BNB SAFI S.A. Sociedad Administradora de Fondos de Inversion 1
16  Credifondo Sociedad Administradora de Fondos de Inversion S.A. 1
17  FIPADE Sociedad Administradora de Fondos de Inversion S.A. 1
18  Sociedad Administradora de Fondos de Inversion Mercantil Santa Cruz S.A. 1
19  Santa Cruz Investments Sociedad Administradora de Fondos de Inversion S.A. 1 2
20  Sociedad Administradora de Fondos de Inversion Union S.A. 1

21 Capital Para el Crecimiento Empresarial Sociedad Administradora de Fondos de 2

Inversion S.A.
Capital + Gestionadora de Activos Sociedad Administradora de Fondos de Inversion

22 Sociedad Andnima 1
23  SCFG Sociedad Controladora S.A. 1
24 Inversiones Credicorp Bolivia S.A. 1
25  Sociedad Controladora Ganadero S.A. 1

26  Grupo Financiero BISA S.A.
37  Sociedad Controladora Mercantil Santa Cruz S.A.
38 BNB Corporacion S.A. 1

29  Banco Fassil S.A.

30 Banco de Crédito de Bolivia S.A.
31 Banco Bisa S.A.

32  Banco Mercantil Santa Cruz S.A.
33  Banco Nacional de Bolivia S.A.
34  Banco Ganadero S.A.

—_ 4 a4 g

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO
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Supervision extra situ

Emisores

La supervisibn en gabinete realizada a los
emisores, calificadoras de riesgos y sociedades
de titularizacién, comprenden las siguientes
actividades:

»

»

»

»

»

»

Revision de las calificaciones de riesgo, sus
informes y publicaciones;

Evaluacion de solicitudes para la
autorizacion e inscripcion de personas
naturales y juridicas;

Evaluacién de solicitudes de retiro voluntario;
Evaluacién de solicitudes paralaautorizacion
e inscripcién de oferta publica de valores;
Control y publicacién de hechos relevantes.
Asimismo, se emite el reporte diario del RMV,
el cual comunica hechos relevantes, noticias
y resoluciones al mercado de valores;
Control de la presentacion de informacion

Intermediarios

Se realizaron las siguientes actividades de
supervisién y monitoreo de las operaciones de
los intermediarios del mercado de valores:

»

»

»

»

»

»

Evaluacion de informes trimestrales,
semestrales y anuales de Auditoria Interna,
Gestion Integral de Riesgos, Auditoria
Externay dela UIF, referidos a las actividades
de las SAFl y de las Agencias de Bolsa;
Evaluacién de planes de accion propuestos
por los intermediarios del mercado de
valores, a raiz de las fiscalizaciones
recurrentes y especiales;

Solicitudes de transferencia de acciones,
aumento de capital y modificacion de
estatutos de los intermediarios del mercado
de valores y de las SAFI;

Evaluacion de modificaciones a los
reglamentos internos de los Fondos de
Inversion, Entidades de Deposito de Valores
y Bolsas de Valores;

Atencidon de solicitudes externas de
informacion de entidades de intermediacion
del mercado de valores;

Evaluacién de solicitudes de inscripcion

»

»

»

»

»

»

»

»

financiera mensual, trimestral y anual
relativa a sociedades de titularizacién y
sus patrimonios auténomos, emisores y
entidades calificadoras de riesgo;

Control de la presentacién trimestral
del célculo y valor de los compromisos
financieros para cada emision;

Elaboracién de informes referidos al
cumplimiento de la obligatoriedad que
tienen las empresas de auditoria externa
de presentar trimestralmente, un detalle
actualizado de su cartera de clientes en
trabajos de auditoria;

Elaboraciéon de informes de cumplimiento
de la obligatoriedad de presentacion de
informacion que tienen los emisores de
valores, sociedades de titularizacién vy
calificadoras de riesgo.

y autorizacion de personas naturales,
directores de ruedo, representantes legales,
administradores de fondos de inversion,
operadores de bolsa, asesores de inversion,
contadores generales, auditores internos y
responsables de gestion de riesgos;
Evaluacién de solicitudes de inscripcion
y autorizacion en el RMV de fondos de
inversion, entidades de intermediacion de
valores, sociedades administradoras de
fondos de inversion y personas naturales;
Control mensual del capital y patrimonio
minimo de los intermediarios del mercado
de valores;

Analisis semestrales de los prospectos de
los fondos de inversion;

Analisis quincenales del movimiento de
efectivo acumulado del Fondo de Renta
Universal de Vejez (FRUV);

Analisis mensual de la matriz de riesgo para
la supervision de prevencién, deteccion
y control y reporte de legitimacion de
ganancias ilicitas, financiamiento del
terrorismo y delitos precedentes con
enfoque basado en gestion de riesgos.
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Inversiones

Las actividades de supervision en gabinete
realizadas para el control de inversiones son las
siguientes:

» Seguimiento y control diario de las
inversiones de fondos de inversién y
agencias de bolsa;

» Seguimiento y control diario de las
inversiones del FRUV (hasta el 30 de
septiembre de 2018);

» Elaboracién de informes periddicos
de seguimiento de cumplimiento de la
normativa en materia de inversiones de los
fondos de inversion, agencias de bolsa y
otros regulados;

» Andlisis y evaluacién periddica del
comportamiento de las inversiones vy
el control de limites de inversién de los
operadores del mercado de valores;

» Andlisis y evaluaciéon periddica de los
modelos econométricos remitidos por la
Bolsa Boliviana de Valores S.A. para la
aplicacién de las bandas de desactivacién
establecidas en la metodologia de
valoracion;

» Andlisis 'y evaluacion anual  del
benchmark propuesto por las sociedades
administradoras de fondos de inversién
para cada uno de los fondos de inversion
abiertos administrados;

» Andlisis y evaluacién de solicitudes de
inscripcion y autorizacion en el RMV de los
fondos de inversion abiertos y cerrados,
respecto al indicador de desempefio
propuesto (benchmark) y politicas de
inversion incluidos en sus reglamentos
internos;

» Andlisis y evaluacion de modificaciones
a los reglamentos internos de los fondos
de inversién, respecto al indicador de
desempefio propuesto (benchmark) vy
politicas de inversion;

»  Elaboracién de reportes mensuales respecto
a las carteras de inversiones en el extranjero
para los fondos de inversién abiertos y
cerrados;

» Elaboracion de reportes gerenciales
mensuales que reflejan el comportamiento
de las inversiones en el mercado de valores.

Supervision de Sociedades Controladoras de Grupos Financieros

Las actividades de supervision en gabinete
efectuadas a las Sociedades Controladoras,
fueron las siguientes:

» Andlisis y respuesta de los tramites
requeridos y/o relacionados con las SCGF;
» Evaluacion de modificaciones a los
reglamentos de Sociedades Controladoras
de Grupos Financieros, asi como los

proyectos de modificacion a la RNSF,
nuevos procedimientos y/o herramientas
que permitan fortalecer la supervisién de las
citadas sociedades;

»  Control del cumplimiento de limites legales
de los grupos financieros;

» Andlisis y evaluacion de la informacion
periodica remitida por las SCGF.

4.3.3 Empresas de servicios financieros complementarios

Licencias de funcionamiento

Se otorgaron 16 licencias de funcionamiento
a empresas de servicios financieros
complementarios, 13 correspondieron a casas
de cambio: cuatro en la ciudad de La Paz, tres
en Villazén, dos en la ciudad de Cochabamba,
una en la ciudad de Santa Cruz de la Sierra, una
en la ciudad de El Alto, una en la ciudad de Oruro
y una en Quillacollo; una entidad de servicio
de pago movil en la ciudad de La Paz y dos a

empresas de giro y remesas de dinero en las
ciudades de Cochabamba y La Paz. Asimismo,
se actualizé la licencia de funcionamiento de un
almacén general de deposito.

De la misma manera, se atendieron 17 tramites
de solicitudes de cierre voluntario de casas de
cambio (Cuadro N° 19).
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CUADRO N° 19

CIERRE VOLUNTARIO DE CASAS DE CAMBIO EN LA GESTION 2018

0 ~NO O~ WN =

Maritza Margarita Lopez Marquez
Casa de Cambios Olimpia S.R.L.
Casa de Cambio Brasil S.R.L.
Casa de Cambios Dinar de Oro
Casa de Cambios Paty

Latin Travel Business Management S.R.L.
Casa de Cambios Center

Casa de Cambios Miguel

Casa de Cambio Nataly

Casa de Cambios Chiqui

Casa de Cambios Lazaro

Casa de Cambios San Pedro
Casa de Cambios Yacuiba

Casa de Cambios Hispana

Casa de Cambio Gonza

Casa de Cambio Kraken

Casa de Cambio Cris

La Paz

La Paz
Santa Cruz
Potosi
Potosi
Santa Cruz
La Paz
Potosi
Potosi
Potosi
Potosi
Tarija
Tarija
Chuquisaca
Potosi
Potosi
Potosi

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

Inspecciones ordinarias de riesgo operativo

El Alto

La Paz
Santa Cruz
Villazén
Villazdn
Santa Cruz
La Paz
Villazén
Villazon
Villazén
Villazén
Yacuiba
Yacuiba
Sucre
Villazon
Villazén
Villazon

Se realizaron 19 inspecciones ordinarias de riesgo operativo y lavado de dinero y 81 visitas especiales
(Cuadro N° 20).

CUADRO N° 20

INSPECCIONES EFECTUADAS A ESFC - GESTION 2018

0 N o o hs W=

16
17
18
19

EGRD
EGRD
EGRD
EGRD
EGRD
EGRD
EGRD
EGRD
EGRD

EATE

Unitransfer S.R.L.

Gambate Bolivia S.R.L.

Mabrend Hispano Transfer S.R.L.

Caceres Ltda.

Euroenvios S.R.L.

Pert Services S.R.L.

Argenper Bolivia S.R.L.

Compaiiia interamericana de servicios SRL
More Bolivia S.A.

Linkser S.A.

Administradora de Tarjetas de Crédito (ATC) S.A.
Brinks S.A.

ETV S.A.

Entel Financiera S.R.L.

Administradora de Camara de Compensacion y
Liquidacion S.A.

Casa de cambio Unicambios

Casa de cambio Global

Casa de cambio Santander

Casa de cambios Sucre Oasis

Casa de cambio Money Fortune

Cochabamba
La Paz

1

Santa Cruz de la Sierra
La Paz

Santa Cruz de la Sierra
La Paz

Santa Cruz de la Sierra
Santa Cruz de la Sierra
Cochabamba

Santa Cruz de la Sierra
La Paz

Santa Cruz de la Sierra
La Paz

La Paz

La Paz

La Paz

La Paz
Quillacollo
Sucre
Sucre

NN

—_

O a a NN

—_ 4 4 4 4 4 a4 4 a4 A
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21 CC Casa de cambio Alianza Sucre 1
22 CC Casa de cambio Gaby Villazén 1
23 CC Casa de cambio Jhonbett Oruro 1
24 CC Casa de cambio Jadiz Cochabamba 1
25 CC Casa de cambio Hamilton La Paz 3
26 CC Casa de cambio Globanet La Paz 1
27 CC Casa de cambios NIC * MA El Alto 1
28 CC Goper El Alto 1
29 CC Multicambio Lopez El Alto 1
30 CC Casa de cambios Samdy El Alto 1
31 CC Casa de cambios Llanos El Alto 1
32 CC Casa de cambio Nola El Alto 1
33 CC Cambios B.S.F. El Alto 1
34 CC Casa de cambio Money Exchange Eurodol El Alto 1
35 CC Casa de cambios Sagitario El Alto 1
36 CC Casa de cambios Cosafi Ltda. El Alto 1
37 CC CC Isla del Sol El Alto 1
38 CC Casa de cambio Larico El Alto 1
39 CC Casa de cambio Transfer Andina Alvarez S.R.L. Cochabamba 1
40 CC Casa de cambios Ayacucho Cochabamba 1
4 CC Casa de cambios Amanda S.R.L. Cochabamba 1
42 CC Casa de cambios El Porvenir Cochabamba 1
43 CC Casa de cambios Exprintbol S.R.L. Cochabamba 1
44  CC Casa de cambio Danny Cochabamba 1
45 CC Casa de cambios Jireh Cochabamba 1
46 CC Casa de cambio Money Zone Cochabamba 1
47 CC Casa de cambio Pepe Cochabamba 1
48 CC Casa de cambio Santiago Quillacollo 1
49 CC Casa de cambio Cash Cochabamba 1
50 CC Casa de cambio El Rey Cochabamba 1
51 CC Casa de cambio San Pedro Cochabamba 1
52 CC Casa de cambio Agustina Villazén 1
53 CC Casa de cambio Suipacha Villazén 1
54 CC Unicent La Paz 1
55 CC Brasil Santa Cruz de la Sierra 1
56 CC Biyuyo El Alto 1
57 CC Grupo Inversor Quifiones - Divisa S.R.L. La Paz 1
58 CC Marneg La Paz 1
59 CC Casa de cambios Amarica S.R.L. La Paz 1
60 CC Casa de cambios Comevex Miraflores La Paz 1
61 CcC UNI-4 La Paz 1
62 CC Casa de cambios Euro Americana La Paz 1
63 CC Casa de cambios Sandanel La Paz 1
64 CC Casa de cambios Tromay La Paz 1
65 CC Casa de cambio Cambios Sur La Paz 1
66 CC Casa de cambio Molina La Paz 1
67 CC Casa de cambio Monesur La Paz 1
68 CC Casa de cambios Euros La Paz 1
69 CC Casa de cambios Money Exchange "Sorione" La Paz 1
70 CC Casa de cambios Ruce La Paz 1
71 CC Casa de cambios Los Cedros La Paz 1
72 CC Casa de cambio Miba S.R.L. La Paz 1
73 CC Casa de cambio Money Box La Paz 1
74 CC Casa de cambios Mayerli La Paz 1
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75 CC Casa de cambio Sagarnaga Money Exchange La Paz 1
Blessing God
76 CC Casa de cambio Efectivo La Paz 1
77 CC Casa de cambio Tob La Paz 1
78 CC Casa de cambio Metropoli La Paz 1
79 CC Casa de cambio Globanet La Paz 1
80 CC Casa de cambio Cambios Vidal Warnes 1
81 CC Casa de cambio Sevilla Santa Cruz de la Sierra 1
82 CC Casa de cambio Merlin Santa Cruz de la Sierra 1
83 CC Casa de cambio La Catedral Santa Cruz de la Sierra 1
84 CC Casa de cambio Dubai Santa Cruz de la Sierra 1
85 CC Casa de cambio La Nacién S.R.L. Santa Cruz de la Sierra 1
86 CC Casa de cambio Murano Santa Cruz de la Sierra 1
87 CC Casa de cambio Mar del Plata Santa Cruz de la Sierra 1
88 CC Casa de cambio Internacional Pando Cobija 1
89 CC Casa de cambio Cachito Cobija 1
90 CC Casa de cambios La Plata S.R.L. Cobija 1
91 CC Casa de cambio Basilio Cobija 1
Total 81 19

(*) Tipo de entidades: Casas de cambio (CC); Burd de informacién (Bl); Administradoras de cdmara de compensacién
y liquidaciéon (ACC); Almacenes generales de depodsito (AGD); Empresas de giro y remesas de dinero (EGRD);
Empresas de servicio de pago mévil (ESPM) y Empresas de transporte de material monetario y valores (ETV).

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

Empresas de servicios financieros complementarios en adecuacion

Al cierre de la gestiéon 2018 se encontraban en giro y remesas de dinero y un almacén general
proceso de adecuacién 18 casas de cambio, de deposito.

una camara de compensacién, una empresa de

4.3.4 Multas por concepto de retraso en el envio de informacion y

deficiencias en la constitucion de encaje legal

CUADRO N° 21

MULTAS POR RETRASO EN EL ENViIO DE INFORMACION
Y POR DEFICIENCIA EN LA CONSTITUCION DE ENCAJE LEGAL - GESTION 2018

BCR 18.700 1
BNB 626.101 2
BDB 4.300 11
BME 642.700 89
BUN 196.900 40
BSO 133.700 8
ESB 5.800 8
IFC 18.300 7
CCB 3.000 5
CCP 7.000 7
SEF 20.000 9
CFA 3.200 4
CME 97.300 3

[ss |
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CJO 1.400 5

CSP 16.300 1

CLY 8.900 5

CMG 10.400 5

CMR 2.200 4

CPX 3.600 8

CIH 5.400 10

CJP 200 1

cQcC 3.100 4

CSA 3.600 7 164 1
CSR 17.900 4 172 1
CLS 719 2
CJB 2.864 1
LNK 85.900 4

LBI 3.200 8

LBN 21.600 10

LFO 4.700 12

MEF 5.500 5

VLA 30.900 42

VPA 600 1

VPD 1.200 1

VPG 1.300 5 1.001 1
ICR 600 2

IDI 7.200 10

1ID 6.600 15

IFU 1.000 4

1IM 3.800 10 1.374 2
IPM 4.410 1
GSC 1.100 3

AWM 800 1

AIS 19100 6

ATC 980 3

ACC 7600 1

Otras

entidades* 435.030 2.838

(*) Considera casas de cambio y fondos de garantia administrados por EIF.

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO
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4.3.5 Resoluciones sancionatorias

En la gestion se emitieron 728 resoluciones
sancionatorias a las entidades supervisadas por
diferentesincumplimientos alanormativavigente

MEMORIA INSTITUCIONAL 2018 %
Anos

(Cuadro N° 22). Los Anexos 1y 2 presentan el
resumen de las resoluciones emitidas.

CUADRO N° 22

RESOLUCIONES SANCIONATORIAS EMITIDAS - GESTION 2018

Entidades de intermediacién financiera 215
Empresas de servicios financieros complementarios 885
Entidades del mercado de valores 123
Emisores 55

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

4.4 INCORPORACION DE NUEVAS ENTIDADES AL AMBITO DE

SUPERVISION Y REGULACION

4.4.1 Instituciones financieras de desarrollo

En la gestién 2017, se amplié el plazo para la
obtencién de licencia de funcionamiento de las
IFD que cuentan con certificado de adecuacién
otorgado por ASFI, hasta el 28 de septiembre
de 2019.

En el marco del Reglamento para Instituciones
Financieras de Desarrollo, que establece que las
IFD podran recibir depdsitos en cuentas de caja
de ahorros y a plazo fijo, debiendo cumplir para el
efecto con lo dispuesto en la Seccion 5 “Evaluacion
y autorizacion para captar depodsitos a través de
cuentas de caja de ahorros y/o depositos a plazo
fijo” de dicho reglamento, en la gestién 2018 se
evaluaron solicitudes de autorizacién de las IFD
para captar los citados recursos.

En la actualidad, las ocho entidades con licencia
de funcionamiento tienen cobertura de servicios
financieros a nivel nacional con 300 puntos de
atencion financiera, principalmente en éreas
urbanas, periurbanas y rurales.

Por otra parte, en la gestion 2018 la IFD
“Fundacion Sartawi” fue la Unica a la que se
otorgd certificado de adecuacion y cuatro IFD
no lograron culminar el proceso de adecuacion,
encontrandose en liquidacién  voluntaria
habiendo en consecuencia, gestionado el
traspaso de activos, pasivos y patrimonio
remanente para el fortalecimiento de otras IFD.

CUADRO N° 23

ESTADO DE LAS IFD EN PROCESO DE ADECUACION
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

1 Fundacion Sartawi La Paz Con certificado de
adecuacion

2 Emprender La Paz En liquidacion

3 Aned La Paz voluntaria

4 Adefin Santa Cruz

5 Funbodem Santa Cruz

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO
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4.4.2 Entidades Financieras Comunales (EFC)

En la gestion 2018, se incorporaron
modificaciones al Reglamento para Entidades
Financieras Comunales contenido en la
RNSF, referidas a la definicion de “Asociado”,
incorporando la precisién a “organizaciéon u
organizaciones de productores, los sectores
legalmente constituidos donantes de capital
comunal...”, asi como a las nuevas operaciones
y servicios financieros permitidos para estas
entidades una vez obtenida la licencia de
funcionamiento de ASFI.

En la gestién 2018, cuatro organizaciones de
productores remitieron a esta Autoridad de
Supervisidn la documentacién para constituirse
como EFC: Alternativa Financiera para el
Desarrollo  (AFID), Financiera Asociacion
Agropecuaria del Altiplano Sur (FAAAS),
Servicios Financieros Cafetaleros (FINCAFE) y la
Asociacion Agropecuaria Coraca Protal.

4.4.3 Cooperativas de ahorro y crédito societarias

Durante la gestién 2018, mediante Resolucién
ASFI N°1179/2018 de 22 de agosto de 2018,
puesta en conocimiento del sistema financiero
mediante Circular ASFI/569/2018 de Ia
misma fecha, se modificé el Reglamento para
Cooperativas de Ahorro y Crédito, contenido
en el Capitulo lll, Titulo I, Libro 1° de la RNSF,

en cuyo Articulo 14, Secciéon 2, compatible
con el Articulo 2, Seccién 10, se establecié la
ampliacion del plazo hasta el 31 de agosto de
2020 para que las CAC Societarias que cuentan
con certificado de adecuacién obtengan la
licencia de funcionamiento.

CUADRO N° 24

CAC SOCIETARIAS CON CERTIFICADO DE ADECUACION, GESTION 2018

Cantera Ltda.

Cooprole Ltda.

Cristo Rey Cbba. Ltda.
Empetrol Ltda.

Hospicio Ltda.

San Francisco de Asis Ltda.
San Pedro de Aiquile Ltda.
Sarco Ltda.

9  Tukuypaj Ltda.

O~NO O~ WN =

10 Nuestra Sefiora de Los Remedios Ltda. (*)

11 Solucredit San Silvestre Ltda.

12 Unién Santiago de Machaca "USAMA" Ltda.

13 Paulo VI Ltda.

14  San Martin Ltda.

15 2 de Junio Abasto Ltda.

16 Gran Grigota Ltda.

17 El Churqui Ltda.

18 San Francisco Solano Ltda.
19 Virgen de Los Remedios Ltda.

(*) En proceso de fusion con otra entidad.

Cochabamba
Cochabamba
Cochabamba
Cochabamba
Cochabamba
Cochabamba
Cochabamba
Cochabamba
Cochabamba
La Paz

La Paz

La Paz

Oruro

Potosi

Santa Cruz
Santa Cruz
Tarija

Tarija

Tarija

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO



Por otra parte, 29 CAC Societarias quedaron
al margen del proceso de adecuacién, de las
cuales siete fueron desestimadas, 16 optaron
por la liquidacién voluntaria, cinco se encuentran

MEMORIA INSTITUCIONAL 2018 %
Ajios

en proceso de conversion a otro sector y una
se encuentra en proceso judicial de quiebra
(Cuadro N° 25).

CUADRO N° 25

CAC SOCIETARIAS DESESTIMADAS DEL PROCESO DE ADECUACION, GESTION 2018

O~NO O hs WN =

2O T N T e O O S s I s = Oy (o}
N4 000N O WN =0

23
24
25
26
27
28

Desestimadas del Concordia Ltda.

Cochabamba - Totora

proceso de Virgen de Urkupifia Ltda. Cochabamba - Quillacollo
adecuacion COOMYPE Ltda. Santa Cruz
El Pauro Ltda. Santa Cruz
La Trinidad Ltda. Santa Cruz
Pirai Ltda. Santa Cruz
Montero Ltda. Santa Cruz - Montero
Reyes Ltda. Beni - Reyes
Sefior de Burgos Ltda. Cochabamba - Mizque
Santisima Trinidad Ltda. La Paz
Andres Ibafiez Ltda. Santa Cruz
De la Familia Ltda. Santa Cruz
El Buen Samaritano Ltda. Santa Cruz
El Cristo Ltda. Santa Cruz
Iberocoop Ltda. Santa Cruz
Jerusalén Ltda. Santa Cruz
Nuestra Sefiora de Cotoca Ltda. Santa Cruz
La Primavera Ltda. Santa Cruz
San Luis Ltda. Santa Cruz
San Gabriel Ltda. Santa Cruz
Varsa Ltda. Santa Cruz
Sacarosa Ltda. Santa Cruz - Minero
Credicoop Ltda. Sucre
En conversion a Alalay Ltda. Cochabamba
otro sector San Bartolome Ltda. La Paz - Chulumani
Santiago de Munaypata Ltda. La Paz
Vinto Ltda. Oruro
4 de Agosto Ltda. Santa Cruz
Santa Cruz

29 _ Intercoop Ltda.

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

4.4.2. Mercado de valores y supervision de Sociedades Controladoras de

Grupos Financieros

Durante la gestion 2018, la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero en el marco
de la LSF y el Reglamento para Sociedades
Controladoras de  Grupos  Financieros,

contenido en el Capitulo |, Titulo V de la RNSF,
con Resolucién ASFI/10/2018 de 14 de junio
de 2018 otorgd licencia de funcionamiento a la
Sociedad Controladora Ganadero S.A.
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4.5 ENTIDADES EN PROCESO DE LIQUIDACION

4.5.1 Entidades de intermediacion financiera en proceso de liquidacion

forzosa

Durante la gestion 2018 se continué con las
actividades relacionadas con los procesos de
Liquidacion Forzosa de EIF, iniciadas entre los afios
1987 y 1997, en cumplimiento a la Ley General de
Bancos N° 608, de 11 de julio de 1928 y la LBEF.

Banco Sur S.A.

En aplicacion del Convenio de Cumplimiento
emergente del Decreto Supremo N° 2068, en
fecha 29 de marzo de 2018 con Acta Notariada,
el Banco Sur S.A. entreg6é al Banco Central
de Bolivia los bienes inmuebles remanentes,
exponiendo de esta manera al 31 de marzo de
2018 un Activo con saldo de Bs0.- (Cero 00/100
bolivianos), elaborando su Balance Final de
Cierre a dicha fecha de corte.

El estado actual de los procesos de liquidacién
de las EIF y los avances logrados en la gestion
2018, se detallan a continuacién:

Asimismo, en cumplimiento al Decreto Supremo
N° 2068, los Estados Financieros del Banco Sur
S.A. al 31 de marzo de 2018, fueron sujetos a
un examen de Auditoria Externa efectuada por
la firma Acevedo & Asociados Consultores de
Empresas S.R.L., que emitié un dictamen sin
salvedades.

CUADRO N° 26
ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL 2017 - 2018 DEL BANCO SUR S.A.
(En miles de bolivianos)

Activo

Disponibilidades

Inversiones temporarias

Cartera bruta

Prevision cartera

Otras cuentas por cobrar

Bienes realizables

Inversiones permanentes

Bienes de uso

Otros activos

Pasivo

Obligaciones con el publico
Obligaciones con instituciones fiscales
Obligaciones con bancos y entidades de
financiamiento

Otras cuentas por pagar

Previsiones

Valores en circulacion

Patrimonio

0 0 0 0

0 0 0 0

0 0 0 0

0 0 0 0

0 0 0 0

0 0 0 0

0 0 0 0

0 0 0 0

0 0 0 0

0 0 0 0
686.716  686.773 57 0,01%
0 0 0 0

0 0 0 0
655.146  655.693 546  0,08%
25.527 25.038 -489  -1,92%
3.984 3.984 0 0,00%
2.058 2.058 0 0,00%
-686.716  -686.773 -57 -0,01%

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO



En fecha 31 de diciembre de 2018, el Banco
Sur S.A. remitié a ASFI el informe de cierre de la
intervencion, mismo que a la fecha se encuentra
en revisién para su posterior remision al Juez de
la causa que sustancia el proceso judicial de la
liquidacion forzosa.

En la via judicial, dentro del proceso de
Liquidacion Forzosa Judicial, en Ejecucion de
Sentencia, la Juez de la Liguidacion dispuso
mediante Auto de 9 de agosto de 2016, que el
BCB como subrogatorio legal, pague a los otros
Acreedores Extraconcursales, decision que fue

Banco de Cochabamba S.A.

El 28 de agosto de 2018, se sostuvo una reunién
con el Banco de Cochabamba S.A. y el BCB,
acordandose actividades y plazos para culminar
la transferencia de activos al Ente Emisor, dando
cumplimiento al Decreto Supremo N° 2068.

Durante la gestion 2018, se realizaron
inspecciones a la entidad en liquidacion,
verificdndose la cartera de créditos en
ejecucion judicial, el avance en las acciones
de perfeccionamiento de la titularidad de los
activos y que el Banco de Cochabamba S.A.
viene cumpliendo las actividades programadas

MEMORIA INSTITUCIONAL 2018 m
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apelada y confirmada por la Sala Departamental
de Justicia de Santa Cruz, por lo que ante la
evidente interpretacion erronea de la normativa
legal vigente, el BCB present6 Accion de Amparo
Constitucional, misma que fue admitida por la
Juez Publico de la Nifiez y Adolescencia 3°, que
dispuso como medida cautelar la paralizacién
de la orden de pago de acreencias concursales
que pesaba sobre el BCB y la emisién de una
nueva Resolucién que se encuentre en apego a
la normativa legal vigente, la decisién de la Juez
de Garantias fue puesta en conocimiento del
Juez de la Liquidacién.

en los plazos acordados con el Ente Emisor, a
objeto de transferir sus activos al BCB.

El Estado de Situacion Patrimonial comparativo
del Banco de Cochabamba S.A. al 31 de
diciembre de 2017 y 31 de diciembre de 2018,
respectivamente, muestra un incremento de
Bs68,9 millones en disponibilidades y una
disminucién de proporciones similares en
inversiones permanentes, debido principalmente
a la constitucion de un fideicomiso en la CAC
Abierta “Jesus Nazareno” Ltda.

CUADRO N° 27

ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL 2017 - 2018
DEL BANCO DE COCHABAMBA S.A.
(En miles de bolivianos)

Activo 71.305 71.613 308 0,43%
Disponibilidades 156 69.137 68.981 44.218,59%
Inversiones temporarias 0 0 0 0,00%
Cartera bruta 338.868 338.868 0 0,00%
Prevision cartera -338.868 -338.868 0 0,00%
Otras cuentas por cobrar 0 0 0 0,00%
Bienes realizables 2.139 2.433 294 13,74%
Inversiones permanentes 69.010 42 -68.968 -99,94%
Bienes de uso 0 0 0 0,00%
Otros activos 0 0 0 0,00%
Pasivo 467.242 468.782 1.540 0,33%
Obligaciones con el publico 0 0 0 0,00%
Obligaciones con instituciones fiscales 0 0 0 0,00%
lelggClopes con bancos y entidades de 440 118 440,023 95 -0,02%
financiamiento

Otras cuentas por pagar 27.124 28.759 1.635 6,03%
Previsiones 0 0 0 0,00%
Valores en circulacion 0 0 0 0,00%
Patrimonio -395.937 -397.169 -1.232 0,31%

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO
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Respecto al proceso de Liquidaciéon Forzosa
Judicial, el mismo se encuentra en la fase de
Ejecucion de Sentencia de fecha 28 de febrero
de 1996 y proxima a transferir en favor del BCB,
en su condicion de Acreedor Extraconcursal de
pago privilegiado, los activos registrados en el
Balance General del Banco de Cochabamba

S.A. en liquidacion, con los saldos de la cartera
castigada y aquellos activos que no fueron
entregados al Tesoro General de la Nacién,
en atencién al Decreto Supremo N° 2068.
Consecuentemente, se debera elaborar el
Balance Final de la Liquidacion y presentar al
Juez de la liquidacion para su aprobacion.

Banco Internacional de Desarrollo S.A.

Durante la gestion 2018, se realizaron
inspecciones a la entidad advirtiéndose que,
con el objeto de transferir los activos del Banco
Internacional de Desarrollo S.A. al BCB, en
cumplimiento al Decreto Supremo N° 2068, la
entidad viene organizando la documentacion de
carpetas de crédito, documentando los registros
contables de sus estados financieros, asi como
se verifico los bienes inmuebles y avance en las
acciones de perfeccionamiento de la titularidad
de activos.

El Estado de Situaciéon Patrimonial comparativo
del Banco Internacional de Desarrollo S.A. al 31
de diciembre de 2017 y 31 de diciembre de 2018,
muestra un incremento en disponibilidades
de Bs9,6 millones y una disminucion en
inversiones permanentes de Bs11,9 millones,
debido principalmente a la constitucion de un
fideicomiso en la CAC Abierta “Jesus Nazareno”
Ltda.

CUADRO N° 28

ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL 2017-2018
DEL BANCO INTERNACIONAL DE DESARROLLO S.A.
(En miles de bolivianos)

Activo 14.345 12.072 -2.273 -15,8%
Disponibilidades 1.104 10.741 9.637 872,9%
Inversiones temporarias 14 0 -14 -100%
Cartera bruta 385.032 385.032 0 0,0%
Prevision cartera -385.032 -385.032 0 0,0%
Otras cuentas por cobrar 52 61 9 17,3%
Bienes realizables 1.226 1.226 0 0,0%
Inversiones permanentes 11.945 37 -11.908 -99,07%
Bienes de uso 0 0 0 0,0%
Otros activos 1 6 5 500,0%
Pasivo 577.266 577.519 253 0,0%
Obligaciones con el publico 98.534 98.534 0 0,0%
Obligaciones con instituciones 24 24 0 0,0%
fiscales

Obligaciones con bancos y entidades 384.841 384.841 0 0,0%
de financiamiento

Otras cuentas por pagar 93.867 94.121 254 0,3%
Previsiones 0 0 0 0,0%
Valores en circulacion 0 0 0 0,0%
Patrimonio -562.921 -565.447 -2.526 -0,45%

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO
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Respecto al proceso de liquidacién, el mismo
se encuentra con Recursos de Apelacion
interpuestos contra la sentencia que dispone
la prelacion de las acreencias que deben
ser pagadas, mismo que no fue concedido
por el Juez de la causa toda vez que existen
notificaciones  pendientes de diligenciar;
asimismo, se concedié en efecto devolutivo el

Banco de Crédito Oruro S.A.

En la gestion 2018 se continud con las gestiones
para la conclusion del proceso de Liquidacion
en la via judicial, que se encuentra sujeto a un
proceso de conciliaciéon con el BCB sobre los
saldos adeudados, para lo cual se dispuso la
realizacion de un peritaje técnico. El informe
pericial emitido por el perito del BCB fue objeto

MEMORIA INSTITUCIONAL 2018 %
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Recurso de Apelacién interpuesto por el Banco
Internacional de Desarrollo S.A. contra el Auto
que dispone que las notificaciones deben ser
realizadas en domicilio procesal.

Esta Autoridad de Supervision instruyd iniciar
y/o continuar con las acciones administrativas y
judiciales de cierre de la liquidacién para las tres
entidades citadas precedentemente.

de observacién por parte de ASFI; por lo que se
solicité al Juez de la causa un nuevo perito.

La Autoridad de Supervision viene realizando
acciones judiciales continuas con la finalidad de
concluir el citado proceso de liquidacion

Banco de Financiamiento Industrial S.A.

El juez de la Liquidacién Forzosa Judicial de la
entidad en liquidacién, dispuso la suspension
del proceso liquidatorio, debido a los procesos
judiciales que se encuentran pendientes de su

Mutual de Ahorro y Préstamo Guapay

El Juez Civil Publico y Comercial 2° del Distrito
Judicial de Santa Cruz, mediante Auto de fecha 3
de mayo de 2016, declaro ilegalmente extinguido
el proceso, la Sala Civil Segunda del Tribunal
Departamental de Justicia de Santa Cruz, dicto
el Auto 14/2018 por el cual revoca el Auto que

Cooperativa San José Obrero

El proceso judicial de la liquidacién esta radicado
en el Juzgado Publico Civil y Comercial 9° de la
ciudad de Santa Cruz de la Sierra; dicho proceso
cuenta con Sentencia de Grados y Preferidos;
razéon por la cual, la cooperativa procedié al
pago de todas las acreencias extra concursales
y concursales, quedando pendiente el pago de
los certificados de aportaciones voluntarias y
obligatorias.

conclusion radicados en otros juzgados; por lo
que, en la gestién 2018 ASFI continué realizando
las gestiones procesales conducentes para
finalizar los procesos pendientes.

dispone la extincién del proceso, debiendo
continuarse con la tramitacién del proceso, la
intervencion solicité al Juez mediante memorial
emita la correspondiente sentencia de grados y
preferidos; pronunciamiento que no fue emitido
al cierre de la gestion 2018.

Por otro lado, se solicité la reposicién del tercer
cuerpo, a lo cual el Juez de la causa dispuso por
repuesto el expediente judicial, resolucion que
fue notificada a las partes procesales. A la fecha,
se efectlan las gestiones correspondientes
para disponer los bienes remanentes que
se encuentran a nombre de la entidad en
liquidacién, precautelando sus derechos en las
vias legales correspondientes.
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Mutual de Ahorro y Préstamo del Pueblo

En la gestion 2015, se remitié al Juez Quinto
de Partido en lo Civil el informe que detalla las
obligaciones de la Mutual de Ahorro y Préstamo
del Pueblo al 21 de septiembre de 2004; la
informacion remitida fue observada por el Juez
de la Liquidacién, disponiendo dar cumplimiento
al Articulo 136 de la LBEF.

Ante la imposibilidad de emitir una Resolucién,
se solicité mediante memorial oficios al Colegio
de Auditores para que se designe un profesional
técnico a fin de cumplir con las especificaciones

requeridas por el Juez de la Liquidacion. El perito
designado solicitd ampliacion de plazo para
la emisién del informe complementario, en el
mes de junio ASFI proporciond documentacion
adicional, con lo cual, el perito presenté al
Juez de la causa el informe complementario;
disponiendo que el mismo sea puesto a
conocimiento de las partes. Al cierre de la gestién
2018, se encuentran pendientes la aprobacion
del citado informe y la correspondiente emision
de Sentencia de Grados y preferidos.

Cooperativa de Ahorro y Crédito Intercoop Ltda.

El Juez de la causa emiti6 el Auto de Declaratoria
de Quiebra de fecha 13 de diciembre de 2013,
solicitada por ASFl y la Cooperativa de Ahorro y
Crédito Cerrada Comunal “Internacional Ltda.”,
posteriormente, el Juez dispuso, la presentacién
delinforme sobre las acreencias activosy pasivos

de la entidad, misma que debe ser presentada
por el Sindico Liquidador. Sin embargo, esta
pendiente la tramitacion de solicitudes de
exclusion de terceros correspondientes al
proceso de quiebra, asimismo cursan solicitudes
de levantamientos de gravamen de particulares.

4.5.2 Situacion de entidades de intermediacion financiera con
aplicacion de un procedimiento de solucion

La Paz Entidad Financiera de Vivienda en Intervencion

Mediante Resolucion ASFI/302/2016 de 11
de mayo de 2016, se dispuso la intervencion
de La Paz Entidad Financiera de Vivienda y la
designacion formal del Interventor; para este
efecto se aplicd un procedimiento de solucién
transfiriendo activos y pasivos al Banco
Mercantil Santa Cruz S.A., proceso respaldado
con la suscripcion de un contrato.

En la gestidon 2018, ASFI efectu6 seguimiento in
situ y extra situ a las actividades desarrolladas
por la entidad para respaldar documentalmente
los saldos registrados en sus estados
financieros y realizar ajustes correspondientes,
a objeto de preparar un balance residual para la
conformacién del fideicomiso para la liquidacién,
teniéndose observaciones que han sido
regularizadas y otras que deben ser subsanadas
por la entidad en los primeros meses de 2019,
habiendo ASFI emitido instructivos con el objeto
de simplificar los procedimientos de la entidad
para efectuar ajustes contables.

Asimismo, siendo que La Paz EFV se encuentra
a cargo del patrocinio de los procesos de

recuperacion de cartera y la administracion
de los bienes adjudicados con la finalidad de
constituir dicho fideicomiso para la conclusion
del proceso de solucion, se realizaron dos
inspecciones en el area legal, con la finalidad
de revisar el adecuado patrocinio de las causas
y el estado de la cartera devuelta por el Banco
Mercantil Santa Cruz S.A., habiéndose efectuado
el andlisis correspondiente se evidenciaron
observaciones, que puestas en conocimiento a
la intervencion fueron objeto de la elaboracion
de un plan de accién, mismo que al cierre de la
gestion 2018 se encuentra cumplido casi en su
integridad, considerando que la intervencion ha
realizado acciones administrativas y judiciales
con la finalidad de cumplir una adecuada gestion
por la entidad intervenida en estricta aplicacién
del Articulo 514 de la LSF.

Por otra parte, por observaciones e instrucciones
de ASFllaintervencién de laentidad ha procedido
con la reduccioén de gastos, optimizando el uso
de los recursos.
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4.5.3 Situacion de empresas que se presume realizan actividad de
intermediacion financiera sin autorizacion.

En virtud a las facultades conferidas en el Titulo VIII
de la LSF, se realizaron 12 inspecciones especiales
a las siguientes empresas que ofertan servicios
de créditos y/o inversiones, a fin de establecer

a través del andlisis de la informacion financiera,
contable, legal y tecnologica obtenida, si realizan
alguna actividad de intermediacién financiera sin
autorizacion o licencia (Cuadro N° 29).

CUADRO N° 29

INSPECCIONES REALIZADAS A EMPRESAS
DE PRESTAMO DE DINERO Y/O INVERSIONES
GESTION 2018

1 Préstamos Monzerrat La Paz

2 Auto Empefio Espafa Ltda. Oruro

3 Nayampi S.R.L. El Alto

4 Empresa Inmobiliaria Zuriel S.R.L. Santa Cruz
5 Empresa Inmobiliaria Kintas S.R.L. Santa Cruz
6 Bolivian Investors Center S.R.L. La Paz

7 Empresa Financiera Privada Jireh La Paz

8 Calzeball S.R.L. Santa Cruz
9 Rendicruz Finanzas e Inversiones S.R.L Santa Cruz
10 Habitat para la Humanidad Bolivia La Paz

11 Fortaleza Investments S.A. La Paz

12 Microcréditos BIEL Santa Cruz

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

En la gestién 2018 como resultado de las
inspecciones realizadas, no se iniciaron nuevos
procesos penales por la presunta comision
del delito de intermediacion financiera sin
autorizacion o licencia.

Por otra parte, producto de las diligencias

preliminares de verificacion y de otras
actividades efectuadas el afio 2018; se iniciaron
procesos penales por la presunta comision
del delito de intermediacion financiera sin
autorizacion o licencia, tipificado en el articulo
363° quater inciso a) del Codigo Penal Boliviano
(Cuadro N° 30).

CUADRO N° 30

PROCESOS PENALES DERIVADOS DE DILIGENCIAS
DE VERIFICACION U OTRAS, POR LA PRESUNTA
COMISION DEL DELITO DE INTERMEDIACION FINANCIERA
SIN AUTORIZACION O LICENCIA - GESTION 2018

1 Paydiamond El Alto 2 La Paz 2 2
2 Paydiamond 3 Santa Cruz 2 0
3 Paydiamond 4 Santa Cruz 2 0
4  Paydiamond 5 Santa Cruz 2 1
5 Paydiamond 6 Santa Cruz 2 1
6 Paydiamond La Paz La Paz 4 0
7 Paydiamond - Yacuiba Tarija 8 1
Total 22 5

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

|
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Pay Diamond EI Alto 2

Como resultado de la notificacion realizada por
el Tribunal Primero de Sentencia de la ciudad
de El Alto, con la Acusacion Fiscal emitida en el
proceso penal seguido por el Ministerio Publico,
por el presunto delito de Estafa Agravada, ASFI
presenté la correspondiente Acusacion Particular

Pay Diamond Santa Cruz

Durante la asistencia al Juicio Oral del caso Pay
Diamond Global Clube, se puso en conocimiento
de ASFI, la existencia de otro proceso iniciado
también como resultado de Pay Diamond.
Analizada la denuncia, asi como el avance
del proceso, se determind la presentacion del
apersonamiento correspondiente en fechas

Pay Diamond La Paz

Como resultado de la revision del sistema del
Organo Judicial, se advirti6 la existencia de otro
proceso iniciado también como resultado de
Pay Diamond y contra su principal promotor.
Analizada la denuncia, asi como el avance
del proceso, se determind la presentacién del
apersonamiento correspondiente en fecha

Pay Diamond Yacuiba

Como resultado de un requerimiento fiscal,
el Ministerio Publico comunicé a ASFI sobre
la existencia de un proceso penal contra Pay
Diamond. Analizados los antecedentes, asi
como el avance de la causa, se determind
la presentacién del apersonamiento

en septiembre del 2018 ante la existencia de
indicios que corroboraron la probable comisién
de los delitos de Estafa e Intermediacion
Financiera sin Autorizacion o Licencia. Queda
pendiente el sefialamiento de audiencia para el
inicio del Juicio Oral correspondiente.

27 de abril, 7 de mayo y 19 de junio de 2018,
solicitando entre otros requerimientos, la
ampliacién de la investigaciéon por el delito de
Intermediacion Financiera sin Autorizacion o
Licencia. Durante la gestién 2018, se asistieron
a audiencias de modificacion de medidas
cautelares, las cuales salieron a favor de ASFI.

12 de abril de 2018, solicitando entre otros
requerimientos, la ampliacion de la imputacion
por el delito de Intermediaciéon Financiera sin
Autorizacion o Licencia. Mas tarde el Ministerio
Publico emitié un rechazo y ASFI presenté la
objecién correspondiente el 9 de agosto de
2018.

correspondiente en fecha 8 de febrero de 2018,
solicitando varios requerimientos. Al cierre de la
gestién 2018, el Juzgado no emitié la Resolucién
del incidente de nulidad presentado por los
imputados.

4.5.4 Seguimiento a procesos penales, iniciados antes de la gestion 2018,
por el delito de intermediacion financiera sin autorizacion o licencia

Amisol

ASFl interpuso querella penal el 17 de noviembre
de 2014 en contra de los representantes de
la empresa por el tipo penal del Articulo 363
quater inc. a) del Codigo Penal, como resultado
de una inspeccién especial realizada a la
empresa Fondo de Inversién y Desarrollo Social
“AMISOL” S.A.

Conforme los elementos de prueba obtenidos
en la etapa de investigacion, el Fiscal de Materia
emitié la Resolucién de Imputacién Formal el 8
de mayo de 2015 y en el 23 de noviembre de

2015 emitié la Resolucién de Sobreseimiento en
favor de los imputados, la cual fue impugnada
por esta Autoridad de Supervisién y resuelta
mediante Resolucion Jerarquica que fue
notificada en fecha 26 de septiembre de 2017
la misma que dispuso Revocar la Resolucién de
Sobreseimiento y ordené al Fiscal de Materia
presente Acusacion Fiscal.

En ese contexto, en fecha 8 de enero de 2018
la Fiscal de Materia presenté Acusacién Formal
ante el Juzgado Cuarto de Instruccién Cautelar



de la ciudad de El Alto, asimismo ASFI presentd
Acusacién Particular en fecha 11 de julio de
2018, los cuales fueron puestos a conocimiento
de los acusados, por lo que se encuentra a la
espera de la apertura de juicio oral.

Divino Nino Jesus

En fecha 16 de abril de 2014, ASFI presentd una
denuncia penal en contra de los representantes
de la empresa Servicios Integrales Divino Nifio
JesUs, como consecuencia de una visita in situ
realizada a la empresa, donde se evidencié
que se encontrarian realizando actividades de
intermediacion financiera, es por ello que se han
efectuado proposiciones de diligencias, a fin
de obtener mayores elementos de prueba que
fueron suficientes para que el Fiscal asignado
al caso emita Imputacion Formal el 18 de abril

de 2014 y posteriormente Acusacion Fiscal en
el mes de noviembre de 2014.

En ese contexto, esta Autoridad de Supervisién
presentd Acusacién Particular, motivo por el
cual se llevé adelante el juicio Oral Publico y

Prosperidad

ASFlrealizé unainspeccion especial alaempresa
“Prosperidad” en la ciudad de El Alto, la cual
recayo en el informe final de 31 de diciembre de
2014, el mismo que concluye que, dentro de las
carpetas de crédito, se advierte que laempresa a
través de su representante realizé intermediacion
financiera sin autorizacion, toda vez que de
la planilla de liquidaciéon final del crédito se
advierte el uso de casillas de ahorro, motivo por
el cual se inici6 el proceso penal a través de una
denuncia de fecha 15 de junio de 2015. En ese

Fiame S.R.L.

En la gestién 2015, ASFl presentd querella
penal en contra de la empresa Fiame S.R.L.,
por el ilicito penal de intermediacién financiera
sin autorizacion o licencia, proceso que luego
de haber obtenido y recolectado elementos
de conviccién por parte del Ministerio Publico,
emitié Resolucion de Acusacién Fiscal; en ese
contexto, se llevéd adelante el Juicio Oral Pdblico
y Contradictorio, en el que los miembros del
Tribunal de Sentencia de la ciudad de El Alto
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Contradictorio, donde los miembros del Tribunal
de Sentencia de Concepcion, luego de realizar
una valoracién de los elementos de prueba
que fueron judicializados en juicio, emitieron
Sentencia Condenatoria y absolutoria en fecha
1 de febrero de 2017, sentencia que fue objeto
de apelacion restringida por la parte acusada y
resuelta a través del Auto de Vista emitido por la
Sala Penal Primera de la ciudad de Santa Cruz
la que confirma dicha Sentencia y es notificada
a las partes en fecha 15 de enero de 2018, por
lo que el 19 de enero de 2018 la parte acusada
interpuso Recurso de Casacién, habiendo sido
remitida al Tribunal Supremo de Justicia en
fecha 15 de febrero de 2018, encontrandose a
la espera de que sea resuelta la misma.

sentido, durante la etapa de investigacion se
han obtenido suficientes elementos de prueba
que permitieron al Representante del Ministerio
Publico presentar requerimiento conclusivo de
Acusacioén Fiscal en fecha 12 de enero de 2018.
Asimismo, en fecha 24 de abril de 2018 ASFI
presentd Acusacién Particular, dandose inicio
al juicio el 1 de agosto de 2018, proceso que
se encuentra radicado en el Tribunal Quinto de
Sentencia de la ciudad de El Alto, en etapa de
produccion de prueba testifical de descargo.

emitieron Sentencia Absolutoria en favor del
acusado, resolucién que fue objeto de Apelacion
Restringida por parte de esta Autoridad de
Supervision en fecha 20 de abril de 2018, de
igual forma el Representante del Ministerio
Publico interpuso Apelacion Restringida, por lo
que en fecha 14 de noviembre de 2018 se envid a
la central de notificaciones para el cumplimiento
de las diligencias.
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Consultora Moreno - Santa Cruz

En la gestidon 2016, ASFI presenté querella penal
en contra de la consultora por el ilicito penal
de intermediacion financiera sin autorizacion,
en razén a una inspeccion especial realizada
en la empresa, considerando que dentro de las
instalaciones se obtuvo documentacién por la
que se logré evidenciar que estarian realizando
actividades de intermediacion financiera. Una
vez aperturado el caso, se han recolectado
suficientes elementos de pruebas que han

Jiltawi S.R.L.

En fecha 2 de octubre de 2015, ASFI presentd
querella por el delito financiero de intermediacion
financiera sin autorizacion o licencia, habiendo
el Ministerio Publico emitido Resoluciéon de
Imputacion Formal el 1 de octubre de 2015.
El proceso penal se encuentra con Acusacion
Fiscal de fecha 14 de abril de 2016, habiéndose
llevado a cabo la audiencia de apertura de
juicio el 20 de octubre de 2017 en contra de los

Creerenti S.R.L.

Producto de una inspeccion especial en la
gestion 2016, se advirti6 que esta empresa
otorga créditos de tipo individual con recursos
provenientes no solo del capital aportado,
sino también con la captacion de recursos
de terceros. En mérito a ello y dentro de las
atribuciones conferidas por la LSF se presentd
una querella penal en contra de la empresa por
la presunta comision del delito de intermediacion
financiera sin autorizacién o licencia.

servido para que la Representante del Ministerio
Publico emita resolucién de Acusacioén Fiscal en
fecha 22 de septiembre de 2017, notificada esta
Autoridad de Supervision con la Radicatoria del
Tribunal Noveno de Sentencia, presentamos
Acusacion Particular en fecha 9 de abril de
2018, dandose inicio al juicio el 23 de agosto de
2018, encontrandose en etapa de produccion
de prueba testifical de cargo por parte del
Ministerio Publico.

acusados, radicado en el Tribunal Tercero de
Sentencia en lo Penal de la ciudad de El Alto.

En la gestién 2018 debido a la pendiente
resolucion de excepciones e incidentes, se
radica la causa en el Juzgado 6to. de Instruccion
en lo Penal de El Alto, existiendo a la fecha
pendiente la resolucion por parte de la Sala
Penal por un incidente apelado.

El 9 de mayo de 2018 se notificé a ASFI con
la radicatoria del proceso en el Tribunal de
Sentencia N° 3 de la ciudad de Cochabamba.
El 20 de junio de 2018, ASFI presenté acusacion
particular en contra del sindicado dentro del
plazo procesal previsto por ley, a la fecha se
tiene senalada audiencia de apertura de juicio
para la siguiente gestién.

Servicios Financieros La Confianza S.R.L.

En la gestion 2015 se realizd una inspeccion
especial a la empresa; analizada Ila
documentaciéon proporcionada, se evidencio
que la entidad otorgaba créditos de tipo
individual y grupal, estableciéndose que la
colocacion realizada por la entidad, ademas
de estar sustentada por recursos provenientes
del capital aportado, también tiene base en la
captacién de recursos de terceros, por lo que

Asocred

El 24 de noviembre de 2017 notificaron a ASFI
con larevocatoria a la Resolucion de Rechazo N°
1703/2017, posteriormente se emitid la segunda
Resolucion de Rechazo N° 4334/2017 de 18 de

se presentd una querella penal en el mes de
noviembre de 2015. En la gestién 2016 se solicitd
la emisién de requerimientos fiscales, asi como
de la resolucion de imputacién formal, que es
emitida en el mes de mayo. En la gestién 2017
se presento la acusaciéon formal y su Acusacion
Particular. En la gestién 2018 se desarrollo el
Juicio Oral, el cual se encuentra en la etapa de
recepcion de prueba de descargo.

diciembre de 2017 con fecha de notificacion de
8 de mayo de 2018. Se encuentra pendiente de
resolucion la objecion presentada por ASFl el 11
de mayo de 2018.



Prosaf Jhire S.R.L.

Producto de una inspeccioén especial efectuada
los dias 25 y 26 de mayo de 2015, se evidencid
que la empresa se encontraria realizando
actividades de intermediacion sin autorizacién
o licencia, habiendo presentado ASFI la
correspondiente querella el 2 de septiembre de
2015. En la gestién 2016 se gestionaron varios

Comunidad Sur

En fecha 3 de marzo de 2016, se presentd
querella por el delito de intermediacion
financiera sin autorizaciéon o licencia. El caso
cuenta con la revocatoria de Resolucion de
Rechazo de Denuncia N° FDLP/EJBS/R- N°
1437/2016 de 9 de diciembre de 2016. El 13 de
septiembre de 2017 el Fiscal asignado present6
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requerimientos fiscales, entre ellos el informe del
equipo multidisciplinario efectuado por ASFI. En
la gestion 2018, se inicid el juicio oral radicado
en el Tribunal Noveno de Sentencia en lo Penal,
el cual se encuentra en la etapa de recepcién de
declaracidn testifical.

requerimiento de imputacion formal por el delito
de intermediacién financiera sin autorizacion o
licencia. En fecha 14 de diciembre de 2018, se
tramitaron las notificaciones de las excepciones
planteadas por la parte imputada, a efectos de
responder y que las mismas sean resueltas por
la Autoridad Jurisdiccional.

Ira Inversiones Rapidas S.R.L. - Santa Cruz

El 14 de septiembre de 2017, ASFI presentd
denuncia penal en contra de la empresa por
el delito penal de intermediacién financiera sin
autorizacion o licencia. Producto de los actos
de investigacion se realizd el allanamiento de la
empresa, donde se secuestré documentacion
y también se realiz6 la aprehensién de los
acusados; posteriormente se emitié resolucion
de imputacion formal en contra de los acusados,
habiéndose llevado adelante la audiencia de
medidas cautelares en el Juzgado 11vo de
Instruccién Cautelar, donde el Juez dispuso
medidas sustitutivas a la detencion preventiva.
En fecha 23 de marzo de 2018, ASFI amplid la
denuncia y posteriormente formaliz la querella
penal en fecha 16 de mayo de 2018.

La fiscal de materia emitié resolucion de
acusacion fiscal en contra de los acusados,
acusacion que el Juez 11vo. de Instruccion
Cautelar dio por no presentada, por ello la
fiscal de materia emitié resoluciéon de rechazo
de denuncia el 16 de mayo de 2018, la cual fue
objetada por ASFI mediante memorial de 12 de
junio de 2018 y resuelta a través de la Resolucion
Fiscal Departamental de 29 de octubre de 2018,
misma que el Fiscal Jerarquico resolvio revocar
la resolucion fiscal de rechazo de denuncia,
disponiendo en consecuencia la continuacion
de la investigacion.

Empresa de servicios y microcréditos Gran Chaco S.R.L. - Villamontes

En fecha 29 de junio de 2017, ASFI presento
la querella por el delito de intermediacion
financiera sin autorizacién o licencia y cuenta
con imputacion formal desde el 28 de agosto

Empresa KAPITAL S.R.L. - Santa Cruz

En fecha 3 de marzo de 2017, ASFI interpuso
querella penal por el delito de intermediacion
financiera sin autorizacién o licencia, producto
de una inspeccién especial realizada a la
empresa Kapital S.R.L., en la que se evidencio
que los mismos se encontraban realizando

de 2017. El imputado fue cautelado y a la
fecha tiene medidas sustitutivas con detencion
domiciliaria.

actividades de intermediacion financiera; por
ello, producto de las investigaciones realizadas
y del allanamiento realizado a la empresa, el
fiscal de materia emitié resolucién de imputacion
formal en contra de los imputados, resolucién
que fue objeto de incidente de actividad procesal
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defectuosa; incidente que fue rechazado
mediante auto interlocutorio de fecha 3 de julio
de 2018 y confirmado por resolucién jerarquica
de 20 de septiembre de 2018.

Paydiamond - Villazon

En fecha 5 de octubre de 2017, se presentd
denuncia por el delito de intermediacion
financiera sin autorizacién o licencia. El 12 de
octubre de 2017, ASFI presentdé un memorial
proponiendo varios actos investigativos que
permitan aportar a la investigacion. Asimismo,
se presenté un memorial solicitando al fiscal que
se emita la correspondiente imputacion; se tuvo

Paydiamond - El Alto

En la gestion 2018 se did inicio al juicio oral,
culminando el mismo con una sentencia
condenatoria de cinco afios por la comision

Paydiamond - Chimoré

El 8 de febrero de 2018, ASFI solicité mediante
memorial al fiscal asignado al caso emita su
requerimiento conclusivo. En fecha 14 de febrero
de 2018, el representante del Ministerio Publico

Paydiamond - lvirgarzama

En fecha 5 de octubre de 2017 se presentd
denuncia en contra del encargado de la Empresa,
por el delito de intermediacion financiera sin
autorizacion o licencia. Este proceso cuenta con
una Sentencia Ejecutoriada de fecha 12 de abril

Paydiamond - Quillacollo

En fecha 15 de septiembre de 2017, ASFI
presentd acusacion particular en contra del
sindicado dentro del plazo procesal previsto por

Bitcoin Cash - El Alto

En fecha 25 de mayo de 2017 se interpuso una
denuncia penal en primera instancia, por el delito
de intermediacion financiera sin autorizacion
o licencia. De acuerdo a los elementos
recolectados que cursan en el cuaderno de
investigaciones, en fecha 27 de abril de 2018
se presentd una querella penal en contra de
los denunciados, al contar con suficientes
elementos de conviccion para sostener en un
posible juicio que son autores del tipo penal

Como efecto de la conclusiéon de la etapa
preparatoria la comision de fiscales a cargo de la
Fiscalia Corporativa de Delitos Patrimoniales 3°,
emitié requerimiento conclusivo de Acusacion
Fiscal en fecha 23 de noviembre de 2018 en
contra de los imputados.

una entrevista con el Fiscal Departamental de
Potosi haciéndole conocer irregularidades y a
efectos de que conmine al nuevo fiscal asignado
a Villazon para que emita la correspondiente
imputacion, ya que por los constantes cambios
de fiscales el avance de esta investigacion fue
lento. El 30 de octubre de 2018, se emitio la
referida imputacion.

del delito de intermediacion financiera sin
autorizacion o licencia contra uno de los
acusados.

emitié pliego acusatorio el 18 de marzo de 2018,
se apertura la audiciencia de juicio donde ASFI
presenté acusacion particular en contra del
sindicado en la localidad de Irvirgarzama.

de 2017, se tienen dos procesados los mismos
que fueron condenados por el delito de violacion
de precintos, se solicitd copias legalizadas de la
sentencia y la ejecutoria.

ley. Se encuentra a la espera del sefialamiento
de dia y hora para el inicio del juicio oral.

de intermediacion financiera sin autorizacion o
licencia tipificado y sancionado por el Articulo
363 quater inc. a) del Cédigo Penal. La comision
de fiscales de la Fiscalia Corporativa de Delitos
Patrimoniales de la ciudad de El Alto, emitio
requerimiento conclusivo de acusacién fiscal
en fecha 17 de diciembre de 2018 en contra
de 27 imputados ante el Juzgado Quinto de
Instruccion Cautelar de la ciudad de El Alto.



Seven Oportunity La Paz

En la gestién 2017, ASFIl presenté denuncia
por delitos financieros ante el conocimiento
de la imputacién formal por el delito de estafa
agravada. El Ministerio Publico presenté

Paydiamond y otros

El proceso inici6 en agosto de 2017, con
memorial de adhesion a la misma de 12 de
octubre de 2017. El 18 de octubre de 2017, ASFI
se apersond y amplié la denuncia por el delito

Paydiamond GLOBALCLUBE S.R.L.

En la gestion 2018 se realizd el juicio oral,
concluyendo con una sentencia condenatoria
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resolucion de imputacién formal el 20 de julio de
2017, habiéndose promovido la aplicaciéon de
medidas cautelares. El proceso se encuentra en
la etapa preparatoria de la investigacion.

de intermediacion financiera sin autorizacion
o licencia. En la gestién 2018, mediante la
presentaciéon de memoriales ASFl propuso
actos investigativos ante el Ministerio Publico.

por tres afios que fue objeto de apelacion
restringida por parte de ASFI.

4.6 PROTECCION DE LOS DERECHOS DEL CONSUMIDOR FINANCIERO

Y ATENCION DE RECLAMOS

ASFI desarrolld actividades de protecciéon vy
defensa del consumidor financiero en el marco
de la LSF y la normativa establecida en la
RNSF. Se ejecutaron programas de educacion
financiera destinados a grupos organizados,
organizaciones sociales del sector productivo,

centros educativos, ferias en comunidades de
provincia y ciudades del pais, sensibilizando
y difundiendo temas preponderantes vy
actualizados sobre los servicios financieros,
bajo lineamientos generales que responden a
un programa nacional de educacion financiera.

Proteccion y defensa de los consumidores financieros

En la gestién 2018, se atendieron y derivaron
3.465 reclamos de consumidores financieros
contra entidades del sistema para su atencion
en primera instancia, cifra superior en 501 con
relacion a los reclamos gestionados en el 2017.
Laatenciénserealizd anivel nacionaltravésdelos

centros de consulta y oficinas departamentales
de esta Autoridad de Supervisién.

En cuanto a los reclamos en segunda instancia,
se atendié un total de 647 casos (Cuadro N° 31),
mayor a la gestion 2017 (614 reclamos).

CUADRO N° 31

RECLAMOS ATENDIDOS EN LA GESTION 2018

La Paz
Santa Cruz
Cochabamba
Oruro

Tarija
Chuquisaca
Potosi

Beni

Pando

Total

1.596 325
667 104
409 98
199 41
171 23
126 20
105 16
100 10

92 10

3.465 647

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO
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Durante la gestion 2018 se atendieron 30.102
consultas a través de los centros de atencion,
cifra mayor en 1.154 en relacion con las
registradas en el afio 2017 (28.948 consultas).

Se respondieron y gestionaron 4.079 consultas
a través de la linea gratuita 800103103, cifra
inferior en este caso a la registrada la gestion
2017 (4.177 consultas).

CUADRO N° 32

CONSULTAS ATENDIDAS EN LA GESTION 2018

La Paz
Santa Cruz
Cochabamba
Oruro

Tarija
Chuquisaca
Potosi

Beni

Pando

Total

10.667 1.960

5.815 964
4.120 431
2.799 179
2.044 175
1.963 151
1.067 117
1.027 96

600 6

30.102 4.079

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

Asimismo, durante la gestiéon 2018 se llevaron
adelante 17 audiencias de conciliacion,
mediante las cuales se logré dar una solucién

Educacion financiera

Una de las tareas fundamentales que desarrolla
esta Autoridad de Supervisién, es difundir
informacion e impartir conocimientos a las y los
consumidores financieros, sobre los productos
y servicios financieros, sus usos y aplicaciones,
asi como los beneficios y riesgos que representa

Talleres de educacion financiera

Actividad orientada a desarrollar procesos de
capacitacion presencial, dirigidos al sector
productivo, organizaciones sociales y unidades
educativas de diferentes municipios a nivel
nacional.

A través de los talleres de educacion financiera,
ASFI pretende contribuir a crear condiciones
que permitan una mayor inclusion financiera y
promover principios y acciones para incentivar
las mejores practicas en el ejercicio de los
derechos del consumidor financiero, entre

favorable para los consumidores financieros en
15 casos.

su contratacién, sus derechos y obligaciones
como consumidor financiero y las instancias de
reclamo con las que cuenta; en este sentido,
durante la gestion 2018 se realizaron varias
actividades relacionadas con la educacién
financiera.

ellos la eficiencia, seguridad y la atencién con
calidez y calidad. La metodologia impartida
se caracteriza por ser interactiva y practica,
siendo el componente principal la realizacién de
dindmicas para motivar la participacion de los
asistentes y generar el andlisis y debate sobre
los temas expuestos.

En la gestién 2018, se desarrollaron 45 talleres
de educacion financiera en distintos municipios
y ciudades capitales de departamento, con un
total aproximado de 6.170 participantes.
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GRAFICO N° 38

NUMERO DE PARTICIPANTES EN TALLERES DE EDUCACION FINANCIERA,
GESTION 2018

1.859

La Paz
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Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO
Participacion en ferias
Se participd en doce ferias con el proposito de »  “Il Feria del crédito y servicios financieros”
transmitir informacion a la poblacion boliviana — Oruro.
y brindar atencién de consultas y reclamos »  “lI Feria del crédito y servicios financieros” y

respecto a los servicios y productos financieros,

“Feria de educacion e innovacion financiera

experiencias en el sistema financiero, y bursétil” — Sucre.

normativa vigente y emision de certificados de »  “Il Feria del crédito y servicios financieros”

endeudamiento. Las ferias se desarrollaron en — Potosi.

siete departamentos y fueron las siguientes: »  “lI Feria del crédito y servicios financieros” y
“Jornada de educacion financiera” - Tarija.

» “Feria nacional de transparencia y lucha »  “Il Feria del crédito y servicios financieros” —

contra la corrupcion” y “Feria La Paz
expone” — La Paz.

»  “VI Feria del crédito y servicios financieros”
y “2da. Version de la expoferia nacional de
cooperativas de produccién, servicios vy
servicios publicos” — Cochabamba.

Ciudad de El Alto.
»  “X Feria del crédito y servicios financieros”
- Santa Cruz.

En las ferias participaron 82.742 personas en
siete departamentos (Grafico N° 39).

GRAFICO N° 39

NUMERO DE ASISTENTES EN FERIAS, GESTION 2018

18.615

Cochabamba
La Paz
Santa Cruz

Potosi
Oruro
Tarija

o
3
2
=
[=d
3
=
O
Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO
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Defensoria movil

El propdsito de esta actividad es acercar a ASFI
a los consumidores financieros a través de un
centro movil de atencion de consultas, atencion
de reclamos, emisién de certificados de
endeudamiento y talleres cortos de educacion

financiera. Durante la gestién 2018 se participd
en los barrios y zonas de los departamentos de:
La Paz, Oruro, Santa Cruz, Tarija, Cochabamba,
Chuquisaca y Potosi, con 10.072 personas
atendidas.

Videos educativos de sensibilizacion social

El proyecto “videos educativos de sensibilizacién
social” muestra la importancia en materia
de educacién financiera, promoviendo e
impulsando la cultura financiera, reforzando
la toma de decisiones antes de contratar o
utilizar un producto o servicio financiero. Esta
herramienta didactica y amigable permite apoyar
las actividades educativas y de promocién al

informar, educar y transmitir conocimientos a
los consumidores financieros de manera clara y
entretenida.

Durante la gestion 2018, se elaboraron tres
videos educativos: “El ahorro”, “Endeudamiento
responsable” y “El crédito”.

Plan piloto de educacion financiera ;Yo ahorro!

Actividad desarrollada con el objetivo de generar
el habito del ahorro en nifios de 8 a 10 afios de
los nueve departamentos del pais; como parte
de la construccion de una cultura financiera para
el adecuado manejo de la economia personal.

En la gestion 2018, se realizaron sesiones de
educacion financiera con 5.756 estudiantes
de tercero y cuarto de primaria pertenecientes
a 46 unidades educativas de los nueve
departamentos del pais. En las citadas sesiones
se utilizaron como recursos didacticos: alcancias
promocionales institucionales y cartillas de
libretas interactivas impresas.
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GESTION, COMUNICACION INSTITUCIONAL Y TRANSPARENCIA

5.1 PLANIFICACION Y GESTION

La planificacion de ASFI se estructura a través
de una serie de herramientas y lineamientos,
enmarcados en la Ley N° 777 del Sistema de
Planificacion Integral del Estado (SPIE) y las
Normas Baésicas del Sistema de Programacion

Planificacion estratégica institucional

La planificacion estratégica de ASFI se expresa
en su Plan Estratégico Institucional (PEI) para el
periodo 2016 —2020, el cual fue elaborado en el
marco de lo establecido en la LSF, referente a
la regulacion, control y supervision del sistema
financiero, asi como la proteccion y defensa del
consumidor financiero; laLMV; y en concordancia
con las directrices de la Agenda Patridtica 2025,

de Operaciones. Este sistema considera a la
Planificacion Estratégica Institucional y el Plan
Operativo Anual, que se elaboran mediante un
proceso técnico y con la participacion de todas
las unidades organizacionales.

el Plan de Desarrollo Econdémico y Social y el
Plan Estratégico Ministerial del Ministerio de
Economia y Finanzas Publicas.

El PEI 2016 — 2020 de ASFI, en su estructura
comprende: perspectivas, acciones estratégicas
institucionales, resultados, estrategias vy
acciones (Cuadro N° 33).

CUADRO N° 33

PEI: RELACION PERSPECTIVAS - ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES

1 Sistema financiero para el
desarrollo productivo en el
marco de la estabilidad
financiera, inclusion y
proteccién del consumidor
financiero.

2 Aprendizaje y crecimiento.

3 Transparencia y control
interno institucional.

Preservar la estabilidad, solvencia, eficiencia, confiabilidad y
transparencia del sistema financiero; controlar el cumplimiento de
las politicas y metas de financiamiento al sector productivo y
vivienda de interés social; incrementar la cobertura y desarrollar
mecanismos e instrumentos para promover el acceso universal a
los servicios financieros; proteger a los consumidores financieros;
asi como desarrollar condiciones para el financiamiento al sector
productivo a través del mercado de valores, que promuevan el
desarrollo integral para el Vivir Bien.

Promover la mejora continua y crecimiento institucional mediante
la optimizacién de los recursos.

Promover una gestién transparente institucional mediante la
rendicion publica de cuentas, la atencién oportuna de denuncias
por vulneracion a la ética y presuntos hechos de corrupcion y un
adecuado control interno.

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

Plan operativo anual

El plan operativo para la gestién 2018, considerd
las siguientes cinco acciones a nivel institucional:

» Ejercer las funciones de regulacion,
supervision y control, sobre la base de
disposiciones legales, normativa prudencial
y précticas internacionales, para preservar
la  estabilidad, solvencia, eficiencia,
confiabilidad y transparencia del sistema
financiero.

» Fortalecer la defensa y proteccién de los
consumidores financieros para el ejercicio
de sus derechos y el cumplimiento de sus
obligaciones.

»  Ejercer la regulacién, supervision y control
de los participantes del mercado de valores,
velando que sus actividades se realicen de
manera transparente, segura y confiable.

»  Lograr una gestién eficiente de los sistemas
de administracion, gestion documental y

ﬁo7J
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tecnologias de la informacién; en el marco
de la politica de seguridad de la informacién
y el fortalecimiento de los procesos de
transparencia institucional y control interno.

» Transferir al Tesoro General de la Nacién
los recursos percibidos por ASFI a nivel
nacional, respecto a tasas de regulaciéon y
otros, en cumplimiento a normativa vigente
y de manera oportuna.

de corto plazo y operaciones, para lo cual se
establecieron los recursos humanos, fisicos
y financieros necesarios para alcanzar las
acciones de corto plazo y operaciones definidas.

Los informes de seguimiento y evaluacién
de la ejecucién del POA son presentados
trimestralmente al MEFP, de acuerdo con la guia
establecida para el efecto. En este sentido, en la
gestién 2018 se realizaron cuatro evaluaciones

El POA 2018 de ASFI comprendia acciones del POA (Cuadro N° 34).

CUADRO N° 34

EVALUACIONES TRIMESTRALES DEL POA

1 Cuarto trimestre 2017 Enero 2018

2 Primer trimestre 2018 Abril 2018

3  Segundo trimestre 2018 Julio 2018

4 Tercer trimestre 2018 Octubre 2018

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

Al cierre de la gestién 2018 el POA de ASFI tuvo un nivel de ejecucion fisica de 97,8%.

Gestion

FORJ

ASFI esta estructurada en areas funcionales y
unidades organizacionales de acuerdo con las
atribuciones y competencias conferidas en la
legislaciéon vigente. Dentro de su estructura
organizacional se cuenta con: 14 direcciones,
33 jefaturas, dos oficinas departamentales y

siete centros de consulta, haciendo un total de
56 unidades organizacionales.

En la gestion 2018, se desarrollé y actualizé un
total de 48 documentos normativos internos
(Cuadro N° 35).

CUADRO N° 35

NORMATIVA INTERNA EMITIDA
Y ACTUALIZADA EN LA GESTION 2018

Manual de procedimientos
Reglamentos

Guias

Instructivos

Total

9 1 10
6 3 9
0 18 18
1 10 11
16 32 48

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO
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Certificacion ISO/IEC27001:2013

Un hito importante en el desarrollo de los
sistemas de gestion fue el obtener en el 2018 del
Instituto Boliviano de Normalizacién y Calidad
(IBNORCA) la Certificacion 1ISO/IEC27001:2013
del Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacién en el Proceso de Supervision y
Control.

La obtencion de esta certificacién mejora la
imagen y genera confianza con las entidades
supervisadas y los consumidores de los servicios
financieros. La certificacion fue desarrollada en
conformidad con la Norma Boliviana NB/ISO/IEC
27001:2013, que establece los requisitos para
implantar, documentar y evaluar un Sistema de
Gestién de Seguridad de la Informacién (SGSI).

IBNORCA

Desde 1928

Cuyo alcance es:
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José Durdn Guillén
Director Ejecutivo

RE-TCS-10-04 0O

EL INSTITUTO BOLIVIANO DE NORMALIZACION Y CALIDAD
CERTIFICA QUE EL SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD DE LA INFORMACION DE:

AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO - ASFI

ASFI

Autoridad de Supervisién del
Sistema Financiero

Oficina central: Plaza Isabel La Catdlica N° 2507, La Paz - Bolivia
Oficina: Edificio Torre A, Condominio Torres del Poeta, Piso 4 y 5, No. 2519, La Paz - Bolivia
Oficina de archivo documental y centro de procesamiento de informacién: Calle Roberto Prudencio entre calle 16y 17,
Zona Calacoto No. 22, La Paz - Bolivia
Oficina de archivo histérico: Villa Bolivar D Calle 132, El Alto - Bolivia

Cumple con los requisitos de la Norma:
NB/ISO/IEC 27001:2013
ISO/IEC 27001:2013

Tecnologia de la Informacién - Técnicas de Seguridad
Sistemas de Gestion de Seguridad - Requisitos

“Proceso de Supervisién y Control de ASFI que implica el anélisis, planificacién,
inspeccién, intercambio de informacion y seguimiento a Entidades Supervisadas
por las Direcciones de Supervision de Riesgos DSR 1 y II*

Vigencia del Certificado: 2018-11-07 al 2021-11-06

Estado Pluninacional de Bolivia

&

Oty

NB/ISO/IEC

www.ibnorca.org
IBNORCA - Oficina Central: Calle 7 N° 545 Zona Obrajes, La Faz - Bolivia

T
Daniel Sanchez Soliz
Presidente

27001

Sstema de Gestion
de Sequndad de la

InfOmagion
Certificado H° 2241/1310
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5.2 GESTION DE RECURSOS HUMANOS

Subsistema de dotacion de personal

Con el objetivo de contar con el personal idoneo,
en la gestién 2018 se emitieron y concluyeron
ocho convocatorias  publicas  externas
(requerimientos de personal) para la cobertura
de 66 puestos acéfalos, de los cuales 48 fueron

Con la finalidad de optimizar el subsistema se
ha implementado el “Mddulo de reclutamiento
y seleccion”, que permite recepcionar las
postulaciones en linea y se encuentra disponible
en el sitio web de ASFI.

cubiertos y 19 se declararon desiertos.
Subsistema de capacitacion productiva

En aplicacién del Plan Anual de Capacitacién
Institucional (PACI), se efectuaron 236 eventos

de capacitacién: 230 eventos dentro del pais y 6
eventos en el exterior (Cuadro N° 36).

CUADRO N° 36

CURSOS DE CAPACITACION EJECUTADOS, GESTION 2018

Cursos organizados por ASFI y comunidades de 50
aprendizaje

Cursos en instituciones publicas (CENCAP, EGPP, etc.) 31
Réplicas 7
Cursos externos (en el pais) 142
Cursos en el exterior del pais 6
Total 236

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

En los 236 eventos de capacitacion ejecutados
se logré la participacion de 2.393 servidoras y

servidores dependientes de ASFI (Cuadro N° 37).

CUADRO N° 37

N° DE PARTICIPANTES EN EVENTOS DE CAPACITACION, GESTION 2018

Cursos organizados por ASFl y comunidades de aprendizaje 1.385
Cursos en el exterior del pais 7
Réplicas 374
Cursos instituciones publicas (CENCAP, EGPP, etc.) 61
Cursos externos (en el pais) 566
Total 2.393

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

Adicionalmente, las y los servidores
dependientes de ASFI asistieron a los cursos de
idiomas nativos aimara, quecha y guarani que
fueron patrocinados por el Viceministerio de
Descolonizacién y otras entidades académicas;

Subsistema de registro

Con relacién a la documentacion fisica
contenida en las carpetas individuales del
personal activo y pasivo de ASFI, se mantienen
las mismas de manera organizada, actualizada y
custodiada; consecuentemente, la informacion
laboral registrada en el sistema de informacién
es obtenida de manera oportuna, integra vy
confiable.

ademas, se priorizo la capacitacion en teméaticas
relacionadas con “Politicas publicas” y otras
concernientes a la administracion publica,
eventos patrocinados por el Centro Nacional de
Capacitacion (CENCAP).

Simultdneamente al proceso de registro de
informacion, se continué con el proceso de
digitalizacion de la documentacién de las
carpetas personales, resguardando dicha
informacion fisica con copias de seguridad en
formato digital.
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Salud y bienestar social

Durante la gestion 2018, considerando los

principales factores de riesgo laboral se (Cuadro N° 38).
realizaron 13 eventos dentro del “Plan institucional

CUADRO N° 38

1 Campania de papanicolau y/o mamografia.

2 Camparna de prevencion del cancer de prostata.

3 Vacunacion contra la influenza.

4 Vacunacion contra la fiebre amarilla.

5 Campana de prevencion del estrés laboral.

6 Campaia de salud visual.

7  Campaia de comunicacion para la promocion de la salud y
prevencion de enfermedades.

8  Mantenimiento del historial médico de los trabajadores de ASFI.

9  Boletin mensual de actividades sociales.

10 Infografias motivacionales y fondos de pantalla de sensibilizacion
sobre el componente psicosocial.

11 Fechas importantes.

12 Acuerdos estratégicos con empresas del sector para descuentos.

13 Ludoterapia contra el estrés laboral.

Total

PLAN DE BIENESTAR INSTITUCIONAL - GESTION 2018

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

5.3 ADMINISTRACION DE BIENES Y SERVICIOS, PRESUPUESTO Y

CONTABILIDAD

Administracion de bienes y servicios

Subsistema de contrataciones

En la gestién 2018, en cumplimiento de las
Normas Basicas del Sistema de Administracion

de Bienes y Servicios, se ejecutd el Programa N° 39).
Anual de Contrataciones en coordinacién con

CUADRO N° 39

NUMERO DE CONTRATACIONES INICIADAS Y EJECUTADAS

GESTION 2018

Contratacion menor
Apoyo nacional a la producciéon y empleo
Licitacion publica
Contratacion directa
5 Excepcion
Total

B OWON =

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

291
31
5
257
1
585

de medicina promocional y preventiva de salud”

135
79
110
87
400
194

400

1.147
400

400

200
200
50
3.802

las unidades solicitantes. En la gestion 2018 el
total de las contrataciones fueron 585 (Cuadro

[ |
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Presupuesto y contabilidad
Presupuesto

El presupuesto institucional de ASFI de la
gestién 2018 se aprobd mediante Ley N° 1006
de 20 de diciembre de 2017, por un total de
Bs468.456.664 de los cuales, Bs145.468.528
fueron fijados para gasto corriente, Bs10.241.097
para proyectos de inversidon y Bs312.747.039
para transferencias.

El presupuesto aprobado se modific6 debido
al presupuesto adicional solicitado al Ministerio
de Economia y Finanzas Publicas para la
transferencia de recursos al Tesoro General de
la Naciéon (TGN) por concepto de Multas por
Retraso en el Envio de Informacion.

Ejecucion presupuestaria de recursos por rubro

Comprende la efectiva captacion de recursos
del sector publico y privado (sistema financiero),
en aplicacién de la LSF, de la LMV y de la Ley N°
1006 que aprueba el Presupuesto General del
Estado - Gestién 2018.

La ejecucion presupuestaria de recursos por
rubro al 31 de diciembre de 2018 alcanzé a
Bs460.063.609,6 que representa al 97,1% del
presupuesto vigente de la gestién 2018 (Cuadro
N° 40).

CUADRO N° 40
ESTADO DE EJECUCION PRESUPUESTARIA DE RECURSOS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018
(En millones de bolivianos y porcentajes)

15 Tasas, derechos y otros ingresos
15.1 Tasas
15.9 Otros ingresos
15.9.1 Multas
15.9.9 Otros ingresos no especificados
19 Transferencias corrientes
19.2 Del sector publico no financiero
19.2.1 Del Organo Ejecutivo
19.2.1.1 Por subsidios o subvenciones
19.3 Del sector publico financiero
19.3.2 Transferencias Banco Central de Bolivia
23 Transferencias de capital
23.2 Del sector publico no financiero
23.2.1 Del Organo Ejecutivo
23.2.1.1 Por subsidios o subvenciones
35 Disminucion y cobro de otros activos
financieros
35.1 Disminucioén de activo disponible
35.1.1 Disminucion de caja y bancos
35.2 Disminucién de cuentas y documentos por
cobrar y otros activos financieros a corto
plazo
35.2.1 Disminucién de cuentas por cobrar a corto
plazo
35.3 Disminucién de cuentas y documentos por
cobrar y otros activos financieros a largo
plazo
35.3.1 Disminucién de cuentas por cobrar a largo
lazo

294,9 310,4 -15,5 105,3%
286,3 290,1 -3,8 101,3%
8,6 20,3 -11,7 236,0%
6,8 18,0 -11,2 264,7%
1,8 2,3 -0,5 127,8%
152,3 135,5 16,8 89,0%
145,5 128,7 16,8 88,5%
145,5 128,7 16,8 88,5%
145,5 128,7 16,8 88,5%
6,8 6,8 = 100,0%
6,8 6,8 - 100,0%
10,2 - 10,2 0,0%
10,2 - 10,2 0,0%
10,2 = 10,2 0,0%
10,2 - 10,2 0,0%
16,3 14,2 2,1 87,1%
1,4 - 1,4 0,0%
1,4 = 1,4 0,0%
14,9 14,2 0,7 95,3%
14,9 14,2 0,7 95,3%
- - - 0,0%

= = 0,0%

Fuente: SISTEMA DE GESTION PUBLICA (SIGEP)



Ejecucion presupuestaria de gastos

La ejecucidon presupuestaria de gastos a nivel
institucional al 31 de diciembre de 2018, alcanzo
a Bs446.659.378,6 equivalente al 94,3 % del

MEMORIA INSTITUCIONAL 2018 m
Anos

presupuesto vigente de la gestion 2018 (Cuadro
N° 41).

CUADRO N° 41

ESTADO DE EJECUCION PRESUPUESTA DE GASTOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018
(En millones de bolivianos y porcentajes)

10000 Servicios personales

20000 Servicios no personales

30000 Materiales y suministros

40000 Activos reales

70000 Transferencias

80000 Impuestos, regalias y otras
Total

Fuente: SISTEMA DE GESTION PUBLICA (SIGEP)

Contabilidad

ASFl registra sus operaciones econdmico
financieras en el SIGEP, sistema oficial
de contabilidad de uso obligatorio segun
Ley N° 211 del 23 de diciembre de 2011,
Articulo 4, vigentado para la gestiéon 2018 por
Disposicién Final Cuarta de la Ley N° 1006,
de 20 de Diciembre de 2017 (LPGE - Gestién
2018), cuyos registros en linea proporcionan
informacion oportuna y confiable, relacionada
con el movimiento econdmico financiero vy
ejecucién presupuestaria de recursos y gastos,
conforme establecen las Normas Baésicas de
Contabilidad Integrada, aprobadas mediante
Resolucion Suprema N° 222957 de 4 de marzo
de 2005 y modificadas por Resolucidon Suprema
N° 227121 de 31 de enero de 2007.

En cumplimiento de dichas normas, los estados
financieros correspondientes a la gestién 2018
se elaboraron, se presentaron al MEFP y fueron
puestos a disposicion de la Contraloria General
del Estado, conjuntamente con la opinién del
Auditor Interno.

En el marco de la disposicion adicional quinta
de la Ley N° 614, se realizo la transferencia de
los recursos percibidos por ASFI a la cuenta
Unica del Tesoro General del Estado, incluidos
los saldos de caja bancos; asimismo, el TGE

83,5 81,1 2,4 97,1%
39,4 32,8 6,6 83,2%
6,4 4,5 1,9 70,3%
26,0 10,1 15,9 38,8%
318,3 318,2 0,1 100,0%
0,1 0,0 0,1 0,0%
473,7 446,7 27,0 94,3%

transfirié a ASFI los recursos para el ejercicio de
sus funciones.

La ASFI registra sus operaciones
presupuestarias, econdmicas, financieras y
patrimoniales de acuerdo con instrucciones del
Organo Rector y los lineamientos establecidos
en el SIGEP, sistema oficial de gestién fiscal del
Estado Plurinacional.

Los Estados Financieros de ASFI al 31 de
diciembre de 2018, fueron preparados de
acuerdo con las Normas Basicas y Principios
del Sistema de Contabilidad Gubernamental
Integrada emitidas por el 6rgano rector del
sistema mediante Resolucién Suprema N°
222957 de 4 de marzo de 2005, modificada
con Resolucién Suprema N° 227121 de 31 de
enero de 2007 y conforme con el Reglamento
Especifico del Sistema de Contabilidad
Integrada, aprobado con Resolucién
Administrativa N° ASFI/51/2016 de 29 de
marzo de 2016, emite los siguientes Estados
financieros Basicos: Balance general, Estado
de recursos y gastos corrientes, Estado de flujo
de efectivo, Estado de cambios en el patrimonio
neto, Estado de ejecucién del presupuesto de
recursos y gastos, Cuenta de ahorro inversiéon
y financiamiento.

3 |
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Los registros presupuestarios en los momentos
definidos, corresponden a la ejecucion
presupuestaria resultado de la gestién publica.
Los registros patrimoniales en cuentas vy
auxiliares a través de asientos patrimoniales de
partida doble, son producto de la conversion

5.4 SISTEMAS INFORMATICOS

Durante la gestién 2018, ASFl a la par del
avance tecnolégico implementd herramientas
tecnolégicas que permiten ofrecer alta
disponibilidad en los servicios ofrecidos
a usuarios internos y externos, asi como
mecanismos de escalabilidad que permiten la
implementacién de nuevos servicios de manera
agil y acorde con las necesidades de ASFI.

Este avance tecnologico es reflejado en la
implementacion y mejora de los sistemas de
informacion, entre los cuales se encuentran:

» Sistema para la ENSF. Implementado con
el objetivo de simplificar el proceso de
ejecucion de la encuesta, reducir los tiempos
de entrevista al publico y entregar resultados
consolidados de manera inmediata.

» Sistema de Transmision de Ordenes de
Retencion, Suspension de Retencion y
Remision de Fondos (SIREFO). Permite
agilizar el proceso de comunicacién de las
solicitudes para retenciones, suspensiones
de retencion y remisién de fondos que las
Autoridades Competentes remiten a ASFI
para que se realice su transmision a las EIF.

» Sistema de consultas normativas. Tiene
como proposito aclarar dudas de las
entidades con licencia de funcionamiento
relacionadas con la interpretacion de la
normativa emitida por ASFI.

de partidas y rubros presupuestarios a cuentas
contables por medio de matrices de conversion
y de otros registros solamente patrimoniales.
Los registros financieros son producto de la
programacion financiera, a través del Plan Anual
de Cuotas de Caja.

» Sistema de Captura de Informacion
Periodica. Se fortalecié este sistema con
la incorporaciéon de funcionalidades para
el reporte de reclamos y para el envio de
informacion a la Central de Informacién de
Riesgo Operativo (CIRO).

Este avance tecnolégico también incluyé el
fortalecimiento de la infraestructura de redes de
datos en las diferentes oficinas de ASFI a nivel
nacional, aspecto que ha contribuido en acelerar
los tiempos de respuesta de aplicaciones y
servicios administrados por ASFI.

De igual forma, en el marco de lo establecido por
la Ley N° 164 General de Telecomunicaciones,
Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion se
inicié el proceso de implementacién de software
libre y estandares abiertos en la infraestructura
tecnoldgica y los sistemas de Informacion de
ASFI, proceso que debera ser ejecutado hasta
la gestién 2025.

Finalmente, ASFI particip6 de manera activa
en el proceso de certificacion del SGSI con la
implementacion y adecuacion de procesos
internos; aspecto que fue considerado como
una fortaleza en el proceso de auditoria.

5.5 COLECCIONES DOCUMENTALES Y ARCHIVO CENTRAL

La administracion de la gestion documental
se realizd a través del Sistema de Gestidn
Documental (SGD), permitiendo el acceso
oportuno a la informacién y la preservacion
del patrimonio documental institucional. La

gestion documental se centra en el tratamiento
de la correspondencia recibida, tratada como
documentos internos y correspondencia de
salida (Cuadro N° 42).

CUADRO N° 42

DOCUMENTACION PROCESADA EN LA GESTION 2018

Entradas
Salidas
Internas
Totales

141.192
55.536
44.449

241.177

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO



Archivo institucional

Resguarda y custodia la documentacion
administrativa procedente de la recepciéon y
emision de correspondencia institucional de esta
Autoridad de Supervision y de las colecciones
documentales provenientes de entidades
financieras y participantes del mercado de
valores autorizados, entidades financieras
liquidadas y en proceso de liquidacion.

El sistema de archivo de ASFI se encuentra
organizado por entidad, series, secuencial
y cronologia, facilitando la recepcion,
organizacion, conservacion, consultay préstamo
de la documentacion.

El sistema de archivo de ASFI estd compuesto
por archivo central, archivo El Alto y archivos de
gestion.

Archivo central: Custodia documentacion
vigente y de consulta permanente. Se encuentra
documentacién de los siguientes tipos de
entidad:

» Entidades financieras con licencia de
funcionamiento y en proceso de adecuacion;

» Empresas de  servicios financieros
complementarios;

» Entidades financieras liquidadas y en
proceso de liquidacion;

»  Documentacion administrativa en general.

La documentacién que cursa en archivo central
permanece dos gestiones en custodia, una vez
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transcurrido este plazo, es registrada y contenida
en cajas normalizadas para ser transferida al
archivo El Alto.

La documentacion que ingresa para custodia de
archivo central, una vez preparada y clasificada,
es archivada correlativa y cronolégicamente en
las carpetas correspondientes, y clasificada por
asunto.

Archivo El Alto: Custodia documentacion
historica procedente de archivo central, como
aquella proveniente de entidades financieras
autorizadas, participantes del mercado de
valores, liquidadas y en proceso de liquidacion.
Entre la documentacion que conforma este
archivo, se encuentran las colecciones
documentales de las entidades financieras
liquidadas y en proceso de liquidacion,
archivadas por entidad y asunto.

Archivos de gestion: Custodia documentos de
gestion que responden a la actividad y naturaleza
de las funciones efectuadas por las unidades
organizacionales de ASFI. Al encontrarse
compuesto por documentacién administrativa,
documentos de reciente creacion o recepcion,
una vez transcurrido el tiempo establecido por
las unidades organizacionales la documentacién
es transferida al archivo El Alto.

5.6 ACTIVIDADES DE COMUNICACION

Las actividades de comunicacion institucional
fueron orientadas de acuerdo al Plan Estratégico
Institucional (2016 — 2020):

» Efectuar acciones de comunicacién
institucional, que permita a la poblacién en
general acceder a informacién referente al
marco de regulacion, supervision y control
que efectiia ASFI;

» Fortalecer los canales de difusion de
informacion financiera;

» Efectuar acciones de comunicacion
institucional, que permita alos consumidores
financieros y la poblacion en general
acceder a informacién de sus derechos vy
obligaciones en el Sistema Financiero.

En ese marco, en la gestion 2018 se realizaron
las siguientes actividades de comunicacion
institucional:

» Asistencia en protocolo institucional.
Conferencias de prensa y entrevistas en
medios de comunicacion sobre diferentes
tematicas, entre ellos sobre el crecimiento
del microcrédito, realizacion de la 4NSF,
seminario internacional de gestion de
riesgos en lavado de activos y entrega de
la Certificacion ISO/IEC 27001:2013 por la
SGSI;

» Difusion de notas de prensa institucional
sobreindicadoresfinancieros, separataspara
las efemérides nacional y departamentales;
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» Monitoreo informativo de las noticias
difundidas en los distintos medios de
comunicacion; asi como en redes sociales
para mantener informada a las autoridades
ejecutivas sobre temas de interés
institucional;

» Acciones en redes sociales institucionales
sobre educacion financiera, informacion
de ASFI, 4ENSF, informacién sobre pago
adelantado, planificacidon y presupuesto,

el ahorro, endeudamiento responsable, el
crédito, tarjeta de débito, dispositivo POS e
inclusion financiera;

» Atencidén de cuestionarios de informacion
recibidos de distintos medios de
comunicacion con consultas sobre temas
del sistema financiero.

Spots y campanas de difusion en television y radio

» Empadronamiento de casas de empeno;

» Pequenos ahorradores;

» Indicadores financieros de los
departamentos por efemérides;

» 4ENSF;

» Pago adelantado de crédito;

»  Billetera movil;

» Tarjeta de débito;

Otras actividades

» Se coordind dos eventos de la mision
del Fondo Monetario Internacional sobre
“Pruebas de tension con fines prudenciales”
y “Asistencia técnica para stress, test de
liquidez”;

»  Coordinacion en larealizacion del “Seminario
internacional supervision consolidado e

5.7 TRANSPARENCIA

INSTITUCIONAL,

» Dispositivo POS;

» Estafas piramidales y su prevencion;
» Pequefios ahorradores;

» Yo ahorro;

»  Punto de reclamo;

»  Cierre de gestion.

integracion de riesgos”, organizado junto a
ASBA;

»  Apoyo técnico a la realizacién de talleres
para las audiencias publicas de rendicién
de cuentas iniciales y final.

LUCHA CONTRA LA

CORRUPCION Y RENDICION PUBLICA DE CUENTAS DE ASFI A LA

SOCIEDAD

ASFl en cumplimiento de lo dispuesto en el
Numeral 4 del Articulo 235 de la Constitucion
Politica del Estado que establece que es
obligacién de las servidoras y los servidores
publicos el rendir cuentas sobre las
responsabilidades econdmicas, politicas,
técnicas y administrativas en el ejercicio de la
funcién publica, durante la gestiéon 2018 realizd
actividades de informacion a la ciudadania
sobre la planificacion y los objetivos de gestion,
a través de los talleres previos a la rendicion
de cuentas inicial; estas actividades fueron
realizadas en las ciudades de Tarija, Cobija y
Potosi en fechas 26 y 28 de marzo y 3 de abril,
respectivamente. En los citados talleres se
contd con la participacién de representantes de
diferentes organizaciones sociales y sociedad
civil en general, en condicién de Control Social.

Es asi que, en el marco de la Politica Nacional
de Transparencia, ASFI realizé las Audiencias de
Rendicion de Cuentas Inicial en la gestion 2018
(Cuadro N° 43), que conté con la participacion
de representantes del Control Social, entidades
financieras y ciudadania en general. En la citada
rendicién, se di®é a conocer las actividades
previstas a ser desarrolladas por ASFI durante
la gestion 2018, que como resultado, el Control
Social selecciond tres actividades a objeto
de que sean priorizadas durante la gestién: 1)
Créditos destinados al sector productivo y a
vivienda de interés social, 2) Proyecto piloto
para nifios de 8 y 9 afios “Yo ahorro” y 3) Talleres
de educacién financiera.
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CUADRO N° 43

RENDICION DE CUENTAS INICIAL - GESTION 2018

1 Ciudad de Potosi 25 de abril 139
2 Ciudad de Tarija 9 de mayo 135
3 Ciudad de Cobija 16 de mayo 135

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

Durante el segundo semestre del afio 2018 se
realizaron los talleres previos a la Rendicion de
Cuentas Final, en las ciudades de Tarija, Potosi
y Cobija en fechas 13, 16 y 22 de noviembre,
respectivamente. Estos eventos contaron con
amplia participacion de representantes de
organizaciones sociales y sociedad civil en
general.

Habiendo cumplido con los citados talleres
previos, se desarrollaron tres Rendiciones
Publicas de Cuentas Finales (Cuadro N° 44).
En dichas actividades se dieron a conocer a la
ciudadania, de manera amplia y transparente,
los resultados institucionales alcanzados, asi
como el cumplimiento con respecto a las tres
actividades priorizadas demandadas en la
rendicion de cuentas inicial.

CUADRO N° 44

RENDICION DE CUENTAS INICIAL - GESTION 2018

1 Ciudad de Tarija 27 de noviembre 115
2 Ciudad de Potosi 30 de noviembre 115
3 Ciudad de Cobija 14 de diciemnbre 78

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

Asimismo, en el mes de agosto en las ciudades
de Santa Cruz de la Sierra, Oruro y Sucre se
efectuaron tres talleres para la aprobacion del
POA correspondiente a la gestion 2019. Los
talleres realizados contaron con la participacion
de los representantes de las organizaciones
sociales y la sociedad civil, en su calidad de
Control Social como instancia de aprobacion
previa del POA.

Finalmente, ASFlI en conmemoracion al Dia
Internacional Contra la Corrupcién declarada por
la Asamblea General de las Naciones Unidas (9
de diciembre), del 3 al 7 de diciembre participd
de la Semana por la Transparencia y Lucha
Contra la Corrupcion; actividad organizada por
el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas.
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JEFE UNIDAD DE AUDITQRiA

Lic. Ronald\Lazarte A. INTERNA
RAIG N° 31 - 203

DE

REF : TRAMITE N° T-2704657982 |
OPINION DEL AUDITOR INTERNO SOBRE LA CONFIABILIDAD DE

LOS REGISTROS CONTABLES Y ESTADOS FINANCIEROS AL 31
DE DICIEMBRE DE 2018

'En cumplimiento al articulo 15 de la Ley N° 1178 y al Instructivo de Cierre Presupuestario,
Contable y de Tesoreria para la gestion 2018, emitido por el Ministerio de Economia vy
Finanzas Publicas, en lo referente al plazo de presentacién de los Estados Financieros,
hemos examinado los registros contables y estados financieros de la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero, correspondientes a los periodos finalizados el 31 de
diciembre de 2018 y 31 de diciembre de 2017, que a continuacion se detallan:

- Balance General
- Estado de Recursos y Gastos Corrientes

- Estado de Cambios en el Patrimonio Neto
Estados de Ejecucién del Presupuesto de Recursos y Gastos -
- Estado de Flujo de Efectivo ‘

- Cuenta Ahorro - Inversion - Financiamiento.

- Libro.Mayor '

- Inventario de Activos Fijos

- Registros de Ejecucion del Presupuesto de Recursos y Gastos

- Otros registros auxiliares.
Notas a los estados financieros que forman parte integrante de los Estados Financieros.
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La preparacién de los estados financieros es responsabilidad de la Maxima Autoridad
Ejecutiva de la entidad. Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinién sobre la
confiabilidad de los registros y estados financieros en base a nuestra auditoria.

Hemos realizado nuestro examen de acuerdo con las Normas de Auditoria Gubernamental,
las cuales requieren que planifiquemos y ejecutemos la auditorfa de tal manera que podamos
obtener una seguridad razonable de que los registros y estados financieros estan libres de
errores o irregularidades importantes. La auditoria incluye, el examen en base a pruebas
selectivas de la evidencia que soporta las cifras y revelaciones de los registros y estados
financieros, la evaluacion de las Normas Basicas del Sistema de Contabilidad Integrada
aplicadas y las estimaciones significativas efectuadas por la Administracion, asi como la
evaluacion de la presentacion de los estados financieros en su conjunto. Para los Estados de
Ejecucion Presupuestaria, se ha considerado la aplicacién de la Resolucién Ministerial N°
704/89 y la Resolucion Suprema N° 225558/2005. Creemos que nuestra auditoria proporciona
una base razonable para nuestra opinion. \ ‘

En nuestra opinion, los registros y estados financieros antes mencionados presentan
informacion confiable sobre la situacion patrimonial y financiera de la Autoridad de
Supervisién del Sistema Financiero al 31 de diciembre de 2018 y al 31 de diciembre de 2017,
los resultados de sus operaciones, los cambios en la situacion_financiera y la ejecucion
presupuestaria de recursos y gastos por el afio que terminé en esa fecha, de acuerdo con las
Normas Basicas del Sistema de Contabilidad Integrada y las Normas Basicas del Sistema de

Presupuesto.

Como resultado del examen de registros y estados financieros han surgido algunas
observaciones de control interno que no afectan la opinion; sin embargo, fue necesario
comunicarlas en un informe independiente con el propésito de que sean subsanadas.

Nuestro examen ha sido realizado en ejercicio de la funcion de Auditores Internos de la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero y como resultado del mismo, emitimos el
presente informe para uso exclusivo de su autoridad, el Ministerio de Economia y Finanzas
Publicas, la Contraloria General del Estado y la Direccion General de Contabilidad Fiscal.

Los registros contables examinados se ehcuentran en proceso de organizacién para su
legalizacion por notario de Fe Publica.

c.c. Minis |erio de Economia y Finanzas Publicas

Contraloria General del Estado

Unidad de Auditoria Interna
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" Al 31 de Diciembre de 2018 y 2017 Pagina 1 de 3
Fecha de Emision:  25/02/2019 11:10:

( Expresado en Bolivianos )

Notas 2018 2017 *
1 ACTIVO ‘ 123,108,280.76 130.,676.777.12
11 Activo Corriente 33,999,863.79 .37,227,258.42
111 Disponible 4 14,390,398.42 13,869,251.56
11.1.2 Bancos 14,390,398.42 13,869,251.56
11.1.24 Cuentas Fiscales y Otras en la Banca Privada M/N 7,736,583.71 1,978,771.80
1.1.1.2.8 Fondos en la CUT 6,653,814.71 11,890,479.76
113 Exigible orto Pla; 5 18,210.381.84 21,847.588.02
1.1.31 Cuentas a Cobrar a Corto Plazo 18,193,352.84 21,618,065.53
1.1.3.2 Otras Cuentas a Cobrar a Corto Plazo 17,029.00 229,522.49
11322 Otras Cuentas a Cobrar a Corto Plazo 17,029.00 229,522.49
115 Bienes de Consumo 6 1.399,083.53 1.510.418.84
1.1.51 Inventario de Materias Primas, Materiales y Suministros 1,447,376.00 1,5569,873.21
1.1.54 (Prevision para Pérdidas de Inventarios) (48,292.47) (49,454.37)
1.2 Activo No Corriente 89,108,416.97 93,449,518.70
121 Exigible a Lar lazo 7 147.805.30 107,951.14
1.2.1.1 Cuentas a Cobrar a Largo Plazo -1,068,278.75 1,050,570.86
1.2.1.8 (Prevision para Incobrables a Largo Plazo) (920,473.45) (942,619.72)
122 Inversiones Financieras a Largo Plazo 8 370,268.50 . 379,177.03
1.2.21 Acciones y Participaciones de Capital 370,268.50 379,177.03
122141 En Empresas Privadas Nacionales 370,268.50 379,177.03
123 Activo Fijo (Bienes de Uso) 9 166,645,316.82 163.950,552.19
1.2.3.1 Activo Fijo en Operacién 141,622,216.97 140,938,078.02
1.23.1.1 Edificios 73,208,001.99 73,082,992.80
1231.2 Equipo de Oficina y Muebles 43,448,531.39 44,587,080.52
12314 Equipo de Transporte, Traccion y Elevacion 1,406,440.13 1,406,113.88
1.23.1.6 Equipo de Comunicaciones 20,957,145.03 19,345,319.68
©1.231.7 Equipo Educacional y Recreativo 489,631.43 511,039.96
1.23.1.8 Otra Maquinaria y Equipo 2,112,467.00 2,005,531.17
1.23.2 Tierras y Terrenos 24,879,865.92 22,865,794.09
1.2.3.7 Estudios y Proyectos para Construccion de Bienes Nacionales 143,233.93 146,680.09
1.2.3.71 De Dominio Privado 143,233.93 146,680.09
124 (Depreciacién Acumulada del Activo Fijo) (79,269,839.65) 72,944
1.2.41 (Edificios) (26,631,462.42) (24,971,318.06)
1.242 (Equipo de Oficina y Muebles) (35,790,038.73) (31,908,975.37)
1244 (Equipo de Transporte Traccién y Elevacion) (925,761.11) (701,539.90)
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1246 (Equipo de Comunicaciones) (14,565,459 .41) (14,250,506 .46)
1247 (Equipo Educacional y Recreativo) (448,929.00) (426,733.46)
1.2.48 (Otra Maquinaria y Equipo) (908,188.98) (684,980.09)
125 Activo Intangible 9 5,036,263.92 5,587,713.56
126 (Amortizacion Acumulada del Activo Intangible) (3,821,397.92) (3,631,821.89)
2 PASIVO 9,545,754.93 11,050,683.46
21 Pasivo Corriente 9,540,954.93 11.045.767.98
211 Obligaciones a Corto Plazo 10 7.107.357.10 6.711.941.99
21141 Cuentas a Pagar a Corto Plazo 834,043.04 5§71,003.07
2113 Sueldos y Salarios a Pagar a Cbrto Plazo 5,380,412.12 5,267,810.92
2114 Aportes y Retenciones a Pagar a Corto Plazo 892,901.94 873,128.00
2.1.1.41 Aportes Patronales a Pagar a Corto Plazo . 892,901.94 873,128.00
215 Fondos Recibidos en Custodia y en Garantia 11 2.357.671.83 4,210,682.98
21.5.1 Fondos Recibidos en Custodia 2,357,671.83 4,210,682.98
2186 Otros Pasivos de Corto Plazo V12 75,926.00 123,143.01
2.2 Pasivo No Corriente 4.800.00 4,915.49
221 | Obligaciones a Largo Plazo 13 4,800.00 491549
2211 Cuentas a Pagar a Largo Plazo 4,800.00 4,915.49
3 PATRIMONIO 113,562,525.83 119,626,093.66
31 Patrimonio Institucional 14 113,562.525.83 119.626,093.66
311 Capital 95,748,173.94 98.051.841.77
3111 Capital Institucional 87,152,386.51 89,249,242.68
3.1.1.3 Transferencias y Donaciones de Capital 8,595,787.43 8,802,599.09
3.1.3 Reservas por Revallos Técnicos de Activos Fijos 15,405,719.42 20,675,811.52
3.1.4 Ajuste Global del Patrimonio 46,642,788.51 47,764,997 81
315 Resultados (120,186,390.90) 118 9.67
3.1.5.1 Resultados Acumulados de Ejercicios Anteriores (118,899,037.60) (113,485,028.10)
3153 Resuitado del Ejércicio (1,287,353.30) (5,004,121.56)
‘3.1 6 Ajuste de Capital 47,960,198.70 45,238,530.86
317 Ajuste de Reservés Patrimoniales 27,992,036.16 26,384,061.36

TOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONIO 123,108,280.76 130.676,777.12
8.1 Cuentas de Orden Deudoras 15 195,393,586.80 201.680,751.91
8.1.1 Garantias y Avales 194,665,449.64 200,935,096.03
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8.1.9 ras Cuentas de Orden Deudoras 728.137.16 745,655.89
8.1.99 Otras Cuentas Deudoras 728,137.16 745,655.89
8.2 Cuentas de Orden Acreedoras 15 195,393.586.80 201,680,751.91
8.21 Contingencia por Garantias y Avales 194,665,449 64 200,935,096.03
829 Otras Cuentas de Orden Acreedor: 728,137.16 745.655.89
8.299 Otras Cuentas Acreedoras 728,137.16 745,655.89

Las notas que se acompafian forman parte integrante de este estado.
* Datos reexpresados en UFV, de acuerdo a inf?macién de cierre del BCB.

RESPONSABLE DEL AREA FINANCIERA
Lic. Maria del Carmen Lopez Cartagena

JEFE DE FINANZAS a.i.
Autoridad da-Supervisién
del Sistema Financlero

/

" W/
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/

{

CONTADOR GENERAL

A AUTQRIDAD EJECUTIVA
Lic. I¥ette Esp
DIRECTORA GENERAL
Autoridad de Supervision

del Sistema Financiero

Lic. Javier Chambi Mamani
ENCARGADO DE CONTABILIDAD a.i.

JEFATURA DE FINANZAS
Autoridad de Supervision
del Ststema Financlero
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5 RECURSOS CORRIENTES 16 445,866,989.73 405.770.749.40
5.4 Otros Ingresos 310,369,293.45 282 462.
54.1 Tasas 290,150,085.01 277,561,110.46
545 Multas 17,959,610.36 | 2,800,176.73
54.9 Otros 2,259,598.08 2,305,175.19
5.7 Transferencias Corrientes Recibidas 135,497.696.28 123.104,287.03
572 Del Sector Publico No Financiero 128,697,696.28 115,935,869.45
573 Del Sector Publico Financiero 6,800,000.00 7,168,417.57
5.9 Ingresos por Clasificar 0.00 0.00
593 Otros Ingresos por Clasificar 0.00 0.00
59.8 Recursos Especificos por Clasificar 0.00 0.00
6 GASTOS CORRIENTES (446,527,519.85) (409,861,090.43)
6.1 Gastos de Consumo 17 (127.248.675.68) 118,260,323.72
6.1.1 Sueldos y Salarios (70,365,174.24) (66,617,049.73)
6.1.2 Aportes Patronales 10.715.647.07 (10,140,217.73)
6.1.2.1 Aportes Patronales al Seguro Social (9,432,829.00) (8,926,232.70)
6.1.2.2 Aportes Patronales para Vivienda (1,282,818.07) (1,213,985.03)
6.14 C Biene ‘ Servici (36.274,477.60) 24.84
6.1.4.1 Costo de Servicios No Personales (31,686,035.98) (25,361,107.51)
6.1.4.2 Costo de Materiales y Suministros (4,588,441.62) (4,218,217.33)
6.1.6 lias, P. T Mul r 4.278. (1,148.91)
6.1.6.3 Tasas, Multas y Otros (4,278.18) (1,148.91)
6.1.7 Depreciacion y Amortizacion (9.889.098.59) (11,922,582.51)
6.1.7.1 Depreciacién Activo Fijo (8,928,523.56) (10,830,817.82)
6.1.7.2 Amortizacion Activo Intangible (960,575.03) (1,091,764.69)
6.2 Intereses y Otras Rentas de la Propiedad 18 1,089,866.12 (1,754,705.79)
622 Alquileres (1.089.866.12) 1.754,582.90)
6.2.2.2 Otros Alquileres (1,089,866.12) (1,754,582.90)
6.2.3 Derechos sobre Bienes Intangibles 0.00 (122.89)
6.5 Transferencias Otorgadas 19 18.1 78.05 (289.,846.060.93)
6.5.2 Al Sector Puablico No Financiero (317,906,059.37) (289,581,418.99)
6.5.4 Al Sector Externo (282,918.68) (264,641.94)
4 RESULTADOS POR EXPOSICION A LA INFLACION (626,823.18) (913.780.53)
4.1 Result;dos por Exposicion a la Inflacién (626,823.18) (913,780.53)



RESULTADO DEL EJERCICIO (1.287,353.30)

Las notas que se acompaiian forman parte mtegrante e este estado.
* Datos reexpresados en UFV, de acuerdo a mforma 16n de cierre del BCB.

ot

(5.004,121.56)

RESPONSABLE-BEL AREA FINANCIERA MAXIMAAUTORIDAQR EJECUTIVA

Lic. lvette Espinoza Vasquez
-~ DIRECTORA GENERAL EJECUTIVAa.i.
Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero

Lic. Maria del Carmen Lopez Cartagena
JEFE DE FINANZAS a.i.
Autoridad de Supsrvision
del Sistama Financlero

CONTADOR-GENERAL
Lic. Javier Chambi Mamani
ENCARGADO DE CONTABILIDAD a.i
JEFATURA DE FINANZAS
Autoridad de Supervision
del Sistema Flnanclero
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AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO
ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO (METODO DIRECTO)
Al 31 de diciembre de 2018
(Expresado en Bolivianos)



AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO COMPARATIVO

25/02/2019 11:13:
Gestion: 2018

Al 31 de Diciembre de 2018 y 2017 RConEstFlujoEfectDgef
( Expresado en Bolivianos ) Pagina 1 de 2
CODIGO DESCRIPCION 2018 2017 >
1 INGRESOS CORRIENTES (A) 427,963,536.89 384,220,852.18
11.5 Otros Ingresos no Tributarios Propios 299,569,513.71 267,824,734.50
11.5.1 Tasas 279,589,381.27 263,307,454.12
11.5.8 Otros 19,980,132.44 4,517,280.38
11.8 Transferencias Corrientes 128,394,023.18 116,396,117.67
11.9.2 Del Sector Publico 128,394,023.18 116,396,117.67
21 GASTOS CORRIENTES (B) 429,614,899.21 391,165,584.69
21.2 Gastos de Consumo 111,425,921.16 101,319,400.88
21.21 Remuneraciones 74,807,507.25 70,616,328.54
21211 Personal Civil 74,807,507.25 70,616,328.54
212111 Sueldos y Jornales Personal Civil 64,084,762.12 61,349,238.81
212112 Aportes Patronales Persanal Civil 9,822,745.13 9,267,089.73
21.211.21 Seguro Social 8,646,815.30 8,157,641.69
21.21.1.2.2 Vivienda 1,175,929.83 1,109,448.04
21.2.2 Bienes y Servicios 36,614,135.73 30,701,923.42
21.2.21 Bienes Corrientes 4,417 167.67 4,000,680.91
21222 Servicios No Personales 32,196,968.06 26,701,242.51
21.23 Impuestos, Regalias, Tasas y Otros 4,278.18 1,148.91
21233 Tasas y Otros 427818 1,148.91
213 Intereses y Otras Rentas de la Propiedad 0.00 122.89
2133 Derechos sobre Bienes Intangibles 0.00 122.89
21.7 Transferencias Corrientes 318,188,978.05 289,846,060.93
21.7.2 Transferencias Corrientes Al Sector Publico 317,906,059.37 289,581,418.99
21.7.3 Transferencias Corrientes Al Sector Externo 282,918.68 264,641.94
FLUJO DE EFECTIVO POR OPERACIONES CORRIENTES (C=A - B) -1,651,362.32 -6,944,732.51
12 RECURSQS DE CAPITAL (D) 0.00 0.00
22 GASTOS DE CAPITAL (E) 9,940,806.48 7,705,855.28
221 Inversion Real Directa 9,940,806.48 7,705,855.28
2211 Formacion Bruta de Capital Fijo 9,868,106.48 7,396,402.97
22111 Edificios 7,188,743.00 7,168,417.57
22112 Maquinarias y Equipos 2,679,363.48 227,985.40
2214 Activos Intangibles 72,700.00 309,452.31
FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSION (F =D - E) -9,940,806.48 -7,705,855.28
13 FUENTES FINANCIERAS (G) 20,948,965.90 21,813,567.15
13.1 Disminucién de la Inversion Financiera 20,948,965.90 21,458,534 54
13.1.4 Disminuciéon de Otros Activos Financieros 20,948,965.90 21,458,534.54
13.1.4.2 Disminucién de Cuentas a Cobrar a Corto Plazo 20,948,921.90 21,269,087.60
13.1.4.21 Disminucion de Cuentas a Cobrar Comerciales a Corto Plazo 20,741,820.90 21,269,087.60
13.14.2.2 Disminucion de Otras Cuentas a Cobrar a Corto Plazo 207,101.00 0.00
13143 Disminucién de Cuentas a Cobrar a Largo Plazo 44.00 189,446 .94
13.1.4.31 Disminucién de Cuentas a Cobrar Comerciales a Largo Plazo 44.00 189,446.94
13.2 Endeudamiento 0.00 355,032.61
13.2.3 Incremento de Otros Pasivos 0.00 355,032.61
13.2.3.1 Incremento de Cuentas a Pagar a Corto Plazo 0.00 355,032.61
13.2.3.1.9 Incremento de Otras Cuentas a Pagar a Corto Plazo 0.00 355,032.61
23 APLICACIONES FINANCIERAS (H) 8,530,680.69 7,327,909.46
231 Inversién Financiera 0.00 229,522.49
23.1.4 Incremento de Otros Activos Financieros 0.00 229,522.49
23.14.2 Incremento de Cuentas a Cobrar a Corto Plazo 0.00 229,522.49
231421 Incremento de Cuentas a Cobrar Comerciales a Corto Plazo 0.00 229,522 .49
23.2 Amortizacion de la Deuda 8,530,680.69 7,098,386.97
23.23 Disminucién de Otros Pasivos 8,530,680.69 7,098,386.97
23.2.3.1 Disminucion de Cuentas a Pagar a Corto Plazo 8,530,680.69 7,098,386.97
23.2.3.1.1 Por Deudas Comerciales 548,583.70 973,578.10
23.2.3.1.3 Por Sueldos y Jornales 5,144 046.94 4,942 328.26
232314 Por Aportes Patronales 852,614.39 820,739.03
23.23.18 Disminucién de Otras Cuentas a Pagar a Corto Plazo 1,985,435.66 361,741.59



AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO COMPARATIVO

25/02/2019 11:13:
Gestion: 2018

CODIGO

Al 31 de Diciembre de 2018 y 2017 RConEstFlujoEfectDgcf
( Expresado en Bolivianos ) Pagina 2 de 2
DESCRIPCION 2018 2017~

FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO (I =G - H)
VARIACION DEL EFECTIVO DURANTE EL PERIODO (J =

SALDO INICIAL DEL PERIODO (K)

SALDO PARCIAL DEL PERIODO - PARCIAL(L=J+K)
VARIACIONES POR AJUSTE (M)

SALDO FINAL DEL PERIODO - TOTAL (N =/L +M)

C+F+)

12,418,285.21
826,116.41
13,643,402.01
14,369,518.42
20,880.00

14,390,398.42

14,485,657.69

-164,930.10
14,034,181.67
13,869,251.57

0.00

13,869,251.57

de acuerdo a inf

acion de cierre del BCB.

Las notas que se acompanan forman parte inte%te de este estado.

*'Datos reexpresados en UEY,

/
RESPONSABLE EA FINANCIERA

Lic. Maria del Carmen Lopez Cartagena
JEFE DE FINANZAS a. i.
Autoridad de Suparvision
dal Sistema Financlero

Lic. lvette
o DIRECTORA GENEF -JECUTIVA @i
A i Autoridad de Supervision

de! Sistema Financiero

/i’i’f gt /

{ {

NI wmr Mamani
ENCARGADO DE CONTABILIDAD a.i.
JEFATURA DE FINANZAS
Autoridad de Supervision
del Sistema Financlero
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AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO
Al 31 de diciembre de 2018
(Expresado en Bolivianos)



AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO RConPatrimNetoDgc
Estado de Cambios en el Patrimonio Neto Comparativo
Al 31 de Diciembre de 2018 y 2017 Pagina 1 de 1
( Expresado en Bolivianos ) Fecha de Emision:  25/02/2019 11:13:
\_
Cta. Descripcion Notas Saldodilll Inicio | Incremento | Disminucione Sa[dodzll Final| 9017 *
3 PATRIMONIO 116,815,552.0 21,127,870.29 24,380,896.48 113,562,525.83 119,626,093.66
3.1 Patrimonio Institucional 14 116.815.552.02 21,127,870.29 24,380,896.48 113,562,525.83 119,626,093.66
3.1.1 Capital 95.748173.94 0.00 0.00 95.748.173.94 98.051.841.77
3.1.11 Capital Institucional 87,152,386.51 0.00 0.00 §7,152,386.51 89,249,242.68
3113 Transferencias y Donaciones de Capital 8,595,787.43 0.00 0.00 8,505,787.43 8,802,599.09
31.3 Reservas por Revallos Técnicos de Activos Fijos 20,190,046.02 14,668,626.13 19,472,952.73 15,405,719.42 20,675,811.52
3.1.4 Ajuste Global del Patrimonio 46,642,788.51 0.00 0.00 46,642,788.51 47,764,997 81
315 Resultados (115.705.319.83) 426.872.68 490794375  (120.186.390.90)  (118.489.149.67)
3.1.5.1 Resultados Acumulados de Ejercicios Anteriores (115,705,319.83) 426,872.68 3,620,590.45  (118,899,037.60)  (113,485,028.10)
3.1.5.3 Resultado del Ejercicio 0.00 0.00 1,287,353 30 (1,287,353.30) (5,004,121.56)
316 Ajuste de Capital 44,175,679.35 3,784,519.35 0.00 47,960,198.70 45,238,530.86
3.1.7 Ajuste de Reservas Patrimoniales 25,764,184.03 2,227,852.13 0.00 27,992,036.16 26,384,061.36

Las notas que se acompafian forman parte integrante de este estado.
* Datos reexpresados en UFV, de acuerdo a informjbién de cierre del BCB.

RESPONSABLE DEL AREA FINANCIERA AXI ORJIDAD Iy
i tagena R{nOZ;W .
Lic. Maria det Carmen LOpez Cartage! Llc. Iveme = AL EJECDTIVA L
iC. Ma AS a.i. o RECTORA GEN 2B 4
JEFE DE FINANZAS e ot toridad de Supervision
Autoridad de Suparvision Auto Financiero

; istema
det Sistema Financlero del Siste

CONTAROR GENERAL

Lic. Javier Chambi Mamani
ENCARGADO DE CONTABILIDAD a.i.
JEFATURA DE FINANZAS
Autoridad de Supervision
del Sistema Financlerg
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AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO
ESTADO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA DE RECURSOS
(Resumen por Rubros a Nivel Institucional)

Entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 2018
(Expresado en Bolivianos)



AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

Ejecucion Presupuestaria de Recursos
Del 1 de Enero al 31 de Diciembre de 2018

( Expresado en Bolivianos )

RConEjecRecursosDgcf

Pagina 1 de 1

fagend
| Carmen Lopez Carta
f’fege FINANZAS a.l.

- Marl
’ . <nadde Supprvision

Gt el Financlefo // ‘ /
S Ll
\__\‘ " /
CONTADOR GENERAL

Lic. Javier Chambi Mamani
ENCARGADO DE CONTABILIDAD a.i.
JEFATURA DE FINANZAS
Autoridad de Supervision
del Sistema Financlero

ORIDAD EJECUTI

vette Espinoza Vasquez
L EJECUTIVAa.L.

Autoridad de Sup

del Sistema Financiero

\ Fecha de 25/02/2019 11:14:
L . . ) Saldo por
Rubro Descripcion Aprobado Modificacione Vigente Devengado Percibido Percibir
1 2 3=142 4 5 6=4-5

15 ITASAS, DERECHOS Y OTROS INGRESOS 289,595,050.0 5,273,563.00 294.868,613.0) 310,369.293.4] 299.,569.513.7 10,799.779.74
151 Tasas 286,271,170.0 0.00 286,271,170.0) 290,150,085.0f 279,589,381.2 10,560,703.74
15.9 Otros Ingresos 3,323,880.00 5,273,563.00 8,597,443.00| 20,219,208.44 19,980,132.44 239,076.00
15.91 Multas 1,5643,317.00 5,273,563.00 6,816,880.00 17,959,610.36 17,720,534.36 239,076.00
15.9.9 Otros Ingresos no Especificados 1,780,563.00 0.00 1,780,563.00 2,259,598.08 2,259,598.08 0.00
19 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 162,268,528.0 0.00 162,268,528.0 135,497,696.2| 128,394,023.1 7 673.10
18.2 Del Sector Publico No Financiero 145,468,528.0 0.00 145,468,528.0 128,697,696.2 121,594,023.1 7.103,673.10
19.2.1 Del Organo Ejecutivo 145,468 ,528.0 0.00 145.468,528.0 128,697,696.2 121,594,023.1 7,103,673.10
19.2.11 Por Subsidios o Subvenciones 145,468,528.0 0.00 145,468,528.0 128,697,696.2 121,594,023.1 7,103,673.10
19.3 Del Sector Publico Financiero 6.800.000.00 0.00 6.800,000.00 6.800,000.00 6.800.,000.00 0.00
19.3.2 De las Instituciones Publicas Financieras 6,800,000.00 0.00 6,800,000.00 6,800,000.00 6,800,000.00 0.00
23 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 10,241,097.00 0.00 10,241,097.00 0.00 0.00] 0.00
23.2 Del Sector Publico No Financiero 10,241,097 00 0.00 10.241.087.00 0.00] 0.00 0.00
23.2.1 Del Organo Ejecutivo 10,241,097.00 0.00| 10.241,097.00 0.00| 0.00| 0.00
23.2.1.1 Por Subsidios o Subvenciones 10,241,097.00 0.00 10,241,097.00 0.00 0.00 0.00
35 DISMINUCION Y COBRO DE OTROS ACTIVOS 16,351,989.00 0.00 16,351,989.00 14,196,619.87 14,196,619.87 0.00
35.1 Disminucion del Activo Disponible 1.486.542.00 0.00 1.486,542.00 0.00 0.00 0.00
3511 Disminucion de Caja y Bancos 1,486,542.00 0.00 1,486,542.00 0.00 0.00 0.00
35.2 Disminucion de Ctas.y Doc. por Cobrar y Otros 14,865,447.00 0.00 14,865,447.00 14,196,575.87 14,196,575.87 0.00
35.2.1 Disminucién de Cuentas por Cobrar a Corto 14,865,447.00 0.00 14,865,447.00 14,196,575.87 14,196,575.87 0.00
353 Disminucion de Ctas.y Doc. por Cobrar y Otros 0.00 0.00 0.00! 44.00 44.00 0.00
356.3.1 Disminucion de Cuentas por Cobrar a Largo 0.00 0.00 0.00 44.00 44.00 0.00

TOTALES T / 468,456,664.00 5,273,563.00| 473,730,227.00| 460,063,609.60| 442,160,156.76 17,903,452.84

RESPONSABLE AREA FINANCIERA
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AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO
ESTADO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA DE GASTOS
(Resumen por Partidas a Nivel Institucional)

Entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 2018
(Expresado en Bolivianos)
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AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO
ESTADO DE LA CUENTA AHORRO - INVERSION Y FINANCIAMIENTO
(CAIF)

Entre el 1 de enero y el 31 de diciembre del 2018
(Expresado en Bolivianos)
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( 25/02/2019 11:17:01
3 AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO Gestion: 2018
gGEP CUENTA AHORRO-INVERSION-FINANCIAMIENTO COMPARATIVO RConCaif
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018 Page 1of 2
(Expresado en Bolivianos)
\.
2018 2017
11 INGRESOS CORRIENTES (A) 445,866,989.73 405,770,749.40
11.5 Otros Ingresos no Tributarios Propios 310,369,293.45 282,666,462.38
11.5.1 Ot.Ing.noTribut. - Tasas 290,150,085.01 277,561,110.46
11.5.8 Ot.Ing.noTribut. - Otros 20,219,208 .44 5,105,351.92
11.9 Transferencias Corrientes 135,497,696.28 123,104,287.02
11.9.2 Transf.Ctes. - Ublico 135,497,696.28 123,104,287.02
11.9.2.1 Transf.Ctes. - Del Gobierno General 128,697,696.28 115,935,869.45
11.9.2.1.1 es. - Del Gobierno Central 128.697,696.28 116.935,869.45
11.9.2.1.11 Transf.Ctes. - De la Administracion Central (Organo Ejecutivo) 128,697,696.28 115,935,869.45
11.9.2.3 Transf,Ctes, - De Instituciones Pablicas Financieras 6.800,000.00 7.168,417.57
11.9.2.3.2 Transf.Ctes. - De Instit.Pub. Financieras Bancarias 6,800,000.00 7,168,417.57
21 GASTOS CORRIENTES (B) 436,562,572.31 397,873,754.04
21.2 Gastos de Consumo 117,933,594 .26 107,542,165.94
121.2.1 Gtos.Cons. - Remuneraciones 80.640,821.31 76,271.863.18
21.2.1.1 - - ivi 80,640,821.31 76,271,863.18
121.2.1.1.1 Gtos.Cons. - Sueldos y Jornales Personal Civil 69,925,174.24 66,131,645.45
21.2.1.1.2 Gtos.Cons. - Aportes Patronales Personal Civil 10,715.647.07 10,140,217.73
21.2.1.1.21 Gtos.Cons. - Ap.Pat.Pers.Civil - Seguro Social 9,432,829.00 8,926,232.70
21.2.1.1.2.2 Gtos.Cons. - Ap.Pat.Pers.Civil - Vivienda 1,282,818.07 1,213,985.03
21.2.2 Gtos.Cons. - Bienes y Servicios 37.288,494.77 31.269.153.85
21.2.2.1 Gtos.Cons. - Bienes Corrientes 4,512,592.67 4,163,463 .44
21.2.2.2 Gtos.Cons. - Servicios No Personales 32,775,902.10 27,115,690.41
21.2.3 Gtos.Coans, - Impuestos, Regalias, Tasas y Otros 4,278.18 1,148.91
21.2.3.3 Gtos.Cons. - Tasas y Otros 4,278.18 1,148.91
21.3 Intereses y Otras Rentas de la Propiedad 0.00 122.89
21.3.3 RentaProp. - Derechaos sobre Bienes Intangibles 0.00 122.89
21.7 Transferencias Corrientes 318,628,978.05 290,331,465.21
21.7.1 Transf.Ctes. - Al Sector Privado 440,000.00 485.404.28
21.7.1.4 r .- Por stac. a la Sequridad Social 440,000.00 485,404.28
21.7.1.4.4 Transf.Ctes.Prest.Seg.Soc. - Otras prestaciones sociales 440,000.00 485,404.28
21.7.2 Transf.Ctes. - Al Sector Pablico 317.806,059.37 289.581.418.99
21.7.2.1 sf.Ctes. - Al Gob L. (Administ. Publicas 317.906,059.37 289,581,418.99
21.7.2.1.1 Transf.Ctes. - Al Gobierno Central 317,906,059.37 289,581,418.99
21.7.2.1.1.1 Transf.Ctes. - A la Administracién Central (Organo Ejecutivo) 317,906,059.37 289,581,418.99
21.7.3 Transf.Ctes. - Al Sector Externo 282.918.68 264,641.94
21.7.3.1 Transf.Ctes. - A Gob.Extranj.y Org. Internales. 282,918.68 264,641.94
Saldo en Cuenta Corriente: Ahorror/Desahorro ( C = A - B) 9,304,417.42 7,896,995.36
22 GASTOS DE CAPITAL (E) 10,096,806.48 7,705,855.28
22.1 Inversion Real Directa (O) 10,096,806.48 7,705,855.28
22.1.1 Formacion Bruta de Capital Fijo 9,868,106.48 7.396.402.97
22.1.1.1 FBKF - Edificios 7,188,743.00 7,168,417.57
22.1.1.2 FBKF - Maquinarias y Equipos 2,679,363.48 227,985.40
22.1.4 Activos Intangibles 228,700.00 ~309,452.31
Saldo en Cuenta de Capital (F =D - E) (10,096,806.48) (7,705,855.28)
- Saldo neto de la cuenta corriente mas las transferencias de capital (M=C + K1 + K2-1) 9,304,417.42 7,896,995.36
- Compras netas de activos no financieros (P = O - N) 10,096,806.48 7,705,855.28
RESULTADO FINANCIERO NETO: Superavit/Déficit (G = C + F) (792,389.06) 191,140.08
FINANCIAMIENTO NETO (H=1-J) 792,389.06 (191,140.08)
13 FUENTES FINANCIERAS (1) 21,300,292.97 21,430,058.50
13.1 Disminucion de la Inversion Financiera 14,196,619.87 14,721,889.15
13.1.4 Disminucion de Otros Activos Financieros 14.196.619.87 14,721,889.15]
13.1.4.2 Dismin. de Cuentas a Cobrar a C.P. 14,196,575.87 14,532,442 21
13.1.4.2.1 Dismin. Cuentas a Cobrar Comerciales a C.P. 14,196,575.87 14,632,442.21
13.1.43 Dismin. de Cuentas a Cobrara L.P. 44.00 189.446.94
13.1.4.31 Dismin. Cuentas a Cobrar Comerciales a L.P. 44.00 189,446.94
13.2 Endeudamiento 7,103,673.10 6,708,169.35
13.2.3 Incremento de Otros Pasivos 7,103,673.10 6.708,169.35
13.2.3.1 ento d entas a Pagara C.P. 7,103,673.10 6,708,169.35
13.2.3.1.1 Incr.Ctas.Pag.C.P. por Deudas Comerciales 830,359.04 567,230.43
13.23.1.3 Incr.Ctas.Pag.C.P. por Sueldos y Jornales 5,380,412.12 5,267,810.92
13.2.3.1.4 Incr.Ctas.Pag.C.P. por Aportes Patronales 892,901.94 873,128.00
23 APLICACIONES FINANCIERAS (J) 20,507,903.91 21,621,198.58
23.1 Inversion Financiera 20,507,903.91 21,621,198.58
23.1.4 Incremento de Otros Activos Financieros 20,507,903.91 21,621,198.58
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23.1.4.1 Incremento del Activo Disponil 2,604,451.07 71.301.35
23.1.4.1.1 Incremento de Caja y Bancos 2,604,451.07 71,301.35
23.1.4.2 Incremento de Cuentas a Cobrar a Corto Plazo 10.799.779.74 14,841,727.88
23.1.4.2.1 Incremento de Cuentas a Cobrar Comerciales a C.P. 10,799,779.74 14,841,727.88
23.1.4.4 Incremento de Documentos y Efectos a Cobrar 710367310 6.708,169.35(
123.1.4.4.1 Inc. de Docum. y Efectos a Cobrar a Corto Plazo 7,103,673.10 6,708,169.35
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Al 31 de diciembre de 2018
(Expresado en Bolivianos)
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NOTA 1. NATURALEZA Y OBJETO DE LA ENTIDAD
Antecedentes - Creacion

La Constitucion Politica del Estado — CPE, promulgada el 7 de febrero de 2009, en su
articulo 332, dispone que las entidades financieras estaran reguladas y supervisadas por
una Institucion de regulacién de bancos y entidades financieras.

El Decreto Supremo N° 29894 de 7 de febrero de 2009 que determina la estructura
organizativa del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional, establece en el Articulo 137°,
el cambio de denominacién de Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras a
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), sefialando que esta asumira
ademas las funciones y atribuciones de control y supervision de las actividades
econdémicas de valores y seguros.

La Ley N° 393, de 21 de agosto de 2013, Ley de Servicios Financieros, abroga la Ley N°
1488 de Bancos y Entidades Financieras que se encontraba vigente desde 1993, en su
articulo 15 establece que, la “Autoridad de Supervision del Sistema Financiero - ASFI, es
una institucion de derecho publico y de duracion indefinida, con personalidad juridica,
patrimonio propio y de autonomia de gestion administrativa, financiera, legal y técnica,
con jurisdiccion, competencia y estructura de alcance nacional, bajo tuicion del Ministerio
de Economia y Finanzas Publicas y sujeta a control social’.

En dicha Ley se establece como objeto, objetivos y atribuciones, lo siguiente:

Objeto

La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero — ASFI, tiene por objeto regular,
controlar y supervisar los servicios financieros en el marco de la Constitucion Politica del
Estado, la Ley N° 393 y los Decretos Supremos Reglamentarios, asi como la actividad del
mercado de valores, los intermediarios y entidades auxiliares.

Objetivos de la Regulacién y Supervision Financiera

Son objetivos de la regulacion y supervision financiera, respecto de los servicios
financieros, de manera indicativa y no limitativa, los siguientes:

YN
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a) Proteger los ahorros colocados en las entidades de intermediacién financiera

autorizadas, fortaleciendo la confianza del publico en el sistema financiero boliviano.

b) Promover el acceso universal a los servicios financieros.

c) Asegurar que las entidades financieras proporcionen medios transaccionales
financieros eficientes y seguros, que faciliten la actividad econémica y satisfagan las
necesidades financieras del consumidor financiero.

d) Controlar el cumplimiento de las politicas y metas de financiamiento establecidas por
el Organo Ejecutivo, del nivel central del Estado.

e) Proteger al consumidor financiero e investigar denuncias en el ambito de su
competencia.

f) Controlar el financiamiento destinado a satisfacer las necesidades de vivienda de las
personas, principalmente la vivienda de interés social, para la poblacién de menores
ingresos.

g) Proveer una mayor transparencia de informacién en el sistema financieros, como un
mecanismo que permita a los consumidores financieros de las entidades
supervisadas acceder a mejor informacion sobre tasas de interés, comisiones, gastos
y demas condiciones de contratacion de servicios financieros que conlleve, a su vez a
una mejor toma de decisiones sobre una base mas informada.

h) Asegurar la prestacion de servicios financieros con atencion de calidad.

i) Preservar la estabilidad, solvencia y eficiencia del sistema financiero.

Atribuciones

I.  Son atribucién de la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero — ASFI, las
siguientes:

a) Velar por la solvencia del sistema financiero.

b) Garantizar y defender los derechos e intereses del consumidor financiero.

c) Normar, ejercer y supervisar el sistema de control interno y externo de toda
actividad de intermediacién financiera y de servicios financieros complementarios
incluido el Banco Central de Bolivia — BCB.

d) Vigilar el cumplimiento de las normas que regulan la actividad de intermediacién
financiera y los servicios financieros complementarios.

e) Supervisar la aplicacién de las tasas de interés activas y pasivas ofrecidas por las
entidades financieras y el cumplimiento del régimen de tasas de interés y niveles
de cartera establecidos por el 6rgano Ejecutivo. ’

f) Normar y vigilar la correcta aplicacion de las tarifas, comisiones y demas cobros
de servicios prestados por las entidades financieras reguladas a sus consumidores
financieros.

g) Establecer sistemas preventivos de control y vigilancia.

h) Ejercer supervisiéon consolidada de grupos financieros.

i) Instruir a las entidades financieras la constitucion adicional de previsiones o
incrementos de capital pagado para cubrir futuras pérdidas no identificadas por

Q’E\%
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riesgos de crédito, de mercado u operativo y demas riesgos existentes o cuando

exista un riesgo de que el coeficiente de adecuacién patrimonial caiga por debajo
del limite establecido.

j) Imponer sanciones administrativas a las entidades financieras bajo su control,
cuando éstas infrinjan las disposiciones legales y reglamentarias.

k) Disponer la regularizacion obligatoria y la intervencion de las entidades financieras
que incurran en las causales previstas en el Articulo 511 de la Ley N° 393.

I) Operar y mantener las centrales de informacién dispuestas por la Ley N° 393.

m) Celebrar acuerdos o convenios con otros organismos extranjeros de regulacion y
supervision del sector financiero para la cooperacion capacitacion y el intercambio
de informacion.

n) Instruir ajustes y regulaciones contables a las entidades financieras, resultantes de
su labor de supervisioén y control.

o) Revocar las autorizaciones de funcionamiento a las entidades financieras, por
razones debidamente fundamentadas, conforme lo establecido en la presente Ley.

p) Suspender determinadas operaciones de las entidades financieras de manera
fundamentada.

q) Supervisar el control de riesgos de lavado de dinero y financiamiento del
terrorismo y otros que se encuentren establecidos en normativa emitida por la
Unidad de Investigaciones Financieras, conforme a lo previsto en las disposiciones
legales especificas sobre el particular.

r) Instruir acciones a las entidades financieras, para resolver reclamaciones y
denuncias que presenten los consumidores financieros, previo dictamen de la
autoridad competente. .

s) Autorizar la incorporacién al ambito de la regulaciéon a otro tipo de servicios
financieros y empresas que suministren estos servicios.

t) Emitir normativa prudencial de caracter general, extendiéndose a la regulacion de
normativa contable para aplicacion de las.entidades financieras.

u) Hacer cumplir la presente Ley y otras disposiciones legales y reglamentarias
conexas. :

v) Rechazar transferencias de acciones, cuando un accionista directa o
indirectamente llegue a poseer cinco por ciento (5%) o mas de participacion
accionaria en la entidad financiera.

w) Controlar la conformacién de la estructura del sistema financiero boliviano con el
objeto de evitar la formacion de monopolios u oligopolios, asi como, prohibir todas
las practicas que restrinjan la complementariedad de servicios financieros entre las
diversas entidades financieras, en la medida que éstos contribuyan al desarrollo
econdémico y social del pais.

x) Determinar los criterios de clasificacion y evaluacion de activos y sus previsiones,
en el marco de un sano equilibrio entre el objetivo de promover la expansién del

o
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crédito y la bancarizacién, con una administracion efectiva del riesgo crediticio, en

estricta sujecién a las disposiciones de la Ley N° 393.

y) Determinar los criterios para la gestion integral de riesgos y los requerimientos de
previsiones y capital derivados de exposiciones a los diferentes riesgos.

z) Proponer al 6rgano Ejecutivo, a través del Ministerio de Economia y Finanzas
Publicas, la modificacion de los capitales minimos requeridos para la constitucién
y funcionamiento de entidades financieras, en funcién de las condiciones
prevalecientes en el sistema financiero, la coyuntura macroeconémica y situacion
externa.

aa) Emitir normativa para regular la publicidad o propaganda relacionada con los

- servicios y productos financieros que ofrecen las entidades bajo su ambito, y

prohibir o suspender la publicidad o propaganda cuando a su juicio pueda
confundir al publico acerca de las operaciones que les corresponde realizar segun
lo dispone la Ley N° 393, o cuando pueda promover distorsiones graves en el
normal desenvolvimiento del sistema financiero.

Il. Las atribuciones de la Autoridad de Supervisidn del Sistema Financiero - ASFI,
respecto de la regulacién de la actividad del mercado de valores la constitucion,
funcionamiento y liquidacién de los intermediarios y entidades auxiliares del mismo,
seran ejercidas conforme a las funciones previstas para el 6rgano de regulacion y
supervision del mercado de valores en las disposiciones legales vigentes.

La Ley N° 614, promulgada el 13 de diciembre de 2014, de Presupuesto General del
Estado Gestion 2015, establece en su Disposicion Adicional Quinta:

“Il. Todos los recursos percibidos por la ASFI, excepto donacion, deben ser transferidos a
la' Cuenta Unica del Tesoro General de la Nacion — TGN, incluidos sus recursos de Caja
Bancos.

ill El Tesoro General de la Nacion — TGN, transferiré a la ASFI, los recursos que
correspondan para el ejercicio de sus funciones, conforme a su disponibilidad financiera”.

Mision
Regular, supervisar y controlar el Sistema Financiero, velando por su estabilidad,
solvencia, eficiencia y transparencia, precautelando el ahorro y su inversion que es de

interés publico, en el marco de los principios constitucionales del Estado Plurinacional de
Bolivia.

g
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Visién

Ser una institucion estratégica de regulacion, supervision y control de reconocido
prestigio y credibilidad, comprometida con la transparencia, con recursos tecnolégicos y
humanos especializados, que preserva la estabilidad, solvencia y eficiencia del Sistema
Financiero y protege al consumidor financiero, en el marco de las politicas publicas, para
el Vivir Bien de la poblacién.

NOTA 2. BASES CONTABLES UTILIZADAS Y CRITERIOS DE VALUACION PARA LA
PREPARACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Los Estados Financieros de ASFI al 31 de diciembre de 2018 han sido preparados de
acuerdo con las Normas Basicas y Principios del Sistema de Contabilidad Gubernamental
Integrada emitidas por el érgano rector del sistema mediante R.S. No. 222957 de 4 de
marzo de 2005, modificada con la R.S. No. 227121 de 31 de enero de 2007 y conforme al
Reglamento Especifico del Sistema de Contabilidad Integrada, aprobado con Resolucién
Administrativa No. ASFI/51/2016 de 29 de marzo de 2016, se emiten los siguientes
Estados Financieros Basicos: Balance General, Estado de Recursos y Gastos Corrientes,
Estado de Flujo de Efectivo, Estado de Cambios en el Patrimonio Neto, Estado de
Ejecucion del Presupuesto de Recursos y Gastos, Cuenta de Ahorro - Inversion vy
Financiamiento.

2.1 Bases de Presentacion de los Estados Financieros

De acuerdo con instrucciones del Organo Rector y lineamientos establecidos en el
Sistema Integrado de Gestidn Publica (SIGEP) sistema oficial de contabilidad
integrada, se presentan Estados Financieros comparativos de las gestiones 2018 y
2017.

Al 31 de diciembre del 2018 y 2017, los Estados Financieros surgen de registros
contables de la Entidad y han sido preparados en moneda nacional, reconociendo en
forma integral los efectos de la inflacion, excepto el Estado de Recursos y Gastos
Corrientes. Para ello, se han seguido los lineamientos establecidos por la Norma de
Contabilidad N° 3 emitida por el Consejo Técnico Nacional de Auditoria vy
Contabilidad del Colegio de Auditores de Bolivia.

El indice utilizado para actualizar los rubros no monetarios es la variacion de la
Unidad de Fomento a la Vivienda - UFV, respecto al boliviano. La UFV utilizada al 31
de diciembre de 2018 y 2017 fue de 2,29076 y 2,23694, respectivamente.

2.2 Resultado por Exposicién a la Inflacion
Los Estados Financieros de la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero, han

sido preparados parcialmente en moneda constante, reconociendo en forma integral
los efectos de la inflacion, excepto en las cuentas de resultados. Para ello se han

L
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seguido los lineamientos establecidos en las Normas Basicas y Principios de

Contabilidad Gubernamental Integrada y la Norma de Contabilidad No. 3 emitida por
el Consejo Técnico Nacional de Auditoria y Contabilidad del Colegio de Auditores de
Bolivia.

2.3 Criterios de valuacion
Los criterios de valuacion aplicados por la Entidad son los siguientes:
a) Unidad Monetaria

La moneda de curso legal del pais es el boliviano y constituye la unidad de cuenta
para valorar las transacciones presupuestarias, financieras y patrimoniales.

Las operaciones realizadas en moneda extranjera, son registradas en bolivianos
al tipo de cambio vigente en la fecha de su contabilizacion.

Las diferencias de cambio provenientes de este procedimiento, son registradas en
cuentas de resultados “Resultados por Exposicién a la Inflacion”.

Al 31 de diciembre de 2018 el tipo de cambio utilizado es de Bs6,86 equivalente a
USD 1,00, al 31 de diciembre de 2017, el tipo de cambio utilizado es de Bs6,86
equivalente a USD 1,00 y el indice de fomento a la vivienda (UFVs) de Bs2,23694
al 31 de diciembre de 2017 y Bs2,29076 al 31 de diciembre de 2018.

b) Exigible a Corto Plazo
Los saldos del exigible por cobrar comprenden derechos derivados de
operaciones relacionadas con Entidades que prestan servicios financieros y de los
que realizan actividades en el mercado de valores, los registros son realizados de
acuerdo a importes estimados en algunos casos.

La éontrapartida de esta cuenta ha sido registrada en el Estado de Recursos y
Gastos Corrientes, en la cuenta “Tasas”, “Multas” y “Otros”.

c) Bienes de Consumo
Incluye la papeleria, utiles y material de servicio, estan valuados al valor de
compra. Estos bienes son registrados afectando al gasto, sujeto de castigo
mensual en funcién de su utilizacion. EI método utilizado para el control de
inventarios es el de Primeros en Entrar y Primeros en Salir (PEPS).

d) Inversiones

En este grupo se registran las inversiones en Certificados de Aportaciéon en la
Cooperativa de Teléfonos COTEL Ltda. y COTAS R.L.

2
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Certificados de Aportaciones, valuados al costo de adquisicién actualizado a cierre

de gestion en funcion a la cotizacion del délar estadounidense en relacion a la
moneda boliviana.

e) Activo Fijo (Bienes de Uso — Excepto obras de Arte) y Depreciacion

Los valores del activo fijo al 31 de diciembre de 2018, se encuentran valuados a
su costo de adquisicion, asi, también existen activos fijos cuyos valores surgen de
los informes de revallo técnico practicado por perito independiente en las
gestiones 2012, 2015, 2016, 2017 y en la gestion 2018 valuados a valores
resultantes en el informe del perito independiente. Todos estos valores estan
reexpresados en funcién a la variacién de la Unidad de Fomento a la Vivienda
(UFV,s).

La depreciacion se calcula sobre la base del método de la linea recta a partir de
su uso, en funcién de tasas establecidas segun Decreto Supremo N° 24051,
porcentajes que se consideran suficientes para extinguir los valores de los bienes
durante su vida Util-estimada, conforme a principios de contabilidad generalmente
aceptados.

La depreciacion de los bienes revalorizados, se calcula sobre los valores
revaluados en funcion de los afios de vida util restante, determinados por peritos
técnicos que efectuaron la revalorizacion. La contrapartida del revalué técnico de
los bienes ha sido registrado en la Cuenta de Patrimonio “Reservas por Revaluo
Técnico de Activos Fijos” y la misma forma parte de las reservas patrimoniales.

Las incorporaciones posteriores de bienes son registradas a su costo de
adquisicion actualizadas a la fecha de cierre, menos la depreciacion acumulada
calculada aplicando el método de linea recta de acuerdo con los porcentajes
anuales establecidos en el D.S. 24051 del 29 de junio de 1995, las cuales se
consideran suficientes para extinguir los valores de los bienes durante su vida util
estimada. '

La depreciaciéon acumulada ha sido actualizada en funcién de la variacién de la
Unidad de Fomento a la Vivienda (UFV’s). Las mejoras que prolongan la vida util
del bien, de ser significativas son capitalizadas al costo del activo correspondiente,
al igual que en proyectos de inversion el costo de la supervision se capitaliza al
bien. '

La contrapartida de la actualizacién de saldos, se abona a la cuenta “Resultados
por Exposicion a la Inflacién”. ‘

Los gastos de mantenimiento y reparacién que no extienden la vida util del activo
fijo, son cargados a los resultados del ejercicio en que se incurren.

Y4
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f) Activo intangible

El software adquirido para la institucion se expone al costo de adquisicién
actualizado al cierre de gestién en funcion a la variacion del indice de la Unidad
de Fomento a la Vivienda (UFVs) en relacion a la moneda boliviana, neto de la
amortizacién acumulada.

g) Patrimonio Neto

Al 31 de diciembre de 2018 ASFI ajusta el total del Patrimonio, en base a lo
dispuesto por la Norma de Contabilidad No. 3 del Colegio de Auditores de
Bolivia, utilizando la variacion en la cotizacion de la Unidad de Fomento a la
Vivienda (UFVs), respecto a la moneda nacional ocurrida entre ambas fechas. El
Capital institucional, Transferencias y Donaciones de Capital se registra en la
Cuenta Ajuste de Capital. La variacion por la actualizacion del Ajuste Global del
Patrimonio y Reserva por Revaluo Técnico de Activos Fijos se registra en la
cuenta Ajuste de Reservas Patrimoniales. Los Resultados Acumulados, se
registran afectando las mismas Cuentas Contables.

La contrapartida de estos ajustes se refleja en la cuenta de resultados
“Resultados por Exposicion a la Inflacion”.

h) Ingresos

Los ingresos son provenientes .de las acuotaciones de las Entidades
supervisadas, incluido el Banco Central de Bolivia, son registrados bajo el criterio
de devengado, el cual es calculado cada semestre, en funcién del promedio del
activo total mas contingentes de cada entidad, en base a informacién reportada
mensualmente, aplicandose una alicuota que no excede el uno por mil anual.

El Art. 26 de la Ley N° 1670 del Banco Central de Bolivia de fecha 31 de octubre
de 1995, menciona que la cuota del Banco Central de Bolivia sera establecida
anualmente mediante Resolucion Suprema. Para la gestion 2018, la acuotacion
del Banco Central de Bolivia, fue determinada por Resolucién Suprema N°
23888/2018 de fecha 24 de agosto de 2018, fijando una cuota anual con destino
al presupuesto de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, en la
suma de Bs6.800.000,00 (Seis millones ochocientos mil 00/100 Bolivianos).

Asimismo, conforme a lo establecido en el Decreto Supremo N° 29894 por la
mencionada disposicion, los ingresos por tasas y aportaciones del Mercado de
Valores, son calculados en funcion a lo dispuesto en la Ley del Mercado de
Valores y su Decreto Reglamentario.
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i) Gastos

Los gastos estan registrados de acuerdo con el presupuesto aprobado para la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, para el periodo terminado al 31
de diciembre de 2018 y se registran bajo el criterio de devengado.

NOTA 3. CAMBIOS EN POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES

Los Certificados de Aportacién de ASFI, se expone a su valor expuesto en los certificados
emitidos por las Cooperativas de Teléfonos, correspondientes.

Por lo demas, no se han producido cambios en los principios y practicas contables
durante el ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2018 respecto de la gestion anterior
que merezcan revelarse.

COMPOSICION DE LAS CUENTAS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Se presenta la composicion de las cuentas expuestas en los Estados Financieros,
incluyendo las cuentas de orden que impliquen una responsabilidad o derechos frente a
terceros.

NOTA 4. DISPONIBLE

El disponible institucional esta conformado por las cuentas corrientes en el Banco Union y
Cuenta Unica del Tesoro, al 31 de diciembre de 2018 y 31 de diciembre de 2017, la
composicién es la siguiente:

BANCO UNION S.A. — CUENTAS CORRIENTES

SALDO AL
31/12/2017

(Reexpresado)
1.978.771,80

SALDO AL

DESCRIPCION

31/12/2018

Cuentas Fiscales y Otras en la Banca Privada M/N Bs 7.736.583,71 Bs

Banco Union S.A.

Cuenta 1-4695025 (Fondo Rotativo) Bs 0,00 Bs 0,00
Cuenta 1-4678401 (Ingresos) " 0,00 " 0,00
Cuenta 1-4678352 (Multas) " 7.736.583,71 " 1.978.771,80
Cuenta 1-5011907 (Rehabilitaciones) B 0,00 " 0,00
Cuenta 1-4678378 (Valores) " 0,00 " 0,00
Cuenta 1-20255283 (ASFI-Multas-Valores) ! 0,00 " 0,00

Total Bs 7.736.583,71 Bs 1.978.771,80

o
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La Cuenta N° 1-4695025 Autoridad de Supervision del Sistema Financiero — Fondo

Rotativo, es utilizada en operaciones que corresponden al manejo del Fondo Rotativo
asignado a la Entidad, los importes que corresponden al movimiento de fondo rotativo
son registrados en el libro banco de la cuenta fiscal en el SIGEP. Por otra parte, es una
cuenta fiscal donde se manejan recursos para devolucion a Entidades del Sector
Financiero y del Mercado de Valores, importes correspondientes al Fondo Social y otros
de manera transitoria.

La Cuenta N° 1- 4678401 Autoridad de Supervision del Sistema Financiero - Ingresos,
registra depdsitos por concepto de acuotaciones del sistema financiero. Por disposicion
del Decreto Supremo N°26816, se transfiere en forma diaria a la Cuenta Unica del
Tesoro, libreta 00203012005 — Ingresos, se reconoce el ingreso mediante el registro al
rubro Tasas por cambio de imputaciéon (Cuenta 598) - CDI al C-21 original registrado en
forma automatica.

La Cuenta N° 1-4678352 Autoridad de Supervision del Sistema Financiero - Multas,
expone un saldo de Bs7.736.583,71 (Siete millones setecientos treinta y seis mil
quinientos ochenta y tres 71/100 Bolivianos), por multas cobradas a Entidades de
Intermediacion Financiera, para luego ser transferidas al Tesoro General del Estado, de
acuerdo con el Art. 54° de la Ley N° 393 de Servicios Financieros. Saldo compuesto por
multas cobradas en la gestion 2015 por Bs700,00 (Setecientos 00/100 Bolivianos),
Bs2.696,00 (Dos mil Seiscientos noventa y seis 00/100 Bolivianos) de la gestion 2016,
Bs64.824,31 (Sesenta y cuatro mil ochocientos veinticuatro 31/100 Bolivianos) de la
gestiéon 2017, Bs322.365,12 (Trescientos veintidos mil trescientos sesenta cinco 12/100
Bolivianos) que corresponde a la Ultima quincena de diciembre de 2018y finalmente
Bs7.345.998,28 (Siete millones trescientos cuarenta y cinco mil novecientos noventa y
ocho 28/100 Bolivianos) registrados a rubro que corresponden a ingreso por los meses
de noviembre y diciembre 2018, mismas que seran transferidas en la gestion 2019 al
Tesoro General del Estado, con relacién a la gestion 2015, 2016 y 2017 son excedentes
que se encuentran en proceso de conciliacion con la Direcciébn de Estudios vy
Publicaciones-DEP.

La Cuenta N° 1-5011907 Autoridad de Supervision del Sistema Financiero -
Rehabilitaciones, registra depdsitos de ingresos por rehabilitacion de cuentas corrientes
clausuradas. Por disposicién del Decreto Supremo N°26816, se transfiere en forma
diaria a la Cuenta Unica del Tesoro, libreta 00203012004 - Rehabilitaciones, se
reconoce el ingreso mediante el registro automatico al rubro “Otros Ingresos No
Especificados” (15.9.9).

La Cuenta N° 1-4678378 Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero - Valores,
registra depésitos por concepto de Tasas del Mercado de Valores. Por disposicién del
Decreto Supremo N° 26816, se transfiere en forma diaria a la Cuenta Unica del Tesoro,
libreta 00203012007 —Valores, se reconoce el ingreso mediante el registro al rubro
“Tasas” (15.1) por cambio de imputacién (Cuenta 21510)- CDI al C-21 original registrado
en forma automatica.

/A

Linea gratuita: 800 103 103 . Sitio web: www.asfi.gob.bo . Correo electrénico: asfi@asfi.gob.bo




Aqtoridad de Sppervisié.n del
Sistema Financiero

Estado Plurinacional de Bolivia

||| ASFI

Desde 1928

La Cuenta N° 1- 20255283 Autoridad de Supervision del Sistema Financiero - Multas
Valores, registra depésitos por concepto de Multas por Resoluciones Sancionatorias en
el Mercado de Valores. Por disposicion del Decreto Supremo N° 26816, se transfiere en
forma diaria a la Cuenta Unica del Tesoro, libreta 00203012009 — Multas, se reconoce el
ingreso mediante el registro al rubro “Multas” (1591) por cambio de imputacién (Cuenta
598) - CDI al C-21 original registrado en forma automatica.

BANCO CENTRAL (CUENTA UNICA DEL TESORO)

SALDO AL
SALDO AL

DESCRIPCION 31/12/2017

31/12/2018

(Reexpresado)

Fondos en la CUT

Bs 6.653.814,71 Bs 11.890.479,76

Banco Central de Bolivia
Libreta 00203012003 (Gastos) Bs 1.417.010,71 Bs 2.515.399,63
Libreta 00203012004 (Rehablitaciones) " 386.325,54 " 1.066.091,03
Libreta 00203012005 (Ingresos) " 4.128,00 " 96.066,39
Libreta 00203012007 (Valores) ' 4.588.398,86 " 7.210.647,89
Libreta 00203012009 (ASFI-Multas-Valores) i 25795160 " 1.002.274,82
Total Bs 6.653.814,71 Bs 11.890.479,76

La Libreta Institucional N° 00203012003 se utilizaba para el registro de gastos
administrativos, de la Direccion Administrativa N° 01 - Autoridad de Supervisién del
Sistema Financiero, habiendo concluido con el analisis de los movimientos de esta
cuenta, el saldo sera transferido al TGN en la gestion 2019.

La libreta N° 00203012004 (Rehabilitaciones) acumula los depositos trasferidos de la
cuenta 1-5011907 del Banco Unién S.A., por concepto de rehabilitacion de cuentas
corrientes clausuradas, asimismo incluye recursos por concepto de devoluciones de
servidores publicos por diferentes conceptos, asi como devoluciones de la caja de
seguridad social, importe que sera transferido al TGN en la gestion 2019.

La libreta N° 00203012005 (Ingresos), acumula depédsitos transferidos de las Entidades
de Intermediacion Financiera, por concepto de acuotaciones.

La libreta N° 00203012007 (Valores), acumula depoésitos transferidos de Empresas
participantes en el Mercado de Valores, por concepto de Tasas de Regulacion.

La libreta N° 00203012009 (ASFI - Multas -Valores), acumula los depésitos transferidos
por concepto de multas por Resoluciones Sancionatorias.

A o
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Los saldos al 31 de diciembre de 2018 expuestos en las cuentas corrientes y libretas de

la Cuenta Unica del Tesoro, son importes que deben ser transferidos al TGN o en su
defecto devueltos para dar de baja un fondo en custodia por importes depositados en
excedente o por error.

NOTA 5. EXIGIBLE A CORTO PLAZO

La composicién de los saldos del exigible a corto plazo al 31 de diciembre de 2018 y al
31 de diciembre de 2017 es la siguiente:

5.1 Cuentas a Cobrar a Corto Plazo

SALDO AL SRLDO AL

DESCRIPCION 31/12/2017

31/12/2018

(Reexpresado)
Exigible a Corto Plazo

Sistema Bancario Bs 8.714.306,00 Bs 12.470.938,03
Sistema Entidades Financieras de Vivienda " 80.187,00 " 162.994,45
Sistema Cooperativo de Ahorro y Crédito " 270.422,00 " 337.341,63
Empresas de Arrendamiento Financiero g 61.830,00 " 26.680,85
Otras Empresas de Senicios Financieros
Complementarios " 19.655,00 " 18.907,21
Institucién Financiera de Desarrollo (IFD) " 495.490,00 " 166.494,69
Empresas de Transporte de Material " 3.693,00 " 1.917,04
Empresas de Giro y Remesas de Dinero " 3.650,00 " 34.577,37
Casas de Cambio " 3.901,00 " 6.877,58
Subtotal Bs 9.653.034,00 Bs 13.226.728,88
Tasas de Regulacion Mercado de Valores 907. 669 74 Bs 1.091.298,86
Subtotal 907.669,74 Bs 1.091.298,86
Multa Sistema Financiero y Mercado de Valores Bs 525.292,00 Bs 588.095,80
Subtotal Bs 525.292,00 Bs 588.095,80
Sub Total Exigible a Corto Plazo 11.085.995,74 Bs 14.906.123,53
Reconocimiento de Gasto Devengado del TGN al
31/12/2016 (1) Bs 3.684,00 Bs 3.772,64
Reconocimiento de Gasto Devengado del TGN al
31/12/2018 (1) Bs 7.103.673,10 Bs 6.708.169,36

Subtotal 7.107.357,10 Bs 6.711.942,00

Total Exigible a Corto Plazo 18.193.352,84 Bs 21.618.065,53

Al 31 de diciembre de 2018, se encuentran pendientes de cobro acuotaciones de Entidades
de Intermediacion Financiera, Empresas de Servicios Complementarios, Tasas de
Regulacion de Empresas participantes en el Mercado de Valores y las multas hasta el 31
de diciembre de 2018.
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(1) Al 31 de diciembre de 2018, esta Autoridad de Supervision devengd gastos por un

total de Bs7.103.673,10 (Siete millones ciento tres mil seiscientos setenta y tres con 10/100
Bolivianos) y un saldo de Bs3.684,00 (Tres mil seiscientos ochenta y cuatro 00/100
Bolivianos) que corresponde a la deuda flotante de la gestion 2016, mismos que deben ser
reconocidos por el TGN.

Dichos importes seran pagados en la gestion 2019, por lo que, a fin de equilibrar el gasto
generado al cierre de la gestion 2018, el SIGEP generd automaticamente un comprobante
afectando a la cuenta contable “Cuentas a Cobrar a Corto Plazo”.

5.2 Otras Cuentas a Cobrar a Corto Plazo

SALDO AL
31/12/2017
(Reexpresado)

SALDO AL
31/12/2018

DESCRIPCION

Direccion General de Asuntos Administrativos Bs 17.029,00 Bs 229.522 49
(Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision Social)

Total Bs 17.029,00 Bs 229.522,49

El saldo corresponde al debito automatico realizado por el MEFP a solicitud del Ministerio
de Trabajo, Empleo y Prevision Social - MTEPS por la a transferencia del 0.4 por mil de la
masa salarial 2014-2015 de ASFI, misma que no corresponde, se realizaron las gestiones
correspondientes para su devolucién en la gestion 2018, quedando un saldo pendiente de
devolucion que sera procesado por dicho Ministerio en la gestion 2019.

NOTA 6. BIENES DE CONSUMO

Los saldos al 31 de diciembre de 2018 y al 31 de diciembre de 2017 estan conformados de
acuerdo al siguiente detalle:

4
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SALDO AL
DESCRIPCION iﬁ:;(z)oﬁlé 3111212017
(Reexpresado)
Alimentos y Bebidas para Personas Bs 16.083,70 Bs 14.704,47
Productos Agroforestales y Pecuarios " 443 98 458,76
Papel de Escritorio " 97.026,08 " 109.945,77
Productos de Artes Graficas, Papel y Cartén " 181.93529 " 201.653,32
Hilados y Telas " 9.98560 " 10.931,12
Prendas de Vestir " 94900 " 1.091,65
Combustible y Lubricantes " 29.228,40 " 10.594,31
Productos Quimicos y Farmacelticos " 0,00 " 301,07
Productos de Cuero y Caucho " 1.254,00 " 1.493,08
Productos Minerales no Metalicos y Plasticos ! 33.004,07 " 42.340,09
Productos Metalicos " 6.169,60 " 8.339,12
Material de Limpieza " 6.137,59 " 7.163,95
Material de Cocina y Comedor ! 565,00 " 890,22
Utiles de Escritorio y Oficina " 956.313,42 " 1.031.553,18
Utiles y Materiales Eléctricos " 8.381,60 " 5.656,09
Otros Repuestos y Accesorios " 51.006,11 " 62.677,67
Otros Materiales y Suministros ‘ " 610,29 " 624,97

1.399.083,53 1.510.418,84

La Previsién para Pérdidas de Inventarios, fue constituida por diferencias establecidas en el
Inventario Final de almacenes de la gestién 2009, con cargo a cuentas por cobrar por un
importe de Bs48.292,47 (Cuarenta y ocho mil doscientos noventa y dos 47/100 Bolivianos).

NOTA 7. EXIGIBLE A LARGO PLAZO

Los saldos al 31 de diciembre de 2018 y al 31 de diciembre de 2017 estan conformados de
acuerdo al siguiente detalle:

SALDO AL
DESCRIPCION 31/12/2018 31/12/2017
(Reexpresado)

SALDO AL

Cuentas a Cobrar a Largo Plazo

Tasas de Regulacion (1) Bs 1.019.896,44 Bs 1.001.024,49
Anticipo a ex Senvidora Publica (2) " 90,00 " 92,17
Diferencia en Inventario de Almacenes (2009) B 48.292,31 " 49.454 21
Subtotal . ‘ Bs 1.068.278,75 Bs 1.050.570,86
Prevision para Incobrables a Largo Plazo (3) Bs (920.473,45) Bs (942.619,72)

Total Bs 147.805,30 Bs 107.951,14

(1) El saldo corresponde a Tasas de Regulacién del Mercado de Valores, transferida a
ASFI, mediante D.S. N° 29984 de 7 de febrero de 2009 y D.S. N°0071 de 9 de abril de

g
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2009, estas cuentas estan en proceso de analisis en la Unidad de Auditoria Interna, y

en la Jefatura de Finanzas.

(2) Saldo de Cuenta por Cobrar a la Ex Servidora Publica — Paola Lépez, por no
presentaciéon de rendicion de viaticos.

(3) Prevision constituida en la ex SPVS, incorporada a ASFI, mediante D.S. N° 29984 de 7
de febrero de 2009 y D.S. N° 0071 de 9 de abril de 2009.

NOTA 8. INVERSIONES FINANCIERAS A LARGO PLAZO

Los saldos al 31 de diciembre de 2018 y al 31 de diciembre de 2017 estan conformados de
acuerdo al siguiente detalle:

SALDO AL
- SALDO AL
DESCRIPCION 31/12/2017
31/12/2018
(Reexpresado)
Inversiones Financieras a Largo Plazo
Certificados COTEL - COTAS Bs 370.268,50 Bs 379.177,03
Total Bs 370.268,50 Bs 379.177,03

Corresponden al valor de los certificados emitidos por las Cooperativas COTEL y COTAS,
siendo que este documento se constituye en respaldo legal del costo de los Certificados de
Aportacién.

NOTA 9. ACTIVO FIJO E INTANGIBLE

Los saldos al 31 de diciembre de 2018 y al 31 de diciembre de 2017 estan conformados de
la siguiente manera:
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SALDO AL
DESCRIPCION S 31/12/2017
31/12/2018
(Reexpresado)
Edificios (1) Bs 73.208.001,99 Bs 73.082.992,80
Terrenos (1) " 24.879.865,92 " 22.865.794,09
Equipo de Oficina y Muebles " 43.448.531,39 " 44.587.080,52
Equipo de Transporte, Traccién y Elevacion (2) " 1.406.440,13 " 1.406.113,88
Equipo de Comunicaciones (2) " 20.957.145,03 " 19.345.319,68
Equipo Educacional y Recreativo " 489.631,43 " 511.039,96
Otra Maquinaria y Equipo ¥ 2.112.467,00 " 2.005.531,17
Estudios y Proyectos para Const. Bienes Nal. N 143.233,93 ! 146.680,09
Depreciacion Acumulada del Activo Fijo ! (79.269.839,65) " (72.944.053,34)
Total Activo Fijo, Construcciones y Depreciacion 87.375.477 17 Bs 91.006.498,86
Acumulada

Activo Intangible Bs 5.036.263,92 Bs 5.587.713,55
Amortizaciéon Acumulada del Activo Intangible Y (3.821.397,92) ¥ (3.631.821,89)

Total Activo Intangible y Amortizacion 1.214.866,00 Bs 1.955.891,66

Total 88.590.343,17 Bs 92.962.390,52

(1) El incremento en el valor de edificios por Bs125.009,19 (Ciento veinticinco mil nueve
19/100 Bolivianos) y en Terrenos de Bs2.014.071,83 (Dos millones catorce mil setenta
y uno 83/100 Bolivianos), es originado porque el revallio realizado a ambos bienes en la
gestion 2017 presentd observaciones por parte de la Entidad, para subsanar dichas
observaciones se practicé un nuevo revaltio por una Firma Auditora en la gestiéon 2018,
producto de dicho revaluo se incorporaron los nuevos valores para ambos bienes.

(2) Al 31 de diciembre de 2018, se presenta una diferencia con relacion al Cuadro
Resumen de Activos Fijos que acompafia a los Estados Financieros 2018
especificamente en las cuentas detalladas a continuacién y por las siguientes razones:

a) Equipo de Comunicaciones, presenta una diferencia de Bs16.879,50 (Dieciséis mil
ochocientos setenta y nueve 50/100 Bolivianos), que corresponde al importe
retenido por Garantias de Funcionamiento de Maquinaria y Equipo, mismas que
tienen una vigencia hasta enero de 2022.

b) Equipo de Transporte, Traccion y Elevacién, presenta una diferencia de
Bs13.560,00 (Trece mil quinientos sesenta 00/100 Bolivianos), que corresponde a
importes retenidos por Garantias de Funcionamiento de Maquinaria y Equipo,
mismas que tienen una vigencia hasta noviembre de 2019. ‘

LN
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Dichas garantias retenidas correspondientes al 1.5% del total cancelado, tienen una

vigencia entre 3 y 5 afios, por tanto, de acuerdo a lo establecido en el “Instructivo para el
Cierre Presupuestario, Contable y de Tesoreria de la Gestion Fiscal 2018”, Deuda Flotante,
qgue sefala, que los Registros de Ejecuciéon de Gastos presupuestarios C-31 devengados
generados en el SIGEP por las entidades adscritas a la CUT y convertidos a la deuda
flotante de la gestién 2018 deberan ser pagados hasta el 15 de enero de 2019, por lo que,
con la finalidad de evitar la reversion de estas retenciones, las mismas no fueron
procesadas.

No corresponde realizar un registro patrimonial, que afecte solamente a cuentas de
Balance General, sin la afectacion presupuestaria, ya que esta accion romperia el equilibrio
presupuestario y la integralidad del SIGEP.

NOTA 10. OBLIGACIONES A CORTO PLAZO

Los saldos al 31 de diciembre de 2018 y al 31 de diciembre de 2017, tienen la siguiente
composicion:

10.1 Cuentas a Pagar a Corto Plazo

SALDO AL
31/M12/2017
(Reexpresado)

SALDO AL

DESCRIPCION 31/12/2018

Cuenta a Pagar a Corto Plazo

Proveedores de Materiales, Equipos y Senicios Bs 507.785,71 Bs 302.485,86
Senvicios Basicos " 7 35.862,60 " 8.567,94
Cuentas por Pagar a Consultores de Linea " 286.710,73 " 256.176,63
Otros b 3.684,00 " 3.772,64

Total Bs 834.043,04 Bs 571.003,07

10.2 Sueldos y Salarios a Pagar a Corto Plazo

SALDO AL
; SALDO AL
DESCRIPCION 31/12/12017
31/12/2018
(Reexpresado)
Sueldos y Salarios a Pagar a Corto Plazo

Sueldos y Salarios Personal Permanente Bs 5,332,596.46 Bs 5,191,959.03
Sueldos y Salarios Personal Eventual " 11,815.66 " 34,889.51
Asignaciones Familiares o 36,000.00 " 40,962.39

5,380,412.12 Bs 5,267,810.92

o
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10.3 Aportes y Retenciones a Pagar a Corto Plazo

SALDO AL
31/12/2017
(Reexpresado)

SALDO AL
31/12/2018

DESCRIPCION

Aportes y Retenciones a Pagar a Corto Plazo
Personal Permanente Bs 890.927,55 Bs 867.404,04
Personal Eventual " 1.974,39 = 5.723,96

Total Bs 892.901,94 Bs 873.128,00

NOTA 11. FONDOS RECIBIDOS EN CUSTODIA y EN GARANTIA

Los saldos al 31 de diciembre de 2018 y al 31 de diciembre de 2017, tienen la siguiente
composicion:

SALDO AL
31/12/2017
(Reexpresado)

SALDO AL
31/12/2018

DESCRIPCION

Fondos Recibidos en Custodia

Multas por Retraso en el Envio de la Informacion (1) Bs 394.685,43 Bs 1.983.554,16
Autorizacion e Inscripcion en el RMV (2) " 1.945.957,40 " 1.997.606,33
Otros (3) " 17.029,00 " 229.522,49

Total Bs 2.357.671,83 Bs 4.210.682,98

(1) Se registran depodsitos realizados por Entidades de Intermediacién Financiera, por
concepto de multas por retraso en el envio de informacion de las gestiones 2015, 2016,
2017 y 2018 en aplicacién a la Ley N° 393 de Servicios Financieros de 21 de agosto de
2013 y Recopilacién de Normas para Servicios Financieros, Libro 7°, Titulo I, Capitulo
I, Secciéon 1, para luego ser transferidos al Tesoro General de la Nacién, en
cumplimiento a la Ley N° 614 de fecha 13 de diciembre de 2014.

(2) Se registran importes depositados por Entidades que solicitan la autorizacion e
inscripcion en el Registro del Mercado de Valores en aplicacién de la Ley N° 1834 y
Decreto Supremo N° 25420, depdsitos que corresponden a la gestion 2018 y gestiones
anteriores, cuya autorizacion o inscripcién se encuentra en proceso.

(3) Este saldo corresponde a la contracuenta 1132 Otras Cuentas por Cobrar a Corto
Plazo — Débito automatico erréneo realizado por el MEFP a solicitud de la Direccion
General de Asuntos Administrativos (Ministerio de Trabajo, Empleo y Previsién Social)
0.4 por mil de la masa salarial de las gestiones 2014 — 2015 registradas en la gestion
2017, mismo que en la gestion 2019 esta en proceso de devolucion a ASFI.

ﬁ H

Linea gratuita: 800 103 103 . Sitio web: www.asfi.gob.bo . Correo electronico: asfi@asfi.gob.bo




Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero

Estado Plurinacional de Bolivia

||| ASFI

Desde 1928

NOTA 12. OTROS PASIVOS DE CORTO PLAZO

Los saldos al 31 de diciembre de 2018 y al 31 de diciembre de 2017, tienen la siguiente
composicion:

SALDO AL
31/12/2017
(Reexpresado)

SALDO AL
31/12/2018

DESCRIPCION

Otros Pasivos a Corto Plazo

Entidades de Intermediacion Financiera Bs 75.926,00 Bs 123.143,01

Total Bs 75.926,00 Bs 123.143,01

Corresponden a saldos a favor de Entidades de Intermediacion Financiera en pago de
acuotaciones anteriores a la gestion 2016 — 2017, importes en proceso de revisiéon por
parte de la Jefatura de Finanzas, mismas que corresponden a Entidades en liquidacion y a
Entidades cerradas.

NOTA 13. OBLIGACIONES A LARGO PLAZO
13.1 Cuentas a Pagar a Largo Plazo

Los saldos al 31 de diciembre de 2018 y al 31 de diciembre de 2017, tienen la siguiente
composicion:

SALDO AL
31/12/2017
(Reexpresado)

SALDO AL
31/12/2018

DESCRIPCION

Cuentas a Pagar a Largo Plazo
De Souza Tardio Adriana - Consultoria 2009 Bs 4.800,00 Bs 4.915,49

Total Bs 4.800,00 Bs 4.915,49

El saldo corresponde a un ajuste contable al saldo inicial de cuenta del pasivo corriente.
217 "Deuda Administrativa de Ejercicios Anteriores" por reclasificacion a la cuenta del
pasivo no corriente 2211 "Cuentas a Pagar a Largo Plazo", debido a que el proveedor
Great Place To Work — A. De Sousa, no ejercita su derecho de cobro pese a las gestiones
administrativas realizadas por la ASFI, por el Servicio de Consultoria prestado “Evaluacion
de Clima Organizacional de la SBEF” y que esta no prescribe de oficio en consideracion al
Informe Legal ASFI/DAJ/R-27743/2017.

NOTA 14. PATRIMONIO INSTITUCIONAL

Los saldos al 31 de diciembre de 2018 y al 31 de diciembre de 2017, tienen la siguiente
composicion:
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SALDO AL
DESCRIPCION ?SAA/%S/CZ)O% 31/12/2017
(Reexpresado)

Capital Institucional Bs 87.152.386,51 Bs 89.249.242,68
Transferencias y Donaciones de Capital " 8.595.787,43 " 8.802.599,09
Reservas por Revaluos Técnicos de Activos " 15.405.719,42 " 20.675.811,52
Ajuste Global del Patrimonio ! 46.642.788,51 " 47.764.997,81
Resultados Acumulados de Ejercicios Anteriores " (118.899.037,60) " (113.485.028,10)
Resultado del Ejercicio ! (1.287.353,30) " (5.004.121,56)
Ajuste de Capital ! 47.960.198,70 " 45.238.530,86
Ajuste de Reservas Patrimoniales " 27.992.036,16 " 26.384.061,36
Total Bs 113.562.525,83 Bs 119.626.093,66

El resultado del ejercicio expone un saldo negativo de Bs1.287.353,30 (Un millén
doscientos ochenta y siete mil trescientos cincuenta y tres 30/100 Bolivianos) debido a que
la Depreciacion y Amortizaciéon de la gestion generan un gasto sin una contraparte de
ingreso del Tesoro General de la Nacion — TGN con fuente de financiamiento 41-111.

NOTA 15. CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS Y ACREEDORAS

Los saldos al 31 de diciembre de 2018 y al 31 de diciembre de 2017, tienen la siguiente
compoaosicion:

SALDO AL SALDO AL

DESCRIPCION 31/12/12017

31/12/2018

(Reexpresado)
Cuentas de Orden Deudoras

Valores de Garantia (1) Bs - 2.209.450,05 Bs 9.751.655,20
Titulos y Valores en Custodia (2) " 192.455.999,59 " 191.183.440,82
Acuotaciones Incobrables (3) " 429.111,43 " 439.435,70
Multas Pendientes de Pago Valores (4) " 292.943,13 " 299.991,24
Cuentas por Cobrar ex Sem’dores Publicos " 6.082,60 " 6.228,95
Total Cuentas de Orden Deudoras 195.393.586,80 201.680.751,91

SALDO AL

DESCRIPCION gﬁl{zD/Cz)of?g 31/12/2017

(Reexpresado)
Cuentas de Orden Acreedoras

Valores en Garantia (1) Bs 2.209.450,05 Bs 9.751.655,20
Titulos y Valores en Custodia (2) " 192.455.99959 " 191.183.440,82
Acuotaciones Incobrables (3) N 429.111,43 " 439.435,70
Multas Pendientes de Pago Valores (4) " 292.943,13 " 299.991,24
Cuentas por Cobrar ex Senvidores Publicos " 6.082,60 " 6.228,95

Total Cuentas de Orden Acreedoras 195.393.586,30 201.680.751,91

e
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(1) y (2) Comprende el valor de las boletas de garantia en custodia en la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero y garantias constituidas por las Agencias de Bolsa
y Sociedades Administradoras de Fondos de Inversion.

(3) Corresponde a las acuotaciones previsionadas y declaradas incobrables, las cuales
fueron castigadas en gestiones anteriores.

(4) Registra el valor de las multas aplicadas a Empresas del Mercado de Valores.
COMPOSICION DE LOS GRUPOS DEL ESTADO DE RECURSOS Y GASTOS

El resultado esta conformado por Recursos Corrientes transferidos por el Tesoro General
de la Nacién, en cumplimiento a lo establecido en la Ley N° 614, promulgada el 13 de
diciembre de 2014, en su Disposicion Adicional Quinta, numeral lll. El Tesoro General de la
Nacién - TGN, transferira a la ASFlI, los recursos que correspondan para el ejercicio de sus
funciones, conforme a su disponibilidad financiera y Gastos Corrientes generados en el
presente periodo.

NOTA 16. RECURSOS CORRIENTES

Los principales recursos corrientes provienen del cobro de Tasas de Regulacién del
Mercado de Valores, Acuotaciones de Entidades de Intermediacidon Financiera, Multas a
Proveedores, Mora de Acuotaciones y Tasas del Mercado de Valores, Multas Cobradas al
Mercado de Valores y Sistema Financiero y Otros de acuerdo al siguiente detalle:

SALDO AL
31/12/12017
(Reexpresado)

SALDO AL

DESCRIPCION 31/12/2018

Acuotaciones Bancos 224.262.927,00 211.589.217,79
Acuotaciones Entidades Financieras de Vivienda " 3.820.365,00 " 3.883.632,56
Acuotaciones Sistema Cooperativo A & C " 8.264.505,00 " 8.050.089,92
Acuotaciones Almacenes Generales de Depoésitos " 37.542,00 " 34.633,70
Acuotaciones Bancos de Desarrollo Productivo " 4.168.833,00 " 3.146.722,31
Casas de Cambio ¥ 81.555,00 " 87.129,04
Empresas de Giro y Remesas de Dinero = 4554900 " 162.233,58
Empresas de Transporte de Material : 106.330,00 " 104.890,33
Empresas de Arrendamiento Financiero E 792.322,00 " 754.407,34
Empresas Administradoras de Tarjetas de Credito " 199.150,00 " 196.893,90
(Electrénica)

Empresas de Senicio de Pago Movil . 111.126,00 " 79.243,78
Acuotaciones IFD 5 5.072.302,00 " 4.227.632,63
Buros de Informacion Crediticia . " 27.739,00 " 30.200,54
Administradoras de Camaras de Compensacion i 37.246,00 " 29.074,08
Banco PYME " 4.850.19400 " 4.653.804,27
Tasas de Regulacion - Mercado de Valores " 38.263.400,01 " 40.531.304,67

Total Ingreso por Acuotacionesy Tasas 290.150.085,01 277.561.110,46

‘;&
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DESCRIPCION sl a7
, (Reexpresado)

Multas
Multas a Proveedores Bs 55.623,14 Bs 62.320,88
Multa por Moras Acuotaciones y Mercado de Valores 13.869,88 37.805,42
Multas Mercado de Valores y Sistema Financiero " 17.890.117,34 " 2.700.050,44

Subtotal por Multas Bs 17.959.610,36 Bs 2.800.176,73
Otros
Rehabilitaciones Cuentas Corrientes Clausuradas Bs 1.897.264,51 Bs 1.770.377,28
Reembolsos de Bajas Médicas " 34494296 " 425.678,00
Varios " 17.390,61 " 109.119,91

Subtotal por Otros Bs 2.259.598,08 Bs 2.305.175,19

Total Otros Ingresos 310.369.293,45 Bs 282.666.462,38
Del Sector Publico Financiero y no Financiero

Transferencias del Tesoro General de la Nacion Bs 128.697.696,28 Bs 115.935.869,45

Acuotaciones del Banco Central de Bolivia " 6.800.000,00 " 7.168.417,57

Total Transferencias Corrientes Recibidas 135.497.696,28 123.104.287.03

Total Recursos Corrientes 445.866.989,73 405.770.749,40

NOTA 17. GASTOS CORRIENTES

Los principales gastos corrientes provienen de las actividades recurrentes de ASFI, y se
conforman de la siguiente manera:

17.1 Sueldos y Salarios - Aportes Patronales

SALDO AL SALDO AL

DESCRIPCION 31/12/2018 31/12/2017

(Reexpresado)
Sueldos y Salarios 70.365.174,24 Bs 66.617.049,73
Aportes Patronales " 10.715.647,07 " 10.140.217,73

Total Sueldosy Salarios - Aportes Patronales 81.080.821,31 Bs 76.757.267,46 |
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17.2 Costo de Servicios No Personales
SALDO AL
DESCRIPCION o oA 31/12/2017
31/12/2018
(Reexpresado)
Senvicios Béasicos Bs 2.758.039,62 Bs 2.868.116,58
Senvicios de Transporte y Seguros " 6.615.399,96 " 6.232.866,00
Instalacion, Mantenimiento y Reparacion " 1.986.260,30 " . 1.610.458,90
Senvicios Profesionales y Comerciales " 16.599.496,05 " 13.428.809,21
Otros Senvcios no Personales " 3.726.840,05 " 1.220.856,82

Total Costo de Servicios No Personales 31.686.035,98 25.361.107,51

17.3. Costo de Materiales y Suministros

SALDO AL

31/12/2017
(Reexpresado)
Inventario Inicial de Materiales y Suministros 1.523.224,95 1.624.627,10
Adquisicion de Materiales y Suministros del Periédo k 4512.592.67 " 4.153.463,44
Menos: Inventario Final de Materiales y Suministros " -1.447.376,00 " -1.559.873,21

SALDO AL

DESCRIPCION

31/12/2018

Total Costo de Materiales y Suministros 4.588.441,62 4.218.217,33

17.4. Regalias, Patentes, Tasas, Multas y Otros

SALDO AL

31/12/2017
(Reexpresado)
1.148,91

SALDO AL

DESCRIPCION 31/12/2018

Tasas, Multas y Otros Bs 4.278,18 Bs

Total Costo de Regalias, Patentes, Tasas, Multas Bs 4.278,18 Bs 1.148,91

y Otros
17.5. Depreciacion y Amortizacion

SALDO AL

31/12/2017
(Reexpresado)
Depreciacién Activo Fijo 8.928.523,56 10.830.817,82
Amortizacion Activo Intangible " 960.575,03 " 1.091.764,69

SALDO AL

DESCRIPCION 31/12/2018

Total Costo de Depreciacion y Amortizacion 9.889.098,59 11.922.582,51

Total Costo de Consumo 127.248.675,68 118.260.323,72

£y

Linea gratuita: 800 103 103 . Sitio web: www.asfigob.bo - Correo electrénico: asfi@asfi.gob.bo

wampews




4y

Linea gratuita: 800 103 103 - Sitio web: www.asfi.gob.bo - Correo electronico: asfi@asfi.gob.bo

Aqtoridad de S}lpervisi(’)p del
Sistema Financiero

Estado Plurinacional de Bolivia

I|| ASFI

Desde 1928
NOTA 18. Intereses y otras rentas de la propiedad

SALDO AL
DESCRIPCION 31/12/2018 31/12/2017
(Reexpresado)
Otros Alquileres Bs 1.089.866,12 Bs 1.754.582,90
Derechos Sobre Bienes Intangibles " 0,00 " 122,89

SALDO AL

Total Costo de Intereses y otras Rentas de la

Propiedad 1.089.866,12 Bs 1.754.705,79

NOTA 19. Transferencias Otorgadas

SALDO AL
31/12/2017
(Reexpresado)

SALDO AL

DESCRIPCION 31/12/2018

Transferencias al Tesoro General de la Nacién por
Recaudaciones Rubro Tasas de Regulacion,

Acuotaciones, Multas. Bs 317.906.059,37 Bs 289.581.418,99
Transferencias Membresia Asociacion de

Supenvisores Bancarios de las Américas " 139.200,00 " 142.549,10
Transferencias Membresia Organizacién Internacional

de Comisiones de Valores g 143.718,68 " 122.092,84

Total Costo de Servicios No Personales 318.188.978,05 289.846.060,93

NOTA 20. CONTINGENCIAS

No existen operaciones que no hayan sido contabilizadas, de las cuales pudieran resultar
posibles pasivos y/o pérdidas para la institucion, al 31 de diciembre de 2018.

NOTA 21. SITUACION IMPOSITIVA

La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, por ser una Institucion de derecho
publico y de duracién indefinida, con personalidad juridica, patrimonio propio y autonomia
administrativa, financiera, legal y técnica, con jurisdiccion, competencia y estructura de
alcance nacional, bajo tuicion del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, y sujeta a
Control Social, sin fines empresariales, esta exenta por Ley, de los impuestos que gravan
actividades de ingresos con fines de lucro. Sin embargo, tiene obligacion de actuar como
agente de retencion y agente de informacion.

NOTA 22. HECHOS POSTERIORES

1) El detalle por concepto de recaudaciones por acuotaciones, correspondiente al ajuste
anual gestion 2018 (AVISOS DE CREDITO) refleja un importe de Bs104.490,00 (Ciento
Cuatro mil cuatrocientos noventa 00/100 Bolivianos), los mismos deben ser
considerados para su compensacién en la gestion 2019, debido a que estos importes
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ya fueron registrados y transferidos al TGN en el rubro tasas. Para su compensacion

debe realizarse el control de la baja y actualizar el reporte correspondiente al saldo del
Crédito que cada entidad refleja al cierre de la gestion 2018.

La remision de la informacion por la Direccion de Estudios y Publicaciones fue en fecha
06 de febrero de 2019, motivo por el cudl, el proceso de registro como pasivo en los
estados financieros no fue posible, por ser esta una tarea muy minuciosa sujeto a
validacion por Contabilidad Fiscal del MEFP.

NOTA 23. CUMPLIMIENTO LEGAL

Al 31 de diciembre de 2018, la Autoridad de Supervisiéon del Sistema Financiero, transfirié
un total de Bs317.906.059,37 (Trescientos Diecisiete Millones Novecientos Seis Mil
Cincuenta y Nueve 37/100 Bolivianos) al Tesoro General de la Nacién, en cumplimiento a
lo que establece la Ley N°614, promulgada el 13 de diciembre de 2014.

. inoza Vasquez
DIRECTORA GENE ‘ QT!VA a.l.
Autoridad de Suparvysubn
del Sistema Financiero

Lic. Mar en Lopez Cartagena
JEFE DE FINANZAS a.i.
Autoridad de Suparvision
del Sistema Financlero

\Lic. Javier Chambi Mamani
£NCARGADO DE CONTABILIDAD a.i.
JEFATURA DE F!NANZAS
Autoridad de Supervision
del Sistema Financlero
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RESOLUCIONES SANCIONATORIAS A EIF Y ESFC

ASFI/007/2018

ASFI/008/2018

ASFI/011/2018

ASFI/012/2018

ASFI/018/2018

ASFI/027/2018

ASFI/036/2018

ASFI/039/2018

ASFI/040/2018

ASFI/041/2018

04/01/2018

04/01/2018

08/01/2018

08/01/2018

10/01/2018

11/01/2018

12/01/2018

12/01/2018

12/01/2018

12/01/2018

Cooperativa de Ahorro y
Crédito  Abierta  "San
Pedro" Ltda.

"El  Progreso" Entidad
Financiera de Vivienda

Cooperativa de Ahorro y
Crédito Abierta “Fatima”
Ltda.

Empresa de Giro vy
Remesas de Dinero
“Empresa de Remesas y
Giros Euroenvios S.R.L.”

Casa de Cambio
Unipersonal “Aerocambio”

Casa de Cambio con

Personalidad Juridica
“Casa de Cambios
Exprintbol S.R.L.”.

Casa de Cambio
Unipersonal “Maritza

Margarita Lépez Marquez”

Casa de Cambio
Unipersonal “Casa de
Cambios Sagitario”

Casa de Cambio
Unipersonal

“Multicambios - Lépez”

“Casa de Cambios

COSAFI Ltda.”

Amonestacion

Amonestacion

Multa de Bs20.139.66

Multa de UFV1.000

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
27 del Instructivo Especifico para EIF con
enfoque basado en gestién de riesgo,
aprobado por la UIF con Resolucién
Administrativa (R.A.) N° 002/2013 de 2 de
enero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
27 del Instructivo Especifico para EIF con
enfoque basado en gestion de riesgo,
aprobado por la UIF con R.A. N° 002/2013
de 2 de enero de 2013.

Inciso c) del Articulo 464 de la LSF.

Paragrafo |, Articulo 490 de la LSF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.
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ASF1/043/2018

ASF1/046/2018

ASF1/047/2018

ASF1/048/2018

ASF1/049/2018

ASFI/050/2018

ASF1/054/2018

ASFI/055/2018

ASFI/056/2018

ASF1/062/2018

ASFI/065/2018

ASFI/068/2018

Banco Nacional de Bolivia
S.A.

Casa de Cambio
Unipersonal “Casa de
Cambios Libertad”

Banco Ganadero S.A.

Casa de Cambio
Unipersonal “Casa de
Cambio La Salvacion”

Casa de Cambio
Unipersonal “Casa de
Cambio Freddy Flores
Pérez”

Casa de Cambio
Unipersonal “Casa de
Cambios Santa Cruz”

Casa de Cambio
Unipersonal “Casa de
Cambios Angelical - AMS”

Cooperativa de Ahorro y
Crédito  Abierta  “San
Roque” Ltda.

“CRECER” Institucion
Financiera de Desarrollo

Banco Fassil S.A.

Casa de Cambio con
Personalidad Juridica
“Casa de Cambio Brasil
S.R.L”

Casa de Cambio
Unipersonal “Casa de
Cambio Bimodal”

Inciso j, Articulo 1, Seccion 3 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros contenido en el
Capitulo I, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo , aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

El plazo dispuesto para el "Tramite de
Transferencia a nombre del prestatario" del
Subtitulo XI Desembolso de Créditos de la
Normativa Interna del Banco con Cédigo:
NE-CR-01.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Paragrafo | del Articulo 428 de la LSF.

Inciso c), Articulo 3, Seccién 4, del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el
Capitulo I, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Articulo 1, Seccion 3 del Reglamento para
el Registro de Accionistas y Socios
contenido en el Capitulo I, Titulo V, Libro 2°
de la RNSF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.
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ASFI/069/2018

ASFI/074/2018

ASFI/086/2018

ASFI/096/2018

ASFI/098/2018

ASFI/132/2018

ASFI/137/2018

ASFI/138/2018

ASFI/153/2018

ASFI/155/2018

ASFI/156/2018

18/01/2018

18/01/2018

23/01/2018

24/01/2018

24/01/2018

01/02/2018

05/02/2018

05/02/2018

08/02/2018

08/02/2018

08/02/2018

Casa de Cambio
Unipersonal “Casa de
Cambios Llanos”

Fundacién Boliviana para
el Desarrollo - FUBODE
IFD

Casa de Cambio
Unipersonal “Casa de
Cambio Internacional
Pando”

Casa de Cambio
Unipersonal “Casa de

Cambios Sucre Oasis”

Casa de Cambio con
Personalidad Juridica
“Casa De Cambios La
Plata S.R.L.”

"El  Progreso" Entidad
Financiera de Vivienda

Banco Fortaleza S.A.

Casa de Cambio
Unipersonal Mayerli

Casa de Cambio
Unipersonal Money Box

Casa de Cambio

Unipersonal Global

Casa de Cambio con
Personalidad Juridica
Amanda

Amonestacion

Multa de 1.000DEG

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Suspension temporal por
12 meses al Auditor Interno
de la entidad.

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Paragrafo |, Articulo 490 de la LSF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Obligaciones establecidas en la LSF, el
Reglamento de Control Interno y Auditores
Internos y el Manual de Auditoria Interna de
la entidad.

Inciso v) del Articulo 9 del Decreto Supremo
N° 0910 de 15 de junio de 2011, con
relacién a lo establecido en el articulo 27 del
Instructivo Especifico para Entidades de
Intermediacién Financiera con enfoque
basado en gestién de riesgo, aprobado
mediante R.A. N° 002/2013 de 2 de enero
de 2013, por la UIF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.
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ASF1/157/2018

ASF1/158/2018

ASF1/159/2018

ASF1/160/2018

ASF1/161/2018

ASF1/163/2018

ASF1/165/2018

ASF1/167/2018

ASF1/168/2018

ASF1/175/2018

Casa de Cambio
Unipersonal Burgos

Casa de Cambio
Unipersonal Mercy

Casa de Cambio
Unipersonal Money
Fortune

Casa de Cambio
Unipersonal Virgen de Livi
Livi

Casa de Cambio
Unipersonal Génesis

Casa de Cambio con
Personalidad Juridica
Santa Ana - Expreso
Amazonas

Casa de Cambio
Unipersonal  Sagarnaga
Money Exchange Blessing
of God

Casa de Cambio con
Personalidad Juridica
Miba

Casa de Cambio
Unipersonal El Tajibo

Casa de Cambio con
Personalidad Juridica
América

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacién con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Inciso v) del Articulo 9 del Decreto Supremo
N° 0910 de 15 de junio de 2011, en relacion
con los Incisos d), €) y g) del Articulo 57 del
Manual de Procedimientos Operativos para
Deteccion, Prevencion, Control y Reporte
de Legitimacion de Ganancias llicitas,
Financiamiento al Terrorismo y/o Delitos
Precedentes enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado con R.A. N° 001/2013 de
2 de enero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacién con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de




ASFI/176/2018

ASFI/178/2018

ASFI/179/2018

ASFI/180/2018

ASFI/181/2018

ASFI/183/2018

ASFI/184/2018

ASFI/185/2018

ASFI/186/2018

ASFI/194/2018

14/02/2018

14/02/2018

14/02/2018

14/02/2018

14/02/2018

14/02/2018

14/02/2018

14/02/2018

14/02/2018

15/02/2018

Casa de Cambio
Unipersonal La Roca

Casa de Cambio
Unipersonal Nataly

Casa de Cambio
Unipersonal  Virgen de
Agua Chica

Casa de Cambio
Unipersonal Ever

Casa de Cambio
Unipersonal Virgen de
Copacabana

Casa de Cambio con
Personalidad Juridica Su
Oportunidad

Casa de Cambio con
Personalidad Juridica
Edmund Transfer

Empresa de Servicios de
Pago Movil E-fectivo S.A.

Banco Fassil S.A.

Cooperativa de Ahorro y
Crédito Abierta Loyola
Ltda.

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Multa de UFV
2.000

Amonestacion
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riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacién con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacién con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacién con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Inciso g) y el Paragrafo Final del Articulo 3
de la Seccion 2 del Reglamento de
Publicidad, Promocion y Material
Informativo, contenido en el Capitulo 1V,
Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.

Inciso ¢, Articulo 1, Seccién 3 y Inciso c),
Articulo 3, Seccién 4, ambos del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros contenido en el
Capitulo I, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
27 del Instructivo Especifico para Entidades
de Intermediacién Financiera con enfoque
basado en gestién de riesgo, aprobado
mediante R.A. N° 002/2013 de 2 de enero
de 2013, por la UIF.
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ASF1/195/2018

ASF1/204/2018

ASF1/205/2018

ASF1/206/2018

ASF1/207/2018

ASF1/208/2018

ASF1/209/2018

ASF1/212/2018

ASF1/214/2018

ASF1/215/2018

Casa de Cambio
Unipersonal Oriana

Casa de Cambio
Unipersonal Graelpa

Casa de Cambio
Unipersonal Gonza

Casa de Cambio
Unipersonal Muruchi

Casa de Cambio
Unipersonal Kairos

Casa de Cambio
Unipersonal O Globo

Casa de Cambio
Unipersonal Manuel

Casa de Cambio
Unipersonal Paty

Casa de Cambio
Unipersonal NIC*MA

Casa de Cambio
Unipersonal MY M

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacién con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacién con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.
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ASFI/223/2018

ASFI/225/2018

ASFI/226/2018

ASFI/227/2018

ASFI/230/2018

ASFI/231/2018

ASFI/232/2018

ASFI/235/2018

ASFI/236/2018

ASFI/245/2018

ASFI/251/2018

ASFI/255/2018

19/02/2018

19/02/2018

19/02/2018

19/02/2018

20/02/2018

20/02/2018

20/02/2018

20/02/2018

20/02/2018

21/02/2018

23/02/2018

23/02/2018

Casa de Cambio
Unipersonal Money Zone

Casa de Cambio

Unipersonal Dylan

Casa de Cambio con
Personalidad Juridica
Transfer Andina Alvarez

Casa de Cambio
Unipersonal Hispana

Casa de Cambio

Unipersonal Gessy

Casa de Cambio
Unipersonal Brissmel

Casa de Cambio
Unipersonal Jireh
Buro de Informacién

Infocenter S.A.

Banco Mercantii Santa
Cruz S.A.

Casa de Cambio
Unipersonal Cachito

Potosi Entidad Financiera
de Vivienda

Casa de Cambio

Unipersonal Perico

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Multa de UFV1.000

Amonestacion

Multa de Bs1.806,5

Amonestacion

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacién con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacién con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacién con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Inciso j), Articulo 2, Seccion 7 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros contenido en el
Capitulo |, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Articulo 6, Seccion 7 del Reglamento para
la Evaluacion y Calificacion de Cartera de
Créditos contenido en el Capitulo IV, Titulo
11, Libro 3° de la RNSF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacién con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Articulo 1, Seccién 3 del Reglamento para
el Control de Encaje Legal contenido en el
Capitulo VIII, Titulo II, Libro 2° de la RNSF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacién con lo establecido por el Articulo
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ASF1/256/2018

ASF1/257/2018

ASF1/258/2018

ASF1/259/2018

ASF1/260/2018

ASF1/261/2018

ASF1/265/2018

ASF1/266/2018

ASF1/267/2018

ASF1/271/2018

Casa de Cambio
Unipersonal Mia

Casa de Cambio
Unipersonal Guadalupe

Casa de Cambio
Unipersonal Tejerina

Casa de Cambio
Unipersonal Flor de Lis

Casa de Cambio de
Moneda  Villazén La
Frontera

Casa de Cambio
Unipersonal Indira

Casa de Cambio
Unipersonal El Porvenir

Casa de Cambio
Unipersonal Oasis

Casa de Cambio
Unipersonal MCM

Potosi Entidad Financiera
de Vivienda

25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacién con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
27 del Instructivo Especifico para Entidades




ASFI/274/2018

ASFI/279/2018

ASFI/280/2018

ASFI/281/2018

ASFI/282/2018

ASFI/283/2018

ASFI/284/2018

ASFI/285/2018

ASFI/286/2018

ASFI/287/2018

26/02/2018

27/02/2018

27/02/2018

27/02/2018

27/02/2018

27/02/2018

28/02/2018

28/02/2018

28/02/2018

28/02/2018

Casa de Cambio
Unipersonal Treasure

Casa de Cambio
Unipersonal Pepe

Casa de Cambio
Unipersonal B.F.S.

Banco Econdémico S.A.

Casa de Cambio
Unipersonal Marneg

Banco Ganadero S.A.

Banco Uni6n S.A.

Banco Unién S.A.

Casa de Cambio
Unipersonal Borja

Casa de Cambio
Unipersonal Danny

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion
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de Intermediacién Financiera con enfoque
basado en gestién de riesgo, aprobado
mediante R.A. N° 002/2013 de 2 de enero
de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacién con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Paragrafos Il y Ill del Articulo 77 de la LSF,
concordantes con el inciso a), Articulo 5,
Seccién 4 del Reglamento de Proteccién
del Consumidor de Servicios Financieros,
contenido en el Capitulo I, Titulo I, Libro 4°
de la RNSF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
27 del Instructivo Especifico para Entidades
de Intermediacién Financiera con enfoque
basado en gestién de riesgo, aprobado
mediante R.A. N° 002/2013 de 2 de enero
de 2013.

Inciso c), Articulo 1, Seccién 3 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el
Capitulo |, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.
Inciso c), Articulo 3, Seccién 4 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el
Capitulo I, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Articulo 6, Seccién 6 del Reglamento para
el Envio de Informacién, contenido en el
Capitulo I, Titulo Il, Libro 5° de la RNSF.
Inciso s), Articulo 1, Seccion 3 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el
Capitulo |, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacién con lo establecido por el Articulo
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ASF1/288/2018

ASF1/289/2018

ASF1/290/2018

ASF1/292/2018

ASF1/293/2018

ASF1/294/2018

ASF1/296/2018

ASF1/297/2018

ASF1/298/2018

ASF1/299/2018

Casa de Cambio
Unipersonal Nola

Casa de Cambio
Unipersonal El Tajibo

Banco de Desarrollo
Productivo S.A.M.

Banco Nacional de Bolivia
S.A.

Banco para el Fomento a
Iniciativas Econémicas
S.A.

Banco Nacional de Bolivia
S.A.

El  Progreso  Entidad
Financiera de Vivienda

Casa de Cambio Holanda

Casa de Cambios
Internacional Unitours
Ltda.

Empresa de Giro vy
Remesas de Dinero Perl
Services S.R.L.

25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Inciso c), Articulo 3, Seccion 4 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el
Capitulo |, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.
Sanciona al Banco de Desarrollo Productivo
S.AM., con amonestacion, por
incumplimiento al inciso al inciso s, Articulo
1, Seccion 3 del Reglamento de Proteccion
del Consumidor de Servicios Financieros
contenido en el Capitulo |, Titulo |, Libro 4°
de la RNSF.

Inciso ¢, Articulo 3, Seccion 4, del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el
Capitulo I, Titulo I, Libro 4° de la RNSF

Incisos ¢ y d del Articulo 3, Seccién 4 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros contenido en el
Capitulo I, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Inciso d, Articulo 1, Seccion 3 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros contenido en el
Capitulo I, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Inciso c), paragrafo |, Articulo 74 de la LSF,
concordante con lo establecido en el inciso
c), Articulo 1°, Seccién 3 del Reglamento de
Proteccion del Consumidor de Servicios
Financieros, contenido en el Capitulo I,
Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Articulo 4, Seccion 4 de las Directrices
Basicas para la Gestion de un Buen
Gobierno Corporativo contenidas en el
Capitulo II, Titulo I, Libro 3° de la RNSF.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo las obligaciones previstas en
los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo las obligaciones previstas en
los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Articulo 26 del Instructivo Especifico para
Empresas Remeseras con enfoque basado
en gestion de riesgo, aprobado por la UIF
con R.A. N° 012/2013 de 7 de febrero de
2013, incumpliendo la obligacion prevista




ASFI/300/2018

ASFI/303/2018

ASFI/304/2018

ASFI/305/2018

ASFI/309/2018

ASFI/312/2018

ASFI/315/2018

ASFI/316/2018

ASFI/318/2018

ASFI/320/2018

ASFI/321/2018

01/03/2018

01/03/2018

01/03/2018

02/03/2018

02/03/2018

02/03/2018

02/03/2018

02/03/2018

05/03/2018

05/03/2018

05/03/2018

Casa de Cambio S.R.B.

Casa de Cambios Money
Exchange Sorione

Casa de Cambio
Unipersonal "Uni-4"

Casa de Cambios Paris

Casa de Cambio Kmbios
San Ignacio

Servicio de Informacion,
Buré de Informacion S.A.

Casa de Cambio Kmbios
San Ignacio

Banco Unién S.A.

Banco Mercantii Santa
Cruz S.A.

La Promotora Entidad
Financiera de Vivienda

Casa de Cambio Julia

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Multa de UFV1.000

Multa de Bs1.873,90

Amonestacion
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en el inciso v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF — UIF
con R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de
2018 incumpliendo los Incisos k) y v) del
Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de
15 de junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo las obligaciones previstas en
los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo las obligaciones previstas en
los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo las obligaciones previstas en
los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 910 de 15 de junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF — UIF
con R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de
2018, incumpliendo los Incisos k) y v) del
Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de
15 de junio de 2011.

Inciso c), Articulo 3, Seccion 4, del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el
Capitulo |, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo las obligaciones previstas en
los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Inciso j), Articulo 1, Seccion 3 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros contenido en el
Capitulo |, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Numeral 1.20.2 del Manual de
Procedimientos para la Apertura de Caja de
Ahorros del Banco Unién S.A.

Articulo 6, Seccién 7 del Reglamento para
la Evaluacién y Calificacion de la Cartera de
Créditos, contenido en el Capitulo 1V, Titulo
11, Libro 3° de la RNSF.

Articulo 1, Seccién 3 del Reglamento para
el Control de Encaje Legal contenido en el
Capitulo VIII, Titulo Il, Libro 2° de la RNSF.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo las obligaciones previstas en
los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.
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ASF1/322/2018

ASF1/323/2018

ASF1/325/2018

ASF1/326/2018

ASF1/327/2018

ASFI/330/2018

ASF1/332/2018

ASFI/333/2018

ASFI/335/2018

ASFI/336/2018

ASFI/339/2018

ASF1/341/2018

Casa de Cambio City Yac.

Casa de Cambios El
Progreso

Casa de Cambios Tio
Choco

Casa de Cambios Molina
de Gloria Roncal Medina

Casa de Cambios El
Progreso

Casa de Cambios Carmar
Uyuni

Casa de Cambio Unicentro
de Cambios

Fondo de Desarrollo
Comunal Institucion
Financiera de Desarrollo
FONDECO IFD

La Primera Entidad
Financiera de Vivienda

Casa de Cambios Euros

Cooperativa de Ahorro y
Crédito Abierta La Sagrada
Familia R.L.

Banco Nacional de Bolivia
S.A.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo las obligaciones previstas en
los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo las obligaciones previstas en
los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo las obligaciones previstas en
los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo las obligaciones previstas en
los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo los Incisos k) y v) del Articulo
9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de
junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo las obligaciones previstas en
los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF - UIF
con R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de
2013, incumpliendo los Incisos k) y v) del
Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de
15 de junio de 2011.

Articulo 3, Seccion 4 del Reglamento de
Proteccion del Consumidor Financiero,
contenido en el Capitulo I, Titulo |, Libro 4°
de la RNSF.

Reclamo en primera instancia.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo las obligaciones previstas en
los Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Numeral 11), Articulo 2, Seccion 9 del
Reglamento de Evaluacion y Calificacion de
Cartera de Créditos, contenido en el
Capitulo IV, Titulo Il, del Libro 3° de la RNSF.

Inciso d., Articulo 1, Seccion 3 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el
Capitulo I, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.
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ASFI/342/2018

ASFI/346/2018

ASFI/347/2018

ASFI/352/2018

ASFI/353/218

ASFI/354/2018

ASFI/355/2018

ASFI/356/2018

ASFI/357/2018

08/03/2018

08/03/2018

09/03/2018

09/03/2018

09/03/2018

09/03/2018

09/03/2018

09/03/2018

09/03/2018

Casa de Cambios Money
Exchange International
S.R.L.

Banco Mercantii Santa
Cruz S.A.

Empresa de Remesas y
Giros Euroenvios S.R.L.

Casa de Cambio Julia

Casa de Cambios San Luis
S.R.L.

Casa de Cambios Reynaga
S.R.L.

Casa de Cambio J&M

Casa de Cambios San
Pedro

Casa de Cambios Yacuiba

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Multa de UFV1.000

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Inciso s., Articulo 1, Seccién 3 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el
Capitulo I, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Inciso c., Articulo 1, Seccién 3 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el
Capitulo I, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Inciso v) del Articulo 9 del Decreto Supremo
N° 0910 de 15 de junio de 2011,
concordante con los Incisos €) y g) del
Articulo 57 del Manual de Procedimientos
Operativos para la Prevencion, Deteccion,
Control y Reporte de LGI/FT y/o DP, con
enfoque basado en gestiébn de riesgo,
aprobado con R.A. N° 001/2013 de 2 de
enero de 2013, emitido por la UIF.

Articulo 6, Seccion 7 del Reglamento para
la Evaluacion y Calificacion de Cartera de
Créditos contenido en el Capitulo IV, Titulo
11, Libro 3° de la RNSF.

Articulo 26 del Instructivo Especifico para
Empresas Remeseras con enfoque basado
en gestién de riesgo, aprobado por la UIF
con R.A. N° 012/2013 de 7 de febrero de
2018, incumpliendo las obligaciones
previstas en los incisos k) y v) del Articulo 9
del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de
junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo las obligaciones previstas en
los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo las obligaciones previstas en
los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 910 de 15 de junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo las obligaciones previstas en
los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo las obligaciones previstas en
los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo las obligaciones previstas en
los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo las obligaciones previstas en
los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.
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ASFI/358/2018

ASFI/359/2018

ASFI/360/2018

ASF1/364/2018

ASFI/365/2018

ASFI/366/2018

ASFI/368/2018

Casa de Cambios Vieli

Casa de Cambio
Unipersonal Alejandra

Casa de Cambio
Unipersonal Servicios
Money Cambios San José
-RC

Casa de Cambio
Unipersonal Cambios
Sucha

Banco de Crédito de
Bolivia S.A.

Banco Unién S.A.

Casa de Cambio Infinito

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo las obligaciones previstas en
los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Incisos d) de los Articulos 1 y 2 de la
Seccion 2 del Reglamento para el Envio de
la Informacion a la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero, contenido en el
Capitulo I, Titulo Il, Libro 5° de la RNSF,
modificado por la ASFI/856/2014 difundida
con Carta Circular ASFI1/215/2013 ambas
de 31 de diciembre de 2013.

Articulos 1y 2, Seccion 6 del Reglamento
para el Envio de Informacion a la Autoridad
de Supervisién del Sistema Financiero,
contenido en el Capitulo 1, Titulo I, Libro 5°
de la RNSF.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF - UIF
con R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de
2013, incumpliendo los Incisos k) y v) del
Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de
15 de junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo las obligaciones previstas en
los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.
Inciso c), paragrafo |, Articulo 74, de la LSF,
concordante con la normativa establecida
en el inciso c), Articulo 1°, Seccién 3 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el
Capitulo I, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.
Inciso c., Articulo 3°, Seccion 4 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
Financiero, contenido en el Capitulo I, Titulo
| del Libro 4° de la RNSF.

Inciso e., Articulo 1, Seccion 3 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el
Capitulo 1, Titulo |, Libro 4° de la
Recopilacion de Normas de Servicios
Financieros.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo las obligaciones previstas en
los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

ASFI/371/2018 Empresa de Giro y Remesas Articulos 1 y 2, Seccién 7 del Reglamento
de Dinero Mabrend Hispano para el Envio de Informacion, contenido en el
Transfer S.R.L. Capitulo I, Titulo I, Libro 5° de la RNSF,
modificado mediante ASFI/1025/2016 vy
difundido mediante Circular ASF1/428/2016,
ambos de 31 de octubre de 2016
ASF1/374/2018 Casa de Cambios Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Sandanel Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo las obligaciones previstas en
los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 910 de 15 de junio de 2011.

ASFI/376/2018 Casa de Cambio Ribesa Articulo 25 del Instructivo Especifico para
S.R.L. Casas de Cambio con enfoque basado en
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ASFI/382/2018

ASFI/393/2018

ASFI/401/2018

ASFI/402/2018

ASFI/403/2018

ASFI/404/2018

ASFI/406/2018

ASFI/412/2018

ASFI/416/2018

ASFI/419/2018

15/03/2018

16/03/2018

19/03/2018

19/03/2018

19/03/2018

19/03/2018

19/03/2018

20/03/2018

20/03/2018

20/03/2018

Casa de Cambio Cambios Amonestacion
Sur

Casa de Cambio Zeballos Amonestacion
Banco para el Fomento a Amonestacion
Iniciativas Econémicas

S.A.

Casa de Cambio Amonestacion
Unipersonal Casa De

Cambios Ever

Casa de Cambio Amonestacion
Unipersonal Alejandra

Casa de Cambio Amonestacion

Unipersonal Casa de
Cambios Hispana

Multa de UFV500

Fundacién Boliviana Para Amonestacion

El Desarrollo FUBODE IFD

Banco Econdémico S.A. Amonestacion
Amonestacion

Edmund Transfer Casa de Multa de UFV500

Cambios S.R.L.

Casa de Cambio Amonestacion
Unipersonal Casa de

Cambios Samdy
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gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo los Incisos k) y v) del Articulo
9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de
junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo las obligaciones previstas en
los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 910 de 15 de junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo las obligaciones previstas en
los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 910 de 15 de junio de 2011.

Inciso c., Articulo 1, Seccién 3 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el
Capitulo I, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Incisos d) de los Articulo 1y 2, Seccién 2
del Reglamento para el Envio de
Informacién a la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero, contenido en el
Capitulo IIl, Titulo Il, Libro 5° de la RNSF.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo las obligaciones previstas en
los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 910 de 15 de junio de 2011.

Incisos d) de los Articulos 1 y 2 de la
Seccién 2 del Reglamento para el Envio de
la Informacioén a la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero, contenido en el
Capitulo I, Titulo Il, Libro 5° de la RNSF,
modificado por la ASF1/273/2016 difundida
con Carta Circular ASFI/383/2016 ambas
de 26 de abril de 2016.

Articulos 1y 2, Seccién 6 del Reglamento
para el Envio de Informacion a la Autoridad
de Supervision del Sistema Financiero,
contenido en el Capitulo I, Titulo I, Libro 5°
de la RNSF.

Paragrafo | del Articulo 460 de la LSF.

Articulo 6, Seccién 9 del Reglamento para
la Evaluacién y Calificaciéon de Cartera de
Créditos contenido en el Capitulo IV, Titulo
I, Libro 3° de la RNSF.

Inciso ¢, Articulo 3, Seccién 4 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el
Capitulo |, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 7 del
Reglamento para el Envio de Informacion,
contenido en el Capitulo IIl, Titulo Il, Libro 5°
de la RNSF.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo las obligaciones previstas en
los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.
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ASF1/429/2018

ASF1/431/2018

ASF1/432/2018

ASF1/433/2018

ASF1/434/2018

ASF1/437/2018

ASF1/438/2018

ASF1/439/2018

ASF1/440/2018

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambios Tromay

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambios Comevex
Miraflores

La Primera Entidad
Financiera de Vivienda

Banco Nacional de Bolivia
S.A.

Casa de Cambios Money
Exchange International
S.R.L.

Banco Unién S.A.

La Primera Entidad
Financiera de Vivienda

Banco Unién S.A.

Casa de Cambios Euro
Americana

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo las obligaciones previstas en
los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo los Incisos k) y v) del Articulo
9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de
junio de 2011.

Articulo 1369 del Cdédigo de Comercio,
concordante con lo previsto en la
descripcion de la Subcuenta Contable
212.02 Depositos en Caja de Ahorros
Clausuradas por Inactividad del Manual de
Cuentas.

Paragrafo | del Articulo 80 de la LSF
concordante a su vez con el inciso c,
Articulo 1, Seccion 3 del Reglamento de
Proteccion del Consumidor de Servicios
Financieros, contenido en el Capitulo |,
Titulo |, Libro 4° de la RNSF.

Articulo 3, Seccion 4 del Reglamento de
Proteccién del Consumidor Financiero,
contenido en el Capitulo I, Titulo |, Libro 4°
de la RNSF.

Incisos d) de los Articulos 1 y 2 de la
Seccion 2 del Reglamento para el Envio de
Informacion a la Autoridad de Supervision,
contenido en el Capitulo 1, Titulo I, Libro 5°
de la RNSF, modificado por la
ASFI/273/2016 difundida con Carta Circular
ASFI/383/2016 ambas de 26 de abril de
2016.

Articulos 1y 2 de las Secciones 6 y 7 del
Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo IlI,
Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.

Inciso c), Articulo 3, Seccién 4, del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el
Capitulo I, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Inciso ¢, Articulo 2, Seccion 7 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el
Capitulo I, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Inciso s., Articulo 1, Seccion 3 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el
Capitulo I, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Inciso ¢, Articulo 3, Seccion 4 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el
Capitulo I, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Inciso ¢, Articulo 1, Seccion 3 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el
Capitulo I, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo las obligaciones previstas en
los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.
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ASFI/441/2018

ASFI/443/2018

ASFI/457/2018

ASFI/472/2018

ASFI/475/2018

ASFI/477/2018

ASFI/479/2018

ASFI/480/2018

ASFI/482/2018

ASFI/483/2018

ASFI/496/2018

23/03/2018

23/03/2018

28/03/2018

02/04/2018

02/04/2018

03/04/2018

03/04/2018

03/04/2018

04/04/2018

04/04/2018

05/04/2018

Grupo Inversor Quifiones —
Divisa S.R.L.

Banco Uni6n S.A.

Banco Bisa S.A.

Casa de Cambio Zeballos
Mejia

El Progreso Entidad

Financiera de Vivienda

Banco Mercantii Santa
Cruz S.A.

Casa de Cambio Molina de
Gloria Roncal Medina

Casa de Cambio Las Siete
Llaves

Casa de Cambio Monesur

Casa de Cambio Carmar
Uyuni

Casa de Cambio Arenales

Amonestacion

Multa de UFV1.000

Multa de UFV1.000

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Multa de UFV1.000

Amonestacion

Multa de UFV500

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo las obligaciones previstas en
los incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Etapa 2, del punto 3.1.2. Descripcién del
Procedimiento de Solicitud y Evaluacién,
del subtitulo 3.1. Solicitud de Evaluacion del
Manual de Procedimientos para
Microcréditos Comerciales “Agrandate” (M-
110-001).

Etapa 20, del punto 3.1.2. Descripcion del
Procedimiento de Solicitud y Evaluacion,
del subtitulo 3.1.Solicitud de Evaluacion del
Manual de Procedimientos para
Microcréditos Comerciales “Agrandate” (M-
110-001).

Inciso c), numeral |, Articulo 74, de la LSF,
determinacién  concordante con la
normativa establecida en el inciso c),
Articulo 1°, Seccién 3 del Reglamento de
Proteccién del Consumidor de Servicios
Financieros, contenido en el Capitulo |,
Titulo 1, Libro 4° de la RNSF.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
y de los incisos K) y v) del Articulo 9 del
Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de
2011.

Articulo 2, de las Secciones 5 y 6 del
Reglamento para el Envio de Informacién,
contenido en el Capitulo I, Titulo Il, Libro 5°
de la RNSF.

Articulo 6, Seccion 7 del Reglamento para
la Evaluacién y Calificacion de la Cartera de
Créditos, contenido en el Capitulo 1V, Titulo
11, Libro 3° de la RNSF.

Incisos d), Articulos 1y 2, Seccién 2 del
Reglamento para el Envio de la Informacion
a la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo Il
Titulo II, Libro 5° de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 6 del
Reglamento para el Envio de Informacién a
la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo Il
Titulo II, Libro 5° de la RNSF.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,y
de los incisos k) y v) del Articulo 9 del
Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de
2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A.N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013 y
de los los incisos k) y v) del Articulo 9 del
Decreto Supremo N° 910 de 15 de junio de
2011.

Articulos 1y 2, Seccion 2 del Reglamento
para el Envio de Informacion, contenido en
el Capitulo IIl, Titulo Il, Libro 5° de la RNSF.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
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ASFI/502 /2018

ASF1/520/2018

ASF1/521/2018

ASF1/522/2018

ASF1/523/2018

ASF1/524/2018

ASF1/525/2018

ASF1/531/2018

ASF1/534/2018

ASFI/538/2018

ASF1/541/2018

Casa de Cambio Chiche
S.R.L

Banco Mercantil Santa
Cruz S.A.

Casa de Cambio Larico

Banco Mercantil Santa
Cruz S.A.

Banco Mercantil Santa
Cruz S.A.

Banco Mercantil Santa
Cruz S.A.

Casa de Cambio Libertad

Casa de Cambio
Bolicambio S.R.L.

Casa de Cambio Zeballos

Casa de Cambio Emily

Casa de Cambio Cris

gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
y de los incisos k) y v) del Articulo 9 del
Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de
2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
y de los incisos k) y v) del Articulo 9 del
Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de
2011.

Articulo 6, Seccion 6 del Reglamento para
el Envio de Informacion, contenido en el
Capitulo IIl, Titulo I, Libro 5° de la RNSF.

Incisos d) de los Articulo 1y 2, Seccién 2
del Reglamento para el Envio de
Informacién a la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero, contenido en el
Capitulo Ill, Titulo II, Libro 5° de la RNSF.

Articulos 1y 2, Seccion 7 y los Articulos 1y
2, Seccion 6 del Reglamento para el Envio
de Informacién a la Autoridad de
Supervision del Sistema  Financiero,
contenido en el Capitulo 11, Titulo I, Libro 5°
de la RNSF.

Articulo 3°, Seccidn 4 del Reglamento de
Proteccion del Consumidor de Servicios
Financieros, contenido en el Capitulo I,
Titulo |, Libro 4° de la RNSF.

Articulo 6°, Seccion 7 del Reglamento para
la Evaluacion y Calificacion de Cartera de
Créditos, contenido en el Capitulo 1V, Titulo
11, Libro 3° de la RNSF.

Inciso c., Articulo 3°, Seccion 4 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
Financiero, contenido en el Capitulo I, Titulo
1, Libro 4° de la RNSF.

Articulo 6, Seccion 7 del Reglamento para
la Evaluacion y Calificacion de la Cartera de
Créditos, contenido en el Capitulo 1V, Titulo
11, Libro 3° de la RNSF.

Articulos 1 y 2, de la Seccién 6 del
Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo IlI,
Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
y de las obligaciones previstas en los
incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Inciso d) de los Articulos 1y 2 de la Seccion
2 del Reglamento para el Envio de
Informacién a la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero, contenido en el
Capitulo Ill, Titulo I, Libro 5° de la RNSF.

Inciso d. de los Articulos 1y 2 de la Seccion
2 del Reglamento para el Envio de
Informacién, contenido en el Capitulo IlI,
Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.

Articulo 1y el Inciso d) del Articulo 2 de la
Seccion 6 del Reglamento para el Envio de
la Informacion a la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero, contenido en el
Capitulo Ill, Titulo I, Libro 5° de la RNSF.
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ASFI/549/2018

ASFI/551/2018

ASFI/552/2018

ASFI/562/2018

ASFI/563/2018

ASFI/568/2018

ASFI/576/2018

ASFI/578/2018

ASFI/581/2018

ASFI/582/2018

ASFI/586/2018

17/04/2018

18/04/2018

18/04/2018

19/04/2018

19/04/2018

23/04/2018

23/04/2018

23/04/2018

24/04/2018

24/04/2018

24/04/2018

Casa de Cambio

Guadalupe

Casa de Cambio Danny

Casa de Cambio

Ayacucho

Ex Vicepresidente del
Directorio de “El Progreso”
Entidad Financiera de
Vivienda

Ex Vocal del Directorio de
“El  Progreso” Entidad
Financiera de Vivienda

Banco de Crédito de
Bolivia S.A.

Casa de Cambio Global

Casa de Cambio
Libertador La Fuente

Banco Nacional de Bolivia
S.A.

Casa de Cambio Roberto
S.R.L.

Banco Unién S.A.

Multa de UFV400

Multa de UFV1.000

Multa de UFV500

Multa de UFV500

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Multa de UFV1.000

Multa de UFV500

Multa de UFV1.000

Multa de UFV1.000

Incisos d) de los Articulo 1y 2, Seccién 2
del Reglamento para el Envio de
Informacién a la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero, contenido en el
Capitulo IIl, Titulo Il, Libro 5° de la RNSF.

Articulos 1y 2, Seccién 6 del Reglamento
para el Envio de Informacion a la Autoridad
de Supervision del Sistema Financiero,
contenido en el Capitulo lIl, Titulo I, Libro 5°
de la RNSF.

Articulos 1 y 2, de la Seccion 6 del
Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo III,
Titulo Il, Libro 5° de la RNSF.

Articulos 1 y 2, de la Seccion 6 del
Reglamento para el Envio de Informacién a
la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo Il
Titulo II, Libro 5° de la RNSF.

Articulo 4, Seccién 4 de las Directrices
Basicas para la Gestion de un Buen
Gobierno Corporativo contenidas en el
Capitulo II, Titulo I, Libro 3° de la RNSF.

Articulo 4, Seccion 4 de las Directrices
Bésicas para la Gestion de un Buen
Gobierno Corporativo contenidas en el
Capitulo II, Titulo I, Libro 3° de la RNSF.

Inciso d, Articulo 1, Seccién 3 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el
Capitulo I, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Inciso b), Paragrafo I, Articulo 74 de la LSF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011 y
del Articulo 25 del Instructivo Especifico
para Casas de Cambio con enfoque basado
en gestion de riesgo, aprobado por la UIF
con R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de
2013.

Articulo 1y el Inciso a) del Articulo 2 de la
Seccion 2 del Reglamento para el Envio de
la Informacién, contenido en el Capitulo Il
Titulo Il, Libro 5° de la RNSF.

Inciso j, Articulo 1, Seccién 3 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el
Capitulo |, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Inciso c), paragrafo |, Articulo 74 de la LSF,
concordante con el inciso c, Articulo 1,
Seccién 3 del Reglamento de Proteccién
del Consumidor de Servicios Financieros,
contenido en el Capitulo |, Titulo I, Libro 4°
de la RNSF.

Sanciona con una multa de UFV500 por
incumplir los Articulos 1y 2 de la Seccion 6
del Reglamento para el Envio de
Informacién a la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero, contenido en el
Capitulo Ill, Titulo Il, Libro 5° de la RNSF.

Inciso ¢, Articulo 3, Seccién 4 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros contenido en el
Capitulo |, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Inciso ¢, Articulo 1, Seccién 3 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el
Capitulo |, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.
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ASFI/589/2018

ASFI/598/2018

ASFI/603/2018

ASFI/606/2018

ASF1/607/2018

ASFI/609/2018

ASF1/612/2018

ASF1/613/2018

ASF1/614/2018

ASF1/616/2018

ASF1/621/2018

"Pando” Entidad
Financiera de Vivienda

Casa de Cambio El Tajibo

Casa de Cambio Borja

Casa de Cambio La Roca

Casa de Cambio S.R.B.

Casa de Cambio Arenales

Casa de Cambios America
S.R.L.

Empresa de Giro vy
Remesas de Dinero
Céceres Ltda

Empresa de Giro vy
Remesas de Dinero Pert
Services S.R.L

Cooperativa de Ahorro y
Crédito Abierta "Loyola"
Ltda.

Casa de Cambio "Ruce"

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
concordante con el Articulo 27 del
Instructivo Especifico para Entidades de
Intermediacion Financiera con enfoque
basado en gestion de riesgo, aprobado por
la UIF mediante R.A. N°002/2013 de 2 de
enero de 2013.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 6 del
Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo llI,
Titulo |1, Libro 5° de la RNSF.

Articulo 1y el Inciso a) del Articulo 2 de la
Seccion 2 del Reglamento para el Envio de
la Informacion, contenido en el Capitulo I,
Titulo |1, Libro 5° de la RNSF

Avrticulos 1y 2 de la Seccién 6y los Articulos
1y 2 de la Seccién 7 del Reglamento para
el Envio de Informacién a la Autoridad de
Supervision del Sistema  Financiero,
contenido en el Capitulo 1, Titulo I, Libro 5°
de la RNSF.

Articulos 1 y 2, de la Seccion 6 del
Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo IlI,
Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.

Articulos 1 y 2, de la Seccién 6 del
Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo llI,
Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo la obligacion prevista en el
inciso v) del Articulo 9 del Decreto Supremo
N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Articulo 26 del Instructivo Especifico para
Empresas Remeseras con enfoque basado
en gestion de riesgo, aprobado por la UIF
con R.A. N° 012/2013 de 7 de febrero de
2013, y los incisos k) y v) del Articulo 9 del
Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de
2011.

Inciso v) del Articulo 9 del Decreto Supremo
N° 0910 de 15 de junio de 2011,
concordante con el Articulo 26 del
Instructivo  Especifico para Empresas
Remeseras con enfoque basado en gestion
de riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
012/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v), Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacién a lo dispuesto en el Articulo 27
del Instructivo Especifico para Entidades de
Intermediacion  Financiera con enfoque
basado en gestion de riesgo, aprobado por
la UIF con R.A. N° 002/2013 de 2 de enero
de 2013.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,y
de las obligaciones previstas en los incisos
k) y v) del Articulo 9 del Decreto Supremo
N° 0910 de 15 de junio de 2011.



MEMORIA INSTITUCIONAL 2018 90

lios

ASFI/624/2018

ASFI/630/2018

ASFI/636/2018

ASFI/637/2018

ASFI/641/2018

ASFI/642/2018

ASFI/643/2018

ASFI/644/2018

ASFI/645/2018

ASFI/647/2018

30/04/2018

30/04/2018

02/05/2018

02/05/2018

03/05/2018

03/05/2018

03/05/2018

03/05/2018

03/05/2018

03/05/2018

“Casa de Cambios
Sandanel”
Casa de Cambio

Unipersonal “Marneg”

Cooperativa de Ahorro y
Crédito Abierta Comarapa
Ltda.

Cooperativa de Ahorro y
Crédito Abierta San Martin
de Porres Ltda.

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
cambios Exprintbol S.R.L.

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambios Libertador La
Fuente

El Progreso Entidad
Financiera de Vivienda

El Progreso Entidad
Financiera de Vivienda

Banco Econdémico S.A.

El Progreso Entidad
Financiera de Vivienda

Amonestacion

Multa de UFV1.000

Multa de UFV1.000

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Multa de Bs225.759

Amonestacion

Multa de UFV1.000

Multa de UFV1.000

Amonestacion

Incisos d. de los Articulos 1y 2 de la
Seccién 2 del Reglamento para el Envio de
Informacién a la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero, contenido en el
Capitulo IIl, Titulo Il, Libro 5° de la RNSF.

Inciso a. del Articulo 1y el Articulo 2 de la
Seccién 6 del Reglamento para el Envio de
Informacién a la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero, contenido en el
Capitulo IIl, Titulo Il, Libro 5° de la RNSF.

Inciso a) del Articulo 1y el Articulo 2 de la
Seccion 6y los Articulos 1y 2 de la Seccion
7 del Reglamento para el Envio de
Informacién a la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero, contenido en el
Capitulo Ill, Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.

Paragrafo |, Articulo 460 de la LSF.

Articulo 2, Seccioén 5 del Reglamento para
el Envio de Informacién, contenido en el
Capitulo Ill, Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Parrafo Il del Articulo 4 del Decreto
Supremo N° 1842 de 18 de diciembre de
2013.

Articulo 6, Seccion 7 del Reglamento para
la Evaluacion y Calificacion de Cartera de
Créditos, contenido en el Capitulo 1V, Titulo
I, Libro 3° de la RNSF. Y al inciso h, Articulo
5, Seccion 4 del Reglamento de Proteccion
del Consumidor de Servicios Financieros
contenido en el Capitulo |, Titulo I, Libro 4°
de la RNSF.

Numeral 2, Articulo 4, Seccion 2 del
Reglamento para la Retencion, Suspension
de Retencién y Remisién de Fondos
contenido, en el Capitulo VI, Titulo Il, Libro
2° de la RNSF, modificado por Ila
ASFI/1102/2015.

Inciso b, Articulo 5, Secciéon 3 del
Reglamento para la Retencion, Suspensién
de Retencién y Remisién de Fondos,
contenido en el Capitulo VI, Titulo Il, Libro
2° de la RNSF. Y con amonestacién por
incumplimiento al Inciso ¢, Articulo 2,
Seccién 7 del Reglamento de Proteccién
del Consumidor de Servicios Financieros
contenido en el Capitulo |, Titulo I, Libro 4°
de la RSNF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo dispuesto en el Articulo 27
del Instructivo Especifico para Entidades de
Intermediacion Financiera con enfoque
basado en gestion de riesgo, aprobado con
R.A. N° 002/2013 de 2 de enero de 2013.

[r95 |



r796 _l

rIIII AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

ASF1/652/2018

ASFI/653/2018

ASFI/656/2018

ASFI/660/2018

ASFI/663/2018

ASFI/665/2018

ASFI/666/2018

ASF1/667/2018

ASFI/668/2018

ASFI/669/2018

Empresa de Giros y
Remesas Argenper Bolivia
S.R.L.

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambio MCM

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambio Treasure

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambio Treasure

Fundacién Boliviana para
el Desarrollo Institucion
Financiera de Desarrollo

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambio Sagarnaga Money
Exchange Blessing Of God

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambio Holanda

Banco Econdémico S.A.

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambios Dinar de Oro

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambio Infinito

Articulo 26 del Instructivo Especifico para
Empresas Remeseras con enfoque basado
en gestion de riesgo, aprobado por la UIF
con R.A. N° 012/2013 de 7 de febrero de
2013, Inciso v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Incisos d. de los Articulos 1y 2, Seccién 2
del Reglamento para el Envio de
Informacién a la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero, contenido en el
Capitulo Ill, Titulo I, Libro 5° de la RNSF.

Articulos 1y 2, Seccion 6 del Reglamento
para el Envio de Informacion a la Autoridad
de Supervisién del Sistema Financiero,
contenido en el Capitulo 1, Titulo I, Libro 5°
de la RNSF.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Numeral 3, Articulo 1, Seccién 2 del
Reglamento para el registro de Directores,
Sindicos, Fiscalizadores Internos,
Inspectores de Vigilancia, Ejecutivos y
Demas Funcionarios, contenido en el
Capitulo 1V, Titulo V, Libro 2° de la RNSF.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF Con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Articulo 6, Seccion 7 del Reglamento para
la Evaluacion y Calificacion de Cartera de
Créditos, contenido en el Capitulo 1V, Titulo
11, Libro 3° de la RNSF.

Articulo 2, Seccion 2 del Reglamento para
el Envio de Informacion, contenido en el
Capitulo Ill, Titulo |1, Libro 5° de la RNSF

Articulo 2, Secciones 6 del Reglamento
para el Envio de Informacién a la ASFI,
contenido en el Capitulo 11, Titulo I, Libro 5°
de la RNSF, aprobado mediante Resolucion
ASFI N° 151/2015 de 6 de marzo de 2015;

Articulo 2, Seccién 6 del Reglamento para
el Envio de Informacién a la ASFI, contenido
en el Capitulo Ill, Titulo I, Libro 5° de la
RNSF, aprobado mediante Resolucion ASFI
N° 861/2015 de 21 de octubre de 2015.

Articulos 1y 2 de la Seccién 6y los Articulos
1y 2 de la Seccion 7 del Reglamento para
el Envio de Informacién a la Autoridad de
Supervision del Sistema  Financiero,
contenido en el Capitulo 11, Titulo I, Libro 5°
de la RNSF.
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ASFI/673/2018

ASFI/674/2018

ASFI/682/2018

ASFI/685/2018

ASFI/688/2018

ASFI/689/2018

ASFI/690/2018

ASFI/691/2018

ASFI/692/2018

ASFI/693/2018

ASFI/694/2018

08/05/2018

08/05/2018

08/05/2018

08/05/2018

09/05/2018

09/05/2015

09/05/2018

09/05/2018

09/05/2018

09/05/2018

09/05/2018

Crédito con Educacién
Rural Institucién Financiera
de Desarrollo

Casa de Cambio con
personalidad juridica Casa
de Cambio Chice Cambio
S.R.L.

La Primera Entidad
Financiera de Vivienda

Casa de Cambio con
personalidad juridica Casa
de Cambio Santa Ana
Expreso Amazonas S.R.L.

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambios Nic * Ma

Casa de Cambios
Unipersonal Cambios
B.S.F.

Casa de Cambio

Unipersonal Casa de
Cambios Mayerli

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambio Larico

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambio Cambios Sur

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambios Molina de Gloria
Roncal Medina

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambios los Cedros

Amonestacion

Multa de DEG2.000

Multa de UFV500

Amonestacioén UFV1.000

Amonestacion

Multa de UFV500

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Articulo 1 e Inciso a) del Articulo 2 de la
Seccion 2 del Reglamento para el Envio de
Informacién, contenido en el Capitulo IlI,
Titulo Il, Libro 5° de la RNSF.

Paragrafo |, Articulo 490 de la LSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 6 del
Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo III,
Titulo II, Libro 5° de la RNSF, modificado
por la ASFI/151/2015.

Articulo 3, Seccion 4 del Reglamento de
Proteccién del Consumidor de Servicios
Financieros contenido en el Capitulo I,
Titulo 1, Libro 4° de la RNSF y con multa de
UFV1.000 por incumplimiento al inciso s),
Articulo 1°, Seccién 3 del Reglamento de
Proteccién del Consumidor de Servicios
Financieros contenido en el Capitulo I,
Titulo 1, Libro 4° de la RNSF.

Articulo 1y el Inciso a. del Articulo 2 de la
Seccion 2 del Reglamento para el Envio de
Informacién, contenido en el Capitulo IlI,
Titulo Il, Libro 5° de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 7 del
Reglamento para el Envio de Informacion,
contenido en el Capitulo IIl, Titulo Il, Libro 5°
de la RNSF.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
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ASFI/705/2018

ASF1/706/2018

ASF1/710/2018

ASF1/713/2018

ASF1/714/2018

ASF1/715/2018

ASF1/716/2018

ASF1/717/2018

ASF1/718/2018

ASF1/724/2018

ASF1/725/2018

ASF1/726/2018

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambios Samdy

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambios Nola

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambios Jireh

Banco Nacional de Bolivia
S.A.

Cooperativa de Ahorro y
Crédito Abierta La Merced
Ltda.

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambio Monesur

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambio las Siete Llaves

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambios Tromay

Empresa de Giro vy
Remesas de Dinero

Mabrend Hispano Transfer
Empresa de Giro vy
Remesas de Dinero S.R.L.

Empresa de Giro vy
Remesas de Dinero
Empresa de Giro vy
Remesas de Dinero
Céceres LTDA.

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambio Guapomé

Almacén  General de
Depdsito Warrant
Mercantil Santa Cruz S.A.

incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 6 del
Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo IlI,
Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Paragrafo I, Articulo 4 del Decreto Supremo
N° 1842 de 18 de diciembre de 2013.

Articulo 442 de la LSF.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 2 del
Reglamento para el Envio de Informacién a
la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo llI,
Titulo |1, Libro 5° de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 6 del
Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo llI,
Titulo |1, Libro 5° de la RNSF.

Inciso k) del Articulo 9 del Decreto Supremo
N° 0910 de 15 de junio de 2011,
concordante con el Articulo 26 del
Instructivo  Especifico para Empresas
Remeseras con enfoque basado en gestion
de riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
012/2013 de 7 de febrero de 2013.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 7 del
Reglamento para el Envio de Informacion,
contenido en el Capitulo Ill, Titulo |1, Libro 5
de la RNSF, Inciso b. del Articulo 1y Articulo
2 de la Seccion 6 del Reglamento para el
Envio de Informacién, contenido en el
Capitulo IIl, Titulo |1, Libro 5° de la RNSF.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Inciso g) del Articulo 57 del Manual de
Procedimientos  Operativos para la
Deteccion, Prevencion, Control y Reporte
de Legitimacién de Ganancias llicitas



ASFI/733/2018

ASFI/734/2018

ASFI/736/2018

ASFI/737/2018

ASFI/744/2018

ASFI/747/2018

ASFI/748/2018

ASFI/756/2018

14/05/2018

14/05/2018

15/05/2018

15/05/2018

15/05/2018

16/05/2018

16/05/2018

17/05/2018

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambios Oasis

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambios Tio Choco

Empresa de Giro y Remesa
de Dinero Empresa de
Remesas y Giros
Euroenvios S.R.L.

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambios Hispana

Casa de Cambio con
Personalidad Juridica
Grupo Inversor Quifiones —
Divisa S.R.L.

Idepro Desarrollo
Empresarial Institucion
Financiera de Desarrollo

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambios Burgos

Casa de Cambio con
Personalidad Juridica
Casa de Cambios Amanda
S.R.L.

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Multa de Bs1.054

Amonestacion

Multa de UFV1.000

Amonestacion

Multa de UFV500
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Financiamiento del Terrorismo y/o Delitos
Precedentes con enfoque basado en
gestién de riesgo”, inciso v) del Articulo 9
del Decreto Supremo N° 910 de 15 de junio
de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013
incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Inciso v) del Articulo 9 del Decreto Supremo
N° 0910 de 15 de junio de 2011,
concordante con los Incisos ¢), €), g) y h) del
Articulo 57 del Manual de Procedimientos
Operativos para la Prevencion, Deteccion,
Control y Reporte de Legitimacion de
Ganancias llicitas, Financiamiento del
Terrorismo y/o Delitos Precedentes con
enfoque basado en gestion de riesgo,
aprobado con R.A. N° 01/2013 de 2 de
enero de 2013, emitido por la UIF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011
concordante con el Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
concordante con el Articulo 25 del
Instructivo para Casas de Cambio con
enfoque basado en gestion de riesgo,
aprobado con R.A. N° 013/2013 de 7 de
febrero de 2013.

Articulo 9°, Seccion 3 del Reglamento para
la Evaluacién y Calificaciéon de Cartera de
Créditos, contenido en el Capitulo 1V, Titulo
I, Libro 3° de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 2 del
Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo III,
Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 6 del
Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo III,
Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.

Incisos d) de los Articulos 1 y 2 de la
Seccién 2 del Reglamento para el Envio de
Informacién a la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero, contenido en el
Capitulo I, Titulo Il, Libro 5° de la RNSF,
modificado mediante ASFI/856/2013 vy
difundido mediante Circular ASFI/215/2013,
ambos de 31 de diciembre de 2013.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 6 del
Reglamento para el Envio de Informacién a
la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo Il
Titulo Il, Libro 5° de la RNSF, modificado
mediante  ASFI/151/2015 y difundido
mediante Circular ASFI/289/2015, ambos
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ASF1/761/2018

ASF1/762/2018

ASFI/763/2018

ASF1/764/2018

ASFI/765/2018

ASF1/766/2018

ASF1/772/2018

ASF1/774/2018

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambios Tejerina

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambio City Yac.

Banco Union S.A.

Cooperativa de Ahorro y
Crédito Abierta San José
de Punata Ltda.

Banco Union S.A.

Banco Unién S.A.

Casa de Cambio
Unipersonal Alejandra

Casa de Cambio
Unipersonal Indira

de 6 de marzo de 2015. Sanciona con una
multa de UFV500, por incumplimiento a los
Articulos 1 y 2 de la Seccién 7 del
Reglamento para el Envio de Informacion,
contenido en el Capitulo 11, Titulo I, Libro 5°
de la RNSF, modificado mediante
ASFI/342/2015 y difundido mediante
Circular ASF1/861/2015, ambos de 21 de
octubre de 2015.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 2 del
Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo IlI,
Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 6 del
Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo llI,
Titulo 1l, Libro 5° de la RNSF, modificado
por la ASFI/151/2015 y difundido al Sistema
Financiero, mediante Circular
ASFI/289/2015, ambos de 6 de marzo de
2015.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
concordante con el Articulo 25 del
Instructivo para Casas de Cambio con
enfoque basado en gestién de riesgo,
aprobado con R.A. N° 013/2013 de 7 de
febrero de 2013.

Inciso i del Articulo 4, Seccién 2 del
Reglamento para Entidades de
Intermediacion Financiera que actdian como
Tomadores de Seguros Colectivos,
contenido en el Capitulo I, Titulo VII, Libro
2° de la RNSF.

Articulo 1, Seccién 6 del Reglamento para
el Envio de Informacién y el Articulo 6,
Seccion 3 del Reglamento para el Envio y
Recepcion de Correspondencia,
contenidos en el Capitulo | y Ill, Titulo Il
Libro 5° de la RNSF.

Inciso s, Articulo 1, Seccién 3 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el
Capitulo I, Titulo I, Libro 4° de la RNSF;

Articulo 3, Seccion 4 del Reglamento de
Protecciéon del Consumidor de Servicios
Financieros, contenido en el Capitulo I,
Titulo I, Libro 4° de la RNSF; Con
amonestacion por incumplimiento al inciso
r, Articulo 1, Seccién 3 del Reglamento de
Proteccion del Consumidor de Servicios
Financieros, contenido en el Capitulo I,
Titulo |, Libro 4° de la RNSF.

Articulos 2 de las Secciones 2, 3,4,5,6y 7
del Reglamento para el Envio de
Informacién, contenido en el Capitulo IlI,
Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
concordante con el Articulo 25 del
Instructivo  Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de




ASFI/777/2018
ASFI/780/2018

ASFI/783/2018

ASFI/784/2018

ASFI/785/2018

ASFI/786/2018

ASFI/787/2018

ASFI/789/2018

ASFI/792/2018

ASFI/793/2018

22/05/2018
23/05/2018

24/05/2018

24/05/2018

24/05/2018

24/05/2018

24/05/2018

24/05/2018

25/05/2018

25/05/2018

Banco Solidario S.A.

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambio MCM

Banco de Crédito de
Bolivia S.A.

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambio Urkupifia

Cooperativa de Ahorro y
Crédito Abierta San Pedro
Ltda.

Casa de Cambio
Unipersonal Servicio
Money Cambios San José
-RC

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambios Brismel

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambios San Pedro

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambios Ever

Casa de Cambio

Unipersonal Perico

Multa de UFV1.000

Amonestacion

Multa de UFV500

Multa de UFV1.000

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Multa de UFV500

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion
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riesgo, aprobado con R.A. N° 013/2013 de
7 de febrero de 2013.

Inciso c) del Articulo 74 de la LSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 2 del
Reglamento para el Envio de Informacién,
contenido en el Capitulo lIl, Titulo Il, Libro 5°
de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 6 del
Reglamento para el Envio de Informacién,
contenido en el Capitulo I, Titulo II, Libro 5°
de la RNSF. Sanciona con multa de
UFV500,00, por incumplimiento a los
Articulos 1 y 2 de la Seccién 7 del
Reglamento para el Envio de Informacién,
contenido en el Capitulo lIl, Titulo Il, Libro 5°
de la RNSF.

Inciso d), Articulo 1°, Seccion 3 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el
Capitulo I, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013
incumpliendo los Incisos k) y v) del Articulo
9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de
junio de 2011.

Articulo 27 del Instructivo Especifico para
Entidades de Intermediacion Financiera con
enfoque basado en gestion de riesgo,
aprobado por la UIF mediante R.A.
N°002/2013 de 2 de enero de 2013, incisos
k) y v) del Articulo 9 del Decreto Supremo
N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Articulo 1y el Inciso a. del Articulo 2 de la
Seccién 2 del Reglamento para el Envio de
Informacién, contenido en el Capitulo I,
Titulo Il, Libro 5° de la RNSF, modificado
por la ASFI/273/2016 y difundido mediante
Circular ASF1/383/2016, ambos de 26 de
abril de 2016.

Inciso a. del Articulo 1y el Articulo 2 de la
Seccién 6 del Reglamento para el Envio de
Informacién, contenido en el Capitulo I,
Titulo Il, Libro 5° de la RNSF, modificado
por la ASFI/273/2016 y difundido mediante
Circular ASF1/383/2016, ambos de 26 de
abril de 2016.

Articulo 1 y el Inciso a) del Articulo 2,
Seccion 2 del Reglamento para el Envio de
Informacién a la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero, contenido en el
Capitulo Ill, Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,

|—2O7J



I-ZOZJ

rIIII AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

ASF1/794/2018

ASF1/795/2018

ASFI/796/2018

ASF1/797/2018

ASFI/798/2018

ASF1/802/2018

ASFI/805/2018

ASFI/806/2018

ASF1/817/2018

ASF1/818/2018

ASF1/823/2018

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambios Tejerina

Casa de Cambio
Unipersonal Manuel

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambio Buen Precio

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambios Guadalupe

Casa de Cambio
Unipersonal Cambios
Sucha

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambio Gonza

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambios Graelpa

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambio Virgen de Agua
Chica

Banco Bisa S.A.

Empresa de Giro vy
Remesas de Dinero
Compariia Interamericana
de Servicios S.R.L.

Empresa de Giro vy
Remesas de Dinero

incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
concordante con el Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado con R.A. N° 013/2013 de
7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 910 de 15 de junio de 2011
concordante con el Articulo 25 del
Instructivo  Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
concordante con el Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado con R.A. N° 013/2013 de
7 de febrero de 2013.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 2 del
Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo llI,
Titulo |1, Libro 5° de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Secciéon 6 del
Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo llI,
Titulo |1, Libro 5° de la RNSF.

Articulo 6, Seccion 7 del Reglamento para
la Evaluacion y Calificacion de la Cartera de
Créditos, contenido en el Capitulo 1V, Titulo
11, Libro 3° de la RNSF.

Articulo 26 del Instructivo Especifico para
Empresas Remeseras con enfoque basado
en gestion de riesgo, aprobado por la UIF
con R.A. N° 012/2013 de 7 de febrero de
2013, y los incisos k) y v) del Articulo 9 del
Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de
2011.

Articulo 4, Seccién 2, del Reglamento para
Puntos de Atencion Financiera y Puntos
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ASFI/824/2018

ASFI/832/2018

ASFI/836/2018

ASFI/838/2018

ASFI/839/2018

ASFI/843/2018

ASFI/844/2018

ASFI/851/2018

30/05/2018

30/05/2018

04/06/2018

04/06/2018

05/06/2018

06/06/2018

06/06/2018

07/06/2018

Compaiiia Interamericana
de Servicios S.R.L.

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambio Bonafide Boliviana
de Cambios

Casa de Cambio
Unipersonal Multicambios
- Lépez

Casa de Cambios
Unipersonal Cruz
Casa de Cambios

Unipersonal Samdy

Empresa de Giro vy
Remesas de Dinero
Compaiiia Interamericana
de Servicios S.R.L.

Casa de Cambio con
Personalidad Juridica
Transfer Andina Alvarez
S.R.L.

Casa de Cambio con
Personalidad Juridica
Cambio Aleman
Transatlantico S.R.L.

Banco Mercantii Santa
Cruz S.A.

Amonestacion

Amonestacion

Multa de UFV500

Multa de UFV500

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Multa de UFV1.000

Promocionales, contenido en el Capitulo
VIII, Titulo 11, Libro 1° de la RNSF.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Inciso a) del Articulo 2 de la Seccion 2 del
Reglamento para el Envio de Informacion,
contenido en el Capitulo IIl, Titulo II, Libro 5°
de la RNSF modificado por la
ASFI/273/2016 y difundido mediante
Circular ASFI/383/2016, ambas de 26 de
abril de 2016.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 6 del
Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo III,
Titulo II, Libro 5° de la RNSF

Articulos 1 y 2 de la Seccién 6 del
Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo lII,
Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Inciso v) del Articulo 9 del Decreto Supremo
N° 0910 de 15 de junio de 2011,
concordante con el Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado con R.A. N° 013/2013 de
7 de febrero de 2013.

Articulo 26 del Instructivo Especifico para
Empresas Remeseras con enfoque basado
en gestién de riesgo, aprobado por la UIF
con R.A. N° 012/2013 de 7 de febrero de
2013, inciso v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Incisos c), d), €), g) y h) del Articulo 57 del
Manual de Procedimientos Operativos para
la Prevencion, Deteccion, Control y Reporte
de Legitimacién de Ganancias llicitas,
Financiamiento del Terrorismo y/o Delitos
Precedentes con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado mediante R.A.
N° 001/2013 de 2 de enero de 2013,
incurriendo en la infraccion sefalada en el
Inciso v) del Articulo 9 del Decreto Supremo
N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Reglamento para el Envio de Informacién,
contenido en el Capitulo lIl, Titulo Il, Libro 5°
de la RNSF.

Numeral 12, Articulo 2, Seccién 4 del
Reglamento del Sistema de la Central de
Informacion de Riesgo Crediticio, contenido
en el Capitulo |, Titulo VI de la Recopilacién
de Normas para Bancos y Entidades
Financieras, normativa modificada por la
Resolucién ASFI N° 353/2012, comunicado
a las Entidades Financieras mediante
Circular ASFI/132/2012, ambas de 20 de
julio de 2012.
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ASF1/854/2018

ASFI/855/2018

ASFI/858/2018

ASF1/876/2018

ASF1/878/2018

ASF1/881/2018

ASFI/903/2018

ASF1/904/2018

ASF1/908/2018

ASFI/909/2018

Casa de Cambio
Unipersonal Barcelona

Casa de Cambios
Unipersonal Virgen de
Copacabana

Banco de la Nacion
Argentina

Almacenes Internacionales
S.A. (RAISA)

Infocenter S.A.

Casa de Cambio
Unipersonal Marneg

Casa de Cambios
Unipersonal Santa Cruz

Banco Nacional de Bolivia
S.A.

Gerente General del Banco
Ganadero S.A.

Casa de Cambio
Unipersonal Internacional
Pando

Inciso d) de los Articulos 1y 2 de la Seccién
2 del Reglamento para el Envio de
Informacién, contenido en el Capitulo IlI,
Titulo 11, Libro 5° de la RNSF (RNSF).

Articulos 1 y 2 de la Seccién 2 del
Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo IlI,
Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 6 del
Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo IlI,
Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
27 del Instructivo Especifico para Entidades
de Intermediacién Financiera con enfoque
basado en gestion de riesgo, aprobado por
la UIF mediante R.A. N° 002/2013 de 2 de
enero de 2013.

No haber contratado Auditor Interno en el
periodo comprendio entre el 12 de julio al
26 de septiembre de 2017.

Tarifario establecido y operaciones no
autorizadas referidas al arrendamiento de
bienes inmuebles y actividades de control
prendario.

Articulo 3, Seccion 4 del Reglamento de
Proteccion del Consumidor de Servicios
Financieros contenido en el Capitulo |,
Titulo |, Libro 4° de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 6 del
Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo IlI,
Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 6 del
Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo llI,
Titulo |1, Libro 5° de la RNSF.

Articulo 603 del Codigo de Comercio.

Articulo 1, Seccién 7 del Reglamento de la
Central de Informacion Crediticia,
contenido en el Capitulo I, Titulo I, Libro 3°
de la RNSF, concordante con lo dispuesto
por el Articulo 29, Seccién 2 del Reglamento
de Sanciones Administrativas, contenido en
el Capitulo Il, Titulo II, Libro 7° del citado
cuerpo normativo.

Inciso d) de los Articulos 1y 2 de la Seccion
2 del Reglamento para el Envio de
Informacién a la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero, contenido en el
Capitulo Ill, Titulo Il, Libro 5° de la RNSF
modificado por la ASFI/856/2013 vy
difundido mediante Circular ASF1/215/2013,
ambas de 31 de diciembre de 2013.

Incisos d. de los Articulos 1 y 2 de la
Seccion 2 del Reglamento para el Envio de
Informacién a la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero, contenido en el
Capitulo I, Titulo Il, Libro 5° de la RNSF
modificado por la ASFI/1032/2014 vy
difundido mediante Circular ASF1/283/2014,
ambas de 31 de diciembre de 2014. .
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ASFI/910/2018

ASFI/911/2018

ASFI/912/2018

ASFI/919/2018

ASFI/920/2018

ASFI/922/2018

ASFI/923/2018

ASFI/924/2018

ASFI/926/2018

ASFI/928/2018

ASFI/929/2018

22/06/2018

22/06/2018

22/06/2018

25/06/2018

25/06/2018

26/06/2018

26/06/2018

26/06/2018

27/06/2018

27/06/2018

27/06/2018

Casa de Cambio con
Personalidad Juridica La
Plata S.R.L.

Fundacién Boliviana para
el Desarrollo Institucion
Financiera de Desarrollo

Banco Mercantii Santa
Cruz S.A.

Banco Fassil S.A.

Empresa de Giros vy

Remesas Compaiiia
Interamericana de
Servicios S.R.L.

Casa de Cambio

Unipersonal Mayerli

Casa de Cambios
Unipersonal Sagitario

Cooperativa de Ahorro y
Crédito  Abierta  “San
Roque” Ltda.

Casa de Cambio
Unipersonal de Moneda
Villazén La Frontera

Casa de Cambios
Unipersonal Nic*Ma

Casa de Cambios
Unipersonal B.S.F.

Multa de UFV500

Multa de UFV500

Multa de UFV500

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Multa de UFV1.000

Multa de UFV1.000

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Articulos 1 y 2 de la Seccién 6 del
Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo lII,
Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.

Incisos a) de los Articulos 1 y 2 de la
Seccion 6 del Reglamento para el Envio de
Informacién a la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero, contenido en el
Capitulo Ill, Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 7 del
Reglamento para el Envio de Informacién,
contenido en el Capitulo I, Titulo Il, Libro 5°
de la RNSF.

Articulo 5, Seccioén 2 del Reglamento para
la Retencién, Suspension de Retencion y
Remisién de Fondos.

Articulo 3°, Seccién 4 del Reglamento de
Proteccién del Consumidor de Servicios
Financieros, contenido en el Capitulo |,
Titulo 1, Libro 4° de la RNSF.

Articulo 3, Seccion 4 del Reglamento de
Proteccion del Consumidor de Servicios
Financieros contenido en el Capitulo |,
Titulo I, Libro 4° de la RNSF.
Inciso h), Articulo 5, Seccién 4 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros contenido en el
Capitulo I, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 2 del
Reglamento para el Envio de Informacién a
la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo Il
Titulo II, Libro 5° de la RNSF.

Articulo 1 y el Inciso a) del Articulo 2,
Seccion 2 del Reglamento para el Envio de
Informacién, contenido en el Capitulo IlI,
Titulo Il, Libro 5° de la RNSF.

Sanciona con amonestacion por
incumplimientos al Inciso d) del Articulo 1y
Articulo 2 de la Seccién 2 del Reglamento
para el Envio de Informacion a la Autoridad
de Supervision del Sistema Financiero
contenido en el Capitulo lIl, Titulo Il, Libro 5°
de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 6 del
Reglamento para el Envio de Informacién a
la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo Il
Titulo II, Libro 5° de la RNSF.

Articulo 1369 del Coddigo de Comercio
concordante con la Subcuenta Contable
212.02 "Depositos en Caja de Ahorros
Clausuradas por Inactividad", establecida
en el Manual de Cuentas con
modificaciones aprobadas por la
Resolucion SB N°100/2007 de 7 de
septiembre de 2007.

Articulo 1 y el Inciso a) del Articulo 2,
Seccién 2 del Reglamento para el Envio de
Informacién, contenido en el Capitulo I,
Titulo II, Libro 5° de la RNSF.

Parrafo Il del Articulo 155 de la LSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 2 del
Reglamento para el Envio de Informacién a
la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo Il
Titulo II, Libro 5° de la RNSF.
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ASF1/931/2018

ASF1/932/2018

ASFI/935/2018

ASFI/936/2018

ASF1/937/2018

ASFI/939/2018

ASF1/940/2018

ASF1/942/2018

ASF1/943/2018

ASF1/946/2018

Cooperativa de Ahorro y
Crédito Abierta "Asuncion"
Ltda.

La Primera Entidad
Financiera de Vivienda

Empresa de Remesas y
Giros Euroenvios S.R.L.

Banco Mercantil Santa
Cruz S.A.

Cooperativa de Ahorro y
Crédito Abierta "Catedral

de Tarija" Ltda.

Casa de Cambio
Unipersonal Mar del Plata

Casa de Cambio
Unipersonal Holanda

Banco Mercantil Santa
Cruz S.A.

Potosi Entidad Financiera
de Vivienda

Casa de Cambio
Unipersonal “Casa de
Cambios Zeballos Mejia”

Articulos 1y 2 de las Secciones 6 y 7 del
Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo llI,
Titulo |1, Libro 5° de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de las Seccién 6 del
Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo llI,
Titulo |1, Libro 5° de la RNSF.

Articulo 3, Seccion 4 del Reglamento de
Proteccion del Consumidor de Servicios
Financieros contenido en el Capitulo |,
Titulo |, Libro 4° de la RNSF.

Parrafo Il del Articulo 4 del Decreto
Supremo N° 1842 de 18 de diciembre de
2013.

Inciso a) del Articulo 1y el Articulo 2 de la
Seccion 6 del Reglamento para el Envio de
Informacién a la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero, contenido en el
Capitulo Ill, Titulo I, Libro 5° de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 7 del
Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo IlI,
Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.

Articulo 6, Seccién 7, del Reglamento para
la Evaluacion y Calificacion de Cartera de
Créditos contenido en el Capitulo IV, Titulo
11, Libro 3° de la RNSF.

Directrices para la Gestion del Riesgo de
Liquidez, contenido en el Capitulo I, Titulo
I, Libro 3° de la RNSF.

Inciso d) de los Articulos 1y 2 de la Seccién
2 del Reglamento para el Envio de
Informacién a la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero, contenido en el
Capitulo Ill, Titulo |1, Libro 5° de la RNSF.

Inciso a. del Articulo 1 y el Articulo 2 de la
Seccion 6 del Reglamento para el Envio de
Informacién, contenido en el Capitulo IlI,
Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 7 del
Reglamento para el Envio de Informacion,
contenido en el Capitulo 1, Titulo I, Libro 5°
de la RNSF.

Articulo 26 del Instructivo Especifico para
Empresas Remeseras con enfoque basado
en gestion de riesgo, aprobado por la UIF
con R.A. N° 012/2013 de 7 de febrero de
2013, incumpliendo las obligaciones
previstas en los incisos k) y v) del Articulo 9
del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de
junio de 2011.

Articulo 5, Seccién 5, del Reglamento para
la Evaluacion y Calificacion de Cartera de
Créditos, contenido en el Capitulo 1V, Titulo
11, Libro 3° de la Recopilacién de Normas de
Servicios Financieros.

Paragrafo |, Articulo 460 de la LSF.

Incisos d) de los Articulos 1 y 2 de la
Seccion 2 del Reglamento para el Envio de
Informacién, contenido en el Capitulo IlI,
Titulo Il, Libro 5° de la RNSF y el Articulo 1
y el Inciso a. del Articulo 2 de la Seccion 2
del Reglamento para el Envio de




ASFI/958/2018

ASFI/965/2018

ASFI/966/2018

ASFI/967/2018

ASFI/972/2018

ASFI/973/2018

ASFI/975/2018

ASFI/977/2018

ASFI/978/2018

ASFI/982/2018

ASFI/984/2018

ASFI/987/2018

ASFI/991/2018

04/07/2018

04/07/2018

04/07/2018

04/07/2018

05/07/2018

05/07/2018

05/07/2018

05/07/2018

05/07/2018

06/07/2018

06/07/2018

09/07/2018

09/07/2018

Casa de Cambio
Unipersonal “Casa de
Cambios Dylan”

Banco Nacional de Bolivia
S.A.

Casa de Cambio
Unipersonal "Casa de
Cambios My M"

Casa de Cambio

Unipersonal “Casa de
Cambios Euros”

Banco Uni6n S.A.

Banco Unién S.A.

Banco Union S.A.

Casa de Cambio
Unipersonal "Casa de
Cambios Sucre Oasis"

“El  Progreso” Entidad
Financiera de Vivienda

Cooperativa de Ahorro y
Crédito  Abierta  “San
Roque” Ltda.

Empresa de Giro vy
Remesas de Dinero
“ARGENPER BOLIVIA
S.R.L”

Banco Mercantii Santa
Cruz S.A.

Cooperativa de Ahorro y
Crédito Abierta “JesUs
Nazareno” Ltda.

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Multa de UFV1.500

Multa de UFV1.500

Amonestacion

Multa de Bs1.001,34

Multa de UFV600

Multa de UFV2.500

Multa de USD50

Amonestacion
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Informacién, contenido en el Capitulo I,
Titulo II, Libro 5° de la RNSF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Inciso b), Articulo 4, Seccién 1 del
Reglamento para la Gestién de Seguridad
de la Informacién contenido en el Capitulo
I, Titulo VII, Libro 3° de la RNSF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 7 del
Reglamento para el Envio de Informacién,
contenido en el Capitulo lIl, Titulo Il, Libro 5°
de la RNSF.

Articulo 10, Seccion 4 del Reglamento para
Funcionamiento de Cajeros Automaticos,
contenido en el Capitulo I, Titulo VI, Libro 2°
de la RNSF.

Etapa 3 del punto 3.1.2. “Descripcion del
Procedimiento de Solicitud y Evaluacion”
del Manual de Procedimientos para
Microcréditos Comerciales “Agrandate” del
Banco

Inciso s., Articulo 1, Seccién 3 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el
Capitulo |, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Inciso ¢, Articulo 1, Seccién 3 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el
Capitulo I, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Parrafo primero del Articulo 1, Seccion 3 del
Reglamento para el Control de Encaje Legal
contenido en el Capitulo VIII, Titulo 11, Libro
2° de la RNSF.

Parrafo del inciso c) del Articulo 464 de la
LSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 7 del
Reglamento para el Envio de Informacion,
contenido en el Capitulo IIl, Titulo Il, Libro 5°
de la RNSF.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la Ley
N° 1834 del Mercado de Valores de 31 de
marzo de 1998 (LMV) y el inciso c), Articulo
1, Seccién 3, Capitulo VI del Reglamento
del Registro del Mercado de Valores,
contenido en el Titulo |, Libro 1° de la
RNMV.

Articulo 442 de la LSF al haber incurrido en
la prohibicién del inciso c) del Articulo 153
de la LSF.
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ASFI/993/2018

ASF1/994/2018

ASFI/995/2018

ASFI/996/2018

ASF1/997/2018

ASFI/998/2018

ASFI/1000/2018

ASF1/1001/2018

ASFI/1003/2018

ASF1/1004/2018

ASFI/1005/2018

Casa de Cambio con
Personalidad Juridica
"Casa de Cambio su
Oportunidad S.R.L.",

Casa de Cambio
Unipersonal “Casa de
Cambio Infinito”

Empresa de Giro vy
Remesas de Dinero
Céceres Ltda.

Banco de Crédito de
Bolivia S.A.

Casa de Cambio con
Personalidad Juridica
“Casa de Cambios Money
Exchange International
S.R.L”

Casa de Cambio
Unipersonal “UNI-4”

Banco Bisa S.A.

Casa de Cambio
Unipersonal “Casa de
Cambio Freddy Flores
Perez”

Casa de Cambio
Unipersonal "Casa de
Cambio Mar del Plata"

Casa de Cambio
Unipersonal “Casa de
Cambio Arenales”

Casa de Cambio
Unipersonal “Casa de
Cambio Pepe”

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
26 del Instructivo Especifico para Empresas
Remeseras con enfoque basado en gestion
de riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
012/2013 de 7 de febrero de 2013.

Inciso j, Articulo 1, Seccion 3 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el
Capitulo I, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Inciso v) del Articulo 9 del Decreto Supremo
N° 0910 de 15 de junio de 2011, con
relacion a lo establecido en el Articulo 25 del
Instructivo  Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Articulo 1 e Inciso a. del Articulo 2, Seccion
2 del Reglamento para el Envio de
Informacién a la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero, contenido en el
Capitulo Ill, Titulo |1, Libro 5° de la RNSF

Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo IlI,
Titulo |1, Libro 5° de la RNSF.

Inciso d, Articulo 1, Seccion 3 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el
Capitulo I, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de




ASFI/1006/2018

ASFI/1007/2018
ASFI/1009/2018

ASFI/1010/2018

ASFI/1011/2018

ASFI/1012/2018

ASFI/1019/2018

ASFI/1025/2018

ASFI/1029/2018

ASFI/1030/2018

ASFI/1031/2018

11/07/2018

11/07/2018
11/07/2018

11/07/2018

12/07/2018

12/07/2018

12/07/2018

13/07/2018

13/07/2018

13/07/2018

16/07/2018

Casa de Cambio con
Personalidad Juridica
“Edmund Transfer Casa de
Cambios S.R.L.”

Banco Fassil S.A.

Casa de Cambio con

Personalidad Juridica
"Casa de Cambio
Bolicambio S.R.L."

Casa de Cambio

Unipersonal "Casa de
Cambio Money Zone"

Banco Union S.A.

Banco Unién S.A.

Casa de Cambio con
Personalidad Juridica
“Casa de Cambio su
Oportunidad S.R.L.”

Banco Unién S.A.

Casa de Cambio
Unipersonal “Casa de
Cambios Paris”

Casa de Cambio
Unipersonal "Casa de
Cambio Money Fortune"

Casa de Cambio con
Personalidad Juridica
“Casa de Cambios
Exprintbol S.R.L.”

Amonestacion

Multa de UFV500

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Multa de UFV1.000

Amonestacion

Multa de UFV1.000

Amonestacion

Amonestacion
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Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Articulo 89 de la LSF.

Inciso k) del Articulo 9 del Decreto Supremo
N° 0910 de 15 de junio de 2011, con
relacion a lo establecido en el Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Inciso b, Articulo 3, Seccién 2 del
Reglamento para la Atenciéon en Cajas,
contenido en el Capitulo II, Titulo I, Libro 4°
de la RNSF.

Inciso b., Articulo 8, Seccién 4 del
Reglamento para la Gestién de la Seguridad
Fisica; Articulo 10, Seccion 4 del
Reglamento para el Funcionamiento de
Cajeros Automaticos contenido en el
Capitulo 1, Titulo VI, Libro 2° e inciso b del
Articulo 4, Seccién 1 del Reglamento para
la Gestién de Seguridad de la Informacién
contenido en el Capitulo Il, Titulo VII, Libro
3° contenido en el Capitulo I, Titulo VII,
Libro 3°, todos de la RNSF.

Articulos 1y 2 de las Secciones 2 y 7 del
Reglamento para el Envio de Informacion,
contenido en el Capitulo IIl, Titulo Il, Libro 5°
de la RNSF.

Articulo 3, Seccion 2 del Reglamento de
Retencién, Suspensiéon de Retencion y
Remisién de Fondos contenido en el
Capitulo VI, Titulo Il, Libro 2° de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 2 del
Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo lII,
Titulo 1, Libro 5° de la RNSF

Articulos 1 y 2 de la Seccién 6 del
Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo III,
Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos d) de los Articulos 1 y 2 de la
Seccion 2 del Reglamento para el Envio de
Informacién, contenido en el Capitulo IlI,
Titulo 11, Libro 5° de la RNSF
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ASFI/1035/2018

ASFI/1036/2018

ASFI/1038/2018

ASFI/1039/2018

ASF1/1040/2018

ASF1/1042/2018

ASF1/1043/2018

ASF1/1044/2018

ASF1/1045/2018

“El  Progreso” Entidad
Financiera de Vivienda

Casa de Cambio
Unipersonal “Casa de
Cambio Basilio”,

Casa de Cambio
Unipersonal “Casa de
Cambios o Globo”

Banco Econdémico S.A.

Banco PYME Ecofuturo
S.A.

Casa de Cambio
Unipersonal “Casa de
Cambios Gessy”

Casa de Cambio
Unipersonal "MIA",

Casa de Cambio
Unipersonal “Casa de
Cambios Graelpa”

Casa de Cambio
Unipersonal  "Casa de
Cambio Kraken”

Inciso a) del Articulo 1y el Articulo 2 de la
Seccion 6 del Reglamento para el Envio de
Informacién a la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero, contenido en el
Capitulo Ill, Titulo I, Libro 5° de la RNSF.

Avrticulo 2, Seccién 7, Articulo 2, Seccion 5
y Articulo 2, Seccién 6, todos del
Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo llI,
Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.

Inciso d) de los Articulos 1y 2 de la Seccion
2 del Reglamento para el Envio de
Informacion a la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero, contenido en el
Capitulo I, Titulo I, Libro 5° de la RNSF;

Inciso a. del Articulo 1 y el Articulo 2 de la
Seccion 6 del Reglamento para el Envio de
Informacién, contenido en el Capitulo IlI,
Titulo |1, Libro 5° de la RNSF

Articulos 1 y 2 de la Seccién 7 del
Reglamento para el Envio de Informacion,
contenido en el Capitulo 1, Titulo I, Libro 5°
de la RNSF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Segundo parrafo del Articulo 68 e inciso a)
Articulo 75 de la LMV; inciso b), Articulo 2°,
Seccion 2, Capitulo VI del Reglamento del
Registro del Mercado de Valores, contenido
en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV
e inciso h), Articulo 2°, Seccién 2, Capitulo
VI del Reglamento del Registro del Mercado
de Valores, contenido en el Titulo | del Libro
1° de la RNMV.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos d) de los Articulos 1 y 2 de la
Seccion 2 del Reglamento para el Envio de
Informacién, contenido en el Capitulo IlI,
Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.

Inciso a) del Articulo 1 y el Articulo 2 de la
Seccion 6 del Reglamento para el Envio de
Informacion a la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero, contenido en el Capitulo
11, Titulo Il, Libro 5° de la RNSF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011, con
relacion a lo establecido en el Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de Cambio
con enfoque basado en gestién de riesgo,




ASFI/1046/2018

ASFI/1055/2018

ASFI/1091/2018

ASFI/1095/2018

ASFI/1096/2018

ASFI/1097/2018

ASFI/1110/2018

ASFI/1116/2018

ASFI/1117/2018

ASFI/1121/2018

ASFI/1124/2018

18/07/2018

20/07/2018

27/07/2018

30/07/2018

30/07/2018

30/07/2018

02/08/2018

03/08/2018

03/08/2018

07/08/2018

08/08/2018

Casa de Cambio
Unipersonal "Casa de
Cambio de Moneda

Villazén La Frontera"

Casa de Cambio
Unipersonal "Casa de
Cambio Cachito"

Casa de Cambio con

Personalidad Juridica
"Casa de Cambios
COSAFI LTDA."

Casa de Cambio con
Personalidad Juridica
“Casa de Cambio Transfer
Andina Alvarez S.R.L.”,

Casa de Cambio
Unipersonal “Casa de
Cambio Zeballos”

Casa de Cambio con
Personalidad Juridica
“Casa de Cambio Chiche
Cambio S.R.L.”

Banco Mercantii Santa
Cruz S.A.

Banco Mercantii Santa
Cruz S.A.

Banco Mercantii Santa
Cruz S.A.

Banco de Desarrollo
Productivo - Sociedad
Anénima Mixta (BDP -
S.AM.)

Banco Uni6n S.A.

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Multa de UFV500

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion
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aprobado por la UIF con R.A. N° 013/2013 de
7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Inciso v) del Articulo 9 del Decreto Supremo
N° 0910 de 15 de junio de 2011, con
relacién a lo establecido en el Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos d) de los Articulos 1 y 2 de la
Seccién 2 del Reglamento para el Envio de
Informacién, contenido en el Capitulo I,
Titulo II, Libro 5° de la RNSF

Inciso a) del Articulo 1y el Articulo 2 de la
Seccién 6 del Reglamento para el Envio de
Informacién a la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero, contenido en el
Capitulo IIl, Titulo Il, Libro 5° de la RNSF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
con relacion a lo establecido en el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Articulo 5, Seccion 2 del Reglamento de
Retencion, Suspensién de Retencién y
Remisiébn de Fondos, contenido en el
Capitulo VI, Titulo I, Libro 2° de la RNSF.

Articulo 5, Secciéon 5 del Reglamento de
Proteccién del Consumidor de Servicios
Financieros, contenido en el Capitulo |,
Titulo 1, Libro 4° de la RNSF.

Incisos b), ¢), f), y g), del Articulo 5, Seccién
4, del Reglamento de Proteccion del
Consumidor de Servicios Financieros,
contenido en el Capitulo |, Titulo I, Libro 4°
de la RNSF.

Articulo 5, Seccion 5 del Reglamento de
Proteccion del Consumidor de Servicios
Financieros, contenido en el Capitulo I,
Titulo |, Libro 4° de la RNSF.

Inciso k), Articulo 2, Seccién 7 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el
Capitulo |, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Inciso @), Articulo 1, Seccién 3 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
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ASF1/1125/2018

ASF1/1126/2018

ASF1/1127/2018

ASF1/1128/2018

ASF1/1129/2018

ASF1/1130/2018

ASF1/1137/2018

ASF1/1144/2018

Banco Union S.A.

Banco Union S.A.

Banco Unién S.A.

Cooperativa de Ahorro y
Crédito  Abierta  “San
Roque” Ltda.

Casa de Cambio
Unipersonal Money
Fortune

Banco Mercantil Santa
Cruz S.A.

Banco de Crédito de
Bolivia S.A.

Casa de Cambio
Unipersonal Mercy

de Servicios Financieros, contenido en el
Capitulo I, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Articulo 3, Seccion 4 del Reglamento de
Proteccion del Consumidor de Servicios
Financieros, contenido en el Capitulo |,
Titulo |, Libro 4° de la RNSF.

Manual de Procedimientos para la
Retencion, Suspension y Remision de
Fondos del Banco Unién S.A.

Inciso ¢, Articulo 1, Seccion 3 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el
Capitulo I, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Articulo 5, Seccion 5 del Reglamento de
Proteccién del Consumidor de Servicios
Financieros, contenido en el Capitulo |,
Titulo |, Libro 4° de la RNSF.

Inciso c) Articulo 464 de la LSF.

Articulo 1y el Inciso a. del Articulo 2 de la
Seccion 2 del Reglamento para el Envio de
Informacién, contenido en el Capitulo IlI,
Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 6 del
Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo llI,
Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 6 del
Reglamento para el Envio de Informacion,
contenido en el Capitulo 11, Titulo I, Libro 5°
de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 6 del
Reglamento para el Envio de Informacion,
contenido en el Capitulo 11, Titulo I, Libro 5°
de la RNSF.

Inciso f), Articulo 4, Seccion 2 del
Reglamento para Entidades de
Intermediacion  Financiera que Actian
como Tomadores de Seguros Colectivos,
contenido en el Capitulo I, Titulo VII, Libro
2° de la RNSF.

Inciso s), Articulo 1°, Seccion 3 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros contenido en el
Capitulo I, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Articulo 64 de la LSF, concordante con el
inciso €), Articulo 1, Seccion 3, del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el
Capitulo I, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Articulo 3, Seccion 4 del Reglamento de
Proteccioén del Consumidor de Servicios
Financieros contenido en el Capitulo |,
Titulo |, Libro 4° de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 2 del
Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo IlI,
Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 6 del
Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo IlI,
Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 6 del
Reglamento para el Envio de Informacion,



ASFI/1148/2018

ASFI/1149/2018

ASFI/1151/2018

ASFI/1154/2018

ASFI/1155/2018

ASFI/1161/2018

ASFI/1162/2018

ASFI/1163/2018

17/08/2018

17/08/2018

17/08/2018

17/08/2018

17/08/2018

20/08/2018

20/08/2018

20/08/2018

Casa de Cambio
Unipersonal O Globo

Casa de Cambio
Unipersonal Muruchi

Casa de Cambio
Unipersonal Vieli
Casa de Cambio

Unipersonal Carmar Uyuni

Casa de Cambio
Unipersonal Comevex
Miraflores

Banco Econémico S.A.

Casa de Cambio con
Personalidad Juridica
Grupo Inversor Quifiones -
Divisa

Casa de Cambio
Unipersonal Monesur

Amonestacion

Multa de UFV500

Amonestacion

Multa de UFV1.000

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Multa de UFV2.000

Multa de UFV1.000

Amonestacion

UFV4.000

Amonestacion

Multa de UFV500

Multa de UFV1.000
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contenido en el Capitulo IIl, Titulo Il, Libro 5°
de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 2 del
Reglamento para el Envio de Informacién,
contenido en el Capitulo lIl, Titulo Il, Libro 5°
de la RNSF.

Inciso a) del Articulo 1y el Articulo 2 de la
Seccién 6 del Reglamento para el Envio de
Informacién a la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero, contenido en el
Capitulo I, Titulo Il, Libro 5° de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 2 del
Reglamento para el Envio de Informacion,
contenido en el Capitulo IIl, Titulo II, Libro 5°
de la RNSF.

Inciso a) del Articulo 1y el Articulo 2 de la
Seccion 6 del Reglamento para el Envio de
Informacién a la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero, contenido en el
Capitulo Ill, Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacién con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 2 del
Reglamento para el Envio de Informacién,
contenido en el Capitulo lIl, Titulo I, Libro 5°
de la RNSF.

Articulos 1y 2 de las Secciones 6 y 7 del
Reglamento para el Envio de Informacién a
la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo I,
Titulo II, Libro 5° de la RNSF.

Literal I., Articulo 2°, Seccién 4 del
Reglamento de la Central de Informacién
Crediticia, contenido en el Capitulo Il, Titulo
I, Libro 3° de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 2 del
Reglamento para el Envio de Informacién,
contenido en el Capitulo lIl, Titulo Il, Libro 5°
de la RNSF.

Articulos 1y 2 de las Secciones 6 y 7 del
Reglamento para el Envio de Informacién a
la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo Il
Titulo II, Libro 5° de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 2 del
Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo III,
Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 6 del
Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo III,
Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 6 del
Reglamento para el Envio de Informacion,
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ASF1/1165/2018

ASF1/1166/2018

ASF1/1168/2018

ASF1/1171/2018

ASF1/1172/2018

ASF1/1173/2018

ASF1/1174/2018

ASF1/1177/2018

ASF1/1182/2018

ASF1/1185/2018

ASF1/1193/2018

ASF1/1194/2018

Casa de Cambio con
Personalidad Juridica
Ribesa

Paititi Entidad Financiera
de Vivienda

Incubadora de
Microempresas
Productivas Institucion
Financiera de Desarrollo
IMPRO - IFD

Casa de Cambio con
Personalidad Juridica
Ribesa

Asociacion Civil
Alternativas y Desarrollos
Financieros - ADEFIN IFD

Asociacion Civil
Alternativas y Desarrollos
Financieros - ADEFIN IFD

Asociacion Civil
Alternativas y Desarrollos
Financieros - ADEFIN IFD

Incubadora de
Microempresas
Productivas Institucion
Financiera de Desarrollo
IMPRO - IFD

Banco para el Fomento a
Iniciativas Econdmicas
S.A.

Banco para el Fomento a
Iniciativas Econémicas
S.A.

Asociacion Civil
Alternativas y Desarrollos
Financieros - ADEFIN IFD

Fundacién Diaconia Fondo
Rotativo de Inversion y
Fomento Institucion
Financiera de Desarrollo
DIACONIA FRIF - IFD

contenido en el Capitulo 11, Titulo I, Libro 5°
de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 7 del
Reglamento para el Envio de Informacion,
contenido en el Capitulo 11, Titulo I, Libro 5°
de la RNSF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
en relacion con lo establecido por el Articulo
25 del Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
013/2013 de 7 de febrero de 2013.

Disposicion transitoria primera del Decreto
Supremo N° 1842 de 18 de diciembre de
2013, conforme lo establecido en el
paragrafo Il del Articulo 4 del citado Decreto
Supremo.

Inciso c) del Articulo 464 de la LSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 2 del
Reglamento para el Envio de Informacion,
contenido en el Capitulo 11, Titulo I, Libro 5°
de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 6 del
Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo IlI,
Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.

Sanciona por haber incumplido lo dispuesto
en el Paragrafo |, Articulo 278 de la LSF y
los Articulos 32 y 34 del Estatuto Orgéanico
de la entidad.

Sanciona por haber incumplido lo dispuesto
en el Paragrafo |, Articulo 278 de la LSF y
los Articulos 32 y 34 del Estatuto Organico
de la entidad.

Sanciona por incumplimiento al Paragrafo |,
Articulo 278 de la LSF y a los Articulos 32 y
34 del Estatuto Organico de la entidad.

Articulo 441 de la LSF.

Inciso ¢, Articulo 3, Seccion 4 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros contenido en el
Capitulo I, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Articulo 6, Seccion 6 del Reglamento para
el Envio de Informacion, contenido en el
Capitulo IIl, Titulo I, Libro 5° de la RNSF.

Articulo 1374 del Codigo de Comercio.

Articulo 3, Seccion 7 del Reglamento para
la Evaluacion y Calificacion de Cartera de
Créditos, contenido en el Capitulo 1V, Titulo
11, Libro 3° de la RNSF.

Sanciona por incumplimiento al Paragrafo |,
Articulo 278 de la LSF y los Articulos 32 y
34 del Estatuto Organico de la entidad.

Articulo 1, Seccién 2, del Reglamento para
el Registro de Directores, Sindicos,
Fiscalizadores Internos, Inspectores de
Vigilancia, Ejecutivos y demas



ASFI/1199/2018

ASFI/1202/2018

ASFI/1204/2018

ASFI/1205/2018

ASFI/1206/2018

ASFI/1210/2018

ASFI/1211/2018

ASFI/1215/2018

ASFI/1217/2018

ASFI/1231/2018

ASFI/1245/2018

ASFI/1246/2018

24/08/2018

24/08/2018

27/08/2018

27/08/2018

27/08/2018

28/08/2018

28/08/2018

30/08/2018

30/08/2018

04/09/2018

07/09/2018

07/09/2018

Empresa de Giro vy
Remesas de Dinero
Céceres Ltda.

Asociacion Civil
Alternativas y Desarrollos
Financieros - ADEFIN IFD
Asociacién Civil
Alternativas y Desarrollos
Financieros - ADEFIN IFD

Asociacion Civil
Alternativas y Desarrollos
Financieros - ADEFIN IFD

Asociacién Civil
Alternativas y Desarrollos
Financieros - ADEFIN IFD

Asociacion Civil
Alternativas y Desarrollos
Financieros - ADEFIN IFD

Asociacién Civil
Alternativas y Desarrollos
Financieros - ADEFIN IFD

Banco Prodem S.A.

Idepro Desarrollo
Empresarial Institucion
Financiera de Desarrollo

Casa de Cambios Money
Exchange Sorione

Casa de Cambio Oriana

Casa de Cambios Kairos

Amonestacion

Multa de Bs39.000

Multa de Bs39.000

Multa de Bs39.000

Multa de Bs39.000

Multa de Bs39.000

Multa de Bs39.000

Amonestacion

Multa de UFV9.333

Amonestacion

Multa de UFV1.000

Amonestacion

Multa de UFV500

Multa de UFV1.000

Multa de UFV500
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Funcionarios, contenido en el Capitulo 1V,
Titulo V, Libro 2° de la RNSF.

Articulo 3, Seccion 4 del Reglamento de
Control Interno y Auditores Internos,
contenido en el Capitulo I, Titulo IX, Libro
3° de la RNSF; los Articulos 4 y 5, Seccién
4 de las Directrices Basicas para la Gestién
Integral de Riesgos, contenidas en el
Capitulo I, Titulo I, Libro 3° de la RNSF y el
Articulo 8, Seccién 5 del Reglamento para
Empresas de Giro y Remesas de Dinero,
contenido en el Capitulo VII, Titulo Il, Libro
1° de la RNSF.

Sanciona por incumplimiento al Paragrafo |,
Articulo 278 de la LSF y los Articulos 32 y
34 del Estatuto Organico de la entidad.

Habiendo incumplido lo dispuesto en el
Paragrafo |, Articulo 278 de la LSF vy los
Articulos 32 y 34 del Estatuto Organico de
la entidad.

Habiendo incumplido lo dispuesto en el
Paragrafo |, Articulo 278 de la LSF y los
Articulos 32 y 34 del Estatuto Organico de
la entidad.

Habiendo incumplido lo dispuesto en el
Paragrafo |, Articulo 278 de la LSF y a los
Articulos 32 y 34 del Estatuto Organico de
ADEFIN IFD.

Habiendo incumplido lo establecido el
Paragrafo I, Articulo 278 de la LSF y a los
Articulos 32 y 34 del Estatuto Organico de
la entidad.

Habiendo incumplido lo establecido en el
Paragrafo |, Articulo 278 de la LSF y a los
Articulos 32 y 34 del Estatuto Organico de
la entidad.

Incisos ¢ y d., Articulo 1, Seccion 3 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros contenido en el
Capitulo I, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Paragrafo |, Articulo 460 de la LSF.

Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero.

Inciso a) del Articulo 1y el Articulo 2 de la
Seccion 6 del Reglamento para el Envio de
Informacién a la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero, contenido en el
Capitulo Ill, Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 2 del
Reglamento para el Envio de Informacién a
la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo Il
Titulo II, Libro 5° de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 6 del
Reglamento para el Envio de Informacién a
la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo Il
Titulo II, Libro 5° de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 6 del
Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo III,
Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 7 del
Reglamento para el Envio de Informacion,
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ASF1/1253/2018

ASF1/1262/2018

ASF1/1263/2018

ASF1/1264/2018

ASF1/1269/2018

ASF1/1276/2018

ASF1/1280/2018

ASF1/1282/2018

ASF1/1283/2018

ASF1/1287/2018

ASF1/1288/2018

ASF1/1296/2018

Cooperativa de Ahorro y
Crédito Abierta
“Magisterio  Rural de
Chuquisaca” R.L.

Banco Fassil S.A.

Casa de Cambio City Yac.

Servicios Money Cambios
San José-RC

Casa de Cambios
Sagitario

Banco Do Brasil S.A. -
Sucursal Bolivia

Banco Econdmico S.A.

Casa de Cambio Unicentro
de Cambios

Banco Mercantil Santa
Cruz S.A.

Banco Mercantil Santa
Cruz S.A.

Fondo de Desarrollo
Comunal Institucion
Financiera de Desarrollo
FONDECO IFD

Casa de Cambio Cachito

contenido en el Capitulo 11, Titulo I, Libro 5°
de la RNSF.

Articulos 9y 10, Seccién 2 del Reglamento
para el Tiempo de Atencion al Consumidor
Financiero en las Entidades Supervisadas,
contenido en el Capitulo IV, Titulo I, Libro 4°
de la RNSF.

Inciso d), Articulo 1, Seccion 3 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el
Capitulo I, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Inciso c), paragrafo |, Articulo 74, de la LSF,
concordante con lo establecido en el inciso
c), Articulo 1°, Seccién 3 del Reglamento de
Proteccion de Consumidor de Servicios
Financieros, contenido en el Capitulo I,
Titulo |, Libro 4° de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 2 del
Reglamento para el Envio de Informacion,
contenido en el Capitulo 11, Titulo I, Libro 5°
de la RNSF.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013
incumpliendo los Incisos k) y v) del Articulo
9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de
junio de 2011.

Articulo 25 del Instructivo Especifico para
Casas de Cambio con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con
R.A. N° 013/2013 de 7 de febrero de 2013,
incumpliendo los Incisos k) y v) del Articulo
9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de
junio de 2011.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV
y el inciso h), Articulo 2°, Seccién 2,
Capitulo VI del Reglamento del Registro del
Mercado de Valores, contenido en el Titulo
| del Libro 1° de la RNMV.

Inciso b), Paragrafo | del Articulo 74 de la
LSF.

Incisos d) de los Articulos 1y 2 e inciso a.
del Articulo 2 de la Seccién 2 del
Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo IlI,
Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 6 del
Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo IlI,
Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.

Inciso c) del Articulo 3, Seccion 4 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros contenido en el
Capitulo I, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Articulo 3, Seccion 4 del Reglamento de
Proteccion del Consumidor de Servicios
Financieros, contenido en el Capitulo I,
Titulo |, Libro 4° de la RNSF.

Paragrafo | del Articulo 460 de la LSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 2 del
Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervision del Sistema



ASFI/1298/2018

ASFI/1299/2018

ASFI/1313/2018

ASFI/1314/2018

ASFI/1321/2018

ASFI/1346/2018

ASFI/1347/2018

ASFI/1348/2018

ASFI/1349/2018

ASFI/1350/2018

19/09/2018

20/09/2018

26/09/2018

26/09/2018

01/10/2018

08/10/2018

08/10/2018

08/10/2018

08/10/2018

08/10/2018

Casa de Cambios ONIX

Institucién Financiera de
Desarrollo Diaconia FRIF-
IFD

KPMG S.R.L.

Cooperativa de Ahorro y
Crédito Abierta Trinidad
Ltda.

Banco Fassil S.A.

Casa de Cambios Brasil
S.R.L.

Cooperativa de Ahorro y
Crédito Abierta “La
Sagrada Familia” R.L.

Casa de Cambio Sucre
Oasis

Firma de Auditoria Externa
“Consultora
Interdisciplinaria de  de
Empresas S.R.L. CIE
S.R.L”

Firma de Auditoria Externa
“Acevedo & Asociados

Multa de UFV500

Multa de Bs5.740

Multa de UFV4.000

Amonestacion

Amonestacion

Prohibicién temporal para
efectuar la emisién de DPF
para las sociedades
integrantes  del  Grupo
Financiero y Grupo
Econdmico y la realizacion
de operaciones en el
mercado de valores a
través de "Santa Cruz
Securities S.A. Agencia de
Bolsa" y con la "Sociedad
de Inversiones de La Sierra
S.A.", por un periodo de
cinco afios.

Multa de UFV1.500.000

Amonestacion

Multa de 1.000DEG

Multa de Bs6.100

Amonestacion

Amonestacion

MEMORIA INSTITUCIONAL 2018 90

lios

Financiero, contenido en el Capitulo lII,
Titulo 1I, Libro 5° de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 6 del
Reglamento para el Envio de Informacion,
contenido en el Capitulo IIl, Titulo II, Libro 5°
de la RNSF.

Articulo 2° de las Secciones 2 y 4 del
Reglamento para el Envio de Informacién,
contenido en el Capitulo lll, Titulo Il, Libro 5°
de la RNSF.

Articulo 472 de la LSF.

Inciso c., Articulo 14°, Secciéon 2, del
Reglamento para el Registro de Firmas de
Auditoria Externa Autorizadas, contenido en
el Capitulo I, Titulo I, Libro 6° de la RNSF.

Directrices Basicas para la Gestion Integral
de Riesgos, Reglamento para la Evaluacion
y Calificaciéon de Cartera de Créditos,
Reglamento de Funciones y
Responsabilidades del Sindico, Inspector
de Vigilancia y Fiscalizador Interno vy
Reglamento de Control Interno y Auditores
Internos de la RNSF.

Paragrafo |, Articulo 458 de la LSF.

Articulo 1383 del Cédigo de Comercio, el
inciso g), Articulo 3, Seccién 1y el cuarto
parrafo del Articulo 2, Seccion 3 del
Reglamento para Depositos a Plazo Fijo,
contenido en el Capitulo II, Titulo Il, Libro 2°
de la RNSF y la Dindmica contable de la
cuenta 215.00 “Obligaciones con el Publico
a Plazo Fijo con Anotacién en Cuenta”, del
MCEF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
concordante con el Articulo 25 del
Instructivo  Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado con R.A. N° 013/2013 de
7 de febrero de 2013.

Paragrafo I, Articulo 490 de la LSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 2 del
Reglamento para el Envio de Informacion,
contenido en el Capitulo IIl, Titulo II, Libro 5°
de la RNSF.

Inciso d., Articulo 14, Seccién 2, del
Reglamento para el Registro de Firmas de
Auditoria Externa Autorizadas, contenido en
el Capitulo I, Titulo I, Libro 6° de la RNSF.

Inciso e., Articulo 14, Seccién 2, del
Reglamento para el Registro de Firmas de
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Consultores de Empresas
S.R.L”

Auditoria Externa Autorizadas, contenido en
el Capitulo I, Titulo |, Libro 6° de la RNSF.

ASFI/1351/2018 Gerente General de la Articulo 1, Seccién 6 del Reglamento para
Cooperativa de Ahorro y el Registro de Directores, Sindicos,
Crédito Abierta Fiscalizadores Internos, Inspectores de
"Magisterio  Rural de Vigilancia, Ejecutivos y demas
Chuquisaca" R.L. Funcionarios, inserto en el Capitulo IV,
Titulo V, Libro 2° de la RNSF.
ASFI/1360/2018 Empresa de Transporte de Articulo 2°, Seccion 6 del Reglamento para
Material  Monetario y el Envio de Informacién, contenido en el
Valores "ETV" S.A. Capitulo Ill, Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.
ASFI/1377/2018 Cooperativa de Ahorro y Articulos 3 y 5, Seccion 2 del Reglamento
Crédito Abierta Progreso para la Retencion, Suspensién de
R.L. Retencion y Remision de Fondos contenido
en el Capitulo VI, Titulo I, Libro 2° de la
RNSF.
ASF1/1380/2018 Empresa Administradora Articulo 2°, Seccion 4 del Reglamento para
de Tarjetas de Crédito S.A. el Envio de Informacién, contenido en el
Capitulo Ill, Titulo Il, Libro 5° de la RNSF.
ASFI/1383/2018 Casa de Cambio Articulos 1 y 2 de la Seccién 2 del
Unipersonal “CASA DE Reglamento para el Envio de Informacion,
CAMBIOS CRUZ” contenido en el Capitulo I11, Titulo 11, Libro 5°
de la RNSF.
Articulos 1 y 2 de la Seccién 6 del
Reglamento para el Envio de Informacién a
la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo I,
Titulo 11, Libro 5° de la RNSF.
Articulos 1 y 2 de la Seccién 7 del
Reglamento para el Envio de Informacion,
contenido en el Capitulo I11, Titulo II, Libro 5°
de la RNSF.
ASF1/1386/2018 Bur6 de Informacion Articulos 2, Secciones 6y 7 del Reglamento
INFOCRED BI S.A. para el Envio de Informacion, contenido en
el Capitulo IIl, Titulo II, Libro 5° RNSF.
ASFI/1405/2018 Banco para el Fomento a Inciso c) del Articulo 74 de la LSF.
Iniciativas Econémicas
S.A.
ASFI/1406/2018 Banco Nacional de Bolivia Inciso e., Articulo 1°, Seccion 3 del
S.A. Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el
Capitulo I, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.
ASFI/1407/2018 Banco Ganadero S.A. Inciso d), Articulo 1, Seccién 3 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el
Capitulo I, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.
ASF1/1412/2018 Banco de Crédito de Paragrafo |, Articulo 458 de la LSF. (Resuelve
Bolivia S.A. aclarado por ASFI/1491/2018 de 15 de
noviembre de 2018)
Inciso g), Articulo 3, Seccion 1 y el cuarto
parrafo del Articulo 2, Seccion 3 del
Reglamento para Depédsitos a Plazo Fijo,
contenido en el Capitulo |1, Titulo |1, Libro 2° de
la RNSF y la Dinamica contable de la cuenta
215.00 “Obligaciones con el Publico a Plazo
Fijo con Anotacion en Cuenta”, del MCEF.
ASFI/1414/2018 Banco Ganadero S.A. Paragrafo |, Articulo 458 de la LSF. (Resuelve

aclarado por ASF1/1491/2018 de 13 de
noviembre de 2018)
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ASFI/1415/2018

ASFI/1416/2018

ASFI/1420/2018

ASFI/1421/2018

ASFI/1425/2018

ASFI/1426/2018

ASFI/1427/2018

ASFI/1429/2018

ASFI/1430/2018

ASFI/1433/2018

ASFI/1437/2018

ASFI/1439/2018

29/10/2018

29/10/2018

29/10/2018

30/10/2018

31/10/2018

31/10/2018

31/10/2018

01/11/2018

01/11/2018

01/11/2018

05/11/2018

06/11/2018

Empresa de Servicio de
Pago Movil Efectivo S.A.

Banco de Crédito de
Bolivia S.A.

Banco de Crédito de
Bolivia S.A.

IMPRO Instituciéon
Financiera de Desarrollo

Cooperativa de Ahorro y
Crédito la Merced

Cooperativa de Ahorro y
Crédito Abierta CACEF
R.L.

Delta Consult Ltda

Fubode Institucion
Financiera de Desarrollo

Banco Mercantii Santa

Cruz S.A.

Firma de Auditoria Externa
Pozo & Asociados - C.P.A.
S.R.L.

Empresa de Transporte de
Material Monetario y
Valores Brinks Bolivia S.A.

El Progreso Entidad
Financiera de Vivienda

DPF para las sociedades
integrantes  del  Grupo
Financiero y Grupo
Econémico, de las cuales
forma parte la entidad, y
realizar operaciones en el
mercado de valores a través
de GanaValores Agencia de
Bolsa S.A., por un lapso de
un afio

Multa de UFV1.500.000

Multa de Bs900

Multa de Bs26.600

Amonestacion

Multa de Bs3.800

Multa de Bs97.300

Multa de Bs20.000

Amonestacion

Multa de Bs1.000

Multa de UFV500

Amonestacion

Multa de 1.000DEG

Multa de Bs1.300
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Inciso g), Articulo 3, Seccion 1y el cuarto
parrafo del Articulo 2, Seccion 3 del
Reglamento para Depositos a Plazo Fijo,
contenido en el Capitulo II, Titulo Il, Libro 2°
de la RNSF y la Dindmica contable de la
cuenta 215.00 “Obligaciones con el Publico
a Plazo Fijo con Anotacién en Cuenta” del
MCEF.

Articulo 2° de la Seccién 4 del Reglamento
para el Envio de Informacion, contenido en
el Capitulo IIl, Titulo II, Libro 5° de la RNSF.

Articulos 2° de las Secciones 2, 4, 5y 7 del
Reglamento para el Envio de Informacién,
contenido en el Capitulo lIl, Titulo Il, Libro 5°
de la RNSF.

Inciso I, Articulo 2°, Seccién 4 del
Reglamento de la Central de Informacién
Crediticia, contenido en el Capitulo Il, Titulo
11, Libro 3° de la RNSF.

Articulos 2° de las Secciones 2 y 4 del
Reglamento para el Envio de Informacién,
contenido en el Capitulo lIl, Titulo I, Libro 5°
de la RNSF.

Articulos 2° de las Secciones 3, 6 y 7 del
Reglamento para el Envio de Informacion,
contenido en el Capitulo IIl, Titulo Il, Libro 5°
de la RNSF.

Articulos 2° de las Secciones 2, 3,4,6y 7
del Reglamento para el Envio de
Informacién, contenido en el Capitulo I,
Titulo II, Libro 5° de la RNSF.

Incisos c. y e. del Articulo 14°, Seccion 2 del
Reglamento para el Registro de Firmas de
Auditoria Externa Autorizadas, contenido en
el Capitulo I, Titulo |, Libro 6° de la RNSF.

Articulos 2° de las Secciones 2 y 4 del
Reglamento para el Envio de Informacién,
contenido en el Capitulo lIl, Titulo I, Libro 5°
de la RNSF.

Articulo 3, Seccion 4 del Reglamento de
Proteccion del Consumidor de Servicios
Financieros, contenido en el Capitulo I,
Titulo I, Libro 4° de la RNSF; con multa de
UFV1.500 por incumplimiento al Articulo 6,
Seccion 7 del Reglamento para la
Evaluacion y Calificacion de Cartera de
Créditos, contenido en el Capitulo 1V, Titulo
11, Libro 3° de la RNSF.

Incisos c. y e. del Articulo 14°, Seccion 2 del
Reglamento para el Registro de Firmas de
Auditoria Externa Autorizadas, contenido en
el Capitulo I, Titulo I, Libro 6° de la RNSF.

Paragrafo | del Articulo 490 de la LSF,

Articulos 2° de las Secciones 2, 3, 4y 6 del
Reglamento para el Envio de Informacién,
contenido en el Capitulo I, Titulo Il, Libro 5°
de la RNSF.
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ASF1/1440/2018

ASF1/1447/2018

ASF1/1455/2018

ASF1/1458/2018

ASF1/1466/2018

ASF1/1468/2018

ASF1/1469/2018

ASF1/1473/2018

ASF1/1478/2018

ASF1/1489/2018

Banco Mercantil Santa
Cruz S.A.

Cooperativa de Ahorro y
Crédito Abierta Quillacollo
Ltda.

Banco Fassil S.A.

Warrant Mercantil Santa
Cruz S.A.

Banco Fassil S.A.

Banco Fassil S.A.

Banco Solidario S.A.

Empresa de Giro vy
Remesas de Dinero
Compariia Interamericana
de Servicios S.R.L.

El  Progreso  Entidad
Financiera de Vivienda

Cooperativa de Ahorro y
Crédito Abierta Fatima
Ltda.

Articulo 1, Seccion 7, del Reglamento de la
Central de Informacion  Crediticia,
contenido en el Capitulo II, Titulo I, Libro 3°
de la RNSF.

Articulo 2°, Secciones 3, 4 y 7 del
Reglamento para el Envio de Informacion,
contenido en el Capitulo 11, Titulo I, Libro 5°
de la RNSF.

Articulo 12 del Manual de Procedimientos
Operativos para la Deteccion, Prevencion,
Control y Reporte de Legitimacion de
Ganancias llicitas, Financiamiento del
Terrorismo y/o Delitos Precedentes con
enfoque basado en gestién de riesgo.
Articulo 12 asi como el inciso e, numeral
14.1, Articulo 14 del Instructivo Especifico
para Entidades de Intermediacion
Financiera con enfoque basado en gestion
de riesgo aprobado mediante R.A.
002/2013.

Articulos 2 y 3, Seccion 3 del Reglamento
para la Deteccion, Prevencion, Control y
Reporte de Legitimacion de Ganancias
llicitas, contenido en el Capitulo |, Titulo X,
Libro 3° de la RNSF
Articulo 1 e inciso i, Articulo 2, Seccién 8 del
Reglamento de Control Interno y Auditores
Internos, contenido en el Capitulo I, Titulo
IX, Libro 3° de la RNSF.

Avrticulo 2° de la Seccion 7 del Reglamento
para el Envio de Informacion, contenido en
el Capitulo IIl, Titulo Il, Libro 5° de la RNSF.

Inciso c), Articulo 3°, Seccion 4 del
Reglamento de Proteccion del Consumidor
de Servicios Financieros, contenido en el
Capitulo I, Titulo I, Libro 4° de la RNSF.

Numeral 29, Punto 5 “Desarrollo” de la
“Solicitud de Operacion Crediticia” de su
Manual de Procedimientos; Y con
amonestacion por incumplimiento al tercer
parrafo del numeral 12, Punto 6 “Desarrollo”
de las “Operaciones Rechazadas o
Desestimadas” de su Manual de
Procedimientos.

Segundo parrafo del Articulo 68 e inciso b)
del Articulo 75 de la LMV; inciso €), Articulo
2°, Seccion 2 del Capitulo VI del
Reglamento del Registro del Mercado de
Valores, contenido en el Titulo | del Libro 1°
de la RNMV.

Articulo 3 de la Seccion 3 del Reglamento
para Aumento y Reduccion de Capital y
Transferencia de Acciones o Cuotas de
Capital, contenido en el Capitulo IIl, Titulo
VI, Libro 3° de la RNSF.

Articulo 10 de la Seccioén 3 del Reglamento
para Aumento y Reduccion de Capital y
Transferencia de Acciones o Cuotas de
Capital, contenido en el Capitulo IIl, Titulo
VI, Libro 3° de la RNSF.

Articulo 1369 del Cddigo de Comercio
concordante con la Subcuenta Contable
212.02 "Depositos en Caja de Ahorros
Clausuradas por Inactividad", establecida
en el Manual de Cuentas con
modificaciones aprobadas por la
Resolucion SB N°100/2007 de 7 de
septiembre de 2007.

Articulo 2° de las Secciones 2, 3 y 4 del
Reglamento para el Envio de Informacion,




ASFI/1493/2018

ASFI/1494/2018

ASFI/1496/2018

ASFI/1497/2018

ASFI/1501/2018

ASFI/1504/2018

ASFI/1505/2018

ASFI/1506/2018

ASFI/1508/2018

ASFI/1510/2018

ASFI/1511/2018

ASFI/1512/2018

ASFI/1513/2018

ASFI/1514/2018

16/11/2018

16/11/2018

16/11/2018

16/11/2018

19/11/2018

19/11/2018

19/11/2018

19/11/2018

20/11/2018

21/11/2018

21/11/2018

21/11/2018

21/11/2018

21/11/2018

Banco Uni6n S.A.

Banco Solidario S.A.

Banco Uni6n S.A.

Cooperativa de Ahorro y
Crédito Abierta San
Antonio Ltda.

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambios Los Cedros

Cooperativa de Ahorro y
Crédito Abierta Monsefior
Félix Gainza Ltda.

Cooperativa de Ahorro y
Crédito Abierta El
Chorolque Ltda.

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambios Cruz

La Promotora Entidad
Financiera de Vivienda

Banco para el Fomento a

Iniciativas Econdémicas
S.A.
Casa de Cambio

Unipersonal UNI - 4

Banco Nacional de Bolivia
S.A.

Cooperativa de Ahorro y
Crédito Abierta San José
de Punata Ltda.

Banco Fortaleza S.A.

Amonestacion

Multa de Bs133.700

Amonestacion

Multa de Bs500

Amonestacion

Multa de Bs10.400

Multa de Bs685,05

Amonestacion

Amonestacion

Multa de 1.000DEG

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Multa de Bs200

Multa de UFV1.000
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contenido en el Capitulo I, Titulo I, Libro 5°
de la RNSF.

Numeral 11, Articulo 2, Seccién 2 del
Reglamento para la Evaluacién vy
Calificacion de Cartera de Créditos,
contenido en el Capitulo IV, Titulo II, Libro
3° de la RNSF.

Articulo 2° de las Secciones 2, 4 y 7 del
Reglamento para el Envio de Informacién,
contenido en el Capitulo I, Titulo I, Libro 5°
de la RNSF.

Incisos c), d) y n) del Articulo 1, Seccion 3
del Reglamento de Proteccion del
Consumidor de Servicios Financieros,
contenido en el Capitulo |, Titulo I, Libro 4°
de la RNSF.

Articulo 2°, Secciones 4 y 7 del Reglamento
para el Envio de Informacion, contenido en
el Capitulo IlI, Titulo II, Libro 5° de la RNSF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
relacionado con el Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado con R.A. N° 013/2013 de
7 de febrero de 2013, UIF.

Articulo 2° de las Secciones 2 y 4 del
Reglamento para el Envio de Informacién,
contenido en el Capitulo lIl, Titulo Il, Libro 5°
de la RNSF.

Inciso c), Articulo 464 de la LSF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
relacionado con el Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado con R.A. N° 013/2013 de
7 de febrero de 2013, emitido por la UIF.

Numeral 5, inciso a, Anexo 1 de las
Directrices Bésicas para la Gestion del
Riesgo de Liquidez, contenidas en el
Capitulo I, Titulo Ill del Libro 3° de la RNSF;
Inciso i, Articulo 2, Seccién 4 del
Reglamento de Proteccién al Consumidor
Financiero, contenido en el Capitulo I, Titulo
I, Libro 4° de la RNSF.

Paragrafo |, Articulo 490 de la LSF.

Articulo 1, Seccién 7 del Reglamento de la
Central de Informacion Crediticia,
contenido en el Capitulo II, Titulo Il, Libro 3°
de la RNSF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
relacionado con el Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado con R.A. N° 013/2013 de
7 de febrero de 2013, emitido por la UIF.

Anexo 5 de la Politica de Gestion de Riesgo
de Crédito del Banco Nacional de Bolivia
S.A.

Articulo 2° de la Seccién 4 del Reglamento
para el Envio de Informacion, contenido en
el Capitulo IIl, Titulo Il, Libro 5° de la RNSF.

Articulo 89 de la LSF.
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ASF1/1515/2018

ASF1/1516/2018

ASF1/1520/2018

ASF1/1528/2018

ASFI/1530/2018

ASF1/1531/2018

ASF1/1542/2018

ASF1/1543/2018

ASF1/1546/2018

ASF1/1547/2018

ASFI/1555/2018

ASFI/1556/2018

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambios Aguilar

Casa de Cambio con
Personalidad Juridica
Grupo Inversor Quifiones -
Divisa S.R.L.

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambio Money Fortune

Cooperativa de Ahorro y
Crédito Abierta Magisterio
Rural de Chuquisaca R.L.

Banco Nacional de Bolivia
S.A.

Casa de Cambio
Unipersonal Casa de
Cambios Gessy

Banco de la Nacion
Argentina

Banco Bisa S.A.

Casa de Cambios
Unipersonal Sandanel

Casa de Cambios
Unipersonal Cash

Cooperativa de Ahorro y
Crédito  Abierta  “San
Roque” Ltda.

Casa de Cambios
Unipersonal Sucre Oasis

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
relacionado con el Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado con R.A. N° 013/2013 de
7 de febrero de 2013, emitido por la UIF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
relacionado con el Articulo 25 del
Instructivo  Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado con R.A. N° 013/2013 de
7 de febrero de 2013, emitido por la UIF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
relacionado con el Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado con R.A. N° 013/2013 de
7 de febrero de 2013, emitido por la UIF.

Sanciona con amonestacion por
incumplimiento a los Articulos 3, 5 y 6,
Seccion 2 del Reglamento para la
Retencion, Suspensién de Retencion y
Remision de Fondos contenido en el
Capitulo VI, Titulo Il, Libro 2° de la RNSF.

Anexo 5 de la Politica de Gestion de Riesgo
de Crédito del Banco Nacional de Bolivia
S.A.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 2 del
Reglamento para el Envio de Informacion a
la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, contenido en el Capitulo llI,
Titulo |1, Libro 5° de la RNSF.

Articulo 2° de las Secciones 6 y 7 del
Reglamento para el Envio de Informacion,
contenido en el Capitulo 11, Titulo I, Libro 5°
de la RNSF.

Quinto parrafo de la descripcion contable
de la subcuenta 322.01 “Aportes
irrevocables pendientes de capitalizacion”
del MCEF y el segundo parrafo del Articulo
8, Seccion 2 del Reglamento de
Obligaciones Subordinadas Computables
como Parte del Patrimonio Neto de las
Entidades de Intermediacién Financiera,
contenido en el Capitulo Il, Titulo VI, Libro
3° de la RNSF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
relacionado con el Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado con R.A. N° 013/2013 de
7 de febrero de 2013, emitido por la UIF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
relacionado con el Articulo 25 del
Instructivo  Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado con R.A. N° 013/2013 de
7 de febrero de 2013, emitido por la UIF.

Paragrafo primero del Articulo 428 de la
LSF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
relacionado con el Articulo 25 del
Instructivo  Especifico para Casas de




ASFI/1564/2018

ASFI/1566/2018

ASFI/1567/2018

ASFI/1574/2018

ASFI/1575/2018

ASFI/1578/2018

ASFI/1580/2018

ASFI/1582/2018

ASFI/1585/2018

ASFI/1586/2018
ASFI/1592/2018

ASFI/1597/2018

ASFI/1599/2018

ASFI/1600/2018

ASFI/1602/2018

03/12/2018

03/12/2018

03/12/2018

10/12/2018

10/12/2018

11/12/2018

11/12/2018

11/12/2018

12/12/2018

12/12/2018
13/12/2018

14/12/2018

14/12/2018

14/12/2018

14/12/2018

Banco Mercantil Santa Amonestacion
Cruz S.A.

Cooperativa de Ahorro y Multa de Bs3.000
Crédito  Abierta  "San

Carlos Borromeo" Ltda.

Banco Mercantii Santa Multa de Bs156.200

Cruz S.A.

LINKSER S.A. Empresa
Administradora de Tarjetas
Electrénicas

Banco Do Brasil S.A. -
Sucursal Bolivia

Multa de Bs66.000

Multa de Bs4.300

Casa de Cambios Amonestacion
Unipersonal Las Siete
Llaves

Cooperativa de Ahorro y Multa de Bs1.800
Crédito Abierta "Catedral"

Ltda.

Casa de Cambio Amonestacion

Unipersonal Julia

Infocred Bl S.A. Multa de Bs13.300

Crecer IFD

Infocenter S.A.

Multa de UFV100
Multa de Bs600

Fundacién ProMujer IFD Amonestacion
Casa de Cambio Amonestacion
Unipersonal Virgen de

Chaguaya

Casa de Cambios Amonestacion

Unipersonal Graelpa

Banco Prodem S.A. Multa de USD600
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Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado con R.A. N° 013/2013 de
7 de febrero de 2013, emitido por la UIF.

Articulo 89 de la LSF.

Articulo 2°, Secciones 2, 4 y 7 del
Reglamento para el Envio de Informacién,
contenido en el Capitulo lIl, Titulo Il, Libro 5°
de la RNSF.

Articulos 1° y 2° de la Seccién 4 del
Reglamento para el Envio de Informacion,
contenido en el Capitulo IIl, Titulo Il, Libro 5°
de la RNSF.

Articulo 2° de la Seccién 7 del Reglamento
para el Envio de Informacion, contenido en
el Capitulo IlI, Titulo II, Libro 5° de la RNSF.

Articulo 2° de las Secciones 2, 3 y 4 del
Reglamento para el Envio de Informacion,
contenido en el Capitulo IIl, Titulo II, Libro 5°
de la RNSF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
relacionado con el Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado con R.A. N° 013/2013 de
7 de febrero de 2013, emitido por la UIF.

Articulo 2°, Secciones 2y 7 del Reglamento
para el Envio de Informacion, contenido en
el Capitulo IIl, Titulo Il, Libro 5° de la RNSF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
relacionado con el Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado con R.A. N° 013/2013 de
7 de febrero de 2013, emitido por la UIF.

Articulo 2° de la Seccién 7 del Reglamento
para el Envio de Informacion, contenido en
el Capitulo IIl, Titulo Il, Libro 5° de la RNSF.

Paragrafo | del Articulo 460 de la LSF.

Articulo 2°, Seccién 7 del Reglamento para
el Envio de Informacién, contenido en el
Capitulo Ill, Titulo 1, Libro 5° de la RNSF.

Articulo 6, Seccién 3, el Inciso a), Articulo 2
y el Inciso g), Articulo 5, Seccion 4, Capitulo
I, Titulo V, Libro 3°; el Inciso a), Articulo 1,
Seccién 3, Capitulo II, Titulo IX, Libro 3°; el
Articulo 2, Seccién 3, los Incisos e), g), h) y
j), Articulo 1 y el Articulo 2, Seccién 10,
Capitulo II, Titulo VI, Libro 3° de la RNSF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
relacionado con el Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado con R.A. N° 013/2013 de
7 de febrero de 2013, emitido por la UIF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
relacionado con el Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado con R.A. N° 013/2013 de
7 de febrero de 2013, emitido por la UIF.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV
y el inciso c), Articulo 1°, Seccién 3 del
Capitulo VI del Reglamento del Registro del

[>23 ]



|-224 _l

rIIII AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

ASFI/1605/2018

ASFI/1606/2018

ASF1/1607/2018

ASFI/1608/2018

ASFI/1609/2018

ASF1/1620/2018

ASF1/1621/2018

ASF1/1622/2018

ASF1/1623/2018

ASF1/1628/2018

ASF1/1629/2018

Fondo de  Desarrollo
Comunal Institucion
Financiera de Desarrollo
FONDECO IFD

Diaconia IFD

Casa de Cambio
Unipersonal Argentina

Casa de Cambios
Unipersonal Urkupifia

Casa de Cambios
Unipersonal El Progreso

Casa de Cambios
Unipersonal Flor de Lis

Casa de Cambio
Unipersonal Virgen de
Agua Chica

Casa de Cambio
Unipersonal Génesis

Casa de Cambios
Unipersonal Money
Exchange Sorione

Cooperativa de Ahorro y
Crédito Abierta "Pio X"
Ltda.

Fondo de Desarrollo
Comunal Institucion
Financiera de Desarrollo
FONDECO IFD

Mercado de Valores, contenido en el Titulo
| del Libro 1° de la RNMV.

Articulo 5, Seccién 2 del Reglamento para
la Retencion, Suspension de Retencion y
Remision de Fondos contenido en el
Capitulo VI, Titulo Il, Libro 2° de la RNSF.

Articulos 2° de las Secciones 2 y 4 del
Reglamento para el Envio de Informacion,
contenido en el Capitulo 11, Titulo I, Libro 5°
de la RNSF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
relacionado con el Articulo 25 del
Instructivo  Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado con R.A. N° 013/2013 de
7 de febrero de 2013, emitido por la UIF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
relacionado con el Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado con R.A. N° 013/2013 de
7 de febrero de 2013, emitido por la UIF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
relacionado con el Articulo 25 del
Instructivo  Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado con R.A. N° 013/2013 de
7 de febrero de 2013, emitido por la UIF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
relacionado con el Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado con R.A. N° 013/2013 de
7 de febrero de 2013, emitido por la UIF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
relacionado con el Articulo 25 del
Instructivo  Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado con R.A. N° 013/2013 de
7 de febrero de 2013, emitido por la UIF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
relacionado con el Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado con R.A. N° 013/2013 de
7 de febrero de 2013, emitido por la UIF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
relacionado con el Articulo 25 del
Instructivo  Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado con R.A. N° 013/2013 de
7 de febrero de 2013, emitido por la UIF.

Articulo 2°, Seccién 6 del Reglamento para
el Envio de Informacion, contenido en el
Capitulo Ill, Titulo II, Libro 5° de la RNSF.

Articulo 8, Seccion 2 del Reglamento para
Puntos de Atencion Financiera y Puntos
Promocionales, contenido en el Capitulo
VIII, Titulo 111, Libro 1° de la RNSF.

Articulo Unico, Seccidn 4 del Reglamento
para Puntos de Atencién Financiera y
Puntos Promocionales, contenido en el
Capitulo VIII, Titulo Il1, Libro 1° de la RNSF.
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ASFI/1631/2018

ASFI/1633/2018

ASFI/1634/2018

ASFI/1636/2018

ASFI/1637/2018

ASFI/1638/2018

ASFI/1641/2018

ASFI/1647/2018

ASFI/1652/2018

ASFI/1653/2018

ASFI/1654/2018

ASFI/1655/2018

21/12/2018

21/12/2018

21/12/2018

21/12/2018

21/12/2018

24/12/2018

24/12/2018

26/12/2018

27/12/2018

27/12/2018

27/12/2018

27/12/2018

Bisa Leasing S.A.

Empresa de Giro vy
Remesas de Dinero
Cacéres Ltda.

Cooperativa de Ahorro y
Crédito Abierta "Progreso"
R.L.

Cooperativa de Ahorro y
Crédito Abierta "Progreso"
R.L.

Idepro Desarrollo
Empresarial Institucion
Financiera de Desarrollo

Infocenter S.A.

Cooperativa de Ahorro y

Crédito  Abierta "Inca
Huasi" Ltda.
Casa de Cambio

Unipersonal Basilio

Banco Fortaleza S.A.

Casa de Cambios
Unipersonal Brissmel

Casa de Cambios
Unipersonal Guadalupe

Casa de Cambios
Unipersonal Gessy

Multa de Bs1.800

Amonestacion

Multa de UFV1.000

Multa de UFV1.000

Amonestacion

Amonestacion

Multa de Bs6.600

Amonestacion

Multa de Bs5.400

Amonestacion

Multa de Bs1.680.800

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Articulos 2°, Secciones 2, 3 y 4 del
Reglamento para el Envio de Informacion,
contenido en el Capitulo IIl, Titulo Il, Libro 5°
de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 7 del
Reglamento para el Envio de Informacién,
contenido en el Capitulo lIl, Titulo Il, Libro 5°
de la RNSF.

Articulos 1 y 2 de la Seccién 7 del
Reglamento para el Envio de Informacién,
contenido en el Capitulo lIl, Titulo I, Libro 5°
de la RNSF.

Inciso b. del Articulo 1 y Articulo 2 de la
Seccién 6 del Reglamento para el Envio de
Informacién, contenido en el Capitulo I,
Titulo II, Libro 5° de la RNSF.

Numerales 1 y 3, Articulo 2, Seccion 2 y
Articulo 1, Seccién 3 del Reglamento para
el Registro de Directores, Sindicos,
Fiscalizadores Internos, Inspectores de
Vigilancia, Ejecutivos y demas
Funcionarios, contenido en el Capitulo 1V,
Titulo V, Libro 2° de la RNSF.

Paragrafo |, Articulo 490 de la LSF.

Articulos 2°, Secciones 2 y 4 del
Reglamento para el Envio de Informacion,
contenido en el Capitulo IIl, Titulo Il, Libro 5°
de la RNSF.

Ultimo parrafo del Articulo 5, Seccion 7 del
Reglamento para el Envio de Informacién,
contenido en el Capitulo lIl, Titulo Il, Libro 5°
de la RNSF.

Articulo 2°, Secciones 2, 4 y 6 del
Reglamento para el Envio de Informacion,
contenido en el Capitulo IIl, Titulo Il, Libro 5°
de la RNSF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
concordantes con el Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado con R.A. N° 013/2013 de
7 de febrero de 2013, emitido por la UIF .

Articulos 2°, Secciones 2, 3, 4 y 7 del
Reglamento para el Envio de Informacion,
contenido en el Capitulo IIl, Titulo Il, Libro 5°
de la RNSF.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
concordantes con el Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
riesgo, aprobado con R.A. N° 013/2013 de
7 de febrero de 2013, emitido por la UIF .

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
concordantes con el Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado con R.A. N° 013/2013 de
7 de febrero de 2013, emitido por la UIF .

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
concordantes con el Articulo 25 del
Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestion de
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riesgo, aprobado con R.A. N° 013/2013 de
7 de febrero de 2013, emitido por la UIF .

ASF1/1661/2018 Empresa de Giro vy Articulos 2° de las Secciones 2, 4, 6y 7 del
Remesas de Dinero Reglamento para el Envio de Informacion,
Cacéres Ltda. contenido en el Capitulo 1, Titulo I, Libro 5°
de la RNSF.
ASFI/1669/2018 Fortaleza Leasing S.A. Articulo 2° de las Secciones 2, 6 y 7 del

Reglamento para el Envio de Informacion,
contenido en el Capitulo IIl, Titulo Il, Libro 5°

de la RNSF.
ASF1/1671/2018 Casa de Cambios Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto
Unipersonal Angelical - Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011,
AMS relacionado con el Articulo 25 del

Instructivo Especifico para Casas de
Cambio con enfoque basado en gestién de
riesgo, aprobado con R.A. N° 013/2013 de
7 de febrero de 2013, emitido por la UIF.

ASFI/1675/2018 Banco Solidario S.A. Avrticulo 2°, Seccién 5 del Reglamento para
el Envio de Informacién, contenido en el
Capitulo IIl, Titulo I, Libro 5° de la RNSF.

ASF1/1678/2018 Empresa de Servicios de Articulo 2°, Seccion 4 del Reglamento para
Pago Movil E-Fectivo S.A. el Envio de Informacion, contenido en el
Capitulo Ill, Titulo I, Libro 5° de la RNSF.

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

. _______________________________________________________________________________________________
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ASFI/001/2018

ASFI/009/2018

ASFI/010/2018

ASFI/019/2018

ASFI/020/2018

ASFI/021/2018

ASFI/025/2018

ASFI/028/2018

ASFI/042/2018

ASFI/066/2018
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ANEXO N° 2

RESOLUCIONES SANCIONATORIAS A ENTIDADES DEL MERCADO DE VALORES

03/01/2018

04/01/2018

05/01/2018

10/01/2018

10/01/2018

10/01/2018

11/01/2018

11/01/2018

12/01/2018

17/01/2018

Terminal de Buses

Cochabamba S.A.

Capital para el Crecimiento
Empresarial Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversion S.A.

Alianza SAFI S.A. Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversién

Zona Franca Oruro S.A.

iBolsa Agencia de Bolsa
S.A.

Seguros lllimani S.A.

SAFI Unién S.A.

Bisa Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversion S.A.

Fortaleza SAFI S.A.,

Valores Union S.A. Agencia
de Bolsa

Multa de

USD550

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Multa de

USD50

Amonestacion

Multa de
USD7.200

Amonestacion

Multa de
USD650

Amonestacion

Amonestacion

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV; inciso c) y f),
Articulo 1°, Seccién 3, Capitulo VI del Reglamento del
Registro del Mercado de Valores contenido en el Titulo |
del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV e inciso j),
Articulo 2°, Seccién 2, Capitulo VI del Reglamento del
Registro del Mercado de Valores contenido en el Titulo |
del Libro 1° de la RNMV.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910
de 15 de junio de 2011, con relacion a lo establecido en
el inciso b) del Articulo 26 del Instructivo Especifico para
Actividades de Intermediacién en el Mercado de Valores
y las relacionadas a dicho mercado con enfoque basado
en gestion de riesgo, aprobado por la UIF con R.A.
004/2013 de 2 de enero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910
de 15 de junio de 2011, con relacién a lo establecido en
el inciso b), Articulo 26 del Instructivo Especifico para
Actividades de Intermediacién en el Mercado de Valores
y las relacionadas a dicho mercado con enfoque basado
en gestién de riesgo, aprobado por la UIF con R.A.
004/2013 de 2 de enero de 2013.

Segundo parrafo del Articulo 68 e inciso a) del Articulo 75
de la LMV y los incisos b) y j), Articulo 2, Seccion 2,
Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado de
Valores contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 y Articulo 69 de la LMV y
numeral 6, inciso b), Articulo 2° y Articulo 3°, Seccion 4,
Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado de
Valores, contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910
de 15 de junio de 2011, con relacién a lo establecido en
el inciso b), Articulo 26 del Instructivo Especifico para
Actividades de Intermediacién en el Mercado de Valores
y las relacionadas a dicho mercado con enfoque basado
en gestién de riesgo, aprobado por la UIF con R.A.
004/2013 de 2 de enero de 2013.

Segundo parrafo del Articulo 68, Articulo 69 y el inciso a),
Articulo 75 de la LMV, inciso b), Articulo 2, Seccion 2,
incisos c) y d) Articulo 1, Seccién 3, numeral 6, inciso a),
numeral 1, inciso b) Articulo 2, y Articulo 3, Seccion 4,
Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado de
Valores contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

Inciso k) del Articulo 9 del Decreto Supremo N° 910 de 15
de junio de 2011, con relacién a lo establecido en el
Articulo 26 del Instructivo Especifico para Actividades de
Intermediacién en el Mercado de Valores y las
relacionadas a dicho mercado con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con R.A. 004/2013
de 2 de enero de 2013.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV y el Articulo 3,
Seccion 2, Capitulo IV Reglamento para Sociedades
Administradoras de Fondos de Inversion y de los Fondos
de Inversioén, contenido en el Titulo |, Libro 5° de la RNMV.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910
de 15 de junio de 2011, con relacién a lo establecido en
el inciso b), Articulo 26 del Instructivo Especifico para
Actividades de Intermediacién en el Mercado de Valores
y las relacionadas a dicho mercado con enfoque basado
en gestién de riesgo, aprobado por la UIF con R.A.
004/2013 de 2 de enero de 2013.

Inciso k) del Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de
15 de junio de 2011, con relacion a lo establecido en el
Articulo 26 del Instructivo Especifico para Actividades de
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ASFI/070/2018

ASFI/083/2018

ASFI/084/2018

ASFI/103/2018

ASFI/108/2018

ASFI/114/2018

ASFI/133/2018

ASFI/144/2018

ASFI/149/2018

ASFI/164/2018

18/01/2018

23/01/2018

23/01/2018

25/01/2018

26/01/2018

29/01/2018

02/02/2018

06/02/2018

07/02/2018

08/02/2018

BNB SAFI S.A. Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversién

Firma de Auditoria Externa
Pricewaterhousecoopers
S.R.L.

Ende Servicios y
Construcciones S.A.

BNB Valores S.A. Agencia
de Bolsa

SUDAVAL Agencia de
Bolsa S.A.

Compariia Americana de
Inversiones S.A. CAISA
Agencia de Bolsa

Ende Transmision S.A.

Bisa Seguros y
Reaseguros S.A.

iBolsa Agencia de Bolsa
S.A.

Fipade Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversion S.A.

Amonestacion

Amonestacion

Multa de
USD21.450

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Amonestacion

Multa de
USD750

Multa de
USD500

Multa de
USD500

Amonestacion

Intermediacion en el Mercado de Valores y las
relacionadas a dicho mercado con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
004/2013 de 2 de enero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910
de 15 de junio de 2011, con relacién a lo establecido en
el Articulo 26 del Instructivo Especifico para Actividades
de Intermediacion en el Mercado de Valores y las
relacionadas a dicho mercado con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con R.A. 004/2013
de 2 de enero de 2013.

Inciso b), Articulo 1, Seccién 6 del Reglamento para la
Realizacion del Trabajo de Auditoria Externa contenido en
el Capitulo II, Titulo I, Libro 6° de la RNSF.

Segundo parrafo del Articulo 68 y Articulo 69 de la LMV,
incisos c), d), €), Articulo 1°, Seccién 3, numeral 6, inciso
a), numeral 2, inciso b) Articulo 2° y Articulo 3°, Seccién
4, Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado
de Valores contenido en el Titulo | del Libro 1° de la
RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV e inciso j),
Articulo 2°, Seccién 2, Capitulo VI del Reglamento del
Registro del Mercado de Valores contenido en el Titulo |
del Libro 1° de la RNMV.

Inciso k) del Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de
15 de junio de 2011, con relacién a lo establecido en el
Articulo 26 del Instructivo Especifico para Actividades de
Intermediacion en el Mercado de Valores y las
relacionadas a dicho mercado con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
004/2013 de 2 de enero de 2013.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910
de 15 de junio de 2011, con relacién a lo establecido en
el Articulo 26 del Instructivo Especifico para Actividades
de Intermediacion en el Mercado de Valores y las
relacionadas a dicho mercado con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
004/2013 de 2 de enero de 2013.

Inciso v) del Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de
15 de junio de 2011, con relacién a lo establecido en el
Articulo 26 del Instructivo Especifico para Actividades de
Intermediacion en el Mercado de Valores y las
relacionadas a dicho mercado con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
004/2013 de 2 de enero de 2013.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV e incisos i) y j),
Articulo 2°, Seccién 2, Capitulo VI del Reglamento del
Registro del Mercado de Valores contenido en el Titulo |
del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV; inciso d),
Articulo 1°, Seccién 3; Capitulo VI del Reglamento del
Registro del Mercado de Valores, contenido en el Titulo |
del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68, Articulo 69 e inciso a) del
Articulo 75 de la LMV N° 1834 de 31 de marzo de 1998;
Inciso b), Articulo 2, Seccién 2, numeral 2), inciso b),
Articulo 2° y Articulo 3°, Seccién 4, Capitulo VI del
Reglamento del Registro del Mercado de Valores,
contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

Inciso c) del Articulo 22 de la LMV, los Articulos 3 y 4,
Seccioén 1, Capitulo Il del Reglamento para Agencias de
Bolsa, contenido en el Titulo Ill, Libro 4° de la RNMV.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto Supremo N° 910
de 15 de junio de 2011, en relacion con lo establecido en
el inciso b) del Articulo 26 del Instructivo Especifico para
Actividades de Intermediacién en el Mercado de Valores
y las relacionadas a dicho mercado con enfoque basado
en gestion de riesgo, aprobado con R.A. N°004/2013 de
2 de enero de 2013, emitida por la UIF.
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ASFI/171/2018

ASFI/192/2018

ASFI/202/2018

ASFI/203/2018

ASFI/219/2018

ASFI/220/2018

ASFI/233/2018

ASFI/241/2018

ASFI/242/2018

ASFI/246/2018

ASFI/273/2018

09/02/2018

15/02/2018

16/02/2018

16/02/2018

19/02/2018

19/02/2018

20/02/2018

21/02/2018

21/02/2018

22/02/2018

26/02/2018

BNB SAFI S.A. Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversién

Parque Industrial
Latinoamericano S.R.L.

Santa Cruz  Securities
gencia de Bolsa S.A.

Valores Union S.A. Agencia
de Bolsa

Ernst & Young (Auditoria y
Asesoria) Ltda.

Procesadora de
Oleaginosas Prolega S.A.

Import. Export. Las Lomas
Ltda.

YPFB Transierra S.A.

Panamerican Securities
S.A. Agencia de Bolsa

Granja Avicola
Sofia Ltda.

Integral

Bisa Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversién S.A.

Multa de
USD50

Multa de
USD6.900

Multa de
USD2.548

Multa de
USD500

Multa de
USD650

Amonestacion

Multa de
USD100

Amonestacion

Multa de
USD400

Amonestacion

Multa de
USD2.050

Multa de
USD50

Multa de
USD500

Segundo parrafo del Articulo 68 y Articulo 69 de la LMV;
numeral 2) inciso b), Articulo 2 y Articulo 3, Seccién 4,
Capitulo VI del Reglamento de Registro de Mercado de
Valores, contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68, Articulo 69 de la LMV,
inciso c), Articulo 1°, Seccién 3, numeral 6, inciso a),
Articulo 2 y Articulo 3°, Seccién 4, Capitulo VI del
Reglamento del Registro del Mercado de Valores,
contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

Articulo 68 de la LMV, el inciso a), Articulo 8, Seccién 1,
Capitulo III; Articulo 3, Seccién 1; Articulo 3, Seccién 2,
Capitulo IV; Articulo 4, Seccién 1, Capitulo V; Articulo 8,
Seccién 1, Capitulo VIII Ultimo parrafo del Articulo 8,
Seccion 1, Capitulo VIII del Reglamento para Agencias de
Bolsa, contenido en el Titulo I, Libro 4° de la RNMV, la
descripcion de la cuenta: 108.70 Prevision por
Incobrabilidad de Documentos y Cuentas Pendientes de
Cobro; “Débitos” determinados en la “Dinamica” de la
cuenta 602.05 “Valores Restringidos de Terceros”, del
Manual Unico de Cuentas aprobado mediante Resolucién
N° 1296/06 del 24 de noviembre de 2006.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV; Articulo 3°,
Seccion 2, Capitulo IV del Reglamento para Agencias de
Bolsa, contenido en el Titulo Il del Libro 4° de la RNMV y
el Articulo 5° de la R.A. N° 359 de 17 de mayo de 2007,
modificado mediante Resolucion ASFI N° 785/2013 de 29
de noviembre de 2013.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV y el inciso c),
Articulo 1° Seccién 3, Capitulo VI del Reglamento del
Registro del Mercado de Valores, contenido en el Titulo |
del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 e inciso a) del Articulo 75
de la LMV, inciso b), Articulo 2, Seccién 2, Capitulo VI del
Reglamento del Registro del Mercado de Valores
contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68, e inciso b) del Articulo
75 de la LMV, incisos c) y d), Articulo 2°, Seccién 2,
Seccion 2, Capitulo VI del Reglamento del Registro del
Mercado de Valores, contenido en el Titulo | del Libro 1°
de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 e inciso a) del Articulo 75
de la LMV y los incisos b) y j), Articulo 2°, Seccién 2,
Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado de
Valores, contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 y Articulo 69 de la LMV;
numeral 6) inciso a), Articulo 2° y Articulo 3°, Seccion 4,
Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado de
Valores, contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

Instrucciones impartidas por esta Autoridad de
Supervision, conforme establece el numeral 1, inciso a),
Articulo 20 del Reglamento de Aplicaciéon de Sanciones
Administrativas del Mercado de Valores.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV; Articulo 3°,
Seccién 2, Capitulo IV del Reglamento para Agencias de
Bolsa, contenido en el Titulo Ill del Libro 4° de la RNMV y
el Articulo 5° de la R.A. N° 359 de 17 de mayo de 2007,
modificado mediante Resolucion ASFI N° 785/2013 de 29
de noviembre de 2013.

Segundo parrafo del Articulo 68 y Articulo 69 de la LMV y
numeral 7, inciso c), Articulo 2° y Articulo 3°, Seccion 4,
Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado de
Valores, contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

Segundo pérrafo del Articulo 68 de la LMV; Articulo 3,
Seccion 2, Capitulo IV del Reglamento para Sociedades
Administradoras de Fondos de Inversién y de los Fondos
de Inversion contenido en el Titulo |, Libro 5° de la RNMV
y el Articulo 5 de la R.A. N° 359/2007 de 17 de mayo de
2007, modificada mediante Resolucion ASFI N° 785/2013
de 29 de noviembre de 2013, que aprueba el Manual de
Sistema de Monitoreo del Mercado de Valores.
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ASF1/278/2018 27/02/2018 Panamerican Securities Multa de Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV y el Articulo 4°,

S.A. Agencia de Bolsa USD50 Seccion 2, del Reglamento de Publicidad, Promocion y
Material Informativo contenido en el Capitulo I, Titulo | del

Libro 9° de la RNMV.
ASF1/307/2018 02/03/2018 Bisa S.A. Agencia de Bolsa | Multa de  Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV, al Articulo 3°,
USD500 Seccion 2, Capitulo IV del Reglamento para Agencias de
Bolsa, contenido en el Titulo Ill del Libro 4° de la RNMV y
el primer parrafo del Articulo 5 de la R.A. SPVS/IV/N°359
de 17 de mayo de 2007 modificada mediante Resolucion
ASFI N° 785/2013 de 29 de noviembre de 2013, que
aprueba el Manual del Sistema de Monitoreo del Mercado

de Valores.

ASFI1/308/2018 02/03/2018 Santa Cruz Securities Multa de Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV; Articulo 3,
Agencia de Bolsa S.A. USD8.350 Seccion 2, Capitulo IV del Reglamento para Agencias de

Bolsa, contenido en el Titulo Il del Libro 4° de la RNMV y
el Articulo 5 de la R.A. N° 359/2007 de 17 de mayo de
2007, modificada mediante Resolucién ASFI N° 785/2013
de 29 de noviembre de 2013, que aprueba el Manual de
Sistema de Monitoreo del Mercado de Valores.

ASFI1/310/2018 02/03/2018 Santa Cruz Investments Multa de Numeral 4, inciso b) del Articulo 7 y el inciso a) del
Sociedad Administradora = USD550 segundo parrafo del Articulo 8, Seccién 1, Capitulo VI del
de Fondos De Inversion Reglamento para Sociedades Administradoras de
S.A. Fondos de Inversién y de los Fondos de Inversion,

contenido en el Titulo | del Libro 5° de la RNMV.

ASFI1/311/2018 02/03/2018 Santa Cruz Investments Multa de Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV, el Articulo 6°,
Sociedad Administradora = USD200 Seccion 2, Capitulo IV y el cuarto parrafo del Articulo 2°,
de Fondos de Inversion Seccion 3, Capitulo VI del Reglamento para Sociedades
S.A. Administradoras de Fondos de Inversién y de los Fondos

de Inversion, contenido en el Titulo | del Libro 5° de la
RNMV.

ASF1/319/2018 05/03/2018 Fortaleza Sociedad Multa de Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV; el Articulo 1,
Administradora de Fondos USD6.750 Seccion 2, Capitulo IV del Reglamento para Sociedades
de Inversién S.A. Administradoras de Fondos de Inversién y de los Fondos

de Inversion, contenido en el Titulo |, Libro 5°; el Articulo
3, Seccién 2 y el Anexo 1, ambos del Reglamento para el
envio de Informacion Periddica, contenido en el Capitulo
1, Titulo | del Libro 10°, de la RNMV.

ASF1/331/2018 06/03/2018 Credifondo Sociedad Multa de Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV; asi como el
Administradora de Fondos USD500 Articulo 1, Seccién 2, Capitulo IV e inciso h) del Articulo
de Inversion S.A. 1, Seccion 2, Capitulo V, ambos del Reglamento para

Sociedades Administradoras de Fondos de Inversiony de
los Fondos de Inversidn, contenido en el Titulo I, Libro 5°
de la RNMV

ASFI1/334/2018 07/03/2018 Capital para el Crecimiento Multa de Segundo péarrafo del Articulo 68 de la LMV; asi como el
Empresarial Sociedad USD1.450 inciso f), Articulo 1, Seccién 3, Capitulo VI del Reglamento
Administradora de Fondos del Registro del Mercado de Valores, contenido en el
de Inversién S.A. Titulo | del Libro 1° de la RNMV

ASFI/345/2018 08/03/2018  Pil Andina S.A. Amonestacion Segundo parrafo del Articulo 68 y el inciso a) del Articulo

75 de la LMV, inciso b), Articulo 2, Seccion 2, Capitulo VI
del Reglamento del Registro del Mercado de Valores
contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

ASF1/361/2018 12/03/2018 Mercantii Santa  Cruz Multa de Segundo pérrafo del Articulo 68 de la LMV; Articulo 3,
Agencia de Bolsa S.A. USD550 Seccién 2, Capitulo IV del Reglamento para Agencias de

Bolsa, contenido en el Titulo Ill del Libro 4° de la RNMV y
el segundo vy tercer parrafo del Articulo 5 de la R.A. N°
359/2007 de 17 de mayo de 2007, modificada mediante
Resolucién ASFI N° 785/2013 de 29 de noviembre de
2013, que aprueba el Manual de Sistema de Monitoreo
del Mercado de Valores.

ASFI1/381/2018 15/03/2018 Santa Cruz Investments Multa de Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV, el Articulo 1°,
Sociedad Administradora ~ USD50 Seccion 2, Capitulo IV del Reglamento para Sociedades

de Fondos de Inversion
S.A.

Administradoras de Fondos de Inversion y de los Fondos
de Inversion, contenido en el Titulo | del Libro 5° de la
RNMV, asi como a lo dispuesto en el apartado de
Informacién a ser enviada por las Sociedades
Administradoras de Fondos de Inversion “Publicacion
Trimestral de Cartera de Fondos de Inversion Abiertos”
incluida en el Anexo 1 del Titulo | Reglamento de Envio de
la Informacién Periddica a ser presentada por las Bolsas
de Valores, Agencias de Bolsa, Sociedades
Administradoras de Fondos de Inversion y las Entidades



ASFI/413/2018

ASFI/424/2018

ASFI/425/2018

ASFI/426/2018

ASFI/435/2018

ASFI/451/2018

ASFI/452/2018

ASFI/453/2018

ASFI/456/2018

ASFI/473/2018

ASFI/485/2018

20/03/2018

21/03/2018

21/03/2018

21/03/2018

23/03/2018

27/03/2018

27/03/2018

27/03/2018

28/03/2018

02/04/2018

04/04/2018

Santa Cruz Investments
Sociedad Administradora
de Fondos de Inversion
S.A.

Marca Verde Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversion S.A.

Credifondo Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversién S.A.

Credifondo Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversion S.A.

Alianza SAFI S.A. Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversién

Bisa Seguros y easeguros
S.A.

Valores Unién S.A. Agencia
de Bolsa

FIPADE Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversion S.A.

Sociedad Administradora
de Fondos de Inversion
Unién S.A.

Banco de Desarrollo
Productivo - Sociedad
Anénima Mixta (BDP -
S.AM)

BISA S.A. Agencia de
Bolsa

Multa de
USD4.150

Multa de
USD700

Multa de
USD550

Multa de
USD700
Amonestacion
Multa de
USD50

Multa de
USD50
Amonestacion
Multa de
USD1.000

Multa de
USD1.150

Multa de
USD500
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de Depésito de Valores a ASFI, del Libro 10° de la citada
RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV; el Articulo 3,
Seccion 2, Capitulo IV del Reglamento para Sociedades
Administradoras de Fondos de Inversién y de los Fondos
de Inversion contenido en el Titulo |, Libro 5° de la RNMV
y el Articulo 5 de la R.A. N° 359/2007 de 17 de mayo de
2007, modificada mediante Resolucion ASFI N° 785/2013
de 29 de noviembre de 2013, que aprueba el Manual de
Sistema de Monitoreo del Mercado de Valores.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV y el Articulo 3,
Seccion 2, Capitulo IV del Reglamento para Sociedades
Administradoras de Fondos de Inversion y de los Fondos
de Inversioén, contenido en el Titulo |, Libro 5° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV; el Articulo 3,
Seccion 2, Capitulo IV del Reglamento para Sociedades
Administradoras de Fondos de Inversién y de los Fondos
de Inversion contenido en el Titulo |1, Libro 5° de la RNMV
y el Articulo 5 de la R.A. N° 359/2007 de 17 de mayo de
2007, modificada mediante Resolucion ASFI N° 785/2013
de 29 de noviembre de 2013, que aprueba el Manual de
Sistema de Monitoreo del Mercado de Valores.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV.

Articulo 3, Seccién 2 del Reglamento para el
Requerimiento de Informacién Solicitada en Procesos de
Investigacion de Delitos de Corrupcion, contenido en el
Capitulo VIII, Titulo VIII de la Recopilacién de Normas para
Bancos y Entidades Financieras, modificado mediante
Resolucién ASFI N° 718/2012 de 13 de diciembre de
2012, actualmente Articulo 3, Seccién 2 del Reglamento
para el Requerimiento de Informacién en Procesos de
Investigacion de Hechos y/o Delitos de Corrupcion,
contenido en el Capitulo VII, Titulo II, Libro 2° de la RNSF.

Segundo parrafo del Articulo 68 y Articulo 69 de la LMV;
numeral 4) inciso b) Articulo 2° y Articulo 3°, Seccion 4,
Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado de
Valores, contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV, y el apartado
“Matriz de Envio de Informacion Periédica” de Envio de la
Informacién Periddica a ser presentada por las Bolsas de
Valores, Agencias de Bolsa, Sociedades Administradoras
de Fondos de Inversion y Entidades de Depdsito de
Valores, Anexo 1 del Titulo | del Libro 10° de la RNMV.

Articulo 3, Seccién 2 del Reglamento para el
Requerimiento de Informacion Solicitada en Procesos de
Investigacion de Delitos de Corrupcion, contenido en el
Capitulo VIII, Titulo VIl de la Recopilacién de Normas para
Bancos y Entidades Financieras, modificado mediante
Resolucion ASFI N° 718/2012 de 13 de diciembre de
2012, actualmente Articulo 3, Seccién 2 del Reglamento
para el Requerimiento de Informaciéon en Procesos de
Investigacion de Hechos y/o Delitos de Corrupcion,
contenido en el Capitulo VII, Titulo II, Libro 2° de la RNSF.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV y el Articulo 2,
Seccion 3, Capitulo VI del Reglamento para Sociedades
Administradoras de Fondos de Inversién y de los Fondos
de Inversién, contenido en el Titulo |, Libro 5° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68, Articulo 69 de la LMV,
inciso c), Articulo 1°, Seccién 3, numeral 6, inciso a),
Articulo 2 y Articulo 3°, Seccién 4, Capitulo VI del
Reglamento del Registro del Mercado de Valores,
contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV; el Articulo 3,
Seccién 2, Capitulo IV del Reglamento para Agencias de
Bolsa, contenido en el Titulo lIl, Libro 4° de la RNMV y el
inciso a), numeral 1.1 Apartado Il del Anexo del Titulo |
Metodologia de Valoracion incluida en el Libro 8° de la
RNMV.
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ASFI/489/2018

ASFI/516/2018

ASFI/530/2018

ASFI/537/2018

ASFI/550/2018

ASFI/564/2018

ASFI/569/2018

ASFI/570/2018

ASFI/583/2018

ASFI/591/2018

ASFI/5692/2018

05/04/2018

11/04/2018

13/04/2018

16/04/2018

18/04/2018

20/04/2018

23/04/2018

23/04/2018

24/04/2018

25/04/2018

25/04/2018

Comparia de Inversiones
America de Inversiones
S.A. Caisa Agencia de
Bolsa

Credibolsa S.A. Agencia de
Bolsa

Fortaleza SAFI S.A.

Credifondo SAFI S.A.

Santa Cruz Securities
Agencia de Bolsa S.A.

Gravetal Bolivia S.A.

iBolsa Agencia de Bolsa
S.A.

Mercantii  Santa  Cruz

Agencia de Bolsa S.A.

Panamericam  Securites
S.A. Agencia de Bolsa

BNB SAFI S.A. Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversién

Fipade SAFI S.A.

Multa de
USD150

Multa de
USD150
Amonestacion
Multa de
USD600

Multa de
USD50

Multa de
USD150

Multa de
USD5.500
Multa de
USD100
Amonestacion
Multa de
USD850
Amonestacion
Amonestacion

Segundo parrafo del Articulo 68, Articulo 69 e inciso a) del
Articulo 75 de la LMV, numeral 6, inciso a) del Articulo 2 y
Articulo 3, Seccidn 4 e inciso c) del Articulo 2, Seccion 2,
ambos del Capitulo VI del Reglamento del Registro del
Mercado de Valores contenido en el Titulo | del Libro 1°
de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV y al Articulo 4°,
Seccioén 2 del Reglamento de Publicidad, Promocién y
Material Informativo, contenido en el Capitulo |, Titulo | del
Libro 9° de la RNMV.

Inciso h), Articulo 3°, Seccién 2, del Reglamento de
Publicidad, Promocién y Material Informativo, contenido
en el Capitulo I, Titulo | del Libro 9° de la RNMV.

Tercer parrafo del Articulo 4 y el inciso a) del tercer parrafo
del Articulo 8, Seccion 1, Capitulo VI del Reglamento para
Sociedades Administradoras de Fondos de Inversiony de
los Fondos de Inversion, contenido en el Titulo | del Libro
5° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV, al Articulo 1°,
Seccion 2 del Reglamento para el Envio de Informacion
Periddica, contenido en el Capitulo |, Titulo | del Libro 10°
de la RNMV asi como, a lo dispuesto en el Anexo 1 de la
“Matriz de Envio de Informacién Periédica” Capitulo I,
Titulo | del Libro 10° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV, al Articulo 1°,
Seccion 2 del Reglamento para el Envio de Informacion
Periodica, contenido en el Capitulo |, Titulo | del Libro 10°
de la RNMV, asi como a lo dispuesto en el Anexo 1
“Matriz de Envio de Informacion Periédica” del Capitulo I,
Titulo |, Libro 10° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 y Articulo 69 de la LMV;
inciso c¢), Articulo 2°, Seccién 2, Inciso a), Articulo 1°,
Seccién 3, numeral 6), inciso a), numeral 7, inciso c),
Articulo 2° y Articulo 3°, Seccion 4, Capitulo VI del
Reglamento del Registro del Mercado de Valores,
contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV, al Articulo 1°,
Seccion 2 del Reglamento para el Envio de Informacion
Periddica, contenido en el Capitulo |, Titulo | del Libro 10°
de la RNMV, asi como a lo dispuesto en el Anexo 1
“Matriz de Envio de Informacion Periédica” del Capitulo I,
Titulo |, Libro 10° de la RNMV.

Inciso k) del Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de
15 de junio de 2011 y del Articulo 26 del Instructivo
Especifico para Actividades de Intermediaciéon en el
Mercado de Valores y las relacionadas a dicho Mercado
con enfoque basado en gestién de riesgo, aprobado con
R.A. 004/2013 de 2 de enero de 2013, emitida por la UIF,
incumpliendo la obligacion sefialada en el inciso k) del
Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio
de 2011.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV y el Articulo 4°,
Seccion 2 del Reglamento de Publicidad, Promocion y
Material Informativo contenido en el Capitulo |, Titulo | del
Libro 9° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV, el Articulo 1,
Seccién 2 del Reglamento para el Envio de Informacion
Periddica, contenido en el Capitulo |, Titulo | del Libro 10°
de la RNMV, asi como, lo dispuesto en el Anexo 1 de la
“Matriz de Envio de Informacién Periédica” Capitulo I,
Titulo | del Libro 10° de la RNMV.

Articulo 26 del Instructivo Especifico para Actividades de
Intermediacion en el Mercado de Valores y las
relacionadas a dicho Mercado con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado con R.A. 004/2013 de 2 de
enero de 2013, emitida por la UIF, y a los incisos k) y v)
del Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio
de 2011.
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ASFI/600/2018

ASFI/605/2018

ASFI/638/2017

ASFI/640/2018

ASFI/670/2018

ASFI/754/2018

ASFI/755/2018

ASFI/759/2018

ASFI/760/2018

ASFI/769/2018

ASFI/782/2018

ASFI/790/2018

26/04/2018

27/04/2018

02/05/2018

03/05/2018

08/05/2018

17/05/2018

17/05/2018

18/05/2018

18/05/2018

22/05/2018

24/05/2018

25/05/2018

Sociedad Administradora
de Fondos de Inversion
Unién S.A.

Panamerican Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversion S.A.

Industrias
S.A.

Oleaginosas

Capital + Gestionadora de
Activos Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversion Sociedad
Andnima

Garcia Veramendi y
Asociados S.R.L. -
Consultores de Empresas

Santa Cruz Investments
Sociedad Administradora
de Fondos de Inversion
S.A.

Compariia Boliviana de
Energia Eléctrica S.A. -
Bolivian Power Company
Limited - Sucursal Bolivia

Empresa Ferroviaria

Oriental S.A.

iBolsa Agencia de Bolsa
S.A.

Hidroeléctrica  Boliviana

S.A.

Sociedad Hotelera Los
Tajibos S.A.

Bisa Leasing S.A.

Multa de
USD300

Multa de
uUSD100

Multa de
USD50

Multa de
USD650
Amonestacion
Multa de
USD1.600

Multa de
USD50

Multa de
USD50

Multa de
USD400
Amonestacion
Multa de
USD300

Multa de
USD450

Multa de
USD100

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV, al Articulo 1°,
Seccion 2 del Reglamento para el Envio de Informacion
Periddica, contenido en el Capitulo |, Titulo | del Libro 10°
de la RNMV, asi como a lo dispuesto en el Anexo 1
“Matriz de Envio de Informacién Periddica” del Capitulo |,
Titulo I, Libro 10° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV, inciso a),
Articulo 2°, Seccién 2 del Reglamento para el Envio de
Informacién Periédica, contenido en el Capitulo I, Titulo |
del Libro 10° de la RNMV, asi como a lo dispuesto en el
Anexo 1 “Matriz de Envio de Informacién Periddica”
Codigo M003 "Reporte de la situacion financiera" del
Capitulo I, Titulo I, Libro 10° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 y Articulo 69 de la LMV,
asi como el Numeral 6) del inciso a), Articulo 2 y Articulo
3, ambos de la Seccién 4, Capitulo VI del Reglamento del
Registro del Mercado de Valores, contenido en el Titulo |,
Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV; Articulo 3°,
Seccion 2, Capitulo IV del Reglamento para Sociedades
Administradoras de Fondos de Inversion y de los Fondos
de Inversion, contenido Titulo | del Libro 5° de la RNMV y
el Articulo 5° de la R.A. SPVS/IV/N°359/2007 de 17 de
mayo de 2007, modificado mediante Resolucion ASFI N°
785/2013 de 29 de noviembre de 2013.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV y el inciso j),
Articulo 2, Seccion 2, Capitulo VI del Reglamento del
Registro del Mercado de Valores contenido en el Titulo |,
Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV y el inciso g),
Articulo 2, Seccion 2, Capitulo VI del Reglamento del
Registro del Mercado de Valores contenido en el Titulo |,
Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV, al Articulo 1°,
Seccion 2 del Reglamento para el Envio de Informacion
Periddica, contenido en el Capitulo I, Titulo | del Libro 10°
de la RNMV, asi como a lo dispuesto en el Anexo 1
“Matriz de Envio de Informacion Periédica” del Capitulo I,
Titulo 1, Libro 10° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 e inciso b) del Articulo 75
de la LMV y el inciso e), Articulo 2, Seccion 2, Capitulo VI
del Reglamento del Registro del Mercado de Valores,
contenido en el Titulo |, Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68y el Articulo 69 de la LMV,
el numeral 1), inciso b), Articulo 2 y Articulo 3, Seccion 4,
Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado de
Valores, contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

Inciso b) del Articulo 26 del Instructivo Especifico para
Actividades de Intermediacién en el Mercado de Valores
y las relacionadas a dicho Mercado con enfoque basado
en gestién de riesgo, aprobado con R.A. 004/2013 de 2
de enero de 2013, emitida por la UIF, incisos k) y v) del
Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio
de 2011.

Segundo parrafo del Articulo 68 y Articulo 69 e inciso b)
del Articulo 75 de la LMV; inciso e), Articulo 2°, Seccion
2, inciso c), Articulo 1°, Seccién 3, numeral 6), inciso b),
Articulo 2° y Articulo 3°, Seccion 4, Capitulo VI del
Reglamento del Registro del Mercado de Valores,
contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 y Articulo 69 de la Ley de
Mercado de Valores N° 1834 de 31 de marzo de 1998;
inciso f), Articulo 1°, Seccién 3, Capitulo VI, primer parrafo
del Articulo 1°, Numeral 1), inciso b) del Articulo 2°,
penultimo parrafo del Articulo 2° y Articulo 3°, Seccién 4,
Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado de
Valores contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 y Articulo 69 de la LMV;
numeral 7, inciso c), Articulo 2° y Articulo 3°, Seccion 4,
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ASFI/800/2018

ASFI/825/2018

ASFI/826/2018

ASFI/828/2018

ASFI/869/2018

ASFI/884/2018

ASFI1/993/2018

ASFI/894/2018

ASFI/901/2018

ASFI/921/2018

ASFI1/927/2018

25/05/2018

30/05/2018

30/05/2018

30/05/2018

11/06/2018

14/06/2018

18/06/2018

18/06/2018

19/06/2018

25/06/2018

27/06/2018

Diistribuidora de
Electricidad La Paz S.A.
Delapaz

Panamerican  Securities
S.A. Agencia de Bolsa

Ingenio  Sucroalcoholero
Aguai S.A.
Mercantii  Santa  Cruz

Agencia de Bolsa S.A.

Astrix S.A.

Compariia Americana de
Inversiones S.A. CAISA
Agencia de Bolsa

Panamerican Securities
S.A. Agencia de Bolsa

FIPADE SAFI S.A.

Panamerican SAFI S.A.

Sociedad Administradora
de Fondos de Inversion
Unién S.A.

Credibolsa Agencia de
Bolsa S.A.

Amonestacion
Multa de
USD950
Amonestacion
Multa de
USD650

Multa de
USD.600
Amonestacion
Multa de
USD3.600
Amonestacion
Multa de
USD50
Amonestacion
Multa de
USD50

Multa de
USD4.000

Multa de
USD600

Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado de
Valores, contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV e incisos i) y j),
Articulo 2°, Seccién 2, Capitulo VI del Reglamento del
Registro del Mercado de Valores contenido en el Titulo |
del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV; incisos f),
Articulo 1°, Seccién 3; Capitulo VI del Reglamento del
Registro del Mercado de Valores, contenido en el Titulo |
del Libro 1° de la RNMV.

Articulo 26 del Instructivo Especifico para Actividades de
Intermediacion en el Mercado de Valores y las
relacionadas a dicho Mercado con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado con R.A. 004/2013 de 2 de
enero de 2013, emitida por la UIF, inciso v) del Articulo 9
del Decreto Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Segundo parrafo del Articulo 68, Articulo 69 e inciso b) del
Articulo 75 de la LMV; Inciso e), Articulo 2°, Seccién 2
numeral 6, inciso a), Numeral 1), inciso b), numeral 7,
inciso c), Articulo 2° y Articulo 3°, Seccion 4, Capitulo VI
del Reglamento del Registro del Mercado de Valores,
contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV, el Articulo 3°,
Seccion 2, Capitulo IV del Reglamento para Agencias de
Bolsa, contenido en el Titulo IIl del Libro 4° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV, segundo
parrafo del Articulo 17 del Decreto Supremo N° 25420 de
11 de junio de 1999 y los incisos i) y j), Articulo 2, Seccién
2, Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado
de Valores, contenido en el Titulo |, Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 e incisos a) y b) del
Articulo 75 de la LMV, el inciso c), Articulo 1, Seccién 3,
los incisos b) y e), Articulo 2, Seccién 2, Capitulo VI del
Reglamento del Registro del Mercado de Valores,
contenido en el Titulo |, Libro 1° de la RNMV.

Articulo 472 de la LSF.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV, al Articulo 1°,
Seccion 2 del Reglamento para el Envio de Informacion
Periddica, contenido en el Capitulo |, Titulo | del Libro 10°
de la RNMV, asi como a lo dispuesto en el Anexo 1
“Matriz de Envio de Informacién Peridédica” del Capitulo |,
Titulo 1, Libro 10° de la RNMV.

Articulo 4 del Instructivo Especifico para Actividades de
Intermediacion en el Mercado de Valores y las
relacionadas a dicho mercado con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado con R.A. 004/2013 de 2 de
enero de 2013, emitida por la UIF, incumpliendo la
obligacion sefialada en el inciso v), Articulo 9 del Decreto
Supremo N° 0910 de 15 de junio de 2011.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV, inciso a),
Articulo 2°, Seccién 2 del Reglamento para el Envio de
Informacién Periddica, contenido en el Capitulo I, Titulo |
del Libro 10° de la RNMV, asi como a lo dispuesto en el
Anexo 1 “Matriz de Envio de Informacién Peridédica” del
Capitulo I, Titulo I, Libro 10° de la RNMV.

Articulo 66, contenido en el Capitulo 9 del Reglamento
Interno de Propyme Unién Fondo de Inversion Cerrado
version abril de 2017, incurriendo en infraccion al inciso
b), Articulo 1, Seccion 2 y el primer parrafo del Articulo 1,
Seccion 5, Capitulo V del Reglamento para Sociedades
Administradoras de Fondos de Inversion y de los Fondos
de Inversion, contenido en el Titulo | del Libro 5° de la
RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV, el Articulo 3°,
Seccién 2, Capitulo IV del Reglamento para Agencias de
Bolsa, contenido en el Titulo Ill del Libro 4° de la RNMV y
al inciso a) del numeral I1.1, Apartado Il de la Metodologia




ASFI/948/2018

ASFI/949/2018

ASFI/950/2018

ASFI/954/2018

ASFI/955/2018

ASFI/956/2018

ASFI/962/2018

ASFI/964/2018

ASFI/968/2018

ASFI/986/2018

02/07/2018

02/07/2018

02/07/2018

03/07/2018

03/07/2018

03/07/2018

04/07/2018

04/07/2018

04/07/2018

09/07/2018

Panamerican Securities
S.A. AGENCIA de Bolsa

BNB SAFI S.A. Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversién

Capital para el Crecimiento
Empresarial Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversion S.A.

Marca Verde Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversién S.A.

Sociedad Administradora
de Fondos de Inversion
Unién S.A.

Seguros Provida S.A.

Compariia Americana de
Construcciones S.A.
(AMECO S.A),

Valores Unién S.A. Agencia
de Bolsa

Valores Union S.A. Agencia
de Bolsa

BNB SAFI S.A. Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversién

Multa de
USD600

Multa de
USD700
Amonestacion
Multa de
USD700

Multa de
USD500

Multa de
USD400
Amonestacion
Multa de
USD7.300
Amonestacion
Amonestacion
Multa de
USD500

Multa de
USD150
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de Valoracion incluida en el Anexo del Titulo I, Libro 8° de
la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV, Articulo 3°,
Seccion 2, Capitulo IV del Reglamento para Agencias de
Bolsa, contenido en el Titulo Il del Libro 4° de la RNMV y
el primer parrafo del Articulo 5 de la R.A. SPVS/IV/N°359
de 17 de mayo de 2007 modificada mediante Resolucion
ASFI N° 785/2013 de 29 de noviembre de 2013, que
aprueba el Manual del Sistema de Monitoreo del Mercado
de Valores.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV.

Incisos k) y v) del Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910
de 15 de junio de 2011, con relacion a lo establecido en
el Articulo 26 del Instructivo Especifico para Actividades
de Intermediacion en el Mercado de Valores y las
relacionadas a dicho mercado con enfoque basado en
gestion de riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
004/2013 de 2 de enero de 2013.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV, el Articulo 3,
Seccion 2, Capitulo IV del Reglamento para Sociedades
Administradoras de Fondos de Inversion y de los Fondos
de Inversioén, contenido en el Titulo |, Libro 5° de la RNMV,
el inciso b), numeral IV.3.1 Apartado IV de la Metodologia
de Valoracion incluida en el Anexo del Titulo |, Libro 8° de
la RNMV y el Articulo 5 de la R.A. SPVS/IV/N°359 de 17
de mayo de 2007 modificado mediante Resolucién ASFI
N° 785/2013 de 29 de noviembre de 2013, que aprueba
el Manual del Sistema de Monitoreo del Mercado de
Valores.

Segundo parrafo del Articulo 68, Articulo 69 y el inciso b)
del Articulo 75 de la LMV, inciso €) del Articulo 2, Seccion
2, inciso e) del Articulo 1, Seccién 3, numerales 5y 6 del
inciso a), Articulo 2 y Articulo 3 Seccion 4 todos del
Capitulo VI del Reglamento del Registro de Mercado de
Valores, contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV

Segundo pérrafo del Articulo 68 de la LMV y el inciso i)
del Articulo 2, Seccién 2, Capitulo VI del Reglamento del
Registro de Mercado de Valores, contenido en el Titulo |
del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 y Articulo 69 de la LMV,
inciso c), Articulo 1°, Seccién 3, numeral 6, inciso a),
Articulo 2° y Articulo 3°, Secciéon 4, Capitulo VI del
Reglamento del Registro del Mercado de Valores,
contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

Resuelve Sexto de la Resolucion ASFI N° 234/2015 de 9
de abril de 2015, conforme establece el numeral 1, inciso
a), Articulo 20 del Reglamento de Aplicacion de
Sanciones Administrativas del Mercado de Valores.

Inciso k), Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de 15
de junio de 2011, con relacién a lo establecido en el
Articulo 26 del Instructivo Especifico para Actividades de
Intermediacién en el Mercado de Valores y las
relacionadas a dicho Mercado con enfoque basado en
gestién de riesgo, aprobado por la UIF con R.A. N°
004/2013 de 2 de enero de 2013.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV y el segundo
parrafo del Articulo 4°, Seccion 10 del Reglamento para
la Gestiéon de Seguridad de la Informacién contenido en
el Capitulo I, Titulo | del Libro 11° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV y el Articulo 2°,
Seccién 4, del Reglamento de Publicidad, Promocién y
Material Informativo, contenido en el Capitulo |, Titulo | del
Libro 9° de la RNMV.
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ASF1/988/2018 09/07/2018 La Boliviana Ciacruz de Multa de Segundo parrafo del Articulo 68 e inciso b) del Articulo 75
Seguros y Reaseguros S.A. ~ USD50 de la LMV y el inciso €), Articulo 2°, Seccion 2, Capitulo

VI del Reglamento del Registro del Mercado de Valores,
contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

ASF1/1014/2018 12/07/2018 Sudaval Agencia de Bolsa = Amonestacion Inciso v) del Articulo 9 del Decreto Supremo N° 0910 de
S.A. 15 de junio de 2011, con relacién a los incisos b), €), ), g)

y h) del Articulo 57 del Manual de Procedimientos

Operativos para la Deteccion, Prevencion, Control y

Reporte de Legitimacion de Ganancias llicitas,

Financiamiento del Terrorismo y/o Delitos Precedentes

con enfoque basado en gestion de riesgo, aprobado

mediante R.
. N° 001/2013 de 2 de enero de 2013.
ASF1/1020/2018 13/07/2018 Hidroeléctrica Boliviana = Multa de Segundo parrafo del Articulo 68 y Articulo 69 de la LMV;
S.A. USD150 inciso c), Articulo 1°, Seccién 3 y el numeral 6), inciso a),

Articulo 2° y Articulo 3°, Secci6on 4, Capitulo VI del
Reglamento del Registro del Mercado de Valores,
contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

ASF1/1021/2018 13/07/2018 Parque Industrial = Multa de  Segundo parrafo del Articulo 68, Articulo 69 de la LMV,
Latinoamericano S.R.L. USD200 numeral 6, inciso a), Articulo 2 y Articulo 3°, Seccién 4,

(PILAT S.R.L.) Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado de

Valores, contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

ASF1/1022/2018 13/07/2018 Telefénica  Celular  de Multa de Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV; Articulo 93 del
Bolivia S.A. USD8.280 Decreto Supremo N° 25022 del Reglamento a la LMV y el

inciso f), Articulo 1°, Seccién 3, Capitulo VI del
Reglamento del Registro del Mercado de Valores
contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV,
concordante con el numeral 5), Articulo 29 del Cédigo de

Comercio.
ASF1/1032/2018 17/07/2018 Marca Verde Safi S.A. Multa de Inciso i), Articulo 2, Seccién 2, Capitulo V del Reglamento
USD500 para Sociedades Administradoras de Fondos de

Inversion y de los Fondos de Inversién contenido en el
Titulo | del Libro 5° de la RNMV.

ASF1/1034/2018 17/07/2018 ENDE Servicios y  Multa de Segundo parrafo del Articulo 68 y Articulo 69 de la LMV;
Construcciones S.A. USD7.600 inciso c), Articulo 1°, Seccién 3; numeral 6, inciso a),

Articulo 2° y Articulo 3°, Seccion 4, Capitulo VI del

Reglamento del Registro del Mercado de Valores,

contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV y con

amonestacion por haber incumplido el segundo parrafo

del Articulo 68 de la LMV e inciso i), Articulo 2°, Seccion

2, Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado

de Valores contenido en el Titulo | del Libro 1° de la

RNMV.
ASF1/1052/2018 20/07/2018 Fortaleza Leasing S.A. Multa de  Segundo parrafo del Articulo 68 y Articulo 69 de la LMV;
USD100 numeral 7, inciso c), Articulo 2° y Articulo 3°, Seccién 4,

Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado de
Valores, contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

ASF1/1059/2018 23/07/2018 Sociedad Administradora =~ Multa de  Articulo 29, contenido en el Capitulo VIII del Reglamento
de Fondos de Inversion ~ USD15.000 Interno del Fondo de Inversién Mutuo Unién - Mediano
Unién S.A. Plazo version 2 — agosto/2015, el Articulo 29 contenido

en el Capitulo VIIl del Reglamento Interno del Fondo de
Inversion Dinero Unién - Corto Plazo version 3 -
diciembre/2015, incurriendo en infraccion al inciso b),
Articulo 1, Seccion 2, asi como los parrafos quinto y
séptimo del Articulo 4, Seccién 5, ambas del Capitulo V
del Reglamento para Sociedades Administradoras de
Fondos de Inversién y de los Fondos de Inversion,
contenido en el Titulo | del Libro 5° de la RNMV.

ASFI/1066/2018 24/07/2018 BNB SAFI S.A. Sociedad Multa de Segundo pérrafo del Articulo 68 de la LMV; el Articulo 3,
Administradora de Fondos USD500 Seccién 2, Capitulo IV del Reglamento para Sociedades
de Inversién Administradoras de Fondos de Inversién y de los Fondos

de Inversion, contenido en el Titulo |, Libro 5° de la RNMV
y el inciso b), numeral IV.3.1 Apartado IV de la
Metodologia de Valoracion incluida en el Anexo del Titulo
I, Libro 8° de la RNMV.

ASF1/1068/2018 24/07/2018 Empresa Eléctrica ENDE Multa de Segundo parrafo del Articulo 68 y Articulo 69 de la LMV;
Guaracachi S.A. USD50 numeral 6), inciso a), Articulo 2° y Articulo 3°, Seccion 4,

Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado de

Valores, contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.
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ASFI/1088/2018

ASFI/1100/2018

ASFI/1157/2018

ASFI/1160/2018

ASFI/1167/2018

ASFI/1169/2018

ASFI/1187/2018

ASFI/1196/2018

ASFI1/1212/2018

ASFI/1216/2018

ASFI/1218/2018

ASFI/1224/2018

ASFI/1228/2018

27/07/2018

31/07/2018

20/08/2018

20/08/2018

21/08/2018

21/08/2018

22/08/2018

23/08/2018

29/08/2018

30/08/2018

30/08/2018

03/09/2018

04/09/2018

Ganavalores Agencia de
Bolsa S.A.

Santa Cruz Securities
Agencia de Bolsa S.A.

Inversiones  Inmobiliarias

Irala S.A.

Mayoreo y Distribucion
S.A.

BNB Valores S.A. Agencia
de Bolsa

Pricewaterhousecoopers
S.R.L.

Gas & Electricidad S.A.

Capital + Gestionadora de
Activos Sociedad
Administradora de Fondos

de Inversion Sociedad
Andnima
Sociedad  Agroindustrial
Nutrioil S.A.
Panamerican Sociedad

Administradora de Fondos
de Inversion S.A.

Aesa Ratings S.A.
Calificadora de Riesgo

Nacional Seguros
Patrimoniales y Fianzas
S.A.

BNB SAFI S.A. Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversién

Multa de
USD550

Multa de
USD600
Amonestacion
Multa de
USD550

Multa de
USD500

Multa de
USD500

Multa de
USD550

Multa de
USD675
Amonestacion
Multa de
USD50

Multa de
USD300

Multa de
USD50

Multa de
USD700

Multa de
USD500

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV y el inciso a),
Articulo Unico, Seccién 12 del Reglamento para la
Gestion de Seguridad de la Informacion, contenido en el
Capitulo |, Titulo | del Libro 11° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV y el inciso a)
del Articulo Unico, Seccién 12 del Reglamento para la
Gestion de Seguridad de la Informacion, contenido en el
Capitulo I, Titulo | del Libro 11° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 y el inciso a) del Articulo
75 de la Ley N° 1834 de Mercado de Valores de 31 de
marzo de 1998, inciso b), Articulo 2, Seccién 2, Capitulo
VI del Reglamento del Registro del Mercado de Valores
contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68, Articulo 69 e inciso b) del
Articulo 75 de la Ley N° 1834 de Mercado de Valores de
31 de marzo de 1998; el inciso d), Articulo 2°, Seccion 2
y numeral 6, inciso a), Articulo 2°, Articulo 3, Seccién 4,
Capitulo VI del Reglamento del Registro de Mercado de
Valores contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

Segundo pérrafo del Articulo 68 de la LMV, Articulo 3,
Seccién 2, Capitulo IV del Reglamento para Agencias de
Bolsa contenido en el Titulo Ill del Libro 4° y el inciso d),
numeral I.2, Apartado Il de la Metodologia de Valoraciéon
incluida en el Anexo del Titulo I, Libro 8° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV; inciso €),
Articulo 1°, Seccién 3, Capitulo VI del Reglamento del
Registro del Mercado de Valores, contenido en el Titulo |
del Libro 1° de la RNMV.

Segundo pérrafo del Articulo 68 de la LMV; Articulo 5,
Seccién 1, Capitulo Ill; Articulo 1, Seccién 1 e inciso g),
Articulo 1, Seccién 3 del Capitulo VI del Reglamento del
Registro del Mercado de Valores contenido en el Titulo |,
Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV, al Articulo 3,
Seccion 2, Capitulo IV del Reglamento para Sociedades
Administradoras de Fondos de Inversion y de los Fondos
de Inversion, contenido en el Titulo I, Libro 5°, al inciso a),
numeral II.1, Apartado Il de la Metodologia de Valoracion
incluida en el Anexo del Titulo I, Libro 8°, ambos de la
RNMV vy al tercer parrafo del Articulo 5 de la R.A. N° 359
de 17 de mayo de 2007 que aprueba el Manual del
Sistema de Monitoreo del Mercado de Valores.

Segundo parrafo del Articulo 68 e inciso a) del Articulo 75
de la Ley N° 1834 de Mercado de Valores de 31 de marzo
de 1998, inciso b), Articulo 2, Seccién 2, Capitulo VI del
Reglamento del Registro del Mercado de Valores
contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

Segundo pérrafo del Articulo 68 e inciso c), Articulo 2°,
Seccion 2, Capitulo VI del Reglamento del Registro del
Mercado de Valores, contenido en el Titulo | del Libro 1°
de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV; inciso h),
Articulo 1°, Seccién 2, Capitulo V del Reglamento para
Sociedades Administradoras de Fondos de Inversiony de
los Fondos de Inversién, contenido en el Titulo | del Libro
5° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68, inciso a) del Articulo 75
de la LMV N° 1834 de 31 de marzo de 1998; Inciso b),
Articulo 2, Seccion 2, Capitulo VI del Reglamento del
Registro del Mercado de Valores, contenido en el Titulo |
del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV, inciso d)
Articulo 1, Seccion 3, Capitulo VI del Reglamento del
Registro del Mercado de Valores contenido en el Titulo |
del Libro 1° de la RNMV.

Segundo pérrafo del Articulo 68 de la LMV, Articulo 3,
Seccion 2, Capitulo IV del Reglamento para Sociedades
Administradora de Fondos de Inversién y de los Fondos
de Inversién, contenido en el Titulo | del Libro 5° y el
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ASFI/1234/2018

ASFI/1239/2018

ASFI/1240/2018

ASFI/1243/2018

ASFI/1244/2018

ASFI/1252/2018

ASFI/1272/2018

ASFI/1273/2018

ASFI/1275/2018

ASFI/1278/2018

ASFI/1285/2018

ASFI/1294/2018

ASFI/1315/2018

05/09/2018

06/09/2018

06/09/2018

07/09/2018

07/09/2018

10/09/2018

12/09/2018

12/09/2018

13/09/2018

14/09/2018

17/09/2018

18/09/2018

27/09/2018

Berthin Amengual y
Asociados S.R.L.

Sociedad Administradora
de Fondos de Inversion
Unién S.A.

Hidroeléctrica  Boliviana

S.A.

Alianza SAFI S.A. Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversién

Bolivian American

Consulting S.R.L.

La Vitalicia Seguros vy
Reaseguros de Vida S.A.

Capital + Gestionadora de
Activos Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversion Sociedad
Andénima

Comparila Americana de
Inversiones S.A. CAISA
Agencia de Bolsa

Ende Servicios y
Construcciones S.A.

Distribuidora de
Electricidad Ende
DEORURO S.A.

Audiset Auditores &

Consultores S.R.L.

Sociedad Administradora
de Fondos de Inversion
Unién S.A.

Panamerican Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversion S.A.

Amonestacion
Multa de
USD200
Amonestacion
Amonestacion
Amonestacion
Multa de
USD3.450
Amonestacion
Multa de
USD1.650
Multa de
USD500
Amonestacion
Multa de
USD300

Multa de
USD720

Multa de
USD1.800

primer parrafo del Articulo 5 de la R.A. SPVS/IV/N°359 de
17 de mayo de 2007 modificada mediante Resolucién
ASFI N° 785/2013 de 29 de noviembre de 2013, que
aprueba el Manual del Sistema de Monitoreo del Mercado
de Valores.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV y el inciso j),
Articulo 2°, Seccion 2, Capitulo VI del Reglamento del
Registro del Mercado de Valores contenido en el Titulo |
del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68, Articulo 69 de la LMV,
numeral 6, inciso a), Articulo 2 y Articulo 3°, Seccién 4,
Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado de
Valores, contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 e inciso a) Articulo 75 de
la LMV; inciso b), Articulo 2°, Seccion 2, Capitulo VI del
Reglamento del Registro del Mercado de Valores,
contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV e inciso i)
Articulo 2°, Seccién 2, Capitulo VI, Titulo | Reglamento del
Registro del Mercado de Valores contenido en el Libro 1°
de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV y el inciso i),
Articulo 2°, Seccion 2, Capitulo VI del Reglamento del
Registro del Mercado de Valores contenido en el Titulo |
del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 e inciso b) del Articulo 75
de la LMV y el inciso d), Articulo 2°, Seccién 2, Capitulo
VI del Reglamento del Registro del Mercado de Valores,
contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV y el inciso i),
Articulo 2°, Seccion 2, Capitulo VI del Reglamento del
Registro del Mercado de Valores contenido en el Titulo |
del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV, el Articulo 1°,
Seccion 2 del Reglamento para el Envio de Informacion
Periddica, contenido en el Capitulo |, Titulo | del Libro 10°
de la RNMV, asi como a lo dispuesto en el Anexo 1
"Matriz de Envio de Informacion Periédica" del Capitulo |,
Titulo 1, Libro 10° de la RNMV, en lo referido al Cédigo
A004 Informe de pruebas de seguridad, contingencias
tecnoldgicas y continuidad de negocio.

Segundo parrafo del Articulo 68, Articulo 69 e inciso a) del
Articulo 75 de la LMV; inciso b), Articulo 2°, Seccion 2,
numeral 6, inciso a), Articulo 2° y primer parrafo del
Articulo 3°, todos de la Seccién 4, Capitulo VI del
Reglamento del Registro del Mercado de Valores,
contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV, asi como
el Numeral 1, Punto D del Plan Unico de Cuentas para
Emisores, aprobado mediante R.A. N° 255 de 19 de
marzo de 2002

Segundo parrafo del Articulo 68 e inciso a) Articulo 75 de
la LMV y el inciso b), Articulo 2°, Seccién 2, Capitulo VI
del Reglamento del Registro del Mercado de Valores,
contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV y el inciso g),
Articulo 2°, Seccion 2, Capitulo VI del Reglamento del
Registro del Mercado de Valores, contenido en el Titulo |
del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV y el Articulo 3,
Seccién 2, Capitulo IV del Reglamento para Sociedades
Administradoras de Fondos de Inversién y de los Fondos
de Inversion, contenido en el Titulo | del Libro 5° de la
RNMV.

Inciso b), Articulo 1, Seccion 2, Capitulo V y el inciso b),
Articulo 11, Seccién 2, Capitulo VI del Reglamento para
Sociedades Administradoras de Fondos de Inversiony de
los Fondos de Inversion, contenido en el Titulo |, Libro 5°
de la RNMV; el primer parrafo del Articulo 3 y el inciso a)
del Articulo 15 del Reglamento Interno del Fondo; el



ASFI/1325/2018

ASFI/1330/2018

ASFI/1341/2018

ASFI/1357/2018

ASFI/1358/2018

ASFI/1363/2018

ASFI/1365/2018

ASFI/1378/2018

ASFI/1389/2018

ASFI/1390/2018

02/10/2018

03/10/2018

05/10/2018

09/10/2018

09/10/2018

09/10/2018

10/10/2018

15/10/2018

18/10/2018

18/10/2018

Crediseguro S.A. Seguros
Personales

Ende Servicios y
Constucciones S.A.

Panamerican SECURITIES
S.A. Agencia de Bolsa

Compania de Seguros y
Reaseguros Fortaleza S.A.

Firma de Auditoria Externa
“Audinaco S.R.L. Auditores
y Consultores”

Sociedad Adminstradora
de Fondos de Inversion
Mercantil Santa Cruz S.A.

Credibolsa S.A. Agencia de
Bolsa.

Bisa S.A. Agencia de Bolsa

Alianza Vida Seguros vy
Reaseguros S.A.

Sociedad Hotelera Los
Tajibos S.A.

Amonestacion
Multa de
USD21.450
Multa de
USD1.200

Multa de
USD1.150
Amonestacion
Multa de
USD500

Multa de
USD600

Multa de
USD1.850

Multa de
USD3.600

Multa de
USD300
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apartado V.3. Condiciones para Verificar los Criterios de
Elegibilidad, los incisos c), h) y k) del apartado V 3.2.
Criterios Cualitativos del Capitulo V. Verificacion Criterios
de Elegibilidad; el punto 6. de la Informacién Financiera
del apartado VI.3. Condiciones para Andlisis y Evaluacion,
los puntos 1. y 8. del apartado VI.3.1. Analisis y
Evaluacion; los puntos 5 y 6 el apartado IX.3. Condiciones
en el Seguimiento de las Inversiones, contenidos en el
Capitulo VI. Andlisis y Evaluacién del Manual de
Procedimientos Operativos de Pyme Progreso Fondo de
Inversién Cerrado.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV y el inciso j),
Articulo 2°, Seccién 2, Capitulo VI del Reglamento del
Registro del Mercado de Valores contenido en el Titulo |
del Libro 1° RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 y Articulo 69 de la LMV,
incisos c), d), e), Articulo 1°, Seccién 3, numeral 6, inciso
a), numeral 2, inciso b) Articulo 2° y Articulo 3°, Seccion
4, Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado
de Valores contenido en el Titulo I, Libro 1° de la RNMV.

Articulos 1°, 3°, 7°, 8°, 9°, incisos a) y c) del Articulo 17°
de la Seccién 3, incisos d), e) y f) de los Articulos 1°, 2° de
la Seccion 4, Articulos 1°, 10°, 12° de la Seccién 5,
Articulos 1°, 2°, inciso g) del Articulo 3°, 4° de la Seccién
6, Articulos 1°, 2°, 5° de la Seccién 7, el Articulo Unico de
la Seccion 9, Articulo 6° de la Seccién 10, asi como los
incisos a), b), ¢) y d) del Articulo 6 de la Seccién 11, todos
del Reglamento para la Gestién de Seguridad de
Informacién, contenido en el Capitulo |, Titulo | del Libro
11° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV y el inciso c),
Articulo 1°, Seccién 3, Capitulo VI del Reglamento del
Registro del Mercado de Valores, contenido en el Titulo |
del Libro 1° de la RNMV.

Inciso d., Articulo 14, Seccién 2 del Reglamento para el
Registro de Firmas de Auditoria Externa Autorizadas,
contenido en el Capitulo |, Titulo |, Libro 6° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV, el Articulo 3,
Seccion 2, Capitulo IV del Reglamento para Sociedades
Administradoras de Fondos de Inversion y de los Fondos
de Inversién, contenido en el Titulo |, Libro 5° de la RNMV
y el inciso a), numeral Il.1 Apartado Il de la Metodologia
de Valoracion incluida en el Anexo del Titulo I, Libro 8° de
la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV, el Articulo 3,
Seccion 2, Capitulo IV del Reglamento para Agencias de
Bolsa, contenido en el Titulo lIl, Libro 4° de la RNMV y el
inciso a), numeral I.1 Apartado Il de la Metodologia de
Valoracion incluida en el Anexo del Titulo |, Libro 8° de la
RNMV vy el primer parrafo del Articulo 5 de la R.A.
SPVS/IV/N°359 de 17 de mayo de 2007 modificado
mediante Resolucién ASFI N° 785/2013 de 29 de
noviembre de 2013, que aprueba el Manual del Sistema
de Monitoreo del Mercado de Valores.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV, el Articulo 1°,
Seccion 2 del Reglamento para el Envio de Informacion
Periddica, contenido en el Capitulo I, Titulo | del Libro 10°
de la RNMV, asi como a lo dispuesto en el Anexo 1
"Matriz de Envio de Informacién Periédica" del Capitulo I,
Titulo |, Libro 10° de la RNMV, en lo referido al Cédigo
A004 Informe de pruebas de seguridad, contingencias
tecnoldgicas y continuidad de negocio.

Segundo parrafo del Articulo 68 e inciso a) del Articulo 75
de la Ley N° 1834 de Mercado de Valores de 31 de marzo
de 1998; inciso b), Articulo 2°, Secciéon 2 e inciso f),
Articulo 1°, Seccién 3, ambas del Capitulo VI del
Reglamento del Registro de Mercado de Valores
contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 y Articulo 69 de la LMV;
numeral 1), inciso b), Articulo 2° y primer parrafo del
Articulo 3° de la Seccién 4, Capitulo VI del Reglamento

[>39 |
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ASFI/1394/2018

ASFI/1395/2018

ASFI/1396/2018

ASFI/1404/2018

ASFI/1409/2018

ASFI/1410/2018

ASFI/1413/2018

ASFI/1417/2018

ASFI/1418/2018

ASFI/1438/2018

ASFI/1460/2018

ASFI/1470/2018

19/10/2018

19/10/2018

22/10/2018

23/10/2018

25/10/2018

25/10/2018

26/10/2018

29/10/2018

29/10/2018

06/11/2018

08/11/2018

09/11/2018

Sudaval Agencia de Bolsa
S.A.

Industrias
Sucroalcohoreras ISA S.A.

Bisa Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversién S.A.

La Papelera S.A.

Fabrica Nacional de
Cemento S.A.
Panamerican Sociedad

Administradora de Fondos
de Inversion S.A.

Microrating Calificadora de
Riesgo S.A.

CREDIBOLSA S.A.
Agencia de Bolsa

Santa Cruz Investments
Sociedad Administradora
de Fondos de Inversion
S.A.

Sociedad Boliviana de
Cemento S.A.

Cerveceria Boliviana
Nacional Sociedad
Andnima

Mercantile Investment

Corporation (Bolivia) S.A.

Multa de
USD1.950
Multa de
USD300

Multa de
USD1.850
Amonestacion
Multa de
USD200

Multa de
USD1.650
Multa de
USD2.050
Multa de
USD1.550
Multa de
USD600

Multa de
USD150

Multa de
USD13.850
Amonestacion
Multa de
USD500

del Registro del Mercado de Valores, contenido en el
Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV, el Articulo 1°,
Secciéon 2 del Reglamento para el Envio de Informacion
Periddica, contenido en el Capitulo |, Titulo | del Libro 10°
de la RNMV, asi como a lo dispuesto en el Anexo 1
"Matriz de Envio de Informacion Periédica" del Capitulo |,
Titulo 1, Libro 10° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68, Articulo 69 e inciso b) del
Articulo 75 de la LMV; inciso d), Articulo 2, Seccién 2 y el
numeral 6, inciso a), Articulo 2° y Articulo 3°, Seccion 4
del Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado
de Valores, contenido en el Titulo | del Libro 1° de la
RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV, el Articulo 1°,
Secciéon 2 del Reglamento para el Envio de Informacion
Periddica, contenido en el Capitulo |, Titulo | del Libro 10°
de la RNMV, asi como a lo dispuesto en el Anexo 1
"Matriz de Envio de Informacion Periédica" del Capitulo |,
Titulo 1, Libro 10° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 e inciso a) del Articulo 75
de la LMV; inciso b), Articulo 2°, Seccién 2, Capitulo VI del
RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 e inciso b) del Articulo 75
de la Ley N° 1834 de Mercado de Valores de 31 de marzo
de 1998; los incisos c) y d) del Articulo 2°, Seccion 2 e
inciso c), Articulo 1, Seccion 3 del Capitulo VI del
Reglamento del Registro del Mercado de Valores,
contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 y Articulo 69 de la LMV;
los incisos c), f) y g) del Articulo 1° de la Seccién 3y primer
parrafo del Articulo 1°, penultimo parrafo del Articulo 2° y
Articulo 3° de la Seccién 4, todos del Capitulo VI del
Reglamento del Registro del Mercado de Valores,
contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la Ley N° 1834 de
Mercado de Valores de 31 de marzo de 1998 y el inciso
f), Articulo 1°, Seccién 3 del Capitulo VI del Reglamento
del Registro de Mercado de Valores contenido en el Titulo
| del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV; el Articulo 4,
Seccién 6y el Articulo 2, Seccién 14, ambas del Capitulo
| del Reglamento para Entidades Calificadoras de Riesgo,
contenido en el Titulo |, Libro 7° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV; Articulo 3°,
Seccion 2, Capitulo IV del Reglamento para Agencias de
Bolsa, contenido en el Titulo Il del Libro 4° de la RNMV y
el Articulo 5° de la R.A. SPVS/IV/N°359/2007 de 17 de
mayo de 2007, modificado mediante Resolucion ASFI N°
785/2013 de 29 de noviembre de 2013.

Segundo parrafo del Articulo 68 e inciso b) del Articulo 75
de la LMV; inciso e), Articulo 2°, Seccién 2 e inciso f),
Articulo 1°, Seccién 3, ambas del Capitulo VI del
Reglamento del Registro del Mercado de Valores,
contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 y Articulo 69 de la LMV;
inciso a), Articulo 1° de la Seccion 3 y numeral 6, inciso
a), Articulo 2° y Articulo 3° de la Seccion 4, todos del
Capitulo VI del Reglamento del Registro del Mercado de
Valores, contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV y el inciso j),
Articulo 2°, Seccién 2, Capitulo VI del Reglamento del
Registro del Mercado de Valores contenido en el Titulo |
del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 e inciso b) del Articulo 75
de la LMV; el inciso d), Articulo 2°, Seccion 2, Capitulo VI
del Reglamento del Registro de Mercado de Valores
contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV;
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lios

ASFI/1471/2018

ASFI/1488/2018

ASFI/1536/2018

ASFI/1539/2018

ASFI/1557/2018

ASFI/1558/2018

ASFI/1625/2018

ASFI/1627/2018

ASFI/1632/2018

ASFI/1644/2018

09/11/2018

14/11/2018

29/11/2018

30/11/2018

03/12/2018

03/12/2018

20/12/2018

20/12/2018

21/12/2018

24/12/2018

BNB SAFI S.A. Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversién

Sociedad Administradora
de Fondos de Inversion
Unién S.A.

Banco de Desarrollo
Productivo - Sociedad
Anénima Mixta (BDP -
S.AM.)

KPMG S.R.L.

SAF| Mercantil Santa Cruz
S.A.

Valores Unién S.A. Agencia
de Bolsa

SAF| Mercantil Santa Cruz
S.A.

SAFI UNION S.A.

Delapaz S.A.

Panamerican SAFI S.A.

Amonestacion
Multa de
USD500

Multa de
USD1.560

Multa de
USD900
Amonestacion
Multa de
USD2.100

Multa de
USD650

Multa de
USD2.700

Multa de
USD500

Multa de
USD2.500
Multa de
USD950

Multa de
USD1.450

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV y el inciso i),
Articulo 2°, Seccion 2, Capitulo VI del Reglamento del
Registro del Mercado de Valores contenido en el Titulo |
del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV; inciso c),
Articulo 2°, Seccion 2, del Reglamento de Publicidad,
Promocién y Material Informativo contenido en el
Capitulo |, Titulo | del Libro 9° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV, al Articulo 93
del Decreto Supremo N° 25022 del Reglamento a la LMV,
al Articulo 2, Seccion 2, Capitulo 1V, al Articulo 4, Seccion
3, Capitulo V del Reglamento para Sociedades
Administradoras de Fondos de Inversion y de los Fondos
de Inversién contenido en el Titulo | del Libro 5° de la
RNMV); al Articulo 4, Seccion 3, Capitulo |, del
Reglamento para la Administracion de la Cartera de
Inversiones del Fondo de Renta Universal de Vejez,
contenido en el Titulo Ill, Libro 5° de la RNMV, a la
descripcion de la cuenta 101.02 “Bancos” y el punto 2 de
la Dinamica de la cuenta 101.02 “Bancos”, contenida en
el Manual de Cuentas Manual Unico de Cuentas
aprobado mediante Resolucién N° 1296/06 del 24 de
noviembre de 2006.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV; inciso c),
Articulo 1°, Seccién 3 del Capitulo VI del Reglamento del
Registro del Mercado de Valores, contenido en el Titulo |
del Libro 1° de la RNMV;

Segundo parrafo del Articulo 68 e inciso b) del Articulo 75
de la LMV y el inciso d), Articulo 2°, Seccion 2, Capitulo
VI del Reglamento del Registro del Mercado de Valores
contenido en el Titulo | del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV y el inciso f),
Articulo 1°, Seccion 3 del Capitulo VI del Reglamento del
Registro del Mercado de Valores, contenido en el Titulo |
del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV, el Articulo 3,
Seccion 2, Capitulo IV del Reglamento para Sociedades
Administradoras de Fondos de Inversién y de los Fondos
de Inversién, contenido en el Titulo |, Libro 5° de la RNMV
y el inciso a), numeral Il.1 Apartado Il de la Metodologia
de Valoracion incluida en el Anexo del Titulo I, Libro 8° de
la RNMV.

Segundo pérrafo del Articulo 68 de la LMV vy el Articulo 4°,
Seccién 2, Capitulo | del Reglamento de Publicidad y
Promocion, contenido en el Titulo | del Libro 9° de la RNMV.

Segundo pérrafo del Articulo 68 de la LMV; Articulo 3,
Seccién 2, Capitulo IV del Reglamento para Sociedades
Administradoras de Fondos de Inversién y de los Fondos
de Inversién, contenido en el Titulo |, Libro 5° de la RNMV
y el Articulo 5° de la R.A. SPVS/IV/N°359/2007 de 17 de
mayo de 2007, modificado mediante Resolucién ASFI N°
785/2013 de 29 de noviembre de 2013.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV; el Articulo 3,
Seccion 2, Capitulo IV del Reglamento para Sociedades
Administradoras de Fondos de Inversion y de los Fondos
de Inversion, contenido en el Titulo | del Libro 5° de la
RNMV y el Articulo 5 de la R.A. N° 359 de 17 de mayo de
2007, modificado mediante R.A. N° 785/2013 de 29 de
noviembre de 2013, que aprueba el Manual del Sistema
de Monitoreo del Mercado de Valores.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV; incisos f),
Articulo 1°, Seccién 3; Capitulo VI del Reglamento del
Registro del Mercado de Valores, contenido en el Titulo |
del Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV, el Articulo 1°,
Seccion 2 del Reglamento para el Envio de Informacion
Periddica, contenido en el Capitulo I, Titulo | del Libro 10°
de la RNMV, asi como a lo dispuesto en el Anexo 1
"Matriz de Envio de Informacién Periédica" del Capitulo I,
Titulo |, Libro 10° de la RNMV, en lo referido al Cédigo
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ASFI/1645/2018

ASFI/1648/2018

ASFI/1649/2018

ASFI/1650/2018

ASFI/1651/2018

ASFI/1659/2018

ASFI/1660/2018

ASFI/1673/2018

ASFI/1674/2018

ASFI/1676/2018

ASFI/1679/2018

ASF1/1680/2018

24/12/2018

27/12/2018

27/12/2018

27/12/2018

27/12/2018

27/12/2018

27/12/2018

31/12/2018

31/12/2018

31/12/2018

31/12/2018

31/12/2018

Panamerican SAFI S.A.

Credifondo SAFI S.A.

Panamerican Securities
S.A. Agencia de Bolsa

Fipade SAFI S.A.

Fortaleza SAFI S.A.

Marca Verde SAFI S.A.

iBolsa Agencia de Bolsa
S.A.

Santa Cruz Securities
Agencia de Bolsa S.A.

Santa Cruz  Securities
Agencia de Bolsa S.A.

Credibolsa S.A. Agencia de
Bolsa

Valores Unién S.A. Agencia
de Bolsa

Capital + Gestionadora de
Activos Sociedad
Administradora de Fondos
de Inversion Sociedad
Andénima

Multa de
USD500
Amonestacion
Amonestacion
Multa de
USD100

Multa de
USD1.650
Multa de
USD1.550
Multa de
USD100

Multa de
USD4.950
Multa de
USD600

Multa de
USD100

Multa de
USD550

Multa de
USD1.550

A004 Informe de pruebas de seguridad, contingencias
tecnolégicas y continuidad de negocio.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV; Articulo 3°,
Seccién 2, Capitulo IV del Reglamento para Sociedades
Administradoras de Fondos de Inversion y de los Fondos
de Inversion, contenido en el Titulo | del Libro 5° de la
RNMV y el Articulo 5° de la R.A. SPVS/IV/N°359/2007 de
17 de mayo de 2007, modificado mediante Resolucién
ASFI N° 785/2013 de 29 de noviembre de 2013.

Articulo 68 de la LMV; Articulo 5, Seccién 2 y Numeral 2,
inciso c), Articulo 2°, Seccién 3 del Reglamento de
Publicidad, Promocion y Material Informativo, contenido
en el Capitulo I, Titulo | del Libro 9° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la Ley N° 1834 de Mercado
de Valores de 31 de marzo de 1998 e inciso j), Articulo 2°,
Seccién 2, Capitulo VI, Titulo | Reglamento del Registro del
Mercado de Valores contenido en el Libro 1° de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV; Articulo 2°,
Seccion 5, Capitulo | del Reglamento para la Gestion
Integral de Riesgos, contenido en el Titulo 11l del Libro 11°
de la RNMV.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV, el Articulo 1°,
Seccion 2 del Reglamento para el Envio de Informacion
Periddica, contenido en el Capitulo |, Titulo | del Libro 10°
de la RNMV, asi como a lo dispuesto en el Anexo 1
"Matriz de Envio de Informacion Periédica" del Capitulo |,
Titulo 1, Libro 10° de la RNMV, en lo referido al Cédigo
A004 Informe de pruebas de seguridad, contingencias
tecnoldgicas y continuidad de negocio.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV, el Articulo 1°,
Seccion 2 del Reglamento para el Envio de Informacion
Periddica, contenido en el Capitulo |, Titulo | del Libro 10°
de la RNMV, asi como a lo dispuesto en el Anexo 1
"Matriz de Envio de Informacién Periédica" del Capitulo I,
Titulo |, Libro 10° de la RNMV, en lo referido al Cédigo
A004 Informe de pruebas de seguridad, contingencias
tecnolégicas y continuidad de negocio.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV; y el tercer
parrafo del Articulo 5° de la R.A. SPVS/IV/N°359/2007 de
17 de mayo de 2007, modificado mediante Resolucién
ASFI N° 785/2013 de 29 de noviembre de 2013.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV y el tercer
parrafo del Articulo 5° de la R.A. SPVS/IV/N°359/2007 de
17 de mayo de 2007, modificado mediante Resolucion
ASFI N° 785/2013 de 29 de noviembre de 2013.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV; Articulo 3°,
Seccién 2, Capitulo IV del Reglamento para Agencias de
Bolsa, contenido en el Titulo Ill del Libro 4° de la RNMV y
el Articulo 5° de la R.A. SPVS/IV/N°359/2007 de 17 de
mayo de 2007, modificado mediante Resolucién ASFI N°
785/2013 de 29 de noviembre de 2013.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV; y el tercer
parrafo del Articulo 5° de la R.A. SPVS/IV/N°359/2007 de
17 de mayo de 2007, modificado mediante Resolucion
ASFI N° 785/2013 de 29 de noviembre de 2013.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV; Articulo 3°,
Seccién 2, Capitulo IV del Reglamento para Agencias de
Bolsa, contenido en el Titulo Ill del Libro 4° de la RNMV y
el Articulo 5° de la R.A. SPVS/IV/N°359/2007 de 17 de
mayo de 2007, modificado mediante Resolucién ASFI N°
785/2013 de 29 de noviembre de 2013.

Segundo parrafo del Articulo 68 de la LMV, el Articulo 1°,
Seccion 2 del Reglamento para el Envio de Informacion
Periddica, contenido en el Capitulo I, Titulo | del Libro 10°
de la RNMV, asi como a lo dispuesto en el Anexo 1
"Matriz de Envio de Informacién Periédica" del Capitulo I,
Titulo |, Libro 10° de la RNMV, en lo referido al Cédigo
A004 Informe de pruebas de seguridad, contingencias
tecnolégicas y continuidad de negocio.

* Las sanciones con multas se aplican a su valor equivalente en bolivianos.

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO
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ANEXO N° 3

DISPOSICIONES LEGALES RELACIONADAS CON EL SISTEMA FINANCIERO

Ley N° 1074 de 28 de junio de 2018

Establece de manera excepcional, un nuevo plazo de dos afios a partir de la publicacion de la citada
ley, para que las cooperativas que se encuentren a dicha fecha registradas y en funcionamiento, se
adecuen a las disposiciones de la Ley N° 356 de 11 de abril de 2013, “Ley General de Cooperativas”,
de acuerdo a procedimiento establecido por la Autoridad de Fiscalizacién y Control de Cooperativas
(AFCOOP); caso contrario, quedaran canceladas las autorizaciones no ratificadas y se ordenara la
disolucién, liquidacién y extincion de tales cooperativas.

Ley N° 1096 de Organizaciones Politicas de 1 de septiembre de 2018
Regula la constitucion, funcionamiento y democracia interna de las organizaciones politicas, como
parte del sistema de representacion politica y de la democracia intercultural y paritaria en el Estado
Plurinacional de Bolivia, a su vez, establece que los recursos econémicos de los partidos politicos
y agrupaciones ciudadanas, seran administrados por las instancias correspondientes, de acuerdo a
lo establecido en sus estatutos, al efecto, deberan gestionar la apertura de una cuenta bancaria en
cualquier entidad financiera reconocida dentro del sistema financiero y regulada por ASFI. Asimismo,
prevé que el Organo Electoral Plurinacional podra requerir informacién sobre las mencionadas cuentas
bancarias a ASFI.

Ley N° 1103 de Modificaciones al Presupuesto General de Estado

Gestion 2018 de 25 de septiembre de 2018

Modifica el Paragrafo V del Articulo 6 de la Ley N° 331 de 27 de diciembre de 2012, estableciendo que
el otorgamiento de créditos a entidades y empresas del sector publico, en todos los casos se efectuara
en el marco de lo previsto en la Ley que regula la actividad y entidades de intermediacion financiera, las
disposiciones de endeudamiento publico y del Sistema Nacional de Tesoreria y Crédito Publico y las
normas de regulacion prudencial de ASFI.

Ley N° 1134 del Cine y Arte Audiovisual Bolivianos de 20 de diciembre
de 2018

Establece politicas, instrumentos y mecanismos de accion destinados a contribuir en forma integral a
fomentar, desarrollar, proteger y promocionar la actividad cinematogréfica y arte audiovisual bolivianos,
en sus diversas formas de produccién, distribucidén y consumo; promoviendo una cultura audiovisual
soberana. Dicha Ley establece que las garantias no convencionales, previstas en el articulo 99 de la LSF
seran aplicables a créditos destinados a producciones de cine y audiovisual bolivianos, considerando
entre estas garantias a la propiedad intelectual registrada y a los contratos o compromisos de exhibicién
o comercializacion a futuro, para el efecto, ASFI debe reglamentar las condiciones de aceptacion,
aplicacion y ejecucién de estas garantias.

Ley N° 1135 del Presupuesto General de Estado Gestion 2019 de 20
de diciembre de 2018

Aprueba el Presupuesto General del Estado del sector publico para la Gestion Fiscal 2019, y otras
disposiciones especificas para la administracién de las finanzas publicas aplicable a todas las
instituciones del sector publico que comprenden los Organos del Estado Plurinacional, instituciones
que ejercen funciones de control, de defensa de la sociedad y del Estado, instituciones financieras
bancarias y no bancarias, entre otras. Asimismo, modifica los articulos 1y 6 de la Ley N° 3446 de 21
de julio de 2006, que crea el Impuesto a las Transacciones Financieras (ITF) de caracter transitorio,
aplicable hasta el 31 de diciembre de 2023, estableciendo que la alicuota del ITF de 0,30%.
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Decreto Supremo N° 3498 de 6 de marzo de 2018

Establece el monto y plazo de las cartas de crédito a ser emitidas por el BCB a requerimiento de la
Agencia Boliviana de Energia Nuclear (ABEN), a fin de garantizar y efectuar los pagos del Contrato de
Ingenieria, Adquisicion y Construccion del Centro de Investigacion y Desarrollo en Tecnologia Nuclear
en el territorio del Estado Plurinacional de Bolivia, suscrito entre la ABEN y Joint-Stock Company “State
Specialized Design Institute”.

Decreto Supremo N° 3574 de 30 de mayo de 2018

Tiene por objeto establecer el monto y plazo de las cartas de crédito a ser emitidas por el BCB a
requerimiento de la ABEN, para el proyecto de red de centros de medicina nuclear y radioterapia.

Decreto Supremo N° 3614 de 11 de julio de 2018

Modifica el Decreto Supremo N° 0986 de 21 de septiembre de 2011, estableciendo que los recursos
provenientes de la recaudacion del dos por ciento (2%) del aporte patronal publico y privado para
vivienda, seran depositados en el fideicomiso a constituirse en el Banco Union S.A. y estaran destinados
a financiar los programas y/o proyectos de vivienda y sus costos de operacién y administracion.

Decreto Supremo N° 3638 de 3 de agosto de 2018

Posibilita el acceso del Banco de Desarrollo Productivo S.A.M. a los fondos de garantia de crédito
para el sector productivo, administrados por los Bancos Multiples y PYME, a efectos de respaldar las
operaciones de crédito de Organizaciones Econémicas Comunitarias (OECOM).

Decreto Supremo N° 3722 de 21 de noviembre de 2018

Establece que la planilla de avance de obra, aprobada por el fiscal de obra, que se encuentre pendiente
de pago, emitida en el marco de un Contrato de Obra Publica, constituye una garantia no convencional
con capacidad de respaldo de una operacién de crédito de una EIF, aspecto que debe ser reglamentado
por parte de ASFI.
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ANEXO N° 4

SIGLAS EMPLEADAS Y ABREVIATURAS

Entidades de Intermediacion financiera

Bancos multiples

BNB Banco Nacional de Bolivia S.A.

BME Banco Mercantil Santa Cruz S.A.

BIS Banco Bisa S.A.

BCR Banco de Crédito de Bolivia S.A.

BEC Banco Econdémico S.A.

BGA Banco Ganadero S.A.

BSO Banco Solidario S.A.

BNA  Banco de la Nacién Argentina

BDB Banco do Brasil S.A. - Sucursal Bolivia
BIE Banco para el Fomento a Iniciativas Econémicas S.A.
BFO Banco Fortaleza S.A.

BPR Banco Prodem S.A.

BFS  Banco Fassil S.A.

Bancos PYME
PCO Banco PYME de La Comunidad S.A.
PEF Banco PYME Ecofuturo S.A.

Entidades financieras del Estado o con participacion mayoritaria del Estado
BDR Banco de Desarrollo Productivo S.A.M.
BUN Banco Union S.A.

Entidades financieras de vivienda

VLA La Primera Entidad Financiera de Vivienda
VPR La Promotora Entidad Financiera de Vivienda
VPG  El Progreso Entidad Financiera de Vivienda
VPA La Plata Entidad Financiera de Vivienda

VPT Potosi Entidad Financiera de Vivienda

VPY  Paititi Entidad Financiera de Vivienda

VPD Pando Entidad Financiera de Vivienda

Cooperativas de ahorro y crédito abiertas

CJN  Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Jesus Nazareno Ltda.

CFA  Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Fatima Ltda.

CSM  Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta San Martin de Porres Ltda.
CSA  Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta San Antonio Ltda.

CIH Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Inca Huasi Ltda.

CQC Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Quillacollo Ltda.

CJP  Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta San José de Punata Ltda.
CMM Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Madre y Maestra Ltda.
CLY  Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Loyola Ltda.

r245J



[pH o

rIIII AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

CPX
CCR
CSP
CCP
CCM
CTR
CEC
CST
CMG
CMR
CJB
CJo
CSR
CAS
CCA
CME
CCB
CCF
CPG
CLS
CMD

Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Pio X Ltda.

Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta El Chorolque Ltda.
Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta San Pedro Ltda.
Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Catedral Ltda.

Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Comarapa Ltda.
Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Trinidad Ltda.

Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Educadores Gran Chaco Ltda.
Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta San Mateo Ltda.
Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Monsefior Félix Gainza Ltda.
Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Magisterio Rural Ltda.
Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta San José de Bermejo Ltda.
Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta San Joaquin Ltda.
Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta San Roque Ltda.
Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Asuncion Ltda.

Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Catedral de Tarija Ltda.
Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta La Merced Ltda.
Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta San Carlos Borromeo Ltda.
Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta CACEF R.L.

Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Progreso R.L.

Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta La Sagrada Familia R.L.
Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Magisterio Rural de Chuquisaca R.L.

Instituciones financieras de desarrollo

ICI
ICR
IDI
IFO
IFU
11D
IIM
IPM

Institucion Financiera de Desarrollo CIDRE
Institucion Financiera de Desarrollo CRECER
Institucién Financiera de Desarrollo DIACONIA
Institucion Financiera de Desarrollo FONDECO
Institucion Financiera de Desarrollo FUBODE
Institucién Financiera de Desarrollo IDEPRO
Institucion Financiera de Desarrollo IMPRO
Institucion Financiera de Desarrollo PRO MUJER

Empresas de servicios financieros complementarios

Almacenes generales de depdsito
AWM  Warrant Mercantil Santa Cruz S.A.

AIS

Almacenes Internacionales S.A.

Empresas de arrendamiento financiero

LBI
LFO
LBN

Bisa Leasing S.A.
Fortaleza Leasing S.A.
BNB Leasing S.A.

Céamaras de compensacion

ACCL S.A. Administradora de Camaras de Compensacion y Liquidacion S.A.
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Entidades de Servicio de Pago Movil
MEF  E-Fectivo ESPM S.A.
MEN  Entel Financiera S.R.L.

Burds de informacion
ESB  Burd de informacion INFOCENTER S.A.
IFC INFOCRED BI S.A.

Empresas de giros y remesas de dinero

R02 Empresa de Giros y Remesas de Dinero More Bolivia S.A.

RO3 Empresa de Giro y Remesas de Dinero Argenper Bolivia S.R.L.

R05 Empresa de Giro y Remesas de Dinero Céaceres Ltda.

R06  Peru Services S.R.L.

RO7 Empresa de Remesas y Giros EUROENVIOS S.R.L.

R08 Empresa de Giro y Remesas de Dinero Compaiiia Interamericana de Servicios S.R.L.
R09 Mabrend Hispano Transfer Empresa de Giro y Remesas de Dinero S.R.L.

R10 Empresa de Giro y Remesas de Dinero Unitransfer S.R.L.

R11 Giros y Remesas de Dinero Gambarte Bolivia S.R.L.

Empresas de transporte de material monetario y valores
TBK  Empresa de Transporte de Material Monetario y Valores BRINK’S BOLIVIA S.A.
ETV  Empresa de Transporte de Material Monetario y Valores E.T.V. S.A.

Valores

Sociedades administradoras de fondos de inversion

SBI BISA Sociedad Administradora de Fondos de Inversion S.A.

SFO Fortaleza Sociedad Administradora de Fondos de Inversion S.A.

SME  Sociedad Administradora de Fondos de Inversion Mercantil Santa Cruz S.A.
SNA BNB SAFI S.A. Sociedad Administradora de Fondos de Inversion

SUN Sociedad Administradora de Fondos de Inversion Unién S.A.

SSC Santa Cruz Investments Sociedad Administradora de Fondos de Inversion S.A.
SCM  Capital + Sociedad Administradora de Fondos de Inversion S.A.

SCF Credifondo Sociedad Administradora de Fondos de Inversion S.A.

SPA Panamerican Sociedad Administradora de Fondos de Inversion S.A.

SMV  Marca Verde Sociedad Administradora de Fondos de Inversion S.A

SAL Alianza SAFI S.A. Sociedad Administradora de Fondos de Inversion

SFE FIPADE Sociedad Administradora de Fondos de Inversion S.A.

Fondos de inversion abiertos

Fondos en bolivianos

AME A Medida

UFM  Ultra

CFB  Credifondo Bolivianos
CMR Credifondo + Rendimiento
FOI Interés +

CRB Crecer Bolivianos

|
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SFM
OFI
OPU
EAF
RBF
DUN
XTU
FPB
AUF
PFA
DFA
PFM
CBO

Superior Fondo Mutuo

Oportuno

Opciodn

En Accién

Renta Activa Bolivianos

Dinero Unién

Xtravalor Unién

Potencia Bolivianos

Activo Unién

Fortaleza Planifica Fondo de Inversiéon Abierto largo plazo
Fortaleza Disponible Fondo de Inversién Abierto corto plazo
Previsor Fondo Mutuo Largo Plazo

Credifondo Crecimiento Fondo de Inversion Abierto a largo plazo

Fondos en ddlares estadounidenses

BSP
BSK
CFO
CCP
FOP
FOL
PRD
Fil
FRM
MFM
POS
HOR
EFE
PBC
RAC
UNI
GUF
FDO

Premier

Capital

Credifondo Renta Fija
Credifondo Corto Plazo
Porvenir

Liquidez

Produce Ganancia
Inversion Internacional
Renta Mixta Internacional
Mutuo

Prossimo

Horizonte

Efectivo

Portafolio

Renta Activa

Mutuo Unién

Global

Credifondo Crecimiento Fondo de Inversion Abierto a largo plazo

Fondos en UFV

FFU

UFV Rendimiento Total

Fondos de inversion cerrados

Fondos en bolivianos

MFC
MIC
IFI
FAE
PUC

Fondo de Microfinancieras
Microfinanzas

Impulsor

Acelerador de empresas
PROPYME Unién



PQU
SMC
SEM
RAP
RAE
FPP
AGP
CRF
FFY
MSP
REP
SPF
KFI
CGF
INC
SFI

Proquinua Unién
Sembrar Micro Capital
Sembrar Alimentario
Renta Activa PYME
Renta Activa Emergente
PYME Progreso
Agroperativo
Crecimiento FIC

PYME Il

MSC Estratégico

Renta Activa Puente FIC
Semprar Productivo
CAP

Credifondo Garantiza
Inclusién Empresarial
Sembrar Exportador

Fondos en ddlares estadounidenses

FCI Internacional

EFC  MSC Estratégico

KFC K12

GFC Global

Emisores

ALG  Alianza Compaiiia de Seguros y Reaseguros S.A. E.M.A.
ALl Alianza Vida Seguros y Reaseguros S.A.
RAI Almacenes Internacionales S.A. (RAISA)
BIS Banco Bisa S.A.

BCR Banco de Crédito de Bolivia S.A.

NFB  Banco de Desarrollo Productivo S.A.M.
BDB Banco Do Brasil S.A. - Sucursal Bolivia
BEC Banco Econdémico S.A.

BGA Banco Ganadero S.A.

BME Banco Mercantil Santa Cruz S.A.

BNB  Banco Nacional de Bolivia S.A.

BIE Banco para el Fomento a Iniciativas Econémicas S.A.
BSO Banco Solidario S.A.

BUN  Banco Unién S.A.

BFS  Banco Fassil S.A.

BFO Banco Fortaleza S.A.

BPR  Banco Prodem S.A.

PCO Banco PYME de la Comunidad S.A.
PEF Banco PYME Ecofuturo S.A.

MEMORIA INSTITUCIONAL 2018 90
lios

|—249J



I-IIII AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

BIL Bisa Leasing S.A.

BSG Bisa Seguros y Reaseguros S.A.

LBN BNB Leasing S.A.

BVC Bodegas y Vifiedos de La Concepcién S.A.

CBN  Cerveceria Boliviana Nacional S.A.

CAC Compaiiia Americana de Construcciones S.R.L.

BPC Compaiia Boliviana de Energia Eléctrica S.A.-Bolivian Power Company Limited - Sucursal Bolivia
CRU Compaiiia de Seguros y Reaseguros Fortaleza S.A.
CMB Compaiiia Molinera Boliviana S.A.

CJUN  Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Jesus Nazareno Ltda.
ELP Distribuidora de Electricidad La Paz S.A. DELAPAZ
DIN Drogueria Inti S.A.

VID Empresa de Ingenieria y Servicios Integrales Cochabamba S.A.
ELF Empresa de Luz y Fuerza Eléctrica Cochabamba S.A.
EEO Distribuidora de Electricidad ENDE de Oruro S.A.
ESE  ENDE Servicios y Construcciones S.A.

COR Empresa Eléctrica Corani S.A.

GUA  Empresa Eléctrica Guaracachi S.A.

VAH  ENDE Valle Hermoso S.A.

FCA  Empresa Ferroviaria Andina S.A.

ENT  Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A.

EPE  Equipo Petrolero Sociedad Anénima (Equipetrol S.A.)
FAN  Fébrica Nacional de Cemento S.A.

EFO  Ferroviaria Oriental S.A.

FLE Fortaleza Leasing S.A.

GYE Gas & Electricidad S.A.

MLP  Gobierno Auténomo Municipal de La Paz

MSC  Gobierno Municipal de Santa Cruz de la Sierra

SOF  Granja Avicola Integral Sofia Ltda.

GRB  Gravetal Bolivia S.A.

HDB  Hidroeléctrica Boliviana S.A.

IMQ  Impresiones Quality S.R.L.

FIN Industrias de Aceite S.A.

IOL Industrias Oleaginosas S.A.

ISA Industrias Sucroalcoholeras ISA S.A.
AGU Ingenio Sucroalcoholero AGUAI S.A.
IR Inversiones Inmobiliarias IRALA S.A.

BSR La Boliviana Ciacruz de Seguros y Reaseguros S.A.
PAP  La Papelera S.A.

LVI La Vitalicia Seguros y Reaseguros de Vida S.A.
LSP  Nacional Seguros Patrimoniales y Fianzas S.A.



MIN
NSP
PIN
PIL
PLR
POL
PEN
QFC
SIS
PRS
NUT
SBC
HLT
TCO
TCB
TBC
TYS
TDE
EPA
PCH
TRA
TRD
ZFO
NIB
TSM
IEL
CGuU
uvi
GNI
PAR
ATX

Mercantile Investment Corporation (Bolivia) S.A.

Nacional Seguros Vida y Salud S.A.
Panamerican Investments S.A.
Pil Andina S.A.

Tigre S.A. Tubos, Conexiones y Cables
Procesadora de Oleaginosas Prolega S.A.

Productos Ecoldgicos Naturaleza S.A.
Quinoa Foods Company S.R.L.
Seguros lllimani S.A.

Seguros Provida S.A.

Sociedad Agroindustrial Nutrioil S.A.
Sociedad Boliviana de Cemento S.A.
Sociedad Hotelera Los Tajibos S.A.
Tecnologia Corporativa TECORP S.A.
Telefonica Celular de Bolivia S.A.
Terminal de Buses Cochabamba S.A.
Toyosa S.A.

ENDE Transmisién S.A.

YPFB Andina S.A.

YPFB Chaco S.A.

YPFB Transierra S.A.

YPFB Transporte S.A.

Zona Franca Oruro S.A.

Nibol Ltda.

Industria Textil TSM S.A.

Import. Export. Las Lomas Ltda.
Crediseguro S.A. Seguros Personales

Seguros y Reaseguros Personales Univida S.A.
Grupo Empresarial de Inversiones Nacional Vida S.A.
Parque Industrial Latinoamericano S.R.L. (Pilat S.R.L.)

Astrix S.A.

Agencias de bolsa

BIA
NVA
CAl
CBA
IBO
MIB
PAN
SZS

Bisa S.A. Agencia de Bolsa
BNB Valores S.A. Agencia de Bolsa

Comparnia Americana de Inversiones S.A.
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Credibolsa S.A. Agencia de Bolsa Filial del Banco de Crédito de Bolivia S.A.

iBolsa Agencia de Bolsa S.A.

Mercantil Santa Cruz Agencia de Bolsa S. A.
Panamerican Securities S.A. Agencia de Bolsa

Santa Cruz Securities S.A. Agencia de Bolsa Filial de banco Fassil S.A.
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SUD  Sudaval Agencia de Bolsa S.A.

VUN  Valores Unién S.A. Agencia de Bolsa Filial del Banco Unién S.A.
GVA  GanaValores Agencia de Bolsa S.A.

MVA  Multivalores Agencia de Bolsa S.A.

BIA Bisa S.A. Agencia de Bolsa

Titularizadoras

BIT Bisa Sociedad de Titularizacién S.A.
NAT  BDP Sociedad de Titularizacion S.A
IST iBolsa Sociedad de Titularizacion S.A.

Entidades de depdsito de valores
EDB  Entidad de Depdsito de Valores de Bolivia S.A.

Los Anexos 1y 2, contienen informacidn con corte al 31 de diciembre de 2018.

Nota: Las Resoluciones ASFI/339/2018, ASFI 345/2018 y ASFI/402/2018 incluyen las siguientes sanciones: Amonestacion, Multa de USD50 y
Multa de UFV1.500, respectivamente.

B



Descarga el
Anuario Estadistico 2018

La Paz: Oficina central, Plaza Isabel La Catolica N° 2507 - Telf: (591-2) 2174444 - 2431919 Fax: (591-2) 2430028 - Casilla N° 447
+ Condominio Torres Del Poeta, Torre “A”, pisos 4, 5, 6 + Calle Reyes Ortiz Esqg. Federico Zuazo Edificio Gundlach, Torre Este,
Piso 3 - Telf: (591-2) 2311818 - Casilla N° 6118. El Alto: Centro de consulta, Urbanizacion Villa Bolivar Municipal, Mzno. “O” Av.
Ladislao Cabrera N° 15 (Cruce Villa Adela) + Telf: (591-2) 2821464. Potosi: Centro de consulta, Plaza Alonso de Ibafiez N° 20,
Galeria El Siglo, Piso 1 - Telf: (591-2) 6230858. Oruro: Centro de consulta, Pasaje Guachalla, Edif. Camara de Comercio, Piso
3, Of. 307 - Telf: (591-2) 5117706 — 5112468. Santa Cruz: Oficina departamental, Av. Irala N° 585, Of. 201, Casilla N° 1359 -Telf:
(591-3) 3336288 Fax: (591-3) 3336289. Cobija: Centro de consulta, Av. Teniente Coronel Emilio Fernandez Molina N° 46, entre
Calle Beni y Sucre - Telf: (591-3) 8424841. Trinidad: Centro de consulta, Calle Antonio Vaca Diez N° 26 entre Nicolas Suarez y Av.
18 de Noviembre, Zona Central. « Telf/Fax (591-3) 4629659. Cochabamba: Oficina departamental, Calle Colombia N° 364 casi
Calle 25 de Mayo - Telf: (591-4) 4584505 Fax: (591-4) 4584506. Sucre: Centro de consulta, ex Edificio ECOBOL, planta baja, entre
Calles Ayacucho y Junin S/N - Telf: (591-4) 6439777 - 6439775 - 6439774. Fax: (591-4) 6439776. Tarija: Centro de consulta, Calle
Junin N° 0451, entre 15 de Abril y Virgilio Lema « Telf: (591-4) 6113709
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